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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo Disefiar un programa de trabajo en valores para
disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la
Institucion Educativa Tarapoto y corresponde a un disefio de tipo descriptivo propositivo
porque busca recoger informacion con la finalidad de describirla 'y proponer un disefio para
disminuir las conductas agresivas en los nifios de primaria. La poblacion, objeto de estudio,
estuvo conformada por 30 estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la Institucién
Educativa Tarapoto. EI muestreo es de tipo intencional por conveniencia. Los instrumentos
utilizados fueron la para recoger la informacion fueron elaborados en funcion a la teoria
planteada con referencia para su disefio y elaboracion, la escala de Likert, usando ademas
un proceso de validez mediante juicio de experto y su confiabilidad a través del coeficiente
alfa de Cronbach. Se concluye que el disefio de un programa de trabajo en valores disminuira
la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la Institucion
Educativa Tarapoto. Enrelacidna la variable conducta agresiva, se concluye que el 60.00%
presenta la conducta agresiva verbal que se caracteriza por descalificaciones, burlas,
insultos, extorsiones, manipulaciones, garabatos, negar permisos sin justificacion,
abandono, amenaza, etc., y en relacién a la variable estrategias para el trabajo en valores, el
36.67% manifiestan que las estrategias de elaboracion son de mayor uso y se caracteriza
por que se basa en crear uniones entre lo nuevo y lo familiar, por ejemplo: resumir, tomar
notas libres, responder preguntas, describir como se relaciona la informacion. El escribir es

una de las mejores técnicas de refuerzo de memoria.

Palabras clave: estrategia trabajo en valores y conducta agresiva.
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Abstract

The objective of this study is to design a program of work on values to reduce aggressive
behavior in 4th grade "A" students of the primary level of the Tarapoto Educational
Institution and corresponds to a descriptive and propositional design because it seeks to
collect information with the purpose of describing it and proposing a design to reduce
aggressive behavior in primary school children. The population, the object of the study,
consisted of 30 students of the 4th grade "A" of the primary level of the Tarapoto
Educational Institution. The sampling was intentional by convenience. The instruments used
to collect information were elaborated according to the theory proposed with reference to its
design and elaboration, the Likert scale, also using a process of validity through expert
judgment and reliability through Cronbach's alpha coefficient. It is concluded that the design
of a work program on values will reduce aggressive behavior in 4th grade "A" students of
the primary level of the Tarapoto Educational Institution. In relation to the variable
aggressive behavior, it is concluded that 60.00% present verbal aggressive behavior that is
characterized by disqualifications, mockery, insults, extortion, manipulations, scribbling,
denying permission without justification, abandonment, threats, etc., and in relation to the
variable strategies for working on values, 36.67% state that elaboration strategies are of
greater use and are characterized by the fact that they are based on creating connections
between what is new and what is familiar, for example: summarizing, taking free notes,
answering questions, describing how the information is related. Writing is one of the best

memory reinforcement techniques.

Key words: strategy, work on values and aggressive behavior.




Introduccion

Varios son los autores, entre ellos: Santana, G. Y. y Soteras, T. M. (2005), Ballesteros, A.
(2005) y Samuell, S. Y. (2003) abordan en investigaciones, estudios y tesis el tema de las
relaciones de amistad y la influencia de las mismas para disminuir conductas agresivas. En
las investigaciones que se han realizado en la educacion peruana, se evidencian intentos de
disminuir las conductas agresivas, pero generalmente a partir de la fomentacion de valores,
el estudio de los intereses, al estudio, a los circulos de interés, actividades deportivas y
culturales, a su vez reeducar estas conductas a partir del desarrollo de los valores que

sostiene el concepto de relaciones de amistad.

La relacion de amistad necesita de coherencia, es de fundamental importancia mostrar en
todo momento una personalidad Unica, en cualquier circunstancia y con todas las personas,
asi no se entorpecera la comunicacion. Se precisa de flexibilidad, es decir, la capacidad de
adaptarse a los distintos ambientes para que sea mas factible la convivencia y permita,
ademas, acrecentar el circulo de amistades, sin importar las diferencias de criterios, esto
genera que el sujeto presente alto grado de comprension para resolver las diversas
situaciones. Es necesaria la comunicacion y apertura, esto significa darles participacion en
nuestra vida a los amigos, conversar con toda la sinceridad nuestros problemas y nuestros
puntos de vistas acerca de los suyos, asi existird un intercambio real de pensamientos, para
que suceda la comprension y el entendimiento, serd necesario un contacto frecuente. En esta
comunicacion se despierta un sentimiento profundo de simpatia, que significa vivir con el
otro en sus gozos y en sus penas, esto permitird ponerse en el lugar del otro desde dentro,
contemplar la vida con los ojos del amigo. Es la funcion de la empatia.

Esta comprensién empatica y confiada del amigo nos da seguridad de que nos saldra al
encuentro cuando nos vea menesterosos. La generosidad es de vital importancia, consiste en
otorgarle tiempo, recursos, conocimientos, ayuda, todo lo que los demés que necesiten y esté
a nuestro alcance. Ser leal es uno de los valores que no puede faltar en este tipo de relacién,
esto supone responder con fidelidad a los compromisos que la amistad establece, radica en
no fallar a lo prometido, ni a la confianza establecida, también es ser franco, es tanto apoyar
como sefialar lo que hace el amigo. Plante6 Remplein, (1991) En la amistad es necesario el
agradecimiento, dar gracias por el apoyo, mostrar con pequefios detalles la felicidad de poder
contar con la amistad del otro, y asi se brinda afecto y amor al amigo para el fortalecimiento
de la amistad.



En este contexto, se dispone de una oportunidad para el desarrollo de su quehacer educativo,
mejorar su desempefio en el aula, ser efectivo en las propuestas que se les presenten a los
estudiantes que en definitiva redundan en el logro de las competencias planificadas. No
obstante, en Peru la educacion esta orientada al mejoramiento continuo de la calidad, asi
como el incremento de la cobertura y modernizacion de las estructuras administrativas del
sistema educativo, y el mejoramiento del perfil del educando, a través de la revision y
reforma de todos sus niveles y modalidades, garantizando ademas el derecho a toda persona
de una educacion integral de calidad, permanente, y en igualdad de condiciones y
oportunidades. Cabe sefialar, que la idea de aplicar el desarrollo de valores como estrategia
para disminuir la conducta agresiva se debe a las necesidades evidenciadas en las aulas de
clase, donde aun se aplican modelos tradicionales de ensefianza por parte de los docentes,
los cuales generan un aprendizaje individualizado, siendo pocos los estudiantes que se
apropian de los conocimientos necesarios para enfrentar el contexto social, debido a que no
todos hacen uso de sus capacidades de observacion, analisis o de juicio critico para fortalecer
su aprendizaje. En otras palabras, la problemaética antes descrita fue detectada a través de
observaciones directas de la realidad entre docentes y estudiantes de 4to grado de la
Institucion Educativa Tarapoto — Tarapoto. El diagndstico elaborado por el PATMA 2014,

revela la falta de aplicacion de estrategias valorativas para disminuir la conducta agresiva.
Ante esto se formula las siguientes preguntas de investigacion:
¢Cudl es el tipo de conducta agresiva que se presenta en mayor porcentaje en los estudiantes

del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto?

¢Cuales son las estrategias pedagogicas de trabajo educativo en valores utilizadas por los
docentes de la Institucion Educativa Tarapoto, para lograr la disminucién de la conducta
agresiva en los estudiantes del 4to grado de primaria?

¢En qué medida la aplicacién de un programa de estrategias de trabajo en valores disminuira
la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion

Educativa Tarapoto? Frente a esto se presenta los siguientes objetivos

Objetivo General

Disefiar un programa de trabajo en valores para disminuir la conducta agresiva en los

estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la Institucion Educativa Tarapoto.



Especificos

Identificar el tipo de conducta agresiva que se presenta en mayor porcentaje en los

estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucién Educativa Tarapoto

Identificar las estrategias pedagdgicas de trabajo en valores utilizadas por los docentes de la
Institucion Educativa Tarapoto, en los estudiantes del 4to grado secciones A'y C del nivel

primaria
Y se responde las preguntas a través de las siguientes hipotesis

El disefio de un programa de estrategias de trabajo en valores disminuira la conducta

agresiva de los estudiantes de 4to grado “A” de la Institucion Educativa Tarapoto.
Especificos

H1 El tipo de conducta agresiva que se presenta en mayor porcentaje en los estudiantes del

4to grado “A” de primaria de la Institucién Educativa Tarapoto, es la agresion verbal.

H2 Las estrategias pedagogicas de trabajo en valores utilizadas por los docentes de la

Institucion Educativa Tarapoto, son las estrategias de elaboracion y comprension.

Esta investigacion inicia en el primer capitulo, con la descripcion del problema actual, su

intervencion y las caracteristicas que hoy presenta las estrategias de trabajo en valores

En el capitulo segundo, se muestran los antecedentes y conceptos principales de la teoria,
que sirvieron de soporte a la respuesta metodologica. En el capitulo tres se presenta la

metodoldgica utilizada, el disefio descriptivo propositivo.

En el capitulo cuatro encontramos los resultados descriptivos y la propuesta desarrollada en

funcién de los aspectos teoricos planteados.

Finalmente, el capitulo cinco, describe las conclusiones y el seis las recomendaciones para

su abordaje practico, metodoldgico y tedrico de las variables investigadas.



CAPITULO I
REVISION BIBLIOGRAFICA

1.1. Antecedentes

Estudios Internacionales

En el articulo titulado: “Violencia escolar, un problema que aumenta en la escuela
primaria Costarricense”, Las autoras, Cabezas, H.; et al. Concluyen lo siguiente: El
acoso escolar en la escuela costarricense es un fendémeno que va en aumento, como se
percibe a través de los diferentes estudios realizados, por lo que, no solo debe verse
como un fendmeno generado entre el alumnado, sino como una situacion integral que
involucra a la familia, a la escuela y a una sociedad, problema que, a su vez, tiene graves
consecuencias en el desarrollo socio emocional que, ademas, incide en la salud de la

poblacion involucrada.

Entre algunas de las causas que podrian estar aumentando el acoso entre iguales en la
escuela costarricense podrian mencionarse el deterioro de la situacion econdmicas de
muchos hogares, 1o que lleva a una desigualdad social en los habitantes, asi como la
crisis de valores existente entre la poblacion estudiantil matriculada en el sistema
educativo. Hay evidencia sobre la falta de limites por parte de figuras de autoridad para
guiar los comportamientos de sus estudiantes, tanto en el aula como en el hogar,
convirtiéndose este aspecto en un factor desencadenante del fendomeno del bullying en
el aula. La posibilidad de que los nifios y las nifias reproduzcan patrones aprendidos en
el hogar, como los gritos, comentarios nocivos, las burlas y hasta los golpes, o los
asuman como normas de comportamiento, es muy alta, por lo que el control de las
conductas amenazantes debe trabajarse primero en el seno familiar y después retomarse
en la escuela, por lo que ha de realizarse una labor conjunta escuela-hogar, donde se
concientice a las madre y a los padres respecto a que los hijos y las hijas no viven en

forma aislada, sino que son parte de un sistema social donde deben desarrollarse.

El autor, GARCIA (2011). En la tesis titulada: “Estudio sobre la motivacién y los
problemas de convivencia escolar”, concluye que, en cuanto al tipo de motivacion en

funcién del género, sélo se encontraron diferencias significativas en la motivacion
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intrinseca al logro. Aun asi, los valores que se registraron fueron un poco mas altos en
las mujeres cuando se trataba de las categorias de motivacién intrinseca, mientras que
los hombres presentaron medias un poco mas altas que las mujeres en motivacién
extrinseca y desmotivacion. Cuando se relacionaron los datos mencionados hasta ahora,
es decir, se analizaron los distintos tipos de motivacion y la afectacion de los problemas,
se obtuvo que tanto los alumnos desmotivados, los motivados extrinsecamente y los que
tenian alta motivacion intrinseca, incluian dentro de los cuatro problemas que mas les
afectaban los siguientes: la desmotivacion y el aburrimiento del alumnado, los insultos
entre el alumnado, las malas relaciones entre los distintos grupos y la incomprension
del profesorado. Si bien no todos les daban la misma importancia, de este modo para
los alumnos desmotivados, asi como para los que tenian regulacion externa,
obviamente, el problema que mas les afectaba era la desmotivacion y el aburrimiento.
A los alumnos con regulacion introyectada, regulacion identificada, motivacion
intrinseca al logro y al conocimiento les afectan mas las malas relaciones entre los
distintos grupos. Por su parte, a los alumnos con alta motivacion intrinseca a las
expectativas estimulantes les afectan més los insultos entre el alumnado. Al realizar la
prueba de las correlaciones se obtuvo que existan correlaciones positivas entre todos los
tipos de motivacion intrinseca, extrinseca ademas de la desmotivacion con
determinados problemas de convivencia. Esto muestra que si existe relacién entre los

distintos tipos de motivacion y los problemas de convivencia estudiados.

Segun la autora, Angulo M. (2006, 156,159). En el trabajo de investigacion titulado:
“La formacion de valores en la escuela primaria: El sentido humano de la
educacion”. Las docentes participantes en este proyecto de investigacion, atribuyen al
hogar la responsabilidad de la problematica del grupo en cuanto al desarrollo de valores;
aludiendo que es el nicho donde se inicia con el cultivo de ellos; o, en su caso, la falta
de éstos. A su vez, los padres y madres atribuyen potencialidad a la institucion en cuanto
a la cuestion formativa de los alumnos; situacion que puede ser considerada en beneficio
de los educandos. De ese modo, como el centro escolar cuenta con una organizacion tal,
que, si lo decide, planea, sistematiza y evaltua ese proceso, puede lograr cambios
importantes en los estudiantes a través de proyectos educativos que promuevan la
formacion de valores en los alumnos, con la participacion y colaboracion de los tutores

de los infantes, sin la cual es complicado obtener los resultados deseados. Es necesario,
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entonces, que la escuela asuma la responsabilidad que le corresponde y que, lejos de ver
a la familia s6lo como el origen de la problematica, se apoye en ella y se
corresponsabilicen en esa labor; quiz, ello contribuya a la sensibilizacion de unos y

otros en cuanto a lo que les compete sobre el desarrollo de valores en los sujetos.

Las docentes entrevistadas reconocieron la necesidad de involucrar a los padres en
los procesos formativos de los alumnos, por ello, en la puesta en préactica de la
alternativa de innovacién se les incluyo, obteniendo resultados favorables, dado que
manifestaron que el proyecto habia acarreado beneficios tanto a ellos como a los hijos;
descubriendo aspectos de la personalidad de los nifios que los ayudaron a establecer

relaciones mas cercanas entre ellos y, sobre todo, mas comunicacion.

Los padres, la maestra y alumnos del grupo manifestaron al término de la
investigacion que ésta habia influido en cierta medida en las interacciones personales
entre ellos, tratdndose algunos de ellos méas respetuosamente, adquiriendo mas
seguridad en si mismos, al dialogar sobre los aspectos que entorpecian las relaciones
personales; ya que a través de las diferentes estrategias puestas en practica, tuvieron la
oportunidad de crear un vinculo de comunicacion, conocer y entender un poco mas al
otro.

Segun el autor, Vidales I. (2005, 89-91). En la investigacion titulada: “La formacion de
valores en las escuelas primarias de Nuevo Leon”. Refiere que, la sistematizacion de la
informacion y la evidencia empirica recogida en cuatro escuelas, asi como la
proporcionada por los “informantes clave”, nos permite llegar a las conclusiones

siguientes:

No encontramos evidencias de programas explicitamente orientados a la
capacitacion de maestros para el manejo del enfoque apropiado de esta asignatura y, por
el contrario, el magisterio se duele de no contar con libros, materiales didacticos y

acompariamiento profesional sobre el tema.

Algunas de las experiencias conocidas no cuentan con la sustentacion tedrica
recomendada para la formacion de valores y adolecen de exceso de practicas como:

colorear, dibujar, hacer poemas, lectura comprensiva, escenificaciones, discusion de



dilemas morales, pero no se advierte una linea solida de caracter tedrico que sustente la
formacién intencionada de valores civicos y éticos a partir del especio curricular

destinado a este fin.

De la observacion que hicimos al trabajo frente a grupo, se recogieron evidencias de
actividades de corte tradicionalista y vertical, construidas en la mayoria de los casos
desde la vision del maestro, sin tomar en cuenta la participacion colectiva y democratica
de los alumnos. El discurso de los profesores mantiene viva la idea de formar alumnos
criticos, reflexivos y autonomos, pero sus practicas son del tipo informativo,
prescriptivo y mecanicista. Se advierte falta de comprension y aplicacion del enfoque

adecuado de la asignatura.

Estudios Nacionales

Loza, (2010, 80). En la tesis titulada: “Creencias docentes sobre conductas agresivas
de los nifios en la institucion educativa de educacion inicial”. Luego de los resultados

del estudio, finalmente concluye lo siguiente:

1. La mayoria de las participantes no identifica conceptos basicos como agresion y

violencia.

2. Todas las docentes identifican que las manifestaciones de agresividad no son iguales
en todos los casos, especificando las conductas que presentan (diferencian

agresividad directa y relacional, sin saber su denominacion).

3. Respecto a las causas, las participantes sefialan mas de una causa al comportamiento
agresivo. La mayoria de las docentes cree que la familia es la principal causa,
seguida de los medios de comunicacion, especificamente los programas violentos

de television.

4. EIl 83% de las docentes reconocen que hay diferencias de género en la forma de
manifestar la agresion, ellas afirman que los nifios evidencian ser mas agresivos que
las nifias y su agresividad es directa. En el caso de las nifias la agresividad es
percibida como menor y la forma de manifestacion es relacional o indirecta. Esto va

de la mano con lo que indican las investigaciones.
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Las docentes creen que la agresividad en los nifios solo es un problema cuando: a.-
hay continuidad o persistencia de las conductas, b.- las consecuencias que origina

son graves o dafian a terceros.

El modo como las docentes afrontan estas conductas es tratando de brindar carifio
pues creen que son nifios maltratados a los que hay que reforzarles su autoestima,
mantenerlos ocupados asignandoles responsabilidades, dandoles algun objeto para

desfogar su ira o buscando ayuda profesional para el nifio.

Melendez, et. al. (2009). En el trabajo de investigacion titulado “Relacion entre clima

social familiar y la conducta agresiva en los estudiantes del 2do. Afio de secundaria de

la institucion educativa Juan Jiménez Pimentel de la Ciudad de Tarapoto durante el afio
2009”. Concluye:

Existe relacion entre clima social familiar y la conducta agresiva de los estudiantes
del 2do afio de secundaria de la Institucion Educativa Juan Jiménez Pimentel. Lo
que esta conducta se aprende en el hogar, el cual es un ambiente conflictivo, donde
no existe apoyo mutuo, expresando abiertamente la célera, molestandose entre si,

lo que conlleva a la imitacion de la conducta por parte de los hijos.

Los Estudiantes del 2do afio de secundaria de la Institucion Educativa Juan Jiménez
Pimentel en el clima social familiar, a través de la Media () obtuvieron un puntaje
de 48,48, el cual se ubica dentro de la categoria Bajo. Caracterizando que entre los
miembros del hogar existe interacciones conflictivas donde se molestan entre si y
utilizan tacticas agresivas, evidenciando de esta manera la escasa comunicacion

asertiva creando entre sus integrantes inseguridad.

Los Estudiantes del 2do afio de secundaria de la Institucion Educativa Juan Jiménez
Pimentel en la conducta agresiva, a través de la Media (Y) obtuvieron un puntaje
de 40.51, el cual se ubica dentro de la categoria Medio. Demostrando que existe
descargas de estimulos nocivos en ellos sea directa e indirecta, Fisico-Verbal,

pasiva o0 activa, pero no llegan a mayores consecuencias.

Alvarez, (2010), En el trabajo de investigacion titulado: “Maltrato infantil y su

relacion en las conductas agresivas en los alumnos de 5° y 6° grado de nivel

Primario de la institucion educativa estatal de menores de Tarapoto”. Concluye:



1.2.

Los resultados obtenidos por esta tesis establecen que existe correlacion positiva entre
el maltrato por abuso sexual y la conducta agresiva hostil o reactiva con un nivel de
porcentaje de 22% en los alumnos de 5° y 6° grado de nivel primario de la institucion
educativa de menores Tarapoto, debido a que cuando el maltrato por abuso sexual se
incrementa, la conducta agresiva hostil o reactiva aumenta progresivamente, lo que
indica segun Arruaberrena Madariaga (1999) que los nifios victimas de maltrato abuso
sexual (cualquier clase de placer sexual con un nifio o nifia por parte de un adulto)
desarrollan conductas agresivas hostil o reactiva como (insulto, golpes, humillaciones)

ante cualquier estimulo que le provoque enfado.

Bases Tedricas

1.2.1. Conducta:

Watson en el Modelo de E-R; entiende por conducta lo que un organismo hace en forma

de comportamiento externo, visible.

Milner, 1993; ha propuesto un modelo cognitivo-conductual que se basa en la teoria del
procesamiento de la informacion social donde se asocian distorsiones y sesgos
cognitivos con esquemas cognitivos preexistentes. Los esquemas cognitivos
preexistentes originan un sesgo cognitivo que determina en gran medida la conducta del
adulto por asi por ejemplo, aparecen factores como el valor que se le otorga al castigo
fisico, expectativas no realistas acerca del comportamiento de los hijos, dificultad para
distinguir comportamientos positivos y negativos del nifio por parte de los padres, falta
de habilidades para generar estrategias adecuadas para el manejo de la conducta del

hijo/a.

Teorias de Conducta

Teoria de Vigotsky (1991)

Se basa en el aprendizaje socio cultural del individuo y el medio en el que se desarrolla,
destacando que el conocimiento no lo construye el mismo individuo, sino que es

generado a través de la interaccion con los demas y los objetos de su propia cultura.
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Vigotsky considera al ser humano como un constructivista exdgeno, un sujeto activo
que construye su conocimiento a partir de los que el medio le proporciona haciendo uso

del lenguaje.

Teoria ecoldgica

Esta teoria fue propuesta por Bronfender, nos permite comprender y explicar los
comportamientos de las personas no a partir de la descripcion de sus caracteristicas
individuales, sino en funcion de las relaciones que esas personas establecen con sus
contextos mas proximos. En ese sentido, el significado de los distintos fenomenos y
problemas se buscan los contextos en que estos se presenta y en las relaciones que cada

individuo establece con esos contextos”

El modelo se plantea como un conjunto de sistemas donde el ser humano se
desarrolla a lo largo de su vida, estos subsistemas se incluyen uno dentro de otro, es
decir son continentes y contenidos por cada subsistema. Este se divide en 4 niveles:

Nivel individual: Supone la consideracion de las variables personales: historias de
vida, caracteristicas de personalidad, estilos cognitivos, estilos de resolucion de
conflictos, sistema de creencias y valores internalizados. En este nivel se incluyen los
factores de riesgo que tienen que ver con la historia personal: haber sido victima o
testigo de violencia en la propia familia es unos de los factores de riesgo en relacion con
presentar problemas de violencia doméstica en la futura familia ya sé cdmo victima,

COmMo agresor 0 como agresora.

Nivel Micro sistémico: Se refiere a los grupos (Microsistema) a los cuales se adscribe
el individuo, especificamente a la familia y a las redes sociales primarias. En relacién
con el microsistema familiar, una de las observaciones pertinentes es esa estructura o
no como sistema abusivo, y cuales son las dinamicas que los perpetdan. En la misma
perspectiva se inscriben las observaciones relacionadas con las redes sociales mas
proximas, en términos de si sin personas que contribuyen a mantener el sistema abusivo

0 contienen elementos que permitan romperlos.

Nivel Exosistémico: Se refiere al conjunto de instituciones y grupos de la comunidad

que son los que median entre el individuo, la familia y el sistema cultural mas amplio.
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En este nivel se ubican el sistema educativo, el sistema de salud, el sistema judicial, el
sistema policial, los sistemas de proteccién, las organizaciones religiosas, el &mbito
laboral y las organizaciones comunitarias gubernamentales y no gubernamentales
(ONG). También se ubican aqui los medios de comunicacion masiva que son los que
mas contribuyen a la transmisién y mantencion de las creencias y estereotipos que
mantienen los comportamientos violentos y abusivos. En la medida en que las
instituciones del exosistema reproducen los estilos autoritarios de funcionamiento,
generan maltrato institucional, contribuyen a la victimizacion secundaria y son

responsables del escaso apoyo institucional a las victimas.

Nivel Macro sistémico: Son los sistemas de creencias y valores del contexto cultural.
En el caso de la violencia, corresponden al sistema de creencias y valores del sistema
patriarcal, que incluyen las cogniciones que circulan en la cultura en relacion con los
sistemas abusivos, permitiendo su existencia y legitimando u uso. En este nivel son
importantes las creencias existentes con respecto a las relaciones entre hombres y
mujeres entre adultos y nifios, entre jefes y subalternos, en cuanto a la obediencia, a las
jerarquias, etc. El sistema de creencias patriarcal supone un modelo vertical de
organizacion familiar en cuyo vértice superior se encuentra el “jefe de hogar”, que
siempre es el padre y en los niveles inferiores se ubican la mujer y los hijos (as).
Relacionados con el maltrato intrafamiliar hay una serie de mitos que circulan en el

contexto cultural que contribuyen a invisibilizarlo y minimizarlo.

Teoria de la modificacién de la conducta de Burrhus Frederic Skiner

Cindy Graciela Rodas Contreras, en la tesis “LA MOTIVACION DE LA
EDUCACION PRE-ESCOLAR” — Guatemala (2007), cita a Burrhus Frederick, Skiner
(1950), quien sefiala que:

El condicionamiento operante es una forma de aprendizaje en la consecuencia (el
estimulo reforzador) es contingente a la respuesta previamente ha emitido el sujeto. El
condicionamiento operante implica la ejecucion de las conductas que operan sobre el
ambiente. Skiner fue quien sentd las bases psicoldgicas para la llamada ensefianza
programada: desarrollé sus principios del analisis de la conducta y sostuvo que era

indispensable una tecnologia de cambio de la misma; atacé la costumbre contemporanea
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de utilizar el castigo para cambiar el comportamiento, y surgié que el uso de las
recompensas Yy refuerzos positivos de la conducta correcta, era mas atractiva desde el
punto de vista social y pedagdgicamente eficaz. De esta manera, la Teoria de Skiner
acerca los refuerzos, explica que cuando una respuesta otorga satisfaccion o placer al
ejecutante, esta tiene mas posibilidades de ser repetida. Ademas del tipo de recompensas
extrinsecas materiales, existen también las sociales. Cuando el individuo presenta
ciertas conductas para que se reconozcan en su medio, adquiere motivacion y se

incentiva a realizarlo de nuevo si percibe este reconocimiento.

Estimulo>Respuesta>Consecuencia>Respuesta Futura

Creo la base de la teoria del reforzamiento se fundamenta en la modificacién de la
conducta presente, lo cual se traduce en que para cambiar la conducta es necesario

cambiar las causas de la conducta.

Valores:

En definitiva, entendemos los valores como sistemas de creencias/ideas valiosas en si
mismas, que son valoradas por el ser humano porque responden a sus necesidades y que
orientan su conducta. A partir de esta definicion nominal y en un intento de operativizar,
o al menos de dimensionar, en lo posible su concepcion pueden identificarse los

principales rasgos que los caracterizan:

Forman parte de la estructura cognitiva del sujeto dado que constituyen un sistema
de ideas/creencias, prescriptivas (no todas las ideas/creencias son valores) sobre lo que
es deseable, que explican tanto la conducta del individuo como de la sociedad. Como
estructuras cognitivas, marcos de conocimiento, los valores cumplen una funcion
tedrica, que permite al ser humano tanto interpretarse a si mismo, como interpretar,

valorar y ordenar el mundo social y fisico que lo rodea.

Cumplen también una funcidén practica. En este sentido, cabe distinguir entre una
funcién orientadora de la conducta, razén por la cual explican, en principio, tanto el
comportamiento individual como el colectivo, y una funcién adaptativa del ser humano

a la sociedad. Pero dado que los valores se adquieren a través de la relacion dinamica e
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interactiva del sujeto con el contexto social, el individuo no sélo se adapta a los valores

sociales, sino que también puede ser artifice del cambio social.

Los valores surgen de la relacién dinamica entre un sujeto que valora y un objeto-
idea que es valorado (Marin, 1993). Tienen valor en si mismos, existencia real
(abstracta, que no empirica) e independiente de la valoracion del ser humano pero a la
vez son valorados por este; estan por tanto, condicionados por las necesidades humanas
a lavez que por el contexto histérico-social. Al destacar la relacion sujeto-idea, estamos
ante una concepcion integrada de las dos corrientes anteriormente mencionadas, el
objetivismo y el subjetivismo valorales y defendiendo los valores como construccion
racional y autbnoma, que se adquieren a través de la relacion dindmica e interactiva del

sujeto con el contexto social (Puig y Martinez, 1989; Puig, 1996).

Aunque los valores no tienen realidad empirica, si tienen soporte material o empirico,
a través del cual se realizan. Entendemos este en dos sentidos. Uno hace referencia a los
bienes. En efecto, los valores se realizan a través de bienes concretos, que participan,
aunque no agotan el valor (Tourifian, 1987). Un mismo valor se puede
expresar/materializar a través de distintos bienes -por ejemplo, el valor estético se
manifiesta a través de obras de pintura, escultura, moda, objetos diversos, etc- y por
tanto, un mismo bien sirve a varios valores -por ejemplo, el bien dinero permite realizar
distintos valores: cientificos, vitales, estéticos, técnicos, etc.
La conducta humana refleja, en principio -aunque no siempre, porgue los valores no son
los Unicos condicionantes de la conducta- los valores que la orientan y las actitudes que
la mueven. Por eso, como sefialan Ortega, Minguez y Gil (1996:16-17) los valores “son
algo cotidiano... no son exclusivos de los grandes modelos, ni exigen grandes hazafias...
forman parte, por el contrario de nuestra existencia diaria... y el primer paso en la
educacion de valores sea el descubrimiento del valor como realidad operativa en la vida
de toda persona”.
Los valores son valorados por el ser humano porque satisfacen sus necesidades. El
individuo necesita los valores, no puede dejar de valorarlos. Esta es la razon por la cual
la publicidad manipula los valores; esto es, nos crea necesidades artificiales y nos ofrece
bienes para satisfacerlas, que generalmente no participan del valor que explicita o

implicitamente nos dice que contienen.



14

Los valores son perdurables, pero no inflexibles. Su caracter universal no niega su
dimension espacio-temporal. Es decir, estan contextualizados tanto histérica como
culturalmente. En efecto, la evolucion del individuo y de la sociedad trae consigo
cambios de valores. Por ejemplo, el modelo estético femenino que se refleja en las
pinturas de siglos pasados no coincide exactamente con el actual. Por la misma razoén,
los valores tienen interpretaciones y modos de realizacion distintos segln el contexto
cultural (Tourifian, 1987; Marin, 1993: 37).

Los valores no estan aislados unos de otros, sino que constituyen sistemas, como
tales, interrelacionados, interdependientes y que mutuamente se refuerzan. De ahi que
educar en valores no consiste en planteamientos aislados de los mismos, sino
interrelacionados. Con el valor amistad, por ejemplo, se interrelacionan cooperacion,
respeto, generosidad, altruismo, colaboracion, compafierismo, comprension, afecto,
donacion, solidaridad, etc. (Carreras, 1997: 180).

Hay muchos tipos de valores: morales, religiosos, cientificos, técnicos, vitales,
ecoldgicos, politico-sociales, etc. (Mufioz, 1998) De la valoracion de los valores surgen
las predisposiciones a comportarse de una determinada manera. Es decir, las actitudes,
que, como tales, mueven la conducta. Por tanto, las actitudes son uno de los
componentes de los valores, o, si se quiere, los valores son uno de los componentes de
las actitudes. La relacion entre valores, actitudes y conducta serd abordada

posteriormente.

Y esto nos sitla ya ante el concepto de actitud. Es un constructo ciertamente
complejo al que podemos acercarnos desde distintas perspectivas y desde disciplinas
diferentes. La Psicologia Social ha desarrollado a lo largo del siglo XX un importante
bagaje tedrico-explicativo de las actitudes y su relacion con la conducta individual y
social. De corrientes unifactoriales -cognoscitiva representada por Allport, afectivo-
evaluativa por Thurstone y conductista por Bandura- cuyo denominador comuin es la
consideracién de la actitud desde la perspectiva de un solo factor, por tanto, de
componente Unico, se ha pasado a planteamientos multifactoriales. Tal es el caso del
modelo de “accion razonada” de Fishbein y Azjen (1975), reformulado por Azjen y

Fishbein (1980).
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A.2. Interrelacion valor-actitud-conducta

A efectos de la intervencion educativa, tan importante como conceptualizarlos, es
establecer sus interrelaciones. Es cominmente aceptado que los valores, las actitudes y
la conducta estan relacionados; que no es otra cosa que afirmar la relacion entre tres
dimensiones del ser humano: la cognitiva, la afectiva y la conductual. Ante los valores
el individuo desarrolla actitudes o predisposiciones estables de estimacion/valoracion y
de accién (Quintana, 1998). Y ambos, valores y actitudes, influencian y condicionan la

conducta.

Pero, ¢qué tipo de relacion se establece entre ellos? Una tendencia considera que la
actitud es el concepto mas general y que el valor es uno de sus componentes. Sin
embargo, las conclusiones actuales, fundamentalmente las del ambito psicosocial,
coinciden en considerar que el valor es el centro de la personalidad humana, que son las
actitudes las que tienen una relacion de dependencia con respecto a los valores y que
ambos influencian/condicionan la  conducta, orientdndola los valores,
moviéndola/estimulandola las actitudes. A través del comportamiento, el ser humano
expresa tanto los valores como las actitudes (Rockeach, 1970; Triandis, 1974; Fishbein
y Ajzen, 1975; Bolivar, 1992; Eiser, 1989). EI texto de Garzon y Garcés (1989: 392)
es significativo: “El término valor es un concepto mucho mas amplio y dindmico y, a la
vez, conlleva atributos cognitivos, afectivos y motivacionales mucho mas fuertes que el
de la actitud. Pero esto no quiere decir, sin embargo, que el primero sea mas importante

que el segundo”.

La relacion entre los valores, las actitudes y la conducta se nos ofrece con toda
claridad en los dos textos que a continuacion transcribimos. El primero es de Gianola
que nosotros tomamos de Quintana (1998: 211): “Cabe decir que la actitud es una
sintesis de creencia, sentimiento y tendencia a relaciones cualificadas. Esta dotada de
direccion (hacia un objeto-situacion), de sentido (positivo, negativo, ambivalente o
conflictual), de tension actuante y de fuerza ejecutiva (cuando menos, intencional y
conativa). Las actitudes, pues, se hallan entre los valores y la conducta, constituyendo
la mediacion vivida de los primeros hacia los segundos. Derivan de los primeros e
inspiran y orientan la segunda, comunicandole direccion, sentido, tension y fuerza, y

todo ello de un modo autbnomo, coherente, constante, oportuno y facil.



16

El segundo, de Quintana (1998: 211): “Asi pues, las actitudes, en cuanto que
predisposiciones a actuar, mediatizan los valores con la conducta, en el sentido la
conducta tiende a conformarse a los valores gracias a las actitudes. Los valores sefialan
el fin de la accion, la motivacién; y las actitudes disponen a actuar ateniéndose a los

valores

Hemos dicho que los valores y las actitudes condicionan la conducta; pero no la
determinan. En efecto, existen otros factores también condicionantes de esta que incluso
pueden originar incoherencia entre la conducta y los valores y las actitudes. Azjen y
Fishbein (1980) destacan lo que denominan “creencias y normas subjetivas”; esto es, lo
gue una persona piensa que otra muy significativa para él espera de su conducta puede
Ilevarlo a actuar incluso en contra de sus propios valores y actitudes. Triandis (1974) se
refiere a los habitos de la persona como factores también condicionantes de su conducta.
Y no pueden descartarse las variables situacionales, “la conducta depende también de
factores situacionales y no tanto en la medida que estas pueden determinar la conducta,
sino en la interpretacion que realice el sujeto del contexto situacional en que ha de

moverse” (Puig y Martinez, 1989: 124).

Pero en principio lo deseable es la coherencia entre valores, actitudes y conducta. La
teoria de la disonancia de Festinger postula que las personas tienden por naturaleza a la
coherencia entre sus dimensiones basicas, cognitiva-valoral, afectiva-actitudinal y
conductual. Consecuentemente, intentan anular o, al menos, disminuir la disonancia
cuando esta se produce. De ahi que cuando alguien se ve obligado a realizar una
conducta incoherente con sus valores y actitudes, tiende a cambiar uno de ellos. Y dado
que la disonancia se rige por la ley del minimo esfuerzo, modificara aquel que le resulte

mas facil (Rodriguez Gonzélez, 1989).

Existen, ciertamente, otras propuestas conceptuales relativas a la relacion entre valores,
actitudes y conducta. Por ejemplo, para el conductismo el factor esencial es la conducta
y de ella se deriva la actitud mediante un proceso de estimulo-respuesta. La referencia
a las creencias o, si se quiere, a los valores que sustentan las actitudes y la conducta es

practicamente irrelevante para esta teoria.
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Sin descartar de forma absoluta este planteamiento, porque, en efecto, como sefiala
Rodriguez Gonzalez (1989: 215) “las personas no solo tendemos a comportarnos de
acuerdo con nuestras actitudes, sino que a veces, con el fin de dar significado a nuestro
comportamiento adecuamos a €l nuestras actitudes”, si queremos destacar, dada la
repercusion que tiene cara a una intervencion educativa, que los tres factores estan
interrelacionados y que en este trabajo se asume preferentemente la concepcion segun
la cual son las actitudes las que mantienen una relacion de dependencia con respecto a
los valores y la conducta con respecto a ambos. Consecuentemente, el desarrollo o
cambio de conductas a través de la educacion debera plantearse, en principio, a partir

del desarrollo y/o modificacion de valores y actitudes.

Los valores en la ciencia psicolégica

La psicologia ha debatido sobre si tiene competencias o si debe implicar esfuerzo en
la investigacion en valores. Su obsesion por demostrarse ciencia basada en hechos, la
Ilevd en sus origenes a centrarse en la conducta observable y abandonar todo aspectos
“interno” como los valores. Pero afortunadamente a partir de la década de los 60 y
con el auge del paradigma cognitivista, la psicologia toma con fuerza este campo

de investigacion.

Antes, en 1928, Spranger utiliza los valores para explicar la conducta y establece una
clasificacion de tipos de personas:  teorética (busqueda de la verdad y el
conocimiento), econdémica (desprecia lo no practico, lo que no lleva a la satisfaccion
de necesidades), estética (su interés se centra en los aspectos artisticos y estéticos de la
vida), social (las personas son fines en si mismas, es altruista), politica (persona
social que sustituye el criterio del amor por el de poder), religiosa (bdsqueda de un

significado ultimo a la existencia).

A raiz del trabajo de Spranger, la psicologia elaboré trabajos empiricos, incluyendo
cuestionarios y analisis de los factores subyacentes, que generaron cierta evidencia de

la teoria de Spranger al mismo tiempo que mostraban puntos claramente débiles.

Barton define el valor como una disposicion general estable que implica preferencia
(individual, aunque en relacion con los iguales vy el resto de la comunidad) o sentido

de la obligaciéon (mé&s derivada de las normas sociales). Barton distingue entre valores
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generales (estables y que subyacen a las conductas del sujeto) y valores especificos
mas ligados a actitudes, sujetos a cambios. Valores preferenciales y valores normativos
pueden no coincidir en la direccion de la conducta, por lo que surgen conflictos de

valores.

Barry Mc Laughlin realiza un excelente trabajo de revision sobre las concepciones
tedricas Y los trabajos empiricos sobre valores en 1965, sefialando las convergencias
y las divergencias. Se asume que los valores tienen tres componentes: afectivo,
conativo y cognitivo, que pueden ser explicitos (conocidos) e implicitos (inferibles
por investigacion) y varian a lo largo de diversos continuos (deseo, intencion,
norma...) Distingue también entre valores concebidos (intencionales, explicitos,
aceptados, interiorizados...) y operativos (situacionales, especificos...). Estos ultimos
son pseudo-valores: no se interiorizan, sino que se adoptan para conseguir refuerzo de

la comunidad.

Jones y Gerard definen el valor como todo aquello por lo que el individuo lucha

voluntariamente. Son cogniciones asociadas a emociones.

Begtson considera dos dimensiones para los valores: ‘“expansion-restriccion” y
“egoismo-colectivismo”, que no sélo sirven para comprender qué hacen los sujetos,
sino también como lo hacen. Para Pelechano, los valores son recursos de la sociedad
para controlar a sus miembros o para garantizar la supervivencia del grupo. Para

Seoane, los valores son proyectos que se desarrollan en un marco de identidad.

Pero ningun investigador ha sido mas influyente en el campo psicoldgico de los
valores como Milton Rokeach (1973), que defini6 valor como “una creencia duradera
donde un modo de conducta o estado ultimo de existencia es personal y socialmente

preferible a su opuesto o inverso”

Realiza una clasificacion exitosa, se implica en el proceso de medida de los valores y

distingue el concepto de valor de otros conceptos afines.

El modelo de valores de Rokeach (1973)
Las personas tienen un nimero relativamente pequefio de valores, que comparten con

otras personas (aunque difieren en el grado) y que organizan en un sistema de valores.
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Obedecen a la cultura, la sociedad y la personalidad y subyacen a todo fendmeno
digno de estudio para las ciencias sociales, generando actitudes y conductas.

Las creencias pueden ser mas duraderas (centrales) o menos (periféricas), y pueden
clasificarse en tres tipos: descriptivas, evaluativas o prescriptivas. Los valores son

creencias prescriptivas duraderas.

Y cuantas mas conexiones tenga una creencia con el resto de la estructura de
creencias, mas importancia tendra, lo que ocurre cuanto mas relacionada esté con la

existencia y la identidad.

Los valores son estables porgque se aprenden como absolutos e independientes entre
si, desde la infancia, aunque el proceso no termina nunca, gracias a la interaccion

social.

Los valores pueden terminales (relativos a la existencia) o instrumentales (relativos

a la conducta). Los primeros son mas estables y fiables que los segundos.

En el caso de los valores terminales o finales, se pueden distinguir los intrapersonales
(atafien al individuo) Yy los interpersonales (se refieren a la vida en comin). Los
valores instrumentales pueden ser morales (conectados con los interpersonales, que
generan sentimientos de culpabilidad) o de competencia (conectados con los

intrapersonales).

Los valores son motivantes. Nos permiten presentarnos ante los demas, generar
autoestima, valorar o juzgar, compararnos con los congéneres, posicionarnos ante
hechos, ideologias, religiones, etc., nos ayudan a estructurar lo que nos rodea, etc.
Actitudes y valores se adquieren mediante la socializacion.

Medida de valores

Para medir valores se puede acudir a varias estrategias: (1) inferencia a partir de la
observacion de la conducta, procedimiento que tiene el inconveniente de la
subjetividad de los observadores, ademéas de que los valores son dificiles de
identificar; (2) interrogar a las personas sobre sus valores, si bien hay problemas de

auto-conocimiento [Y: y de deseabilidad social]; y (3) suministrar una lista de valor y
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pedir a los sujetos que los ordenen. Este es el método utilizado por Rokeach a partir de
un cuestionario formado por dos listas: 18 valores terminales y 18 instrumentales.

El cuestionario de Rokeach ha sido objeto de multiples investigaciones y ain hoy
sigue siendo el instrumento que goza de mayor aceptacion, con una abundante base
empirica. Por lo general se han encontrado menos problemas con la lista terminal que
con la instrumental, si bien en ambas surgen dudas sobre su validez intercultural,

semantica y de estructura profunda, siguiendo a Chomsky.

La problematica del cambio de valores

En el modelo de Rokeach podemos imaginar una esfera cognitiva donde los elementos
son tanto mas estables cuanto mas céntrica. En el epicentro se encuentra la auto-
concepcion formada por todas las cogniciones conscientes e inconscientes sobre uno

mismo.

El auto concepto, a diferencia de los valores o las actitudes, se activan en cualquier
situacién, estan mas interconectados. Tanto es asi que la funcion principal de los

valores es mantener y ensalzar la concepcion total de uno mismo.

Mas hacia la periferia estd el sistema de valores terminales, el sistema de valores
instrumentales, el sistema de actitudes, actitudes, cogniciones acerca de la propia
conducta, cogniciones acerca de las actitudes de otros significativos, cogniciones
acerca de valores Yy necesidades de otros significativos, cogniciones acerca de la
conducta de otros significativos y cogniciones acerca de la conducta de objetos no

sociales.

Entre los diferentes elementos, tomados de dos en dos, pueden establecerse 45
contradicciones mas las 10 de un elemento consigo mismo (55 en total). Los cambios
cognitivos tienen lugar cuando la persona es consciente de una contradiccion,
especialmente cuanto mas central sea ésta. La categoria de contradiccion depende del
sujeto y, en la medida en que sea mas central, genera mas tension que se llama
“insatisfaccion”, un disgusto consigo mismo que surge principalmente de la

moralidad y la competencia, dirigidos hacia la bondad y el éxito, respectivamente.

El cambio tendréd lugar afectando a la cognicion mas periférica. [Y: tal vez sea

necesario afiadir un criterio diferencial: la intensidad. Ocurre que si el cambio
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siempre es hacia la periferia no habra nunca cambio del auto concepto central, salvo

algln caso de conflicto consigo mismo.

Pero si incluimos “intensidad diferencial”, esto puede solucionarse: se tiende a
modificar el elemento mas periférico y el que ha sufrido un ataque mas intenso (aunque
sea muy central). Si la intensidad es mayor en un nivel mas central, puede que el
cambio tenga lugar ahi. Tal vez pueda formalizarse mediante una estrategia de decisién

multicriterio.

A.3. Niveles y Estadios

Kohlberg (1976) - considera que el desarrollo moral de una persona pasa por tres
grandes niveles —el Preconvencional, el Convencional y el Postconvencional— cada
uno de ellos contiene dos estadios o etapas. En total seis estadios de madurez creciente

y con razonamientos morales diferentes.

a.3.1) Nivel Preconvencional. Es un nivel en el cual las normas son una realidad
externa que se respetan solo atendiendo las consecuencias (premio, castigo) o el poder
de quienes las establecen. No se ha entendido, ain, que las normas sociales son
convenciones por un buen funcionamiento de la sociedad. Este nivel integra a los dos

siguientes estadios.

Estadio 1. Obediencia y miedo al castigo

El estadio en el cual se respetan las normas por obediencia y por miedo al castigo. No
hay autonomia sino heteronomia: agentes externos determinan qué hay que hacer y qué
no. Es el estadio propio de la infancia, pero hay adultos que siguen toda su vida en este
estadio: asi el delincuente que sélo el miedo el frena.

Estadio 2. Favorecer los propios intereses

El estadio en el cual se asumen las normas si favorecen los propios intereses. El
individuo tiene por objetivo hacer aquello que satisface sus intereses, considerando
correcto que los otros también persigan los suyos. Las normas son como las reglas de
los juegos: se cumplen por egoismo. Se entiende que si uno no las cumple, no le dejaran
jugar. Es un estadio propio del nifio y de las personas adultas que afirman: «te respecto

si me respetos», «haz lo que quieras mientras no me molestes».
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a.3.2) Nivel Convencional. En este nivel, las personas viven identificadas con el
grupo; se quiere responder favorablemente en les expectativas que los otros tienen de
nosotros. Se identifica como bueno o malo aquello que la sociedad asi lo considera. Este

nivel integra el estadio 3 y el estadio 4.

Estadio 3. Expectativas interpersonales

En este estadio las expectativas de los que nos rodean ocupan el puesto del miedo al
castigo y de los propios intereses. Nos mueve el deseo de agradar, de ser aceptados y
queridos. Hacer lo correcto significa cumplir las expectativas de les personas proximas
a un mismo. Es un estadio que se da en la adolescencia, pero son muchos los adultos
gue se quedan en él. Son gente que quieren hacerse amar, pero que se dejan llevar por

las otras: los valores del grupo, las modas, lo que dicen los medios de comunicacion.

Estadio 4. Normas sociales establecidas. Es el estadio en el cual el individuo es leal con
las instituciones sociales vigentes; para él, hacer lo correcto es cumplir las normas
socialmente establecidas para proporcionar un bien comdn. Aqui comienza la
autonomia moral: se cumplen las normas por responsabilidad. Se tiene conciencia de
los intereses generales de la sociedad y éstos despiertan un compromiso personal.
Constituye la edad adulta de la moral y se suele llegar bien superada la adolescencia.
Kohlberg (1927-1987) considera que éste es el estadio en el cual se encuentra la mayoria

poblacional.

a.3.3) Nivel Postconvencional. Es el nivel de comprension y aceptacion de los
principios morales generales que inspiran las normas: los principios racionalmente

escogidos pesan mas que las normas. Le componen el estadio 5 y el estadio 6.

Estadio 5: Derechos prioritarios y contrato social

Es el estadio de la apertura al mundo. Se reconoce que ademas de la propia familia,
grupo y pais, todos los seres humanos tienen el derecho a la vida 'y a la libertad, derechos
que estan por encima de todas las instituciones sociales o convenciones. La apertura al
mundo lleva, en segundo lugar, a reconocer la relatividad de normas y valores, pero se
asume que las leyes legitimas son sélo aquéllas obtenidas por consenso o contrato
social. Ahora bien, si una norma va contra la vida o la libertad, se impone la obligacién

moral de no aceptarla y de enfrentarse a ella.
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Estadio 6: Principios éticos universales

Se toma conciencia que hay principios éticos universales que se han de seguir y tienen
prioridad sobre las obligaciones legales e institucionales convencionales. Se obra con
arreglo a estos principios porque, como ser racional, se ha captado la validez y se siente
comprometido a seguirlos. En este estadio impera la regla de oro de la moralidad: "hacer
al otro lo que quiero para mi". Y se tiene el coraje de enfrentarse a las leyes que atentan
a los principios éticos universales como el de la dignidad humana o el de la igualdad.
Es el estadio moral supremo, el de Gandhi, de Martin Luther King y el de todas las

personas que viven profundamente la moralidad.

El desarrollo moral se produce siempre pasando progresivamente por los diferentes
estadios, sin ningun tipo de salto evolutivo, sin volver hacia atrds. Es un desarrollo —
ésta es una de las grandes tesis que defensa Kohlberg— que va vinculado al desarrollo
psicoldgico de la persona. Sin desarrollo psicolégico no hay desarrollo moral. Un doble
desarrollo en paralelo que no es exclusivo de las sociedades occidentales, sino que,
atendiendo los resultados de la aplicacion de comprometidos dilemas morales a
personas de diferentes lugares del planeta, concluye que son esquemas de razonamiento

universales.

El desarrollo de la conciencia moral presenta tres caracteristicas
El desarrollo moral es secuencial: es decir, se divide en etapas cada vez mas complejas,
donde cada etapa es prerrequisito para la siguiente. Generalmente cuando se alcanza

etapas superiores en el desarrollo moral, ya no cabe un retroceso a etapas anteriores.

El acceso a una etapa superior es a través de un proceso de crisis. Toda persona vive
situaciones que le significan contradicciones y le obligan a replantear sus propias reglas

morales. Si el proceso es llevado con madurez se podra asumir una etapa superior.

El desarrollo moral es un proceso interno y personal. Este proceso se inicia cuando
el individuo se adapta a las normas o reglas de su grupo social, se va dando en cada
individuo de acuerdo a sus propias caracteristicas y experiencias. Es necesario formar

en la sociedad actitudes criticas que sustenten una moral post- convencional.
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Es necesario fomentar el desarrollo de pensamiento critico, autonomia personal,
reflexion socio-moral y creatividad. Es necesario un cambio de creencias, actitudes y
valores dar importancia a un valor supremo que es el Hombre y, por tanto, el respeto a
la vida. Es importante, al igual que los valores personales, considerar indispensables los
valores universales, como respeto a la vida, solidaridad, justicia, verdad, amor,

honestidad, belleza, entre otros.

Modelo educativo a desarrollar

El marco tedrico explicativo nos permite decidir un modelo educativo coherente que
enmarque y fundamente un programa de intervencion educativa. Dado que se ha
asumido un concepto de valor como construccion personal y autonoma, adoptamos una
perspectiva educativa constructivista, lo que exige realizar una educacion critica,
problematizadora, contextualizada y dialégica, encaminada, como ya anteriormente
hemos apuntado, al desarrollo de juicios de valor y principios de caracter universal
capaces de orientar la conducta del individuo en las situaciones concretas en la que ésta
ha de realizarse. El alumno es un descubridor y un realizador, que no un consumidor,
de valores. Como sefiala Martinez (2000: 41) “situarse en una perspectiva
constructivista sobre la educacion en valores y la accion pedagdgica orientada al
desarrollo moral de la persona no debe entenderse como la negacién de los valores
como fines o ideales, sino como la afirmacion de que es la persona la que a través de
autoaprendizaje y autoeducacion se construye en situaciones de interaccion social y
cultural, incorporando valores, rechazando contravalores y, sobre todo, ordenando y

organizando jerarquicamente su matriz o escala de valores”.

Los objetivos generales del programa de intervencion educativa son:
Desarrollar juicios de valor: esto es, estructuras cognitivas reflexivas y criticas capaces
de identificar, analizar y comprender los valores intrapersonales e interpersonales que
fundamentan y orientan una comunicacion positiva entre profesores y alumnos.
Desarrollar actitudes estables para estimar y seleccionar los valores, capaces de

predisponer y dinamizar la conducta.

Dado que el ser humano se define, en dltimo término, por su conducta, y dado

también que lo que aqui defendemos es el ser humano realizador de valores
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interpersonales e intrapersonales (valores en accidn) y no sélo conocedor de los mismos,
la educacion ha de impulsar el desarrollo de conductas coherentes con los valores y las
actitudes. Se trata, como expresa Quintana (1998: 272), de transformar “las actitudes

axioldgicas en comportamientos axioldgicos”

Dicho de otra forma, esos objetivos implican que educar en valores supone:

Conocerlos/descubrirlos.
Estimarlos e incorporarlos.

Realizarlos.

Puesto que esos objetivos son interdependientes, la educacion en valores no ha de
plantearse secuencialmente, sino, siempre que sea posible, de forma simultanea,
incidiendo al mismo tiempo en las tres dimensiones del ser humano: la cognitiva, la

afectiva y la conductual.

Las lineas generales o estrategias de intervencion, estan condicionadas por el marco
tedrico-explicativo de los valores. Asi, si nos adscribiéramos al absolutismo valoral
habria que proponer estrategias encaminadas a transmitir valores considerados
absolutos, inamovibles descontextualizados tanto histérica como geogréaficamente. La
mas coherente con tal concepcion, seria la inculcacion de valores, que no es otro que la
aplicacion del modelo tradicional de ensefianza-aprendizaje, basado, como sabemos, en
la transmision, explicacion, argumentacion de conocimientos -en este caso de valores-

al alumno por parte del profesor.

Para el relativismo valorar, por el contrario, no hay valores absolutos, ya que
dependen de que el individuo los valore 0 no y, por tanto, de las circunstancias
personales, historicas y culturales del acto evaluativo. Desde esta concepcion, la
educacidén en valores tiene como objetivo que el individuo desarrolle criterios subjetivos
de analisis y valoracién que le permitan tomar las decisiones que considere adecuadas
a su persona y al contexto de su conducta. La clarificacion de valores de Raths (1967)
puede ser considerada, en cierto sentido, como un ejemplo de estrategia coherente con

el relativismo valorar.
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Dado que hemos asumido la educacion en valores como construccion personal y
autébnoma, la estrategia coherente es la de la participacién activa por parte del alumno,
que, en general, se asienta en el conocido método de analisis y transformacion de la
realidad “reflexion-accion-reflexion”, ya aplicado por Freire en la educacion de adultos;
defendido también actualmente como método de investigacion-accion por los autores
adscritos al paradigma de la educacion critica (Carr y Kemmis, 1988). Por tanto, se
considera al alumno como el protagonista de su propio aprendizaje y se enfatiza la
conexion con la realidad. A grandes rasgos y dentro de una gran flexibilidad a la hora
de desarrollar las distintas técnicas de intervencién pedagogica, las directrices
metodoldgicas, que no han de entenderse de forma secuencial sino en espiral, son:

Creacion de un clima comunicativo-afectivo en la clase. Es muy importante en la
intervencion educativa en general y méxime en la educacion en valores y actitudes

cuidar las relaciones interpersonales entre los alumnos y entre estos y el profesor

Identificacion de valores interpersonales e intrapersonales a partir de distintas
situaciones: conductas individuales y sociales, hechos, analisis de la realidad, lecturas,
propuestas personales, etc.

Definicion e interrelacion de los valores identificados. Determinacion de los
contravalores.

Reflexion / andlisis critico sobre los valores a través del dialogo intra e inter-grupos,
con dos finalidades interrelacionadas, cuyos limites estan muy lejos de ser
completamente claros:

 Eldesarrollo del juicio moral. Relacionado esencialmente con la dimensién cognitiva
del ser humano.

» El desarrollo de la valoracién / estimacién afectiva del valor. Esta es la dimension

mas esencialmente identificada con las actitudes.

Realizacion de alguna conducta relacionada con el / los valores.

Evaluacion.
Este es, reiteramos, el método seleccionado para el programa de intervencion que a
continuacion exponemos. Pero esto no significa que excluyamos otros, como el ya

mencionado de inculcacion de valores, ya sea a través de la comunicacion persuasiva,
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del modelado, etc. Pensar que existe un solo método de educacion en valores es tanto
como volver al ideal de Comenio de un método universal que sirva para ensefiar todo a
todos. La falacia de un método de ensefianza “panacea”, sea de contenidos cientificos o

de valores, esta ciertamente superada.

Son conocidas y numerosas las técnicas de participacion activa, como lo son las
publicaciones del ambito de la pedagogia y de la psicologia que las aplican a la
educacion en valores y actitudes (Hargreaves, 1977; Escamez y Ortega, 1986; Simon
y Albert, 1989; Martinez y Puig, 1991; Ortega, Minguez y Gil, 1994; 1996; Carreras y
otros, 1997; Martinez, 1997; Buxarrais, 1995; Ortega y Minguez, 2000). Por mencionar
algunas: analisis critico de la realidad, estudio de casos, Phillips 66,
libro/cine/disco/video forum, roll-playing, debate, mesa redonda, juegos, discusiones

de dilemas, etc.

A través de la educacién se transmiten los valores, gracias a los cuales es posible
vivir en sociedad y participar en la vida democratica de la misma. La sociedad reclama
de la educacién la preparacion en habitos de convivencia y respeto mutuo que hacen
posible que los nifios y nifias, asi como a los jovenes de ambos sexos conformen su

propia identidad, lo que les permita construir su relacion con el medio.

Planteamiento del Problema

En la actualidad, los programas y sistemas educativos, se encuentran inmersos en un
proceso de cambio, enmarcado en un conjunto de transformaciones sociales propiciadas
por las innovaciones tecnologicas, y sobre todo, por el desarrollo de nuevos modelos y
paradigmas de aprendizaje que han permitido cambios importantes en el contexto social
y, por supuesto, en los escenarios donde ocurre el aprendizaje, es por ello, que la
sociedad demanda que sus ciudadanos y ciudadanas aprendan cooperativamente para
generar relaciones sociales y escolares ajustadas a la pedagogia de la practica que ha
permitido la comunicacién directa entre estudiantes y docentes, con el propdésito de
fortalecer las habilidades y destrezas cognitivas, que permitan enfrentar los retos de esta

sociedad.
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En este sentido, es evidente que vivimos en una inercia educativa que requiere de
respuestas y alternativas en clave de accion apoyadas en una educacion renovadora que
sirva al conjunto de la sociedad y no a intereses particulares, es decir, se requiere que
todos los actores del proceso educativo actlen en conjunto generando acciones
oportunas que permitan dar respuestas a las exigencias de los sectores educativos. De
alli, la necesidad de implementar estrategias de educacion en valores que ha tomado
fuerzas en las Ultimas décadas, en las practicas pedagdgicas de escuelas preocupadas

por la calidad de la educacion.

En ese contexto, paises como Dinamarca, Francia, Espafia y Cuba, entre otros, han
empleado el trabajo educativo a través de los valores para disminuir la conducta
agresiva de los estudiantes fuera y dentro del aula, debido a que los esfuerzos
cooperativos se basan en una motivacion intrinseca generada por factores personales y

de aspiraciones compartidas en lograr objetivos en comdn.

Tomando en consideracion la situacion planteada por la autora, en el Per( y
fundamentalmente en la Region San Martin las Instituciones Educativas que ofertan
Educacion Primaria, deben desarrollar estrategias para disminuir la conducta agresiva
en estudiantes, que permita mejorar el nivel de vida a través del desarrollo sostenible de

la educacion y el cambio de actitud de los actores inmersos en la formacién educativa.

La calidad de la educacion es un desafio especial en América Latina donde se
conserva intacto un sistema econdémico altamente excluyente y fuente de profundas
desigualdades sociales, es por eso, que la formacion que se quiere establecer a nivel
mundial ha permitido que se generen cambios y transformaciones aceleradas; a fin de
lograr un proceso educacional mas amplio y eficaz para toda la sociedad. De ahi la
importancia del perfeccionamiento de la labor educativa en el contexto social debido a
que educar es preparar al hombre para la vida. Desde luego, tomando en cuenta esta
perspectiva los docentes deben enfrentar pedagégicamente los modelos de ensefianza.
En este contexto, es imprescindible la busqueda de alternativas estratégicas que
permitan minimizar el impacto de la conducta agresiva problematica educativa, por lo

que es necesario, crear una cultura de mayor armonia y paz.
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Cabe destacar, que las instituciones educativas, en los actuales momentos estan
pasando por momentos de incertidumbre, que demandan de la escogencia de
paradigmas de ensefianza, que den una alternativa valida para ofrecer soluciones
pedagdgicas a todo el conglomerado estudiantil.

Un abordaje de la ensefianza en el que grupos de estudiantes trabajan juntos para
resolver problemas y para terminar tareas de aprendizaje. Es un intento deliberado de
influir en la cultura del salén de clases mediante el estimulo de acciones valorativas en

el trabajo de aula.

De hecho, la inadecuada aplicacion del trabajo grupal no cooperativo incide no sélo
en el rendimiento académico del alumno, sino también en el desarrollo de las
habilidades sociales, méaxime cuando los alumnos al interactuar no solo intercambian
conocimientos, sino que establecen relaciones sociales diversas, compartiendo y
enfrentando intereses, sentimientos, valores positivos y negativos, que muchas veces se
reflejan en la forma como aprenden y construyen sus aprendizajes. En este sentido, la
realidad problematica se circunscribe a la ausencia del trabajo cooperativo como técnica
de aprendizaje y estrategia de ensefianza que permitan fortalecer las habilidades
cognitivas de los estudiantes de 2do y 3er grado de la Institucion Educativa Maria

Hidalgo Torres - Cufiumbuque

Ademas, el trabajo cooperativo hace posible entender los conceptos que tienen que
ser aprendidos a través de la discusion y resolucion de problemas a nivel grupal, es
decir, a través de una verdadera interrelacion. Usando este método, los estudiantes
también aprenden las habilidades sociales y comunicativas que necesitan para participar
en sociedad y convivir. Es por eso, que Slavin (1996) citado por Johnson (1999)

describe la necesidad del aprendizaje cooperativo y concluye:

Necesitamos incluir en nuestras aulas experiencias de aprendizaje cooperativo, ya
gue muchas préacticas de socializacion tradicionales actualmente estan ausentes, y los
estudiantes ya no van a la escuela con una identidad humanitaria ni con una orientacién
social basada en la cooperacion. Las estructuras competitivas tradicionales del aula
contribuyen con este vacio de socializacion. De este modo los estudiantes estan siendo

mal preparados para enfrentar un mundo que demanda crecientemente de habilidades
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altamente desarrolladas para ocuparse de una interdependencia social y econémica,
(p.38).

En todo caso, la sociedad va evolucionando y la forma en la que el docente presenta
su ensefianza y pretende el aprendizaje por parte del alumnado debe evolucionar
también, el hecho de que el cuerpo docente o los educadores se aferren a métodos de
ensefianzas tradicionales constituye un grave problema en el proceso de aprendizaje ya
gue sus métodos de ensefianzas constituyen, hoy en dia, un obstaculo para el

aprendizaje.

Evidentemente, es necesario sustituir el método tradicional de la educacién, por uno
donde los profesores manejan técnicas de aprendizajes adecuadas a las necesidades de
los alumnos y puedan generar un clima favorable para la ensefianza, y donde se ejecuten
actividades grupales que permitan a los estudiantes participar e interactuar socialmente
para adquirir competencias que le permitan un desarrollo integral a nivel personal y
social. Pero la realidad en la escuela peruana parece ser otra y en relacion a esto Lugo
y Torres, (2004) expresan "a pesar de que los docentes aplican estrategias pedagadgicas,
existe la necesidad de renovar las mismas para mejorar la calidad de aprendizaje™ (p.
if). En funcion de lo cual concluyen que para mejorar la calidad de la educacion, es muy
importante despertar la motivacién en los alumnos implementando nuevas estrategias
pedagogicas, asi como otros factores como la autoestima, la sensibilidad social y
espiritual y la cooperacién, considerandolos como los de mayor valoracion para los

profesores hoy dia.

De todo lo anterior, es posible considerar que los docentes hoy méas que nunca deben
aplicar estrategias metodoldgicas que despierten en los educandos el interés por ser
participes directos del desarrollo de los valores que les permitan la construccion de su
aprendizaje de paz, logrando de esta manera optimizar la calidad educativa, ademas de

valorar la importancia gue tiene la motivacion en los procesos educativo.

En definitiva, el desarrollo de valores representa un conjunto de estrategias
metodoldgicas centradas en las actividades de ensefianza y aprendizaje, dirigidas a
prevenir con eficacia los problemas de falta de conducta agresiva a través de la

interaccion y participacion de los alumnos en el proceso de aprendizaje.
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De lo sefialado anteriormente, se deduce que el docente dispone de una oportunidad
para el desarrollo de su quehacer educativo, mejorar su desempefio en el aula, ser
efectivo en las propuestas que se les presenten a los estudiantes que en definitiva
redundan en el logro de las competencias planificadas. No obstante, en Per( la
educacion esta orientada al mejoramiento continuo de la calidad, asi como el incremento
de la cobertura y modernizacion de las estructuras administrativas del sistema
educativo, y el mejoramiento del perfil del educando, a través de la revision y reforma
de todos sus niveles y modalidades, garantizando ademas el derecho a toda persona de
una educacion integral de calidad, permanente, y en igualdad de condiciones y
oportunidades. Cabe sefialar, que la idea de aplicar el desarrollo de valores como
estrategia para disminuir la conducta agresiva se debe a las necesidades evidenciadas
en las aulas de clase, donde aun se aplican modelos tradicionales de ensefianza por parte
de los docentes, los cuales generan un aprendizaje individualizado, siendo pocos los
estudiantes que se apropian de los conocimientos necesarios para enfrentar el contexto
social, debido a que no todos hacen uso de sus capacidades de observacion, analisis 0
de juicio critico para fortalecer su aprendizaje. En otras palabras, la problemaética antes
descrita fue detectada a través de observaciones directas de la realidad entre profesores
y estudiantes de 4to grado de la Institucion Educativa Tarapoto — Tarapoto. El
diagnostico elaborado por el PATMA 2014, revela la falta de aplicacion de estrategias

valorativas para disminuir la conducta agresiva.

1.3.1. Formulacién del Problema

Problema General

¢En qué medida la aplicacion de un programa de estrategias de trabajo en valores
disminuira la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la

Institucion Educativa Tarapoto?

Problemas Especificos

¢Cual es el tipo de conducta agresiva gque se presenta en mayor porcentaje en los

estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto?



32

¢Cuales son las estrategias pedagodgicas de trabajo educativo en valores utilizadas por
los profesores de la Institucion Educativa Tarapoto, para lograr la disminucién de la

conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado de primaria?

1.3.2. Justificacion

Relevancia Social.

El proyecto tiene implicaciones sociales a nivel de evaluacion y diagnéstico, sobretodo
se veran reflejadas en el disefio de programas de trabajo en valores utilizadas por los
profersores para disminuir la conducta agresiva en los estudiantes de la poblacion en
estudio  es decir fortalecera las estrategias de trabajo a nivel individual y grupal,
permitiendo que la intervencion propicie la creacion de programas para promover

estilos de vida saludables y fortalecer el desarrollo moral.

Implicancia Practica.

El presente estudio tipo descriptivo propositiva, se aplicara en una muestra de
estudiantes que experimentan conductas agresivas, la aplicacion de estrategias
pedagdgicas de trabajo en valores disminuiran las conductas agresivas, generando una
mayor competencia en los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion

Educativa Tarapoto, lo que vera favorecida su actitud frente al aprendizaje.

Valor Teorico.

Se reviso los antecedentes tedricos de ambas variables y los enfoques tedricos actuales
que permiten tener claridad y precisién sobre los conceptos trabajados, durante la

investigacion.

Justificacion Metodoldgica.

Se utilizé dos instrumentos que pasaron por un proceso de validacion y confiabilidad,
haciéndolo solido y consistente, para obtener la informacion sobre las variables en

estudio, que pueden ser utilizados en otra investigacion.
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Objetivos

Objetivo General
Disefiar un programa de trabajo en valores para disminuir la conducta agresiva en los

estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la Institucion Educativa Tarapoto.

Objetivo Especifico
1. Identificar el tipo de conducta agresiva gque se presenta en mayor porcentaje en los

estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto

2. ldentificar las estrategias pedagogicas de trabajo en valores utilizadas por los
profesores de la Institucion Educativa Tarapoto, en los estudiantes del 4to grado

secciones A 'y C del nivel primaria

Hipdtesis

Hipotesis General
El disefio de un programa de estrategias de trabajo en valores disminuira la conducta

agresiva de los estudiantes de 4to grado “A” de la Institucion Educativa Tarapoto.

Hipotesis Especificos
H1 El tipo de conducta agresiva que se presenta en mayor porcentaje en los estudiantes
del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto, es la agresion

verbal.

H2 Las estrategias pedagdgicas de trabajo en valores utilizadas por los docentes de la

Institucion Educativa Tarapoto, son las estrategias de elaboracion y comprension.



CAPITULO II
MATERIAL Y METODOS

2.1. Metodologia

El paradigma socio-critico de acuerdo con Arnal (1992) adopta la idea de que la teoria
critica es una ciencia social que no es puramente empirica ni solo interpretativa; sus
contribuciones, se originan, “de los estudios comunitarios y de la investigacion
participante” (p.98). Tiene como objetivo promover las transformaciones sociales,
dando respuestas a problemas especificos presentes, pero con la participacion de sus

miembros.

El paradigma socio-critico se fundamenta en la critica social con un marcado caracter
autorreflexivo; considera que el conocimiento se construye siempre por intereses que
parten de las necesidades de los grupos; y se consigue mediante la capacitacion de los
sujetos para la participacion y transformacion social. Utiliza la autorreflexion y el
conocimiento interno y personalizado para que cada quien tome conciencia del rol que
le corresponde dentro del grupo; para ello se propone la critica ideoldgica, descubriendo
sus intereses a través de la critica. EI conocimiento se desarrolla mediante un proceso

de construccion y reconstruccion sucesiva de la teoria y la practica.

Popkewitz (1988) afirma que algunos de los principios del paradigma son: (a) conocer
y comprender la realidad como praxis; (b) unir teoria y préactica, integrando
conocimiento, accién y valores; (c) orientar el conocimiento hacia la emancipacion y

liberacion del ser humano; y (d) proponer la integracion de todos los participantes.

Entre las caracteristicas mas importantes del paradigma socio-critico aplicado al
ambito de la educacién se encuentran: (a) la adopcion de una vision global y dialéctica
de la realidad educativa; (b) la aceptacién compartida de una vision democratica del
conocimiento, asi como de los procesos implicados en su elaboracién; y (c) la asuncion
de una vision particular de la teoria del conocimiento y de sus relaciones con la realidad

y con la practica.
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Toda comunidad se puede considerar como escenario importante para el trabajo
social asumiendo que es en ella donde se dinamizan los procesos de participacion. Se
sostiene que la respuesta mas concreta a la busqueda de soluciones esta en establecer
acciones a nivel de la comunidad con una incidencia plurifactorial y multidisciplinaria,
es decir, de todas las organizaciones politicas y de masas, ademas de todos los
representantes de las instituciones de cada esfera de conocimiento, no sélo para resolver
problemas, sino para construir la vision de futuro que contribuira a elevar la calidad de
vida de esas personas o la calidad del desempefio de ellas en el ambito de su accion

particular, ya sea el educativo, el politico, social, el general u otro.

Para Habermas (1986) el conocimiento nunca es producto de individuos o grupos
humanos con preocupaciones alejadas de la cotidianidad; por el contrario, se constituye
siempre en base a intereses que han ido desarrollandose a partir de las necesidades
naturales de la especie humana y que han sido configurados por las condiciones
historicas y sociales.

Sistema de variables

2.2.1. Variable X: Estrategias de trabajo en valores

Definicion conceptual

Jiménez (2010) son "los principios que permiten orientar nuestro comportamiento en
funcién de realizarnos como personas” también se puede decir que son creencias
fundamentales que ayudan a preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0
un comportamiento en lugar de otro, estos se traducen en pensamientos, conceptos o
ideas, pero lo que mas apreciamos es el comportamiento, lo que hacen las personas. Una
persona valiosa es alguien que vive de acuerdo con los valores en los que cree. Pero los
valores también son la base para vivir en comunidad y relacionarnos con las demas
personas. Permiten regular nuestra conducta para el bienestar colectivo y una

convivencia armoniosa.

Definicion operacional
Es la manifestacion de los elementos utilizados para las estrategias educativas, que

permite desarrollar los valores en los nifios
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2.2.2. Variable Y: Conducta agresiva.

Definicion conceptual
Rosenzweing y cols (2005). La agresividad dice estos autores es: "El término
agresividad alude a un estado emocional que para muchos seres humanos se trasforma

en sentimientos de odio y deseo de hacer dafio”.

Definicion operacional
La agresién es una conducta que esta dirigida a causar dafio personal o con la intencién
de destruir objetos o la propiedad de alguien. Este dafio personal incluye, ademas de la

agresion fisica, la degradacion y devaluacion psicoldgica.

2.3. Operacionalizacion de variables

ESCALA DE

VARIABLE X COMPONENTES INDICADORES .
MEDICION

leer en voz alta

copiar material

Ensayo
tomar apuntes

subrayar

resumir

. tomar notas libres
Elaboracion

responder preguntas
Estrategias de __ Nominal
] escribir ) )
Trabajo en i dicotomica
resumir textos

valores

Organizacion esquemas

subrayado

. Supervisan la accion
Comprension

alto nivel de conciencia

motivacion

Apoyo atencion

concentracién
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ESCALA
VARIABLEY | COMPONENTES INDICADORES DE
MEDICION

e Patear

e Empujar

e  Destruir objetos
ajenos

Agresion con objeto
Pellizcar

Insultos
Amenazas

Frases hostiles
Burla

Gritos

Agresividad fisica
Nominal

Conducta
agresiva

Agresividad verbal

Tipo y nivel de investigacion

Tipo de la investigacion
Por el tipo de investigacion, el presente estudio redne las condiciones metodoldgicas de
una investigacion no experimental, transversal, descriptiva y propositivo porque

persigue elaborar una propuesta ante una realidad establecida.

Nivel de la investigacion

De acuerdo a la naturaleza del estudio el nivel de la investigacidn es descriptiva: dado
que sefiala cdbmo es y cdmo se manifiesta un fendmeno o evento, cuando se busca
especificar las propiedades importantes para medir y evaluar aspectos, dimensiones o

componentes del fendmeno a estudiar

Disefio de investigacion

El tipo de estrategia que se seguira para alcanzar los objetivos propuestos corresponde
a la investigacion No Experimental, porque en esta no se hara variar intencionalmente
los componentes de ninguna de las variables.

Bajo este enfoque no experimental, el disefio apropiado para nuestra investigacion es el
Transversal. Ya que recolectaremos los datos en un solo momento o tiempo unico,
buscando describir las variables de estudio y analizar su incidencia y la propuesta a
desarrollar.

Es de caracter descriptivo y propositiva.
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Descriptiva:
Porque se detallaran las herramientas didacticas del trabajo en valores para disminuir la
conducta agresiva de los estudiantes de 4to grado “A” de la Institucion Educativa

Tarapoto.
Propositiva:
Porque se elabora el disefio para las estrategias pedagogicas del trabajo en valores que

ayuda a disminuir la conducta agresiva.

Investigacion Critico Propositiva

<
O
(2

Donde:

Rx : Diagnostico de la realidad
T : Estudios teoricos

P : Propuesta

Rc : Realidad Cambiada
Poblacién y muestra

2.6.1. Poblacion
En este caso en particular la poblacion y muestra son las mismas, corresponden al total
de estudiantes y una muestra de 30 estudiantes de 4to grado “A” de primaria de la

Institucion Educativa Tarapoto. El tipo de muestreo es por conveniencia.

2.6.2. Muestra
Corresponden al total de 30 estudiantes de 4to grado “A” de primaria de la Institucion

Educativa Tarapoto. El tipo de muestreo es por conveniencia.
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2.6.3. Tipo de muestreo
No Probabilistico por conveniencia, por que incluye a TODOS los sujetos accesibles
como parte de la muestra. Esta técnica de muestreo no probabilistico puede ser

considerada la mejor muestra no probabilistica.

. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

2.7.1. Técnicas

Entrevista

2.7.2. Instrumentos

Técnica: Instrumentos: Fuente

) Escala de Trabajo en valores _ )
Entrevista y Directa. Estudiante
Elaboracion de la autora

Entrevista Escala de tipos de conducta Directa. Estudiante

. Método de analisis de datos

Procedimiento de analisis de datos

Tareas en la Etapa

Factoperceptible de la Investigacion:

Estudio de la evolucién histérica y tendencias de las estrategias de trabajo en valores.
Elaboracion del Modelo Te6rico y su Concrecion:

Elaboracion de un modelo tedrico integrativo que sustente la estrategia de trabajo en

valores

Elaboracion de la estrategia metodoldgica.
Validacion: Investigacion a realizar para demostrar la validez de la estrategia

metodoldgica innovada.

. Técnicas de procesamiento y analisis de resultados
Con la finalidad de tabularla e interpretarla a través de la elaboracion de cuadros y
gréficos que permitan su andlisis y faciliten la visualizacion de las tendencias para los

investigadores e interesados en el tema.
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Se hara uso de estadistica descriptiva para datos nominales a través de frecuencias y
porcentajes, haciendo uso de grafico de barras y tortas para los porcentajes.

Anadlisis descriptivos, a través de frecuencias y porcentajes con sus respectivas graficas
La propuesta metodoldgica se hara usando analisis tedrico y sistematizacion.

Técnica de gabinete. Se utilizaran, fichas bibliograficas, de resumen, comentarios
textuales, que serviran para sistematizar el marco tedrico de la investigacion.

Técnica de campo. Se utilizaran diversos instrumentos, 02 en total:

Encuesta de uso de estrategias de trabajo en valores a los docentes y estudiantes

Encuesta de tipos de conducta a los estudiantes

Andlisis Estadistico de los Datos

Siendo la evaluacion cuantitativa y cualitativa, se usara andlisis estadistico descriptivo
inferencial y técnicas cualitativas de sistematizacion, observacion sistematica y

modelacion.



CAPITULO I11
RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

El presente capitulo, describe los resultados obtenidos en la investigacion. Se presentan
segun los objetivos planteados, es decir primero los objetivos especificos mediante las
propiedades psicométricas de cada instrumento y el analisis descriptivos; explicando en
cada uno, el procedimiento estadistico utilizado y luego el objetivo general de disefio
de la propuesta de un programa de trabajo en valores para disminuir la conducta agresiva
en los estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la Institucion Educativa

Tarapoto.

Analisis Descriptivos

Se plantean como objetivos especificos la identificar el tipo de conducta agresiva que
se presenta en mayor porcentaje en los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la
Institucion Educativa Tarapoto. y el objetivo especifico dos Identificar las estrategias
pedagdgicas de trabajo en valores utilizadas por los docentes de la Institucion Educativa
Tarapoto, para lograr disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado
secciones A 'y C del nivel primaria.

En relacidn al objetivo especifico uno identificar el tipo de conducta agresiva que se
presenta en mayor porcentaje en los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la

Institucion Educativa Tarapoto.

Tabla 1
Distribucion de frecuencias y porcentajes de conducta agresiva en los estudiantes del

4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto.

CONDUCTAS DE AGRESION Frecuencia Porcentaje
Verbal 18 60.00%
Fisica 12 40.00%
TOTAL 30 100.00%

Fuente: Resultados de conducta agresiva
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En la tabla 1, se puede identificar la conducta agresiva verbal como la de mayor
frecuencia y la conducta agresiva verbal aparece en menor frecuencia en los estudiantes

del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto.

m Verbal

m Fisica

Gréfico 1. Distribucion de porcentajes de en los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de
la Institucion Educativa Tarapoto. (Fuente: Resultados de conducta agresiva)

Descripcion de resultados

De los 30 estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa
Tarapoto, se obtuvo que el 60.00% presenta la conducta agresiva verbal que se
caracteriza por descalificaciones, burlas, insultos, extorsiones, manipulaciones,

garabatos, negar permisos sin justificacion, abandono, amenaza, etc.,

A su vez 40.00% presenta conducta agresiva fisica que se caracteriza porque la conducta
esta dirigida a ocasionar algun dafio en el cuerpo de la persona: empujones, tirones de
pelo, cachetadas, torceduras, mordeduras, cortes, golpes con pufios, golpes con objetos,

palizas, quemaduras, etc.

En relacion al objetivo especifico dos Identificar las estrategias pedagdgicas de trabajo
en valores utilizadas por los docentes de la Institucion Educativa Tarapoto, para lograr
disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado secciones Ay C del nivel

primaria.
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Tabla 2
Distribucién de frecuencias y porcentajes de estrategias de trabajo en valores en los
estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto.

ESTRATEGIAS DE TRABAJO EN

Frecuencia Porcentaje
VALORES
Estrategias de ensayo 3 10.00%
Estrategias de elaboracion 11 36.67%
Estrategias de organizacion 5 16.67%
Estrategias de comprension 7 23.33%
Estrategias de apoyo 4 13.33%
TOTAL 30 100.00%

Fuente: Resultados de estrategias pedagdgicas.

En la tabla 2, se puede identificar que las estrategias de elaboracion, son el tipo de
estrategias de trabajo en valores de mas frecuencia, y las estrategias de ensayo aparecen
en menor frecuencia los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion

Educativa Tarapoto

m Estrategias de ensayo m Estrategias de elaboracion = Estrategias de organizacion

m Estrategias de comprensién m Estrategias de apoyo

Gréfico 2. Distribucion de porcentajes de estrategias de trabajo en valores en los estudiantes del
4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa Tarapoto. (Fuente: Resultados de
estrategias pedagogicas).

Descripcion de resultados

De los 30 estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa
Tarapoto, se obtuvo que el 36.67% manifiestan que las estrategias de elaboracion son

de mayor uso y se caracteriza por que se basa en crear uniones entre lo nuevo y lo
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familiar, por ejemplo: resumir, tomar notas libres, responder preguntas, describir como
se relaciona la informacion. El escribir es una de las mejores técnicas de refuerzo de

memoria

A su vez el 23.33% manifiestan que los docentes utilizan estrategias de comprension
y se caracteriza porque se basa en lograr seguir la pista de la estrategia que se esta
usando y del éxito logrado por ellas y adaptarla a la conducta. La comprension es la
base del estudio. Supervisan la accion y el pensamiento del alumno y se caracterizan

por el alto nivel de conciencia que requiere

3.1.1. Enrelacidn al objetivo general: Disefiar un programa de trabajo en valores para
disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria

de la Institucién Educativa Tarapoto.

3.1.1.1. Modelo Tedrico Propuesto

Disefio de un programa de trabajo en valores para disminuir la conducta agresiva
en los estudiantes del 4to grado “A” del nivel primaria de la Institucion Educativa

Tarapoto.

Desde una concepcion pedagodgica, las estrategias de valores, son producto del
desarrollo de propuestas constructivista de aprendizaje. Al respecto, el constructivismo,
los procesos de aprendizaje son transformaciones que sufre el material desde que llega
a los érganos receptores, a partir de fases como son la motivacion, aprehension,
adquisicién, retencion, recuerdo, desempefio y retroalimentacion. Con esta
caracterizacion, es facil establecer la relacion entre la teoria constructivista del
aprendizaje y las estrategias afectivas para la estimulacion del mismo, ya que las tacticas
propias de esta estrategia, deben generar una reaccion emotiva a partir de la
estimulacion de uno o varios sentidos.

El aprendizaje valorativo no tan sélo ha sido un campo de investigacion de la pedagogia,
sino que tiene argumentacion cientifica desde el campo de la neurociencia y la nueva
fisica. De las emociones como hecho cientifico, a partir de su descubrimiento de las

funciones de los hemisferios cerebrales, su teoria del Cerebro Triuno, en la cual se
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demuestra una estructura cerebral de 3 cortes que explica la emocionalidad y su relacion

con el organismo fisioldgico.

Por su parte el desarrollo de un tipo de estrategia implica reconocer en que se diferencia
una de otra y qué condiciones deben estar presentes para elegir la apropiada. A las
multiples caracteristicas que debe cumplir una estrategia afectiva, las cuales se resumen
a continuacion:
a. Las estrategias deben ser funcionales y significativas.
b. Lainstruccién debe demostrar qué estrategias pueden ser utilizadas, como pueden
aplicarse y cuando y por qué son Utiles.
c. Debe haber una conexién entre la estrategia ensefiada y las percepciones del
estudiante sobre el contexto de la tarea.
d. Los estudiantes deben creer que las estrategias son utiles y necesarias.
e. Los objetivos de aprendizaje deben disefiarse teniendo en cuenta las
caracteristicas de la tarea, las exigencias del entorno y las propias limitaciones y

recursos personales.

Es decir, la estrategia debe tener un sentido de interés para el estudiante, debe
corresponderse con la necesidad de aprendizaje y debe articularse las tareas y
actividades con el objetivo que se pretende lograr. Por otro lado, la instruccién que se
emita para el desarrollo de la tarea debe ser clara y es el primer acto de sugestion que
debe realizar el facilitador a fin de captar la atencion de su publico, enfatizando en la
utilidad que tendré la aprehension de la experiencia.

Segun lo plantea Rogers (2003), el estudiante desarrollard su aprendizaje cuando
Ilegue a ser significativo y esto sucede cuando se involucra a la persona como totalidad,
incluyendo sus procesos afectivos y cognitivos. El aprendizaje es mejor si se promueve
como participativo, donde el alumno decide, mueve sus propios recursos y se
responsabiliza de lo que va a aprender. También es primordial promover un ambiente
de respeto, comprension y apoyo para los estudiantes; por ello sugiere, utilizar recetas

creativas, sino que actle de manera innovadora con autenticidad.

Lo importante de la teoria humanista es el planteamiento de tener siempre presente a

los estudiantes como seres humanos con sus potencialidades y también con sus
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limitaciones. La ausencia de esta premisa ha contribuido a deshumanizar la sociedad;
por ello se ocultan los valores detras de acciones violentas, pues dar a conocer la parte
humana significa debilidad o cobardia. En consecuencia, el humanismo tiene una gran
aplicabilidad educativa, permitiendo a las personas descubrir en si mismas capacidades

que pueden desarrollar y asi pensar en el posible sentido de su existencia.

Desde el punto de vista humanista, la educacion se debe centrar en ayudar a los
alumnos a decidir con autonomia lo que quieren llegar a ser. Como antitesis, el autor
antes citado menciona que la educacion tradicional hace hincapié en la ensefianza
directa y rigida, predeterminada por un curriculo inflexible y centrado en el profesor.
En cambio, la educacion humanista es de tipo indirecto, ya que el docente induce a los
alumnos hacia el aprendizaje impulsando y promoviendo todas las exploraciones,
experiencias y proyectos que estos inicien o decidan emprender y logren aprendizajes

vivenciales con sentido.

Al respecto manifiesta Segura (2005) citado por Fernandez O. et. al (2010).: Para
ayudar a descubrir y expresar el mundo interior es necesario que el educador promueva
() un clima de aceptacion y respeto que ayude al nifio a satisfacer sus necesidades

fisioldgicas, la atencidn, la aceptacion y el afecto.

Por lo tanto, el paradigma humanista considera a los alumnos como seres individuales,
Unicos y diferentes a los otros; con iniciativa, necesidades personales de crecer y
potencialidad para desarrollar actividades y solucionar problemas creativamente. En
esta acepcion los estudiantes participan cognitivamente y ademas expresan afectos,
intereses y valores particulares, los cuales deben ser considerados en su formacion

humana integral (Rogers, 2003) citado por Fernandez O. et. al (2010).. De alli que:

Escuchar al nifio, haciéndolo sentir que es importante; respetar su propio  ritmo sin
querer hacerlo correr cuando solo pueda caminar; compartir también algunos
sentimientos con el nifio, y acompafiarlo en este dificil  proceso de crecer, son las
funciones béasicas de un educador que desea promover el desarrollo integral que propone
la educacion centrada en la persona (Segura, 2005) citado por Fernandez O. et. al
(2010).
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Por ello, la finalidad del humanista no es gobernar almas sino formar a los estudiantes
en la toma de decisiones, en &mbitos donde el respeto de los derechos de la persona,
lo justo y lo injusto sean cuestionados. En tal sentido, en la practica escolar el docente
tiene que brindar oportunidades a los estudiantes para la vivencia de experiencias que
los lleven a reconocer sentimientos y emociones propios y de los demas; como
requerimientos para fomentar una mejor relacion con el medio socio cultural en que

se desenvuelve.

En la presente Propuesta se considero la elaborada por Gargallo B. et. al (2009), que
ademas es deudora en parte del modelo de aprendizaje autorregulado de Pintrich y
Schrauben (1992) que sirvié para elaborar el MSLQ (Pintrich, Smith, Garcia y
Mckeachie, 1991), y que es coherente con las aportaciones de otros autores (Beltran,
1993; Bernad, 1999; Gargallo, 1995; Justicia y Cano, 1993; Pozo, 1990; Roméan y
Gallego, 1994; Pintrich, Smith, Garcia y Mckeachie, 1991; Weinstein y Mayer, 1985;
Weinstein, Palmery Schulte, 1987).

La clasificacion integradora abarca las tres dimensiones fundamentales de la mente
humana relacionadas con el aprendizaje: voluntad, capacidad y autonomia (querer,
poder y decidir) (Beltran, 2003; Beltran, Pérez y Ortega, 2006; Weinstein, Husman y
Dierking, 2002), sin descuidar ninguna.

Por un lado, en ella se da el peso que merecen a las Estrategias Afectivas,
Disposicionales y de Apoyo (Pintrich, Smith, Garcia y Mckeachie, 1991; Roces, Tourdn
y Gonzélez, 1995), fundamentales en el aprendizaje, que integran la parte motivacional
y afectiva (“querer-voluntad” es fundamental para “decidir-autonomia” y para “poder-
capacidad”) (Monereo, 1997; Pozo y Monereo, 1999). Son éstas las estrategias que
ponen en marcha el proceso y ayudan a sostener el esfuerzo. Hemos partido, para
completar su propuesta, del modelo de Pintrich y De Grooth (1990) de componentes
motivacionales-afectivos, que incluye componentes de valor, de expectativas y
afectivos.

Por otro, se recogen suficientemente las Estrategias Metacognitivas (“decidir-
autonomia”), que tienen que ver con la capacidad para tomar decisiones, planificar,
autoevaluar el propio desempefio y autorregularse.

Asi mismo, se consideran las Estrategias de Control del Contexto y de Interaccion
Social.
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ESTRATEGIAS EN VALORES ]
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Jimenez, 2010 —

A 4

ASPECTOS
MOTIVACIONALES

AUTOEFICACIAY
EXPECTATIVA

ﬂk

ATRIBUCIONES

VALOR DE LA TAREA

Rosenzweing y
CONDUCTA p
AGRESIVA cols (2005).
CONDUCTA FISICA /
CONDUCTA VERBAL

{}

ELABORACION

COMPRENSION

FORMACION DE

VALORES

ORGANIZACION

CONTROL DEL CONTEXTO

APOYO

ENSAYO

HABILIDADES DE
INTEARCCION SOCIAL

ESTRATEGIAS DE

a

APRENDIZAJE

\ 4

CONTROL,
INTERACCION \

(Gargallo, 2000)
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3.1.2. Programa para disminuir la conducta agresiva

3.1.2.1. Fundamentacién Epistemolégica - Cientifica

Vygotsky L.S. (1979), citado por Carrera B. et. al (2001) sefiala que todo aprendizaje
en la escuela siempre tiene una historia previa, todo nifio ya ha tenido experiencias
antes de entrar en la fase escolar, por tanto, aprendizaje y desarrollo estan
interrelacionados desde los primeros dias de vida del nifio.

D'Angelo O. (1994), refiere que la influencia reciproca entre la sociedad y el individuo
es uno de los temas claves de la proyeccion teorica y practica de la contemporaneidad.
De la elaboracion de una concepcién y praxis orientada al desarrollo humano que
conserve un equilibrio entre ambos polos, en el sentido de la construccion de lo
personal-social como un espacio de libertad basado en normas justas de convivencia
colectiva y de accidon responsable depende, en gran medida, del futuro de la

humanidad.

Una perspectiva interesante de esta relacion individuo-sociedad desde el angulo de la
génesis y desarrollo de las estructuras y mecanismos psicoldgicos del aprendizaje
social, y que puede proyectarse a la configuracion posible y necesaria del espacio
social, se presenta en el enfoque historica cultural de L. Vigotsky (1966), citado por
D'Angelo O. (1994).

La ley, enunciada por Vigotsky, en virtud de la cual toda funcién aparece primero a
nivel social (interpersonal) y despues en el interior del individuo (intrapsicolégica),
enfatiza el acto social del aprendizaje en cualquiera de las relaciones del individuo con

el mundo.

La relacién que establece VVygotsky entre aprendizaje y desarrollo se fundamenta en
la Ley Genética General, donde se establece que toda funcién en el desarrollo cultural
del nifio aparece dos veces, 0 en dos planos. Primero aparece en el plano social y luego
en el plano psicologico. Primero aparece entre la gente como una categoria
intrerpsicologica y luego dentro del nifio como una categoria intrapsicologica
(Werstch, 1988).
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De esta manera se considera que el aprendizaje estimula y activa una variedad de
procesos mentales que afloran en el marco de la interaccion con otras personas,
interaccion que ocurre en diversos contextos y es siempre mediada por el lenguaje.
Esos procesos, que en cierta medida reproducen esas formas de interaccion social, son
internalizadas en el proceso de aprendizaje social hasta convertirse en modos de

autorregulacion.

La interaccion social es planteada por Vygotsky, como punto central del aprendizaje,
asi como las concepciones de la mediacion y su relaciéon con la zona de desarrollo
proximo. Para este autor el desarrollo intelectual del ser humano no puede entenderse
como independiente del medio social en el que esta inmerso; por lo que el desarrollo
de los procesos psicologicos superiores se da primero en el plano social y después en
el individual. En este balance la transmision, adquisicién de conocimientos y patrones
culturales es posible cuando de la interaccion social (nivel externo) se llega a la
internalizacion (nivel interno). Asi todos los procesos psicolégicos superiores son
derivados de relaciones sociales internalizadas.

Es decir, la influencia social es algo méas que creencias y actitudes, pues estas influyen
en las formas y en los contenidos de aprendizaje. Por lo que, procesos internos como:
percepcion, pensamiento y memoria estan influenciados por el medio social
presentando diferentes formas de clasificacion, descripcidén y conceptualizacion,

directamente relacionadas con la cultura en que se ha desarrollado el ser humano.

Vygotsky, plantea que el aprendizaje siempre involucra a seres humanos que crean sus
propias representaciones acerca de la nueva informacion que reciben y, ademas, el
conocimiento es producto de la relacion de la persona y el entorno sociocultural.
Dentro de este orden de ideas, el ser humano se enfrenta a condiciones socioculturales
que no solo influyen en él, sino que determinan su proceso de desarrollo. A esto agrega

que, la interaccidn social se da en la familia, escuela, amistades, entre otros.

En sintesis, se podria afirmar que el ser humano no imita los significados, como seria
en el caso de la teoria conductista, ni tampoco los elabora como seria en la perspectiva

piagetiana, sino que el individuo reconstruye los significados a partir de la mediacion
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realizada por quien esta a cargo de estimular su cognicion y fortalecer la practica de
valores, a través de mecanismos para ayudar a las personas a través de la Zona de
Desarrollo Préximo. Estos son: modelaje, manejo de contingencias, instruccion,
preguntas, estructuracion cognoscitiva y retroalimentacion.

A partir de estas ideas, los docentes como agentes mediadores de la cultura
socialmente construida, pueden repensar sus practicas pedagogicas cotidianas y
orientarlas hacia la participacion del alumno en actividades que comprometan sus
valores, cognicion, voluntad y motivacion

La mediacion es entendida como la experiencia de aprendizaje donde un agente
mediador, actuando como apoyo, se interpone entre el organismo, en este caso el
estudiante, y los estimulos del entorno para ayudarle a organizar y a desarrollar su
sistema de pensamiento y facilitar la aplicacion de los nuevos instrumentos

intelectuales a los problemas que se le presenten (Feuerstein, citado en Noguez, 2002).

En este sentido, la mediacion es el acto de interaccion que produce, en la existencia de
una persona, la flexibilidad, la autoplasticidad y le da opcion de ejercer la
modificabilidad permanentemente, lograndose de manera real, la finalidad dltima de
lo educativo; esto no es mas que la autonomia, valor conducente a la formacién
integral.

En este caso la mediacion del acto mental por parte del docente, prepara a los alumnos
para la superacion de debilidades en el aprendizaje y el alcance de niveles
extraordinarios de inteligencia, desarrollo cognitivo y socio afectivo. Es decir que,
cuando se relaciona proceso-vida-aprendizaje se activan otros procesos en la actividad
cerebral, especialmente aquellos que entran en juego en el quehacer creativo, como
son los procesos intuitivos y los afectivos representativos de valores. Al respecto

Heller (1998: 38) expresa que:

Aun cuando la estructura cognoscitiva de un individuo sufre cambios debido a la
maduracion y la interaccion directa con el medio ambiente, la experiencia de
aprendizaje a través de un mediador, es considerada como una fuente de desarrollo

de procesos mentales elevados y de parametros éticos, estéticos y sociales relevantes.

Del planteamiento anterior se desprende la importancia del docente como mediador

del aprendizaje, como tal debe disefiar experiencias y propiciar condiciones para
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inducir la modificacion de la estructura cognitiva en el educando y la practica de
valores; en esta Ultima es clave su modelaje actitudinal, enriquecido con la aplicacion
de estrategias no solo de indole cognitivas sino también afectivas, que le permitan
fortalecer ademés de los componentes de la inteligencia emocional en los alumnos

(aptitud personal y aptitud social), los aspectos siguientes:

e Crear un clima psico-afectivo propicio al desarrollo cognoscitivo y formacién

de valores en los alumnos.

e Evaluar atendiendo al contenido, aunque también a los procesos Yy

procedimientos que producen determinadas respuestas.

e Imprimir la actividad educativa, reciprocidad, intencionalidad, significado,
trascendencia, y sentimiento de competencia, requisitos esenciales para mediar

el aprendizaje. Segun esta condicion:

El rol de mediador se pone de manifiesto cuando el docente guiado por su
intencionalidad, cultura y emocionalidad, organiza los estimulos y les imprime
significado; es decir, los ubica en el contexto del alumno y los hace trascender del aqui
y del ahora, hacia el futuro y hacia el contexto de la vida, e incluso, hace perceptibles
aquellos estimulos que, en un momento dado, pudieran pasar inadvertidos por el sujeto
mediado (Heller, 1998: 36-37).

De esta manera se evidencia la relevancia del rol de mediador de experiencias de
aprendizaje del docente, pues el mismo permitird preparar al estudiante para asumiry
enfrentar con eficacia, autonomia, iniciativa y creatividad los constantes y futuros
desafios que la vida le imponga. Asi que, en este  comportamiento moral las
emociones constituyen fuente de energia en momentos de actuacién con

independencia para la toma de decisiones y en el manejo de las relaciones sociales.

3.2.1.2. Objetivos

El desarrollo de un tipo de estrategia implica reconocer en que se diferencia una de
otra y que condiciones deben estar presentes para elegir la apropiada. Al respecto
Yaniz (2006) hace una resefia de las maltiples caracteristicas que debe cumplir una

estrategia valorativa, las cuales se resumen a continuacion:
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a) Las estrategias deben ser funcionales y significativas.

b) La instruccion debe demostrar qué estrategias pueden ser utilizadas, como pueden
aplicarse y cuando y por qué son Utiles.

c) Debe haber una conexion entre la estrategia ensefiada y las percepciones del
estudiante sobre el contexto de la tarea.

d) Los estudiantes deben creer que las estrategias son Utiles y necesarias.

e) Los objetivos de aprendizaje deben disefiarse teniendo en cuenta las caracteristicas

de la tarea, las exigencias del entorno y las propias limitaciones y recursos personales.

Es decir, la estrategia debe tener un sentido de interés para el estudiante, debe
corresponderse con la necesidad de aprendizaje y debe articularse las tareas y
actividades con el objetivo que se pretende lograr. Por otro lado, la instruccion que se
emita para el desarrollo de la tarea debe ser clara y es el primer acto de sugestion que
debe realizar el facilitador a fin de captar la atencion de su publico, enfatizando en la
utilidad que tendra la aprehension de la experiencia.

3.2.1.3. Contenidos.

Cabe destacar que muchos de los problemas presentes en el &mbito escolar,
relacionados con la falta de motivacién e incentivos, de valores y liderazgo, la baja
autoestima, poca comunicacion y poco deseo de aprender, son factores conducentes,
de una u otra manera, al fracaso académico; pues a pesar de poseer un alto nivel
intelectual, el rendimiento de alumno es poco debido a la falta de desarrollo de la
inteligencia emocional y por tanto a la carencia de estimulos que los ayuden a crecer
integralmente tanto en el hogar como en la escuela.

Por lo tanto, el éxito no se mide solamente por la capacidad intelectual, también se

mide por la capacidad emocional; puesto que:

Se puede ser muy inteligente en los estudios, en el trabajo, los negocios y manifestar
facilidades para el desempefio de diversas actividades, pero muy malos
emocionalmente, lo cual explica por qué algunos genios no logran alcanzar el éxito en
forma facil (De Montes y Montes, 2002: 123).

Para la concrecién de esta formacion los educadores deben estar conscientes que

realmente lo que estimula, gusta y hace entrar en accién positiva a los alumnos en el
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proceso de aprendizaje, son los impulsos emocionales. Por ello, la capacidad utilizable
para manejar bien las emociones, en si mismos y en las otras relaciones establecidas;
se materializa mediante la manifestacion de cinco habilidades bésicas; clasificadas en

dos grupos: (a) competencia personal y (b) competencia social (Goleman, 2001).

La competencia personal esta relacionada con la capacidad de desarrollo personal de
todo individuo, compuesta por una serie de habilidades que determinan el modo en

gue se relaciona consigo mismo; siendo estas:

-Autoconocimiento y Autoestima: tienen que ver con la influencia del estado de
animo en el comportamiento, las cualidades y debilidades que posee la persona. Es
decir, es la habilidad para reconocer y comprender los propios estados emocionales,

sentimientos, rasgos, asi como su efecto en las demas personas (Goleman, 2001).

Este autoconocimiento es el responsable del forjamiento en el individuo de su
personalidad integral porque no es mas que la adquisicion progresiva de la conciencia
de si mismo, base para la construccion de la autoestima y desarrollo de la empatia.
Junto al autoconocimiento se va formando el auto concepto; si el primero es el
reconocimiento de la personalidad como autor y factor de sus acciones y
pensamientos; el segundo, permite a la persona ser capaz de reflexionar sobre sus
propios pensamientos y acciones. Este proceso incide en el desarrollo de la
autoconciencia, relacionada directamente con la responsabilidad como caracteristica
exclusiva de la especie humana y sobre ella tiene que operar la educacién

directamente.

Conocida asi la relevancia del autoconocimiento y autoestima en el alumno, puede
decirse que constituyen factores determinantes en el éxito escolar, relaciones sociales
y salud mental; por ser el punto de partida para el desarrollo de la seguridad y el
autocontrol, la motivacion al logro, el razonamiento moral, la construcciéon del
proyecto de vida y los sentimientos de empatia hacia otras personas (Gutiérrez, 1999).
En tal sentido, una de las fuentes proveedoras de autoestima mas importantes durante
la infancia es la aceptacion y el afecto proporcionado por aquellas personas que

desempefian papeles significativos en la vida de nifios o jovenes.
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Asumiendo esa premisa, es evidente la necesidad de un docente capaz de establecer
una relacion célida y afectiva con sus alumnos, de estimularlos para que superen sus
errores en vez de condenar al que se equivoca, de destacar sus cualidades y ayudarlo
a nivelar sus deficiencias académicas, reconocer permanentemente el mérito del
esfuerzo; de esta manera, no solo estara promoviendo el desarrollo de su autoestima,
sino proporcionando la fuerza y la energia necesaria para orientarse al logro y a la
superacion personal (Gutiérrez, 1999). He aqui la oportunidad para la escuela de
convertirse en uno de los pocos anclajes sanos y esperanzadores con el que cuentan

los alumnos, frente a la crisis familiar y social, caracteristicas del tiempo actual.

-Autorregulacion: analoga con el autocontrol; lo cual permite no dejarse llevar por los
sentimientos del momento (Goleman, 2001). Es saber reconocer lo pasajero de una
crisis; pues si se hace que esta perdure; constantemente se estaria actuando de manera
irresponsable y exponiendo mecanismos de defensa. También es denominada
regulacién emocional segin el modelo de Mayer y Salovey y como tal es la habilidad
para dirigir y manejar las emociones tanto positivas como negativas de forma eficaz

(Fernandez y Extremera, 2002: 2).

-Motivacion: es importante dirigir las emociones hacia un objetivo que permita
mantener el interés y fijar la atencion en las metas, en lugar de los obstaculos. Esto es
lo que hace a la persona ser emprendedora y actuar en forma constructiva en momentos

dificiles, reflejando rasgos de iniciativa, compromiso y optimismo (Goleman, 2001).

En lo que respecta a la competencia social, esta relacionada con el entorno donde se
desenvuelve la persona, en otras palabras, determina el modo de su relacion con los

demas. En ella ejercen marcada influencia la empatia y habilidades sociales.

-Empatia: es la habilidad para sentir y palpar las necesidades de otros, unida a la
apertura para servir y cubrir las inquietudes de quienes le rodean. Es importante, en
ello, saber interpretar las sefiales emitidas por los semejantes y reconocer las
emociones ajenas, como vias para ayudar a establecer lazos mas reales y duraderos

con quienes comparte vida sociocultural.

La empatia es, sin duda, una habilidad que, empleada con acierto, facilita el

desenvolvimiento y progreso de todo tipo de relacion entre dos 0 mas personas, pues
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a traveés de ella se pueden apreciar los sentimientos y necesidades de los demas, dando

pie a la calidez emocional, el compromiso, el afecto y la sensibilidad.

-Habilidades sociales: comprenden las formas de relacionarse afectiva y
efectivamente con las demaés personas, creando sistemas de relaciones, construyendo
climas agradables, abiertos y efectivos en sus conversaciones; no solo con la familia
sino saber relacionarse con aquellos que estdn en una posicién superior. Implica
manejar bien las emociones en las relaciones, interpretando adecuadamente las
situaciones y las redes sociales; interactuar fluidamente; utilizar estas habilidades para
persuadir, dirigir, negociar y resolver disputas; cooperar y trabajar en equipo
(Goleman, 2001: 432). Esto constituye uno de los ejes de soporte mas importante del

comportamiento moral.

3.2.1.4. Metodologia.

Muchos autores han desarrollado propuestas metodoldgicas para el disefio y aplicacion
de estrategias valorativas de aprendizaje. Se puede incluso observar, que entre un tipo
y otro de estrategias, la metodologia es muy similar y los aspectos diferenciales,
generalmente no son en el disefio sino en la aplicacion. Para esta propuesta, se propone
una metodologia sencilla que resume las ideas de Yéniz (2006) y Rosas (2004), las

cuales se resumen en los siguientes pasos:

a) Definir el (los) objetivo (s) de aprendizaje.

b) Seleccionar la actividad o actividades (opcionales y obligatorias) de aprendizaje de

acuerdo a los objetivos de aprendizaje.

c¢) Determinar con claridad los objetivos de cada actividad o estrategia.

d) Definir en términos muy claros los resultados de aprendizaje que se desean lograr.
e) Calcular el tiempo que se invertira en su realizacién y planear la duracion.

) Defina los indicadores de evaluacion del proceso y de los resultados.

g) Elaborar un guién completo con toda la informacion que necesitan los estudiantes

para realizar la actividad.
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3.2.  Discusion

Los resultados indican que el programa de trabajo en valores presenta aspectos coherentes
y objetivos para disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” del nivel
primario de la Institucion Educativa Tarapoto. Esto genera mejores condiciones para el
aprendizaje y el desarrollo personal. En esa misma direccion, Garcia (2011). Concluye que,
en cuanto al tipo de motivacion en funcion del género, sélo se encontraron diferencias
significativas en la motivacion intrinseca al logro. Aun asi los valores que se registraron
fueron un poco mas altos en las mujeres cuando se trataba de las categorias de motivacion
intrinseca, mientras que los hombres presentaron medias un poco mas altas que las mujeres
en motivacion extrinseca y desmotivacion. Cuando se relacionaron los datos mencionados
hasta ahora, es decir, se analizaron los distintos tipos de motivacion y la afectacion de los
problemas, se obtuvo que tanto los alumnos desmotivados, los motivados extrinsecamente
y los que tenian alta motivacion intrinseca, incluian dentro de los cuatro problemas que mas
les afectaban los siguientes: la desmotivacion y el aburrimiento del alumnado, los insultos
entre el alumnado, las malas relaciones entre los distintos grupos y la incomprensién del
profesorado. Si bien no todos les daban la misma importancia, de este modo para los
alumnos desmotivados, asi como para los que tenian regulacion externa, obviamente, el
problema que mas les afectaba era la desmotivacion y el aburrimiento. A los alumnos con
regulacion introyectada, regulacion identificada, motivacion intrinseca al logro y al
conocimiento les afectan mas las malas relaciones entre los distintos grupos. Por su parte, a
los alumnos con alta motivacion intrinseca a las expectativas estimulantes les afectan mas
los insultos entre el alumnado. Al realizar la prueba de las correlaciones se obtuvo que
existan correlaciones positivas entre todos los tipos de motivacion intrinseca, extrinseca
ademas de la desmotivacion con determinados problemas de convivencia. Esto muestra que
si existe relacion entre los distintos tipos de motivacién y los problemas de convivencia

estudiados.

La conducta agresiva que se presentan en 60.00% la conducta agresiva verbal que se
caracteriza por descalificaciones, burlas, insultos, extorsiones, manipulaciones, garabatos,
negar permisos sin justificacion, abandono, amenaza, etc. Por su parte, Meléndez, et. al.
(2009). Concluye que existe relacion entre clima social familiar y la conducta agresiva de

los estudiantes del 2do afio de secundaria de la Institucion Educativa Juan Jiménez Pimentel.
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Lo que esta conducta se aprende en el hogar, el cual es un ambiente conflictivo, donde no
existe apoyo mutuo, expresando abiertamente la colera, molestandose entre si, lo que
conlleva a la imitacién de la conducta por parte de los hijos. Los Estudiantes del 2do afio
de secundaria de la Institucion Educativa Juan Jiménez Pimentel en el clima social familiar,
a través de la Media () obtuvieron un puntaje de 48,48, el cual se ubica dentro de la
categoria Bajo. Caracterizando que entre los miembros del hogar existe interacciones
conflictivas donde se molestan entre si y utilizan tacticas agresivas, evidenciando de esta
manera la escasa comunicacion asertiva creando entre sus integrantes inseguridad. Los
Estudiantes del 2do afio de secundaria de la Institucion Educativa Juan Jiménez Pimentel en
la conducta agresiva, a través de la Media (Y) obtuvieron un puntaje de 40.51, el cual se
ubica dentro de la categoria Medio. Demostrando que existe descargas de estimulos nocivos
en ellos sea directa e indirecta, Fisico-Verbal, pasiva o activa, pero no llegan a mayores
consecuencias. Por su parte, Alvarez, (2010 Los resultados obtenidos por esta tesis
establecen que existe correlacion positiva entre el maltrato por abuso sexual y la conducta
agresiva hostil o reactiva con un nivel de porcentaje de 22% en los alumnos de 5° y 6° grado
de nivel primario de la institucion educativa de menores Tarapoto, debido a que cuando el
maltrato por abuso sexual se incrementa, la conducta agresiva hostil o reactiva aumenta
progresivamente, lo que indica segun Arruaberrena Madariaga (1999) que los nifios victimas
de maltrato abuso sexual (cualquier clase de placer sexual con un nifio o nifia por parte de
un adulto) desarrollan conductas agresivas hostil o reactiva como (insulto, golpes,
humillaciones) ante cualquier estimulo que le provoque enfado. Asimismo, Cabezas, H.; et
al. Concluye lo siguiente: El acoso escolar en la escuela costarricense es un fenémeno que
va en aumento, como se percibe a través de los diferentes estudios realizados, por lo que, no
solo debe verse como un fendbmeno generado entre el alumnado, sino como una situacion
integral que involucra a la familia, a la escuela y a una sociedad, problema que, a su vez,
tiene graves consecuencias en el desarrollo socio emocional que, ademas, incide en la salud
de la poblacion involucrada. Entre algunas de las causas que podrian estar aumentando el
acoso entre iguales en la escuela costarricense podrian mencionarse el deterioro de la
situacién econémicas de muchos hogares, lo que lleva a una desigualdad social en los
habitantes, asi como la crisis de valores existente entre la poblacion estudiantil matriculada
en el sistema educativo. Hay evidencia sobre la falta de limites por parte de figuras de
autoridad para guiar los comportamientos de sus estudiantes, tanto en el aula como en el

hogar, convirtiéndose este aspecto en un factor desencadenante del fendmeno del bullying
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en el aula. La posibilidad de que los nifios y las nifias reproduzcan patrones aprendidos en
el hogar, como los gritos, comentarios nocivos, las burlas y hasta los golpes, o los asuman
como normas de comportamiento, es muy alta, por lo que el control de las conductas
amenazantes debe trabajarse primero en el seno familiar y después retomarse en la escuela,
por lo que ha de realizarse una labor conjunta escuela-hogar, donde se concientice a las
madre y a los padres respecto a que los hijos y las hijas no viven en forma aislada, sino que
son parte de un sistema social donde deben desarrollarse. En esa misma direccion, Loza,
(2010). Concluye que la mayoria de las participantes no identifica conceptos basicos como
agresion y violencia. Todas las docentes identifican que las manifestaciones de agresividad
no son iguales en todos los casos, especificando las conductas que presentan (diferencian
agresividad directa y relacional, sin saber su denominacion). El 83% de las docentes
reconocen que hay diferencias de género en la forma de manifestar la agresion, ellas afirman
que los nifios evidencian ser mas agresivos que las nifias y su agresividad es directa. En el
caso de las nifias la agresividad es percibida como menor y la forma de manifestacion es
relacional o indirecta. Esto va de la mano con lo que indican las investigaciones. Las
docentes creen que la agresividad en los nifios solo es un problema cuando: a.- hay
continuidad o persistencia de las conductas, b.- las consecuencias que origina son graves o

dafian a terceros.

En relacion a la variable estrategias de trabajo en valores, se obtuvo que el 36.67% utilizan
estrategias de elaboracion y se caracteriza por que se basa en crear uniones entre lo nuevo y
lo familiar, por ejemplo: resumir, tomar notas libres, responder preguntas, describir como se
relaciona la informacion. El escribir es una de las mejores técnicas de refuerzo de memoria.
En ese mismo sentido, Angulo M. (2006). Manifiestan que las docentes participantes en este
proyecto de investigacion, atribuyen al hogar la responsabilidad de la problematica del grupo
en cuanto al desarrollo de valores; aludiendo que es el nicho donde se inicia con el cultivo
de ellos; 0, en su caso, la falta de éstos. A su vez, los padres y madres atribuyen potencialidad
a la institucién en cuanto a la cuestion formativa de los alumnos; situacion que puede ser
considerada en beneficio de los educandos. De ese modo, como el centro escolar cuenta con
una organizacion tal, que si lo decide, planea, sistematiza y evalUa ese proceso, puede lograr
cambios importantes en los estudiantes a través de proyectos educativos que promuevan la
formacion de valores en los alumnos, con la participacion y colaboracion de los tutores de

los infantes, sin la cual es complicado obtener los resultados deseados. Es necesario,
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entonces, que la escuela asuma la responsabilidad que le corresponde y que, lejos de ver a
la familia sélo como el origen de la problematica, se apoye en ella y se corresponsabilicen
en esa labor; quiza, ello contribuya a la sensibilizacion de unos y otros en cuanto a lo que
les compete sobre el desarrollo de valores en los sujetos. Por su parte, Vidales I. (2005).
Encontro evidencias de programas explicitamente orientados a la capacitacion de maestros
para el manejo del enfoque apropiado de esta asignatura, y por el contrario, el magisterio se
duele de no contar con libros, materiales didcticos y acompafiamiento profesional sobre el
tema. Algunas de las experiencias conocidas no cuentan con la sustentacion teorica
recomendada para la formacidn de valores y adolecen de exceso de précticas como: colorear,
dibujar, hacer poemas, lectura comprensiva, escenificaciones, discusion de dilemas morales,
pero no se advierte una linea sélida de caracter tedrico que sustente la formacion
intencionada de valores civicos y éticos a partir del especio curricular destinado a este fin.
De la observacion que hicimos al trabajo frente a grupo, se recogieron evidencias de
actividades de corte tradicionalista y vertical, construidas en la mayoria de los casos desde
la vision del maestro, sin tomar en cuenta la participacion colectiva y democréatica de los
alumnos. El discurso de los docentes mantiene viva la idea de formar alumnos criticos,
reflexivos y autdbnomos, pero sus practicas son del tipo informativo, prescriptivo y
mecanicista. Se advierte falta de comprension y aplicacion del enfoque adecuado de la

asignatura.
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CONCLUSIONES

Se concluye que el programa de trabajo en valores presenta aspectos coherentes y
objetivos para disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” del
nivel primario de la Institucién Educativa Tarapoto. Esto genera mejores condiciones

para el aprendizaje y el desarrollo personal.

De los 30 estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa
Tarapoto, se obtuvo que el 60.00% presenta la conducta agresiva verbal que se
caracteriza por descalificaciones, burlas, insultos, extorsiones, manipulaciones,

garabatos, negar permisos sin justificacién, abandono, amenaza, etc.

De los 30 estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa
Tarapoto, se obtuvo que el 36.67% manifiestan que las estrategias de elaboracion son
de mayor uso y se caracteriza por que se basa en crear uniones entre lo nuevo y lo
familiar, por ejemplo: resumir, tomar notas libres, responder preguntas, describir como
se relaciona la informacion. El escribir es una de las mejores técnicas de refuerzo de

memoria
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RECOMENDACIONES

Se recomienda considerar el programa de trabajo en valores debido a su coherenciay
objetividad para disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del 4to grado “A”
del nivel primario de la Institucion Educativa Tarapoto. Mejorando condiciones para

el aprendizaje y el desarrollo personal.

Se debe considerar trabajar programas de desarrollo en valores para disminuir la
agresion en general de los nifios de primaria, para propiciar mejores condiciones de
armonia y asertividad, sobre todo en aquellos que provienen de hogares que vivencian

violencia.

El desarrollo de estrategias de aprendizaje basado en los valores, pero basados en

valores fundamentales que propicien el desarrollo de conductas de armonia
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Titulo: “Programa de desarrollo de valores para disminuir la conducta agresiva en estudiantes de 4° Grado

Anexo 1:
Matriz de Consistencia.

Educativa Tarapoto- provincia de San Martin”

70

“A” Primaria de la Institucion

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS FUNDAMENTO TEORICO
General General Generales: Valores: En sentido humanista, se entiende por valor
¢De qué manera el disefio de un programa de estrategias | Disefiar un programa de trabajo en valores para | Hi: El disefio de un programa de estrategias de | lo que hace que un hombre sea tal, sin lo cual perderia

de trabajo en valores disminuira la conducta agresiva en
los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la
Institucion Educativa Tarapoto?

;Cuéles son las estrategias pedagdgicas de trabajo
educativo en valores utilizadas por los docentes de la
Institucion  Educativa Tarapoto, para lograr la
disminucidn de la conducta agresiva en los estudiantes
del 4to grado “A” de primaria?

¢ Cuéles son las ventajas del uso del trabajo educativo
en valores como estrategia para disminuir la conducta
agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” de
primaria de la Institucién Educativa Tarapoto?

disminuir la conducta agresiva en los estudiantes del
4to grado “A” de primaria de la Institucion Educativa
Tarapoto

Especificos

Identificar las estrategias pedagdgicas de trabajo en
valores utilizadas por los docentes de la Institucion
Educativa Tarapoto, para lograr disminuir la conducta
agresiva en los estudiantes del 4to grado “A” de
primaria

Identificar las ventajas del uso del trabajo en valores
como estrategia para disminuir la conducta agresiva en
los estudiantes del 4to grado “A” de primaria de la

trabajo en valores disminuira la conducta agresiva de los
estudiantes de 4to grado “A” de la Institucion Educativa

Tarapoto

Especificos:

H1 Las estrategias pedagodgicas de trabajo en
valores utilizadas por los docentes de la Institucion
Educativa Tarapoto, son deficientes para lograr disminuir
la conducta agresiva en los estudiantes

H2 El uso del trabajo en valores como estrategia
presenta ventajas para disminuir la conducta agresiva en los
estudiantes de 4to grado “A” de la Institucién Educativa

la humanidad o parte de ella. El valor se refiere a una
excelencia o a una perfeccion. La practica del valor
desarrolla la humanidad de la persona, mientras que el
contravalor lo despoja de esa cualidad (Vasquez, 1999,
p. 3). Desde un punto de vista socio-educativo, los
valores son considerados referentes, pautas o
abstracciones que orientan el comportamiento humano
hacia la transformacion social y la realizacién de la
persona. Son guias que dan determinada orientacion a
la conducta y a la vida de cada individuo y de cada
grupo social.

Conducta Agresiva Patterson (1997) dice que la
agresion es "un evento aversivo dispensando a las
conductas de otra persona”. Utiliza el término

Institucion Educativa Tarapoto. Tarapoto. "coercion” para referirse al proceso por el que estos
eventos aversivos controlan los intercambios diadicos.
DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA VARIABLES DE ESTUDIO INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE
DATOS
Investigacion Aplicativa o Critico Propositiva Muestra Universal o Poblacion Muestral Técnicas
Variable Indicadores 1 Observacion.
a Poblacién. En este caso en particular la poblacion y Responsabilidad individual U Entrevistas.
muestra son las mismas, corresponden al total de Propuesta de organizacion/método 0 Encuestas.
estudiantes y una muestra de 30 estudiantes de 4to V.D. X. Interp_ela re_sponsabilidad [l Fichaje
grado “A” de la Institucién Educativa Tarapoto. El tipo Estrategias de Justifica /Discrepa I Analisis documental.

Donde

Rx :Diagnostico de la realidad
T :Estudios tedricos

P Propuesta

Rc Realidad Cambiada

de muestreo es por conveniencia.
Muestra. Es el total de la poblacion.

Trabajo en valores

Pregunta de organizacion/método
Aclara/complementa organizacion
Explica/argumenta

V.DY:
Conducta agresiva

Insulta

Patea

Lanza objetos
Intolerante
conflictivo

Instrumentos:

[ Ficha de observacion.
O Fichas textuales.

|| Ficha de entrevista.

[ Formato de encuesta










