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Resumen

En el estudio se tuvo como objetivo principal establecer la incidencia entre la evasion
tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio
2018. La metodologia presenté un enfoque cuantitativo de tipo aplicada, nivel explicativo y
disefio no experimental de corte transversal, cuya poblacidén estuvo constituida por 42
funcionarios de Municipalidad Provincial de Rioja y los reportes de la recaudacion del
impuesto predial de la Pagina del MEF, de la cual a conveniencia del investigador se
determind como muestra a 15 funcionarios correspondientes al area de Gerencia de
Desarrollo Urbano y Rural de la Municipalidad Provincial de Rioja y los reportes de
recaudacion del impuesto predial. Los resultados revelaron que durante el periodo 2018 la
Municipalidad Provincial de Rioja solo alcanzé un indice de (75%), dado que el monto
recaudado ascendio a S/ 606 248 00 siendo de este modo menor al monto de recaudacion
esperada el cual fue de S/ 810 000 00 confirmandose de esta manera que el nivel de
recaudacion fue medio. Llegando a concluir que la evasion tributaria incide de forma
significativa en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja,
afio 2018, ello por cuanto se constato que el nivel de significancia bilateral alcanzé un p-
valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor fue (0,863), indicando una
correlacion positiva considerable, ademas mediante el calculo del coeficiente determinante
(0,863)2 se constatd que la evasion tributaria influy6 un 74% en la recaudacion del impuesto

predial en la Municipalidad Provincial de Rioja.

Palabras clave: Evasion tributaria, fiscalizacion, conciencia tributaria, impuesto predial y

recaudacion
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Abstract

The main objective of the study was to establish the incidence between tax evasion and
property tax collection at the Provincial Municipality of Rioja, year 2018. The methodology
followed an applied quantitative approach, explanatory level and non-experimental cross-
sectional design, whose population consisted of 42 officials of the Provincial Municipality
of Rioja and the reports of property tax collection from the MEF website. The sample of 15
officials corresponding to the area of Urban and Rural Development Management of the
Provincial Municipality of Rioja and the property tax collection reports were determined as
a sample for the convenience of the researcher. The results revealed that during the period
2018, the Provincial Municipality of Rioja only achieved a rate of (75%), given that the
amount collected amounted to S/ 606 248,00 thus being lower than the expected collection
amount which was S/ 810 000,00 thus confirming that the collection level was medium. It
was concluded that tax evasion has a significant impact on property tax collection at the
Provincial Municipality of Rioja, year 2018, because it was found that the level of bilateral
significance reached a p-value=0,000, with a Pearson coefficient of (0,863), indicating a
considerable positive correlation. In addition, by calculating the determinant coefficient
(0,863)2 it was found that tax evasion had a 74% influence on property tax collection at the

Provincial Municipality of Rioja.

Key words: Tax evasion, auditing, tax awareness, property tax and tax collection.




Introduccion

A nivel global, la recaudacion del impuesto predial es importante, debido a que constituye
parte mayoritaria de todos los tributos recaudados. Por ello, es considerado como uno de los
ingresos principales dentro de un gobierno, permitiendo su desarrollo. En Ecuador, aln
existe un elevado indice de evasion tributaria y economia oculta en algunos puntos del pais,
por cuanto la Administracion Tributaria manifesté publicamente que la gestion no fue
Ilevada a cabo como correspondia y el indice fue del 56%, consecuencia de ello es el fraude
fiscal, donde algunos contribuyentes manifestaron tener elevadas tasas en el calculo de su
impuesto (Almeida, 2017). Por otra parte, como menciona Collosa (2019) la recaudacién
tributaria en los paises de América Latina tiene gran relevancia, siendo uno de los principales
ingresos para sostener e impulsar el desarrollo y funcionamiento de los niveles de gobierno.
En algunos paises el crecimiento econémico fue impulsado por la creciente globalizacion,
donde a pesar de haber mostrado mejorias ha generado repercusiones en el ambito
economico, social, cultural, ambiental e inclusive en el conocimiento, donde la evasion
tributaria ha tenido un incremento y las pérdidas de las recaudaciones de impuestos van del
27% al 65% durante el periodo 2017, situacion que afecta a un grupo de paises e impide

seguir con el desarrollo econémico.

En un d&mbito nacional, como expresa Huerta (2016) la recaudacion tributaria es un pilar
fundamental, porque financia los gastos publicos tanto a gobierno central, regional y local,
con sus ingresos provenientes de los tributos de los contribuyentes. Por lo tanto, la evasion
ha logrado expandirse a medida que no permite avanzar con normalidad las prioridades y /o
necesidades basicas de la poblacion, debido a que los contribuyentes son renuentes a cumplir
con sus obligaciones tributarias; lo cual se convierte en un gran problema que ocasiona
obstaculos en el desarrollo de actividades que mejoren a todo el pais. En efecto, los
gobiernos subnacionales tienen procesos incipientes para garantizar una adecuada
recaudacion y sumado a ello la inadecuada capacidad del personal, acompafiado de la
deficiente tecnologia con que cuentan las municipalidades. Una reciente noticia, evidencid
que, la evasion tributaria es uno de los grandes problemas que enfrenta el pais, dado que
apenas 12,700 firmas aportan el 75% de la recaudacion total, mientras que 1.8 millones de
empresas y pequefios negocios aportan el 25%, de acuerdo a cifras de la SUNAT. (Diario
Gestidn, 2019). Asi pues, durante el 2015, los gobiernos locales en el Per( recaudaron poco
mas de 23 mil millones de soles, que representd un descenso de casi 8% respecto al afio

previo, los ingresos corrientes que son los dos tercios de lo recaudado tambien decayeron (-



10%). A nivel pais el impuesto predial, en promedio en los ultimos 4 afios, representd poco
mas del 50% del total de impuestos municipales (la alcabala poco méas del 37% vy al
patrimonio vehicular casi el 11%). Si bien el impuesto predial como proporcion del PBI, ha
aumentado levemente pasando de 0,9% a 0,21%; también hay que considerar que el Peru
muestra también un resultado por debajo del promedio latinoamericano (0,28%), paises
como Chile, Argentina y Colombia logran aprovechar este instrumento fiscal, 2 veces méas

comparado con el Perd.

En un contexto local, el estudio se centra en la Municipalidad Distrital de Rioja, situada en
el Jr. San Martin N°1000, con RUC: 20148170933, mencionada institucion tiene como
mision promover el desarrollo integral y sostenible de la provincia en beneficio a su
ciudadania. En la actualidad, ha venido afrontando problemas en la recaudacion del
Impuesto Predial, a causa del alto porcentaje de evasion tributaria, por falta de interés de los
gobiernos locales en mejorar el area de recaudacion de impuestos y hacer cumplir las
obligaciones tributarias de los ciudadanos. De tal manera, el incumplimiento generado por
los contribuyentes riojanos al no aportar la cuota de su impuesto predial, disminuye los
beneficios sociales de la comunidad. Segun el reporte extraido del portal transparencia
econdémica del Ministerio de Economia y Finanzas en seguimiento de la ejecucion
presupuestal (consulta amigable) presupuesto y ejecucion de ingresos, la Municipalidad
Provincial de Rioja, durante el afio 2017, logré recaudar S/ 1 247 475,00 por el concepto del
impuesto predial, superando la valla establecida. Por el contrario, en el periodo 2018, la
planificacion de la recaudacion fue de S/ 810 000,00, sin embargo, solo fue recaudado S/
606 248,00 del impuesto predial, donde solo alcanzé el 74% de lo presupuestado, donde la
diferencia fue de S/ 641 227,00 respecto del afio anterior, esto indica que la municipalidad
ha tenido una reduccion significante de ingresos debido a que los contribuyentes no estan
cumpliendo con sus pagos establecidos, asimismo, los funcionarios no establecen las
medidas adecuadas para lograr el pago oportuno del impuesto predial, ademas, no existe el
seguimiento continuo de cada contribuyente y la exigencia correspondiente para lograr la
recaudacion establecida. Por este motivo, se pretende realizar la presente investigacion a fin
de Establecer la incidencia entre la evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial

en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

De acuerdo a la problematica descrita se formul6 como problema general: ; Cémo la evasion
tributaria incide en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de

Rioja, afio 2018?, asimismo se formulé como problemas especificos: ¢Cuél es la incidencia



de la fiscalizacion tributaria en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, afio 2018?, ;Cual es la incidencia de los derechos y obligaciones en la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 20187?, ; Cual
es la incidencia de la conciencia tributaria en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Rioja, afio 20187?, ;Cual es el indice de recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018?

La investigacion se justificd por su conveniencia, porque sirvié para identificar los
principales problemas que se suscitaron en la Municipalidad Provincial de Rioja con
respecto a la recaudacion del impuesto predial. De igual forma, se justifico por su relevancia
social, puesto que, los beneficiados del estudio, en primera instancia, fueron la
municipalidad en estudio, en segunda instancia, los investigadores y en tercera, las demas
instituciones y futuros investigadores, que tuvieron similar problematica al de la entidad.
Asimismo, se justifico por su implicancia practica, porque el interés de esta investigacion
surgié para establecer la incidencia que tuvo la evasion tributaria en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, de manera que los funcionarios
identifiquen y ayuden a solucionar el problema de la recaudacion del impuesto predial para
que los contribuyentes tomen conciencia y paguen sus impuestos, debido a que el pago de
este impuesto, es una de las principales fuentes para incrementar ingresos y beneficios
sociales. También, se justificd por su valor tedrico, porque en el presente trabajo de
investigacion fue de suma importancia, porque incremento los conocimientos tedricos en los
investigadores por medio del aporte de diversos autores que fundamentaron los temas en
estudio. Para terminar, se justificd por su utilidad metodoldgica, porque se tuvo la aplicacién
de instrumentos que permitid el recojo de informacion, de modo que contribuyé en el
alcance de cada uno de los objetivos previstos, por ello, se tuvo como técnica la encuesta y
el andlisis documental y como instrumento el cuestionario y la guia de anélisis documental

los mismos que fueron aplicados a la muestra.

En base a la realidad descrita se planteé como objetivo general: Establecer la incidencia
entre la evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, afio 2018. Y como objetivos especificos: Determinar la incidencia de la
fiscalizacion tributaria en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, afio 2018; Determinar la incidencia de los derechos y obligaciones en
la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018;

Determinar la incidencia de la conciencia tributaria en la recaudacion del impuesto predial



en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018; Analizar el indice de recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

Teniendo de esta manera como hipotesis general: La evasion tributaria incide de forma
significativa en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja,
afio 2018. Y como hipotesis especificas: H1. La fiscalizacién tributaria incide de forma
significativa en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja,
afio 2018; H2. Los derechos y obligaciones inciden de forma significativa en la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018; H3. La conciencia
tributaria incide de forma significativa en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018; H4. El indice de recaudacion del impuesto

predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018, es medio.
Por todo ello el estudio se encuentra constituido por los capitulos siguientes:

En el capitulo I, se presentan los antecedentes relacionados con los temas de la investigacion,

bases tedricas, sistema de variables y definicion de términos basicos.

En el capitulo I, se sustenta los materiales y métodos que se emplearon en todo el proceso
del estudio.

En el capitulo 111, se encuentran los resultados conforme a cada objetivo planteado, seguido
de las discusiones, conclusiones y recomendaciones, por ultimo, se detallan las referencias

bibliograficas y los anexos.



CAPITULO |

REVISION BIBLIOGRAFICA

1.1. Antecedentes

A nivel internacional

Cando y Olmedo (2019) en su estudio “Evasion tributaria y la recaudacion del
impuesto a la renta”. (Articulo cientifico). Universidad Técnica de Ambato. Ecuador.
El propésito del estudio fue conocer la evasion tributaria y su impacto en la recaudacion
del impuesto. El tipo de investigacion fue descriptivo. La muestra del estudio estuvo
conformada por 337 colaboradores de las empresas comerciales de Ecuador. El
instrumento utilizado fue el cuestionario. Conclusiones: Existe un impacto significante
entre ambos temas de estudio. Asimismo, el 50,4% manifestd que tienen una alta
presion fiscal. Por otra parte, el 49.9% sefialan que deben capacitar a cada contribuyente
con respecto al pago de impuesto. Para finalizar, la evasion fiscal es aplicada en todo
nivel desde el punto de vista econémico y social, a pesar de que el Servicio de Rentas
Internas trate de captar dinero es complicado que la ciudadania tenga una verdadera

cultura tributaria.

Valencia (2019) en su trabajo de investigacion, “La determinacion del impuesto predial
y su impacto en la recaudacion. Caso GAD Santo Domingo, periodo 2000 — 2017 .
(Tesis de pregrado). Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil. Guayaquil —
Ecuador. El objetivo principal fue determinar el célculo del impuesto predial y su
incidencia en la recaudacion del mismo. El estudio fue de tipo descriptivo de disefio no
experimental. La muestra estuvo conformada por los reportes de recaudacion de los
afios 2010 al 2017 y los colaboradores municipales. El instrumento empleado fue la guia
de anélisis documental y las entrevistas. Conclusiones: El impuesto predial fue de gran
relevancia, puesto que el 40,15% de todo lo recaudado solo corresponde a dicho
impuesto, motivo por el cual hubo un crecimiento del 50%, donde la aplicacién de

tarifas accesibles a los ciudadanos permite la mayor recaudacion de dinero.

Zamora (2018) en su estudio “La evasion tributaria y su incidencia en la economia del
Ecuador, 2010-2014”. (articulo cientifico). Ecuador. El objetivo del estudio fue
elaborar un analisis de la evasion tributaria y su influencia en la economia del pais.

Estudio descriptivo de disefio no experimental. La muestra estuvo constituida por el



municipio de Ecuador. El instrumento aplicado fue el cuestionario. Conclusion: Existe
un 55% de evasion tributaria, asimismo las causas mas significantes se ubican en el
cambio frecuente en las leyes y la gestion, falta de educacion en tributos, minimo riesgo
de ser detectado por la administracion tributaria, el cual influye de modo directo en la
economia del pais de los periodos estudiados. Debido a que se encontrd cantidades de
dinero considerables que no fueron recaudados durante el periodo correspondiente a
causa de estos parametros, de manera que afecta a la economia del estado ecuatoriano,
motivo por el cual dejaron de realizar obras sociales. La cultura tributaria es una
herramienta fundamental que le permite al Estado generar un desarrollo econémico,
social, cultural y politico, por lo que el perfil del contribuyente frente a la tributacion es
uno de los componentes indispensables que permiten tener un desarrollo de la cultura
tributaria. De igual manera, el contribuyente debe saber que como herramienta
fundamental en el desarrollo de la cultura tributaria su comportamiento frente a la

tributacidon tiene consecuencias que impactan en el desarrollo del pais.

Molina (2018) en su trabajo de investigacion “Analisis de los factores de la evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion ”. (Tesis de pregrado). Universidad Técnica
de Machala. Machala — Ecuador. Su propdsito fue identificar los factores de la evasion
tributaria y su influencia en la recaudacion. El tipo de investigacion fue descriptiva. La
muestra estuvo constituida por 10 trabajadores. El instrumento aplicado en el estudio
fue el cuestionario. Conclusion: Un factor relevante en la evasion tributaria es la falta
de cultura tributaria, de igual manera, la incidencia entre la evasion tributaria y la
recaudacion es significante y esto se debié a que los montos de los impuestos son
elevados, seguidamente, el uso de facturas falsas como medio de reduccion de
impuestos, ademas, los contribuyentes no declaran adecuadamente su impuesto por falta

de capacitacion.

Paredes (2017) en su proyecto titulado “La evasion tributaria y la recaudacion
generada por los comerciantes informales de ropa del mercado mayorista de la ciudad
de Ambato”. (Tesis de pregrado). Universidad Técnica de Ambato. Ambato — Ecuador.
La finalidad del estudio fue conocer la incidencia entre la evasion tributaria y la
recaudacion de impuestos de los comerciantes. El tipo de estudio fue aplicado. La
muestra estuvo constituida por 374 comerciantes. El instrumento aplicado fue el
cuestionario. Conclusiones: Existe incidencia significativa entre ambos temas

estudiados. De igual manera, el factor que genera evasion tributaria es, que no se genera



una eficaz redistribucion de la recaudacion, asimismo, existe estancamiento
socioecondémico en el enrono comercial y social. Por otro lado, el 33% asegur6 que no
tienen informacién acerca de las obligaciones tributarias y el 67% refirié que no existe
control acerca de los impuestos que deben cancelar estos a las entidades del Estado.

A nivel nacional

Paredes (2019) en su tesis titulada “La evasion tributaria y su incidencia en la
recaudacion del impuesto predial en la municipalidad distrital de Amarilis — Huanuco
2017 (Tesis de pregrado). Universidad de Huanuco. Hu&nuco -Peru. El propdsito
general del estudio fue conocer y analizar la incidencia entre los temas de estudio. El
tipo de investigacion fue aplicada. La muestra estuvo constituida por 168
contribuyentes. El instrumento aplicado fue el cuestionario. La incidencia entre las
variables del estudio, arrojaron un resultado estadistico de 0,289. Asimismo, la
influencia de la dimension (Conciencia Tributaria) en la recaudacion del Impuesto
Predial; aplicando la correlacién de Pearson se evidencié un p-valor=0,001, con un
coeficiente de correlacion cuyo valor alcanzado fue (0,779), lo cual quiere decir, que a
un mayor nivel de evasion tributaria a causa del bajo nivel de conciencia tributaria de
los contribuyentes provocd que el nivel de recaudacion del impuesto predial
disminuyera considerablemente. También, el 81,50% de los contribuyentes encuestados
nunca recibieron clases de tributacion, el 81,00% no conocen los procedimientos para
tributar y cumplir con sus obligaciones y el 98,80% nunca fueron sancionados por no
contribuir ante la administracién tributaria. Para corroborar el personal administrativo
de menciona que el 72% de los encuestados no cree o desconoce que el autoavallo
refleja el verdadero costo de las areas construidas y el 76% en promedio si cree que la

determinacion del valor de su terreno influya en la recaudacion del impuesto predial.

Chasquibol (2018) en su tesis titulada “Cultura tributaria y su influencia en la evasion
de impuestos de los comerciantes del mercado central Pedro Ruiz Gallo, Distrito Jazan-
2017 (Tesis de pregrado). Universidad Cesar Vallejo. Chiclayo - Perd. Cuyo objetivo
general fue determinar la influencia entre ambos temas estudiados. El tipo de estudio
fue descriptivo. La muestra estuvo conformada por 102 comerciantes. El instrumento
aplicado fue el cuestionario. El investigador concluye que la influencia entre los temas
estudiados es positiva considerable, debido a tener una significancia menos a 0,05. De
igual modo, el nivel de cultura tributaria en los comerciantes del mercado, falta de

atencion permanente y adecuada a la cultura tributaria en el Perd, no permite cumplir



con los objetivos establecidos por el Estado, debido a que los comerciantes muestran
comportamientos de bajo cumplimiento de obligaciones como contribuyente tributario,
asi mismo cuenta con poca educacion civica tributaria, la SUNAT vy las entidades
responsables de la difusion y orientacion no han logrado satisfacer las necesidades de
los contribuyentes generando insatisfaccion y desconocimiento de los tributos por
pagar. EI 49% de los contribuyentes estan en desacuerdo con que deben cumplir con las

normas tributaria.

Padilla (2018) en su tesis titulada “La evasion tributaria y su incidencia en la
recaudacion del impuesto predial en la municipalidad provincial del Collao - llave,
periodos 2015y 2016”. (Tesis de pregrado). Universidad Nacional del Altiplano. Puno-
Pert. El objetivo principal fue elaborar un anélisis de la evasion tributaria y su
influencia en la recaudacion del impuesto predial. La investigacion ha sido de tipo
cuantitativa. La muestra estuvo conformada por 362 ciudadanos. El instrumento estuvo
conformado por el cuestionario y guia de andlisis documental. Conclusiones: Existe
incidencia entre la evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial, a causa de
los ingresos econdmicos de los hogares, por tal motivo al no contar con cierta solvencia
econdmica, los contribuyentes no cumplen con el pago del impuesto predial, el segundo
indicador es el desconocimiento por parte los contribuyentes con respecto al Decreto
Legislativo N° 776 y sus modificatorias; indudablemente la falta de conocimiento que
tengan los usuarios conduce a incumplir con las obligaciones tributarias; reflejando la
falta de cultura y educacion tributaria. De igual manera, la recaudacion del impuesto en
el periodo 2015 alcanzé un 82,20% Yy para el periodo 2016 fue del 89,42%, El
incremento de la evasién provoco que, de 6228 contribuyentes, solo 3301 paguen

puntualmente el impuesto.

Vargas (2018) en su tesis titulada “Evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Hualgayoc Bambamarca —
2017”. (Tesis de pregrado). Universidad Cesar Vallejo. Chiclayo — Perd. La finalidad
del estudio fue conocer la incidencia entre ambas variables estudiadas. El tipo de estudio
fue descriptivo — explicativa. La muestra del estudio estuvo conformada por 97
ciudadanos. El instrumento aplicado fue el cuestionario y la guia de analisis de
documental. Conclusion: Se determind que la fiscalizacion tributaria incide de manera
significativa en la recaudacién del impuesto predial, por cuanto se evidencié un nivel

de significancia cuyo p-valor=0,000, con un coeficiente de Pearson de (0,779),



reflejandose una correlacion positiva considerable, del mismo modo se identifico que
la recaudacion del impuesto predial en el periodo 2017 fue del 50%, debido a la falta de
implementacion en el proceso de cobranza de la municipalidad. Por otro lado, el nivel
del incumplimiento del pago del impuesto fue del 48%. También se identificé que las
causas de la evasion del impuesto predial en la municipalidad se dan debido a la dificil
situacion econdémica que atraviesan algunos ciudadanos, la inestabilidad de sus
ingresos, la deteriorada imagen que tienen los contribuyentes respecto de las autoridades
municipales como resultado de la deficiente gestion y manejo inadecuado de los
recursos que poseen, los cuales son factores que originan que los ciudadanos no
cumplan de manera oportuna los pagos del impuesto predial. Para finalizar, en términos
generales, se determind que la evasion tributaria incide significativamente en la
recaudacion del impuesto a la renta por cuanto el nivel de significancia alcanz6 un p-
valor=0,001, con un coeficiente de Pearson cuyo valor alcanzado fue de (0,817),

indicando una correlacién positiva considerable.

Ledn (2017) en su tesis titulada “La evasion tributaria en el centro poblado menor La
Joya y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Tambopata Madre de Dios en el aiio 2016”. (Tesis de pregrado).
Universidad Andina de Cusco. Puerto Maldonado —Perd. Como objetivo general
evaluar como la evasion tributaria del Centro Poblado Menor La Joya influye en la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad estudiada. El tipo de estudio fue
aplicada. La muestra estuvo constituida por 80 contribuyentes. El instrumento aplicado
fue el cuestionario. Conclusiones: Se determind que los derechos y obligaciones inciden
de manera negativa en la recaudacion del impuesto predial, por cuanto se alcanzé un
nivel de significancia cuyo valor fue (0,000) con un coeficiente de correlaciéon de
(0,775), ello debido a un alto nivel de desconocimiento de sus obligaciones tributarias
que representa el 42,5% de la poblacién y la falta de cultura tributaria siendo ésta el
6,3%; manifestandose mediante la intencion de eliminar o disminuir el pago del
impuesto, componente que suscita un bajo nivel de recaudacién. Por otro lado, el nivel
del conocimiento es deficiente en un 76,38%, porque los contribuyentes no conocen de

sus derechos y deberes con referencia a sus responsabilidades tributarias.

A nivel local
Rengifo y Romero (2019), en su estudio titulado “Gestion tributaria municipal y

recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital Elias Soplin Vargas —
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2019, (Tesis de pregrado). Universidad Cesar Vallejo. Tarapoto — Peru. El propdsito
fue conocer el vinculo entre la gestion tributaria y la recaudacion del impuesto predial.
El tipo de estudio fue basico. La muestra fue 17 servidores publicos y 142 ciudadanos.
El instrumento aplicado fue el cuestionario. Conclusiones: La relacion entre las
variables del estudio fue positiva y considerable por presentar un resultado estadistico
de 0,679, es decir, en un 46%, de igual manera sucede con cada una de las dimensiones.
Por otro lado, el indice de recaudacion del impuesto predial en el periodo 2019 alcanz6
un 33,63%. Para finalizar, con respecto a la conciencia tributaria, los encuestados

manifestaron que es regular en un 87%.

Tuanama (2019) en su tesis, “Andlisis de la gestion de las politicas de recaudacion y
su relacion con la evasion tributaria en la Municipalidad distrital de Cacatachi, 2017.
(Tesis de pregrado). Universidad Cesar Vallejo. Tarapoto — Peru. El objetivo del estudio
fue elaborar un analisis acerca de la gestion de politicas de recaudacion y el vinculo con
la evasion tributaria. El tipo de estudio fue descriptivo — correlacional de disefio no
experimental. La muestra estuvo constituida por los colaboradores del municipio que
hacen un total de 47 y 62 contribuyentes. El instrumento aplicado fue el cuestionario.
Conclusiones: La gestion de recaudacion es desarrollada de forma inadecuada, debido
a que los trabajadores no tienen los conocimientos necesarios para efectuar el calculo
del impuesto predial, de otro modo, existe un grado alto de evasion tributaria en un 53%,
porque los contribuyentes no tienen informacién acerca de las acciones que se
desarrollan con la recaudacién. Para finalizar, la gestion de las politicas de recaudacion
tributaria es deficiente y se relaciona directamente con la evasién tributaria por

presentarse un coeficiente de correlacion de 0,954.

Cordova y Zavaleta (2018), en su tesis titulada “Factores de la morosidad que influyen
en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja,
periodo 2015”. (Tesis de pregrado). Universidad Nacional de San Martin. Tarapoto —
Per(. Su objetivo fue identificar los factores sociales y econémicos de la morosidad que
influyen en la recaudacion del impuesto predial. El tipo de investigacion fue
cuantitativa. La muestra estuvo constituida por 98 ciudadanos. El instrumento aplicado
a la muestra fue el fichaje y guia de anélisis documental. Conclusiones: La afectacion
de factor Social para la recaudacion del impuesto predial en el periodo 2015 influye
negativamente en un 35,71%. Asimismo, tiene problemas para pagar puntualmente su

impuesto predial; por ende, el factor social en los contribuyentes ayuda a obtener una
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mora elevada. El promedio de morosidad es del 55,31%. Por otro lado, el factor

econdmico incide en un 47,96% en la recaudacion del impuesto.

Mori (2018) en su tesis, titulada “Relacion de la recaudacion tributaria con el
desarrollo local gestionado por la municipalidad distrital de Barranquita,2018”. (Tesis
de posgrado). Universidad Cesa Vallejo. Tarapoto — Peru. El propésito fue conocer el
vinculo entre ambos temas de estudio. El tipo fue no experimental. La muestra estuvo
constituida por 20 colaboradores. El instrumento utilizado fue el cuestionario.
Conclusiones: Existe relacion significativa entre ambos temas estudiados por el
resultado estadistico de Pearson de 0,8435, sefialando que la relacion es del 71,15%. De
igual modo, la recaudacion tributaria en la municipalidad present6 un nivel “Regular”
en un 35%, ademas, un 25% de trabajadores percibieron que el nivel es “Buena”. Por

ende, la municipalidad distrital de Barranquita tiene un 70% de recaudacion tributaria.

Segura y Cayao (2017) en su tesis titulada “Causas que generan la morosidad del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Moyobamba en el aiio 2016™.
(Tesis de pregrado). Universidad Peruana Unién. Tarapoto — Peru. La finalidad fue
conocer las causas que provocan la morosidad del impuesto predial en la Municipalidad
estudiada. El tipo de estudio fue cuantitativa descriptiva. La muestra estuvo conformada
por 371 propietarios de predios. El instrumento aplicado fue el cuestionario.
Conclusiones: Las causas en el aspecto econdmico que generan la morosidad del
impuesto predial son los siguientes: En cuanto al ingreso mensual se muestra que el
52% de contribuyentes respondieron que tienen un ingreso entre 851 a 1500 soles. Por
otro lado, de acuerdo a su gasto mensual se observa que el 55,8% de contribuyentes
admitieron que tienen un gasto entre 1501 a 2000 soles, lo que genera la morosidad del

impuesto predial porque sus ingresos son menores a sus egresos.

1.2. Bases tedricas
1.2.1 Evasion tributaria

Definiciones
Moréan (2016), refiere que consiste en no pagar de forma consciente y voluntaria algin
impuesto establecido por la ley. Esta accion por la que el causante infringe la ley

realizando el impago puede tener graves consecuencias para la persona. La actividad
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gravada por el impuesto es realizada y ocultada al conocimiento de las autoridades

tributarias y, para ello, utiliza métodos ilicitos para reducir la cantidad a pagar.

De igual manera, Gomez (2017), refiere que la evasion tributaria se define como el uso
de medios ilegales para reducir el pago de impuestos que le corresponderia pagar a un
contribuyente, basandose de diversas estrategias para reducir el pago o no tener que

pagarlo.

Robles (2018), manifiesta que son maniobras utilizadas por los contribuyentes para
evitar el pago de impuestos violando la ley, donde no se cumple con las obligaciones
establecidas y el cual indudablemente es ilegal. Estos actos, conllevarian a graves

efectos que afectarian al contribuyente.

Rosas (2016), sefiala que es toda accion ilicita en la que incurren personas juridicas o

empresas, llamese a estos contribuyentes, de manera dolosa o culposa, y que tiene lugar

cuando el contribuyente oculta u omite ingresos y bienes a las Administraciones

Tributarias, o cuando sobrevalora conceptos deducibles, con el Unico propésito de

reducir el pago de una obligacién tributaria.

Causas

Gonzales (2017) da a conocer algunas causas de la evasion tributaria, entre las cuales

destacan:

- Estructura propia del sistema tributario de los paises.

- Bajo nivel educacional de la poblacion.

- Falta de simplicidad y precision de la legislacién tributaria.

- Lainflacién y presion tributaria — elevadas alicuotas.

- Existencia de una economia informal significativa.

- Falta de difusién del uso los recursos provenientes de los tributos.

- Falta de conciencia tributaria de los ciudadanos.

- Ineficiencia de las propias Administraciones Tributarias.

- Paraisos fiscales — jurisdicciones de nula o baja.

- Gran peso de los intangibles los cual dificulta asignar el verdadero valor de los
mismos y lugar de su generacion.

- Sistema financiero con multiples figuras sofisticadas que permiten movilizar dinero

en forma rapida y sencilla.
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- Economia digital, con el gran desarrollo tecnoldgico: el comercio electronico,
plataformas colaborativas, monedas digitales y nuevas formas de comercializar
bienes y servicios aumentan las dificultades de gravar y controlar.

Efecto de la evasion tributaria

Gobmez (2017), refiere acerca de los efectos que provoca la evasion tributaria, para las

economias y sociedades de todo el mundo pueden destacarse en la debilidad y

empobrecimiento del Estado, afectando la calidad de los servicios publicos brindados a

la poblacion. Asimismo, incrementa el esfuerzo fiscal que deben soportar los pobladores

o las PYMES. De igual manera, deteriora los propositos de redistribucion de la riqueza

previstos por la legislacion. También, crea situaciones de competencia desleal entre

operadores econdmicos de quienes pagan impuestos y quienes lo evaden. Ademas,
deteriora la confianza de la poblacion con el gobierno.

Formas de enfrentar la evasion tributaria

Tal y como sefiala Robles (2018), algunas formas de enfrentar la evasion tributaria son:

a. Control de las declaraciones omisas e inconsistencias de libros electronicos. En el
caso de empresas conformadas.

b. Control de ventas no declaradas. Para contribuyentes que realizan actividad
econdmica y no declaran sus ventas, donde debe existir supervision directa con estos
contribuyentes.

c. Control del crédito sospechoso. Frente a los contribuyentes que declaran ingresos,
pero que incorporan en sus declaraciones créditos de compras que podrian ser
sospechosos o de operaciones no fehacientes. La administracion debera realizar un
control detallado por medio de las instituciones financieras.

d. Control del saldo a favor dudoso. Para los contribuyentes que constantemente
acumulan saldo a favor, en desmedro del IGV a pagar, es decir, se mostrarian como
insolventes.

e. Control de los beneficios tributarios. Para ello, se empezara a validar que los
contribuyentes que se acojan a este beneficio tengan los requisitos y las
caracteristicas necesarias para poder obtenerlos.

f. Control del uso indebido de los sistemas de pago. En las detracciones, percepciones,
retenciones.

Evaluacion de la evasion tributaria

Como expresa Moran (2016), la evasion tributaria se mide a través de las siguientes

dimensiones e indicadores:
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Fiscalizacion tributaria
De acuerdo a lo referido por Moran (2016), es un proceso por medio del cual la
superintendencia verifica y comprueba la adecuada determinacion de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes. De igual manera, es el conjunto de actividades
desarrolladas por la administracion tributaria municipal destinadas a verificar el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el impuesto predial. Tiene como
indicadores:

- Ampliacion de la base tributaria: Consiste en la base de datos que involucra a los
obligados de pagar el impuesto.

- Cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias: Consiste en promover un
mayor conocimiento del contribuyente fiscalizado sobre sus obligaciones para con
la administracion tributaria municipal.

- Percepcion de riesgo: La administracion debe informar a los contribuyentes de los
riesgos de sancién en caso de no pagar el impuesto.

Derechos y obligaciones

Segln lo sefialado por Moran (2016), son los beneficios y deberes que tiene cada

contribuyente te en funcion a los impuestos que este debe cancelar y debe cumplir

oportunamente para evitar sanciones. Tiene como indicadores:

- Informacidn tributaria: EI contribuyente tiene derecho a recibir informacion acerca
de los deberes que este tiene en funcion a los impuestos y asimismo a efectuar
reclamos en caso hubiese alguno.

- Pago del impuesto: El contribuyente esta en la obligacion de realizar el pago del
impuesto en la fecha determinada y este debe ser parte de su presupuesto personal.

Conciencia tributaria

Para Moran (2016), se define como la interiorizacion en los ciudadanos de las

obligaciones, de los deberes que tienen, de participar en el sostenimiento de los gastos

publicos, a traves de su contribucion tributaria. Tiene como indicadores:

- Cultura tributaria: Es una conducta manifestada en el cumplimiento permanente de
los deberes tributarios con base en la razén, la confianza y la afirmacién de los
valores de ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad
social de todos.

- Valores tributarios: Se refiere a la responsabilidad que tiene el contribuyente con

respecto al pago de su impuesto, asi como también el nivel de ética que este posee.
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1.2.2 Recaudacion del impuesto predial

Definiciones

El Ministerio de Economia y Finanzas (2016), ha referencia a la recaudacion del
impuesto predial como el monto que reciben los gobiernos locales por el tributo que
grava el valor de los predios de cada jurisdiccion. Los municipios se encargan de la
recaudacion, administracion y fiscalizacion del impuesto, pero no tienen la potestad de

modifica los determinantes del impuesto.

Arrioja (2017), sostiene que el impuesto predial, es el tributo, cuya recaudacion,
administracion y fiscalizacion corresponde a la municipalidad distrital donde se ubica
el predio. Grava el valor de los predios urbanos y rusticos en base a su autoevaluo. El
autoevallio se obtiene aplicando los aranceles y precios unitarios de construccion

aprobados por el Ministerio de Vivienda, construccion y saneamiento todos los afios.

Por su parte, Lépez (2018), refiere que el impuesto predial es un gravamen real que
recae sobre los bienes raices ubicados en el distrito local al que corresponde y que debe
ser pagado a tiempo, debido a que constituye la mayor fuente de ingreso de los

municipios, para posteriormente ejecutar actividades.

Pefia (2016), manifiesta que es un tributo de periodicidad anual que grava el valor de
los predios urbanos y rasticos. Son considerados predios, los terrenos, incluyendo los
terrenos ganados al mar, a los rios y a otros espejos de agua, asi como las edificaciones
e instalaciones fijas y permanentes que constituyan partes integrantes de dichos predios,
gue no pudieran ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir la edificacién.
Importancia del impuesto

Sanchez y Huanca (2020), sostiene que la importancia de recaudar impuestos para
satisfacer las exigencias de la colectividad ha estado presente en el progreso en todas
las formas en el pais. Desde el punto de vista de la conciencia, no es idéneo recaudar
sin una direccion clara, desde la perspectiva legal, es indispensable recaudar los

impuestos con una aprobacion voluntaria por parte de los contribuyentes.

Por ello segun lo referido por Arrioja (2017), son importantes porque le permiten al
Estado obtener recursos para invertirlos en educacion, salud, seguridad, justicia, obras
publicas y apoyo a los méas necesitados, de tal forma, son una herramienta concreta para
la igualdad de oportunidades, un acto declarado de la solidaridad al contribuir con el

bienestar de los ciudadanos.



16

Obligados

Como expresa el Ministerio de Economia y Finanzas (2016), se encuentran obligados a

pagar este impuesto:

a. Contribuyentes: Aquellas personas naturales o juridicas propietarias de los predios,

cualquiera sea su naturaleza. De igual modo, los titulares de concesiones otorgadas
al amparo del Decreto Supremo N° 059-96-PCM, que regulan la entrega en
concesion al sector privado de las obras publicas de infraestructura. Por otra parte,
las personas naturales o juridicas propietarias de los predios, cualquiera sea su
naturaleza. Cualquiera de los condominos salvo que se comunique a la respectiva
Municipalidad el nombre de los condéminos y la participacién que a cada uno
corresponda. Los condominos son responsables solidarios del pago del impuesto que
recaiga sobre el predio, pudiendo exigirse a cualquiera de ellos el pago total. Los
condominos son responsables solidarios del pago del impuesto que recaiga sobre el

predio, pudiendo exigirse a cualquiera de ellos el pago total.

. Responsables: A los poseedores o tenedores, a cualquier titulo, de los predios

afectos, cuando la existencia del propietario no pudiera ser determinada y sin

perjuicio de su derecho a reclamar el pago a los respectivos contribuyentes.

Inafectos

Sanchez y Huanca (2020), sefiala quienes no se encuentran obligados a realizar el pago

del impuesto predial:

El gobierno central, gobiernos regionales y gobiernos locales.

Los gobiernos extranjeros, en condicién de reciprocidad, siempre que el predio se
destine a residencia de sus representantes diplomaticos o al funcionamiento de
oficinas dependientes de sus embajadas, legaciones o consulados.

Las sociedades de beneficencia y entidades religiosas, siempre que se destinen a
templos, conventos, monasterios y museos, asi también, las entidades publicas
destinadas a prestar servicios médicos asistenciales.

Las Comunidades Campesinas y nativas de la sierra y selva, con excepcion de las
extensiones cedidas a terceros para su explotacién econdémica.

Las universidades y centros educativos, debidamente reconocidos.

Los predios cuya titularidad corresponda a organizaciones de personas con
discapacidad reconocidas por el CONADIS.
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Célculo del impuesto predial

El Ministerio de Economia y Finanzas (2016) da a conocer las pautas para el calculo
del impuesto predial, el cual se aplica a la base imponible, es decir, el valor total de los
predios de un contribuyente: El tramo el siguiente:

- Maés de 15 UIT hasta 60 UIT, la alicuota seré del 0.6%.

- Hasta 15 UIT, la alicuota sera del 0.2%.

- Mas de 60 UIT, la alicuota sera del 1.0%

Cabe resaltar que, la Ley establece que el caracter de sujeto pasivo del impuesto se
atribuirad con arreglo a la situacion juridica configurada al 01 de enero del afio a que
corresponde la obligacién tributaria.

Evaluacion de la recaudacion del impuesto predial

Para la medicion de la variable, se tiene en cuenta lo expuesto por el Ministerio de
Economia y Finanzas (2016) que lo expresa por medio de las siguientes dimensiones e

indicadores:

Induccidn al pago voluntario

Segun lo referido por el Ministerio de Economia y Finanzas (2016), el enfoque
inductivo busca que los contribuyentes actualicen voluntariamente los datos de la
propiedad que poseen, en algunos casos, el impuesto maximo a cobrar no justifica el
costo de una examinacion. La induccién se realiza mediante un requerimiento en el que
los contribuyentes tienen un tiempo razonable para comunicarse con la oficina de
Impuestos Municipales a corregir la informacion. Tiene como indicadores:

- Emision y notificacion: Después de contar con la relacion general de los predios que
seran notificados, la administracion municipal procede con la emisién de los
requerimientos que dara inicio al procedimiento de fiscalizacion. Para ello, los
funcionarios deberan contar con la capacitacion necesaria para realizar la fiscalizacion.

- Datos basicos del registro de informacion: El propdsito de gue el contribuyente actualice
sus datos solo se podra cumplir si es capturada de forma adecuada. Donde debe
consignarse los datos del contribuyente, dato del domicilio y los datos de la ficha
fiscalizadora.

Gestion de cobranza

De acuerdo a lo referido por el Ministerio de Economia y Finanzas (2016), consiste en la

serie de acciones que buscan el cumplimiento del pago de las deudas tributarias. Es uno de

los roles esenciales de la administracion municipal. Es indispensable que la municipalidad
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elabore una adecuada gestion de cobros, por medio de estrategias que permitan la eficiencia

en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, evitando de esa manera, la morosidad.

Tiene los siguientes indicadores:

Cobranza ordinaria: En un procedimiento que permite el control de la gestion de la
cuenta corriente de cada contribuyente. En este procedimiento se elabora por medio del
seguimiento de los saldos por cobrar para después, proceder a implantar una politica de
cobranza adecuada.

Cobranza preventiva: Este tipo de cobranza, busca el cumplimiento voluntario de las
obligaciones hasta la fecha de vencimiento en lo que refiere el pago del tributo, donde
es indispensable realizar actividades para recordar e informar a los contribuyentes sobre
el vencimiento de dicho plazo.

Cobranza pre-coactiva: Este tipo de cobranza busca el cumplimiento del pago de la
deuda vencida, donde debe existir comunicacion con la facilidad requerida para

persuadir al contribuyente a que realice el pago de forma inmediata.

Medidas cautelares

Segun lo sefialado por el Ministerio de Economia y Finanzas (2016), tienen como finalidad

alcanzar el 6ptimo resultado del proceso para lograr el pago total de la deuda tributaria. De

igual modo, son instrumentos legales que sirven para conseguir el cumplimiento de la

deuda y recuperarla. Este se ejecutara vencido los 7 dias habiles con el objeto de asegurar

el cumplimiento de pago a favor de la institucion. Sus indicadores son:

1.3.

Embargo en forma de depoésito o secuestro conservativo: La norma indica que sera
ejecutado sobre aquellos bienes que se encuentren en cualquier lugar, inclusive los
comerciales e industriales u oficinas de aquellos profesionales que son independientes.
En forma de inscripcion: Donde debe anotarse en el registro publico, segin corresponda.
El monto de las tasas registrales u otro derecho, deben ser cancelados por la entidad,
con el producto del remate.

En forma de retencion: En este caso, recae sobre los bienes, valores y fondos en cuentas
corrientes, depositos, custodia y otros, asi como sobre los derechos de credito de los

cuales el obligado sea titular y los que se encuentren en poder de terceros.

Definicion de términos basicos

Conciencia tributaria: Interiorizacion en los ciudadanos de las obligaciones, de los
deberes que tienen, de participar en el sostenimiento de los gastos publicos, a través de
su contribucion tributaria (Moréan, 2016).
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Contribuyentes: Aquellas personas naturales o juridicas propietarias de los predios,
cualquiera sea su naturaleza. De igual modo, los titulares de concesiones otorgadas al
amparo del Decreto Supremo N° 059-96-PCM, que regulan la entrega en concesion al
sector privado de las obras publicas de infraestructura (MEF, 2016).

Cultura tributaria: Es una conducta manifestada en el cumplimiento permanente de
los deberes tributarios con base en la razén, la confianza y la afirmacion de los valores
de ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social de
todos los ciudadanos (Moran, 2016).

Derechos y obligaciones: Son los beneficios y deberes que tiene cada contribuyente te
en funcién a los impuestos que este debe cancelar y debe cumplir oportunamente para
evitar sanciones (Moran, 2016).

Evaluacion tributaria: Consiste en no pagar de forma consciente y voluntaria algin
impuesto establecido por la ley. Esta accion por la que el causante infringe la ley
realizando el impago puede tener graves consecuencias para la persona. La actividad
gravada por el impuesto es realizada y ocultada al conocimiento de las autoridades
tributarias y, para ello, utiliza métodos ilicitos para reducir la cantidad a pagar (Morén,
2016).

Fiscalizacion tributaria: Es el conjunto de actividades desarrolladas por la
administracion tributaria municipal destinadas a verificar el cumplimiento de las
obligaciones relacionadas con el impuesto predial (Moran, 2016).

Gestion de cobranza: Consiste en la serie de acciones que buscan el cumplimiento del
pago de las deudas tributarias. Es uno de los roles esenciales de la administracién
municipal (MEF, 2016).

Induccion al pago voluntario: Busca que los contribuyentes actualicen
voluntariamente los datos de la propiedad que poseen, en algunos casos, el impuesto
maximo a cobrar no justifica el costo de una examinacion (MEF, 2016).

Medidas cautelares: Son instrumentos legales que sirven para conseguir el
cumplimiento de la deuda y recuperarla. Este se ejecutara vencido los 7 dias habiles con
el objeto de asegurar el cumplimiento de pago a favor de la institucion (MEF, 2016).
Recaudacién del impuesto predial: Es el monto que reciben los gobiernos locales por
el tributo que grava el valor de los predios de cada jurisdiccion. Los municipios se
encargan de la recaudacion, administracion y fiscalizacion del impuesto, pero no tienen

la potestad de modifica los determinantes del impuesto (MEF, 2016).
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Responsables: Son los poseedores o tenedores, a cualquier titulo, de los predios afectos,
cuando la existencia del propietario no pudiera ser determinada y sin perjuicio de su
derecho a reclamar el pago a los respectivos contribuyentes (MEF, 2016).

Valores tributarios: Se refiere a la responsabilidad que tiene el contribuyente con
respecto al pago de sus impuestos, asi como también el nivel de ética que este posee en

cuanto a sus obligaciones tributarias (Moran,2016).



CAPITULO 11

MATERIALES Y METODOS

2.1. Hipotesis
2.1.1. Hipdtesis general

Hi: La evasion tributaria incide de forma significativa en la recaudacién del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

Ho: La evasion tributaria no incide en la recaudacion del impuesto predial en la

Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

2.1.2. Hipdtesis especificas

H.1. La fiscalizacion tributaria incide de forma significativa en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018

H.2. Los derechos y obligaciones inciden de forma significativa en la recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

H.3. La conciencia tributaria incide de forma significativa en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

H.4. El indice de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de

Rioja, afio 2018, es medio.

2.2. Sistema de variables

Variable independiente: Evasion tributaria

Moran (2016), refiere que consiste en no pagar de forma consciente y voluntaria algin
impuesto establecido por la ley, esta accion por la que el causante infringe la ley
realizando el impago puede tener graves consecuencias para la persona. La actividad
gravada por el impuesto es realizada y ocultada al conocimiento de las autoridades

tributarias y, para ello, utiliza métodos ilicitos para reducir la cantidad a pagar.

Variable dependiente: Recaudacion del impuesto predial
El Ministerio de Economia y Finanzas (2016), ha referencia a la recaudacion del
impuesto predial como el monto que reciben los gobiernos locales por el tributo que

grava el valor de los predios de cada jurisdiccion. Los municipios se encargan de la
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recaudacion, administracion y fiscalizacion del impuesto, pero no tienen la potestad

de modifica los determinantes del impuesto.



2.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Variables Definicion conceptual Deflnlplon Dimensiones Indicadores Esca_la_ E:ie
operacional medicion
Moran (2016), refiere que consiste en no - Ampliacion de la base
pagar de forma consciente y voluntaria Fiscalizacion  tbutaria. .
algiin impuesto establecido por la ley. tributaria - Cumplimiento voluntario de
Esta accion por la que el causante La variable serd medida las obligaciones tributarias
Evasion infringe la ley realizando el impago por medio de un - Percepcion de riesgo
tributari puede tener graves consecuencias parala cuestionario y h . . Ordinal
Ibutarta  nersona. La actividad gravada por el distribuido segin las llD)er_rec sy - Lnforrgac_mn tributaria
impuesto es realizada y ocultada al dimensiones. obligaciones - Pago de Impuesto
conocimiento de las autoridades
tributarias y, para ello, utiliza métodos Conciencia - Cultura tributaria
ilicitos para reducir la cantidad a pagar. tributaria - Valores tributarios
El Ministerio de Economia 'y La variable sera Induccion al Emision y notificacion
Finanzas (2016), ha referencia a . \ b’y' del reqistro d
recaudacion del impuesto predial medida a través de un pago - Datos asicos del registro de
P ] P cuestionario, de voluntario informacion
como el monto que reciben los
: obiernos locales por el tributo que ac_:uerdq a _cada -
Recaudacion 9 : dimension, asimismo,  Gestion de - COPranza ordinaria
: grava el valor de los predios de cada . : - Cobranza preventiva :
del impuesto urisdiccion.  Los  municioios se St medida  por cobranza Cob ! Ordinal
predial {ancar an .de la recaFL)Jdacién medio de una guia de - “ovranzaproactiva
admir?istracién fiscalizacion dei analisis _documental - Embargo - en forma  de
. y para conocer el indice Medidas deposito o secuestro
impuesto, pero no tienen la potestad g conservativo
de recaudacion del  cautelares

de modifica los determinantes del
impuesto.

impuesto predial.

En forma de descripcion
En forma de retencion

Fuente: Elaboracion propia
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2.4. Tipo y nivel de investigacion

2.4.1. Tipo de investigacion
De acuerdo a estructura de la investigacion fue aplicada, pues segin Cohen (2019),
los estudios aplicados buscan la generacion de conocimientos tedricos necesarios en
base al comportamiento de una o mas variables. En ese sentido, en el estudio se
pretendio resolver un problema encontrado, donde los conocimientos y los resultados

permitieron conocer la realidad de una forma organizada, rigurosa y sistematica.

2.4.2.Nivel de la investigacion
El nivel del estudio fue explicativo, puesto que segiin Baena (2017), expresa que tuvo
como propdsito explicar la incidencia entre dos o mas temas, de modo que explica,
razona sobre un determinado tema. Por ello, en el estudio se explicé la incidencia de
la evasion tributaria en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad
Provincial de Rioja; del mismo modo medir el grado de incidencia y el modo como
interacttan las dos variables de estudio.

2.5. Disefio

En cuanto a Naupas et al. (2018), la investigacion presentd un disefio No experimental,
transversal, pues en el estudio, se evaluaron las variables conforme se presentaron los
hechos, asimismo porque se evitd la manipulacion de las mismas, a fin de obtener
resultados objetivos que se ajustaron a la realidad estudiada. Del mismo modo, fue de
corte transversal, por cuanto la evaluacion de las variables se desarroll6 en un tiempo
determinado es decir durante 2018, sobre la muestra determinada. Para ello, se empled

el siguiente esquema:

V1
m 1
b
Donde
= Muestra
V= Evasion tributaria
Vb= Recaudacion del impuesto predial

i= Incidencia



25

2.6. Poblacion y muestra

2.6.1.Poblacion
Cohen (2019), explica que la poblacion, se refiere a la cantidad de individuos que

fueron participes de la investigacion y por medio del cual se obtiene informacion sobre

los temas de estudio. En ese sentido, la poblacion del estudio estuvo constituida por

los 42 funcionarios de Municipalidad Provincial de Rioja y los reportes de la

recaudacion del impuesto predial de la Pagina del MEF.

2.6.2. Muestra

Como sefiala Cohen (2019), la muestra es una parte significativa de la totalidad de la
poblacion que seran estudiados por el investigador y por medio del cual se extrae
informacidn para la elaboracion de un estudio. En ese sentido, para la determinacién
de la muestra se tuvo en cuenta el muestreo no probabilistico, debido a que se
determind por conveniencia la cantidad de colaboradores que fueron encuestados,
por ello, se tuvo como muestra a 15 colaboradores correspondientes al area de
Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la Municipalidad Provincial de

Rioja y los reportes de la recaudacion del impuesto predial de la Pagina del MEF.

2.7. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para la solucion de los objetivos y la captacion de informacion objetiva, se aplicaron

las siguientes técnicas e instrumentos.

Técnicas

Las técnicas que fueron empleadas en la investigacion son:

Encuesta: Baena (2017), refiere que es una técnica de investigacion que se aplica
a una poblacion y se dirige a un grupo de individuos, consiste en un listado de

interrogantes que tratan sobre un tema que el investigador desea saber.

Analisis documental: Baena (2017), es una técnica de investigacion que consiste
en un conjunto de datos que son representados por medio de un documento y que

permite realizar un andlisis correspondiente.

Instrumentos

Cuestionario: Para la elaboracién del estudio, se tuvo dos cuestionarios, uno para

cada variable y const6 de 15 interrogantes, que permitieron conocer la incidencia
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de las dimensiones de la evasion tributaria en la recaudacion del impuesto predial.
La escala del instrumento fue la siguiente: 1 (Nunca), 2 (Casi nunca), 3 (A veces),

4 (Casi siempre) y 5 (Siempre).

e Guia de analisis documental: La guia de analisis documental fue aplicado a la
variable recaudacion del impuesto predial, el cual permitié conocer el indice de la

recaudacion que corresponde al periodo 2018.

2.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Técnicas de procesamiento de datos

Para el proceso de dato se procedid con la aplicacién de los instrumentos y se recopild
la informacion de forma ordenada en una hoja de Excel, de tal manera que permitio
conocer la incidencia entre ambas variables.

Anélisis de datos

Se utilizaron tablas de frecuencia por cada una de las variables, asimismo, los
resultados fueron expresados por medio de tablas y figuras que representaran la
elaboracion del trabajo, de manera entendible. Ademas, para conocer el grado de
causalidad existente entre las variables fue necesario procesar los datos en el programa
estadistico SPSS 28.

2.9. Materiales y métodos

Materiales

Respecto a los materiales, para la elaboracion del trabajo de investigacion fue
necesario contar con materiales, entre ellos, una laptop, Gtiles de oficina (papel bond,
resaltador, lapiceros, USB, engrapador, cuadernos, corrector, entre otros), que

contribuyeron con la elaboracion del trabajo.

Métodos
La investigacion se realizd mediante el método descriptivo y deductivo, para lo cual
se hizo uso de la hoja de Célculo o Excel para determinar el grado de incidencia entre

las dos variables sujetas a estudio.



CAPITULO I11

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

Con la finalidad de dar solucion a cada uno de los objetivos planteados fue necesario
aplicar los instrumentos que fueron elaborados en funcion a las variables del estudio,

cuyos resultados alcanzados fueron los siguientes:

Tras la recopilacion de los datos fue necesario en primera instancia efectuar la prueba
de normalidad Shapiro-Wilk para muestras < 50, con la finalidad de conocer la prueba
de correlacion se empleara para determinar el grado de causalidad e incidencia entre las

variables en estudio, tal como se detalla a continuacion:

Tabla 2
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Fiscalizacion tributaria 0,848 15 ,066
Derechos y obligaciones 0,919 15 ,189
Conciencia tributaria 0,934 15 ,309
Evasion tributaria 0,910 15 ,134
Recaudacion del impuesto predial 0,934 15 ,312

Fuente: SPSS 28

Interpretacion:

Tras efectuar la prueba de normalidad Shapiro-Wilk para muestras < 50, se evidencid
que los datos tabulados provienen de una distribucion normal, por cuanto el nivel de
significancia bilateral fue mayor a (0,05) tanto para las variable como las dimensiones,
es decir, pues en cuanto a la variable evasion tributaria se alcanzé un valor de (0,134),
mientras que para la variable recaudacion del impuesto predial se alcanzé un valor
(0,312), en lo que respecta a la dimension fiscalizacién tributaria se alcanzo un valor de
(0,066), en tanto para la dimension derechos y obligaciones se alcanz6 un valor de
(0,189), asimismo para la dimension conciencia tributaria se alcanzé un valor de
(0,309), por tal razon la prueba de correlacion a emplear para determinar el grado de

relacién y/ causalidad que existe entre las variables fue la Correlacion de Pearson.
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O1. Incidencia de la fiscalizacion tributaria en la recaudacion del impuesto predial

en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

Tabla 3
Incidencia - Fiscalizacion tributaria en la recaudacion del impuesto predial

Fiscalizacion Recaudacioén del
Tributaria  impuesto predial

Correlacién  de

L 1 0,826
Fiscalizacién Pearson
Tributaria Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15
Correlaciéon  de o
Recaudacion del Pearson 0,826 1
impuesto predial  Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15

Fuente: SPSS 28

Interpretacion:

En la tabla 3, los resultados obtenidos revelaron que la fiscalizacion tributaria incide de
forma significativa en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, por cuanto se constato que el nivel de significancia alcanzé un p-
valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor fue (0,826), revelandose una
correlacion positiva considerable, lo cual confirma que la fiscalizacion tributaria ha
influido un 68% en la recaudacién del impuesto predial en la Municipalidad Provincial
de Rioja, afio 2018.

02. Incidencia de los derechos y obligaciones en la recaudacion del impuesto

predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

Tabla 4
Incidencia - Derechos y obligaciones en la recaudacion del impuesto predial

Derechosy  Recaudacion del
Obligaciones impuesto predial

Correlacion de .
Derechos y Pearson 1 0.784
Obligaciones Sig. (bilateral) 0.000
N 15 15
Correlacion de .
Recaudacion del Pearson 0,784 1
impuesto predial Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15

Fuente: SPSS 28
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Interpretacion:

De acuerdo a lo reflejado en la tabla 4, los resultados revelaron que los derechos y
obligaciones inciden en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, por cuanto se constato que el nivel de significancia alcanzé un p-
valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor alcanzado fue de (0,784),
revelandose una correlacion positiva considerable, ademas mediante el célculo del
coeficiente determinante se confirmé que los derechos y obligaciones ha influido un
61% en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Rioja,
afio 2018.

03. Incidencia de la conciencia tributaria en la recaudacion del impuesto predial

en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

Tabla 5
Incidencia - Conciencia tributaria en la recaudacién del impuesto predial

Conciencia Recaudacion del
Tributaria impuesto predial
o Correlacién de 1 0.847"
Conciencia Pearson
Tributaria Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15
Recaudacion del Correlacion  de 0,847 1
impuesto Pgarsop
oredial Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15

Fuente: SPSS 28

Interpretacion:

Los resultados reflejados en la tabla 5, revelan que la conciencia tributaria incide de
forma significativa en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, por cuanto se evidencié que el nivel de significancia alcanzé un p-
valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor fue (0,847), el cual indica una
correlacion positiva considerable, asimismo se confirmd que la conciencia tributaria
influyo un 72% en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial
de Rioja, afio 2018.
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O4. Indice de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de
Rioja, afio 2018.

Tabla 6
indice de recaudacion del impuesto predial

) Monto recaudado Recaudacion
Periodo Avance %
(S esperada (S/)
2017 1247 475,00 1201 748,00 104%
2018 606 248,00 810 000,00 75%

Fuente: Pagina amigable del MEF — Recaudacion del impuesto predial MPR

MPR - Municipalidad Provincial de Rioja
1,400,000.00 120%
1,200,000.00 ‘~~~~\ 100%
1,000,000.00 Tl 80%
800,000.00
60%
600,000.00
400,000.00 40%
200,000.00 20%
0,
0.00 2017 2018 0%
Monto recaudado S/ 1,247,475.00 606,248.00
Recaudacion esperada 1,201,748.00 810,000.00
Avance % 104% 75%

Figura 1. indice de recaudacion del impuesto predial
Fuente: Pagina amigable del MEF — Recaudacién del impuesto predial MPR

Interpretacion:

Segun lo detallado en la tabla 6 y figura 1, los resultados obtenidos en cuanto al indice
de recaudacion del impuesto predial revelaron que durante el periodo 2017 la
Municipalidad Provincial de Rioja logro superar el nivel de recaudacion del impuesto
predial esperado con un indice de (104%) alcanzado, pues el monto recaudado fue de
S/ 1 247 475,00 siendo mayor al monto de recaudacion esperada el cual fue S/ 1 201
748,00 confirmandose de esta manera que el indice de recaudacion del impuesto predial
presentaba un nivel alto, sin embargo, durante el periodo 2018 la Municipalidad
Provincial de Rioja solo alcanzd un indice de (75%), dado que el monto recaudado
ascendid a S/ 606 248,00 siendo de este modo menor al monto de recaudacion esperada
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el cual fue de S/ 810 000,00 confirmandose de esta manera que el nivel de recaudacion
fue medio.

Objetivo general: Incidencia entre la evasion tributaria y la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

Tras dar solucion a cada uno de los objetivos especificos, seguidamente se procede a
detallar los resultados inferenciales que se obtuvieron en base al objetivo general de la
investigacion, el cual buscé establecer la incidencia entre la evasion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018,
revelando ademas si se acepta o no la hipotesis alterna de la investigacion en base a los
resultados sobre el grado de correlacién que existe entre ambas variables, tal como se

detalla a continuacion:

Tabla 7
Incidencia - Evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial

Evasion Recaudacién del
tributaria impuesto predial
3 Correlacioén de 1 0,863"
Evasion Pearson
tributaria Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15
Correlacién de o
Recaudacién del  Pearson 0,863 1
impuesto predial ~ Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15

Fuente: SPSS 28

Interpretacion:

Tal como se detalla en la tabla 7, los resultados revelaron que la evasion tributaria incide
de forma significativa en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, afio 2018, ello por cuanto se constatd que el nivel de significancia
bilateral alcanz6 un p-valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor fue
(0,863), indicando una correlacién positiva considerable, ademas mediante el calculo
del coeficiente determinante (0,863)? se constatd que la evasion tributaria influy6 un
74% en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja,
extiendo de este modo evidencia estadistica suficiente para rechazar la hip6tesis nula y

aceptar la hipétesis alterna.
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3.2. Discusién

Con la finalidad de dar solucion a cada uno de los objetivos planteados en el estudio fue
necesario aplicar los instrumentos a la muestra de estudio, ademas con el fin de dar
mayor fundamentacion a la informacion que se presente en la investigacion se considerd
fundamental emplear el sustento tedrico de autores para la evaluacion de las variables
en estudio, obteniendo de esta manera resultados que pueden ser comparados de forma
significativa con otras investigaciones que fueron realizadas con anterioridad por

diversos investigadores, tal como se detalla a continuacion:

Con respecto al primer objetivo especifico, los resultados obtenidos revelaron que la
fiscalizacion tributaria incide de forma significativa en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, por cuanto se constatd que el nivel de
significancia alcanz6 un p-valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor fue
(0,826), revelandose una correlacion positiva considerable, lo cual confirma que la
fiscalizacion tributaria ha influido un 68% en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018, en efecto, la obtencion de estos resultados
dieron a conocer que una de las principales razones por la cual se produjeron cambios
significativos en la recaudacion del impuesto predial fue a causa de las escasas
fiscalizaciones tributarias que realizaba la Municipalidad Provincial de Rioja, razén por
la cual no se lograba constatar que el pago que realizaban los contribuyentes no era
correcto y/o congruente con la informacion que presentaban los mismos, generado de
esta manera que algunos contribuyentes logren de una u otra forma evadir el pago de
impuesto de manera consciente y a sabiendas de la consecuencias que se puedan generar
en un futuro si dicha evasion es descubierta por las autoridades municipales. Dichos
resultados guardan semejanza alguna con el estudio realizado por Vargas (2018), quien
concluyo que la fiscalizacion tributaria incide de manera significativa en la recaudacion
del impuesto predial, por cuanto se evidencid un nivel de significancia cuyo p-
valor=0,000, con un coeficiente de Pearson de (0,779), reflejandose una correlacion
positiva considerable, ademas se identifico que la recaudacion del impuesto predial en
el periodo 2018 fue del 50%, debido a la falta de implementacion en el proceso de
cobranza por parte de la municipalidad y porque que el nivel del incumplimiento del

pago del impuesto predial fue del 48%.

Con respecto al segundo objetivo especifico, los resultados revelaron que los derechos
y obligaciones inciden en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
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Provincial de Rioja, por cuanto se constato que el nivel de significancia alcanzo un p-
valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo valor alcanzado fue de (0,784),
revelandose una correlacion positiva considerable, ademés mediante el célculo del
coeficiente determinante se confirmé que los derechos y obligaciones ha influido un
61% en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Rioja,
afio 2018, en efecto, dichos resultados demostraron que la reduccion en cuanto a la
recaudacion del impuesto predial se produjeron a causa del incumplimiento consciente
de las obligaciones tributarias que tenia los contribuyentes, pues en gran mayoria la
comunidad riojana no se acercan a realizar sus respectivos pagos debido a que no
cuentan con la informacién necesaria del cumplimiento de sus obligaciones que tienen
como contribuyentes ya que la municipalidad no establece medidas necesarias para
brindar la adecuada informacion a la poblacion para asi poder lograr el incremento de
los ingresos en beneficio de la municipalidad como de los mismos contribuyentes. Al
efectuar la comparacion de los resultados se encontré semejanza alguna con el estudio
realizado por Ledn (2017), quien concluyd que los derechos y obligaciones inciden de
manera negativa en la recaudacion del impuesto predial, por cuanto se alcanz6 un nivel
de significancia cuyo valor fue (0,000) con un coeficiente de correlacién de (0,775),
ello debido a un alto nivel de desconocimiento de sus obligaciones tributarias por parte
de los ciudadanos representado por el 42,5%, al igual que la falta de cultura tributaria
siendo ésta el 6,3%; manifestdndose mediante la intencion de eliminar o disminuir el

pago del impuesto, componente que suscita un bajo nivel de recaudacion.

Con respecto al tercer objetivo especifico, los resultados alcanzados permitieron
confirmar que la conciencia tributaria incide de forma significativa en la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, por cuanto se evidencid
que el nivel de significancia alcanzé un p-valor=0,000, con un coeficiente de Pearson
cuyo valor fue (0,847), el cual indica una correlacion positiva considerable, asimismo
se confirmo que la conciencia tributaria influyé un 72% en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018, demostrando de este modo
que la reduccidn en lo que respecta a la recaudacion del impuesto predial también ha
sido influenciada a causa de la escasa conciencia tributaria que existe en los ciudadanos
riojanos, pues a que muchos de ellos tienen conocimiento de sus respectivas
obligaciones como contribuyentes por sus predios, éstos no cumplen por simple

decision o por que piensan que dicho pago no beneficiara de ninguna forma a su persona
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o al resto de poblacion. Dichos resultados guardan cierta similitud con el estudio
realizado por Paredes (2019), quien determiné que la conciencia tributaria del
contribuyente incide significativamente en la recaudacion del impuesto predial, dado
que tras la aplicacién de la correlacidn de Pearson se evidencid un nivel de significancia
cuyo p-valor=0,001, con un coeficiente de correlacion cuyo valor alcanzado fue (0,79),
lo cual quiere decir, que a un mayor nivel de evasion tributaria a causa del bajo nivel de
conciencia tributaria de los contribuyentes provocd que el nivel de recaudacion del
impuesto predial disminuyera considerablemente.

Asimismo, en lo concerniente al cuarto objetivo especifico, los resultados revelaron que
durante el periodo 2017 la Municipalidad Provincial de Rioja logré superar el nivel de
recaudacion del impuesto predial esperado con un indice de (104%) alcanzado, pues el
monto recaudado fue de S/ 1 247 475,00 siendo mayor al monto de recaudacion
esperada el cual fue S/ 1 201 748,00 confirmandose de esta manera que el indice de
recaudacion del impuesto predial presentaba un nivel alto, sin embargo, durante el
periodo 2018 la Municipalidad Provincial de Rioja solo alcanzé un indice de (75%),
dado que el monto recaudado ascendié a S/ 606 248,00 siendo de este modo menor al
monto de recaudacion esperada el cual fue de S/ 810 000 00 confirmandose de esta
manera que el nivel de recaudacion fue medio. Dichos resultados guardan relacién
alguna con la investigacion presentada por Vargas (2018), quien concluyd que durante
el periodo 2017 los indices de recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad
Provincial de Hualgayoc Bambamarca presentdé niveles medio por cuanto solo
alcanzaron un avance del 50% de la recaudacion esperada, ello a causa a la falta de
implementacion en el proceso de cobranza de la municipalidad, como también debido
a la dificil situacion econdmica que atraviesan algunos ciudadanos, la inestabilidad de
sus ingresos, la deteriorada imagen que tienen los contribuyentes respecto de las
autoridades municipales como resultado de la deficiente gestion y manejo inadecuado
de los recursos que poseen, los cuales son factores que originan que los ciudadanos no

cumplan de manera oportuna los pagos del impuesto predial.

Por altimo con respecto al objetivo general, los resultados confirmaron que la evasién
tributaria incide de forma significativa en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018, ello por cuanto se constaté que el nivel
de significancia bilateral alcanzo6 un p-valor=0,000, con un coeficiente de Pearson cuyo

valor fue (0,863), indicando una correlacién positiva considerable, ademas mediante el
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calculo del coeficiente determinante (0,863)2 se constatd que la evasion tributaria
influy6 un 74% en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial
de Rioja, extiendo de este modo evidencia estadistica suficiente para rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna. En ese sentido, al efectuar la comparacion
de los resultados se encontré semejanza alguna con el estudio realizado por Vargas
(2018), quien concluyd que la evasion tributaria incide significativamente en la
recaudacion del impuesto predial por cuanto el nivel de significancia alcanzé un p-
valor=0,001, con un coeficiente de Pearson cuyo valor alcanzado fue de (0,817),
indicando una correlacién positiva considerable. También se encontro cierta similitud
con el estudio realizado por Molina (2018), quien determiné que un factor relevante en
la evasion tributaria es la falta de cultura tributaria, de igual manera, la incidencia entre
la evasion tributaria y la recaudacion es significante y esto se debié a que los montos de
los impuestos son elevados, seguidamente, el uso de facturas falsas como medio de
reduccion de impuestos, ademas, los contribuyentes no declaran adecuadamente su

impuesto por falta de capacitacion.
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CONCLUSIONES

Tras dar solucién a cada uno de los objetivos se concluye lo siguiente:

e Se determind que la fiscalizacion tributaria incide de forma significativa en la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, puesto que
mediante prueba de correlacion de Pearson se alcanz6 un p-valor=0,000, con un valor
R=0,826, revelandose una correlacion positiva considerable, lo cual confirma que la
fiscalizacion tributaria ha influido un 68% en la recaudacién del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

e Se confirmé que, los derechos y obligaciones inciden en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, puesto que mediante prueba de
correlacion de Pearson se alcanz6 un p-valor=0,000, con un valor R=0,784, revelandose
una correlacién positiva considerable, ademas mediante el calculo del coeficiente
determinante se confirmd que los derechos y obligaciones ha influido un 61% en la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018.

e Se constatd que, la conciencia tributaria incide de forma significativa en la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, por cuanto se evidenci6 un
nivel de significancia cuyo p-valor=0,000, con un valor R=0,847, el cual indica una
correlacion positiva considerable, asimismo se confirmd que la conciencia tributaria
influyé un 72% en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de
Rioja, afio 2018.

e Se estimd que, durante el periodo 2018 la Municipalidad Provincial de Rioja solo alcanzé
un indice de (75%), dado que el monto recaudado ascendié a S/ 606 248,00 siendo de
este modo menor al monto de recaudacién esperada el cual fue de S/ 810 000,00
confirmandose de esta manera que el nivel de recaudacion fue medio.

e En cuanto al objetivo general, se determind que la evasion tributaria incide de forma
significativa en la recaudacion del impuesto predial, ello por cuanto el nivel de
significancia alcanzé un p-valor=0,000, con valor R=0,863, indicando una correlacion
positiva considerable, ademas mediante el célculo del coeficiente determinante (0,863)2
se constatd que la evasion tributaria influyé un 74% en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Rioja, extiendo de este modo evidencia

estadistica suficiente para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipdtesis alterna.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones se recomienda lo siguiente:

e Los funcionarios encargados del &rea de unidad de fiscalizacion deben realizar de manera
recurrente la verificacion minuciosa de la informacion que presentan los contribuyentes
con respecto a la declaracién de sus predios, logrando de esta manera mitigar la evasion

tributaria ya sea de forma consciente o inconsciente por parte de los ciudadanos.

e Lagerencia municipal, debe realizar de manera continua publicidad a través de difusiones
sobre los derechos y obligaciones de los contribuyentes con respecto al cumplimiento del
pago del impuesto predial, brindando mediante dicho medio incentivos tributarios que
garanticen la concientizacion del contribuyente para el pago voluntario de sus impuestos

prediales reduciendo con ello el nivel de evasion tributaria en los ciudadanos riojanos.

e La gerencia municipal debe efectuar campafias de concientizacion tributaria a través de
charlas comunitarias en la cual se brinde informacion relevante a todos los ciudadanos
riojanos sobre la importancia que tiene en la sociedad cumplir con el pago del impuesto
predial y sobre los beneficios que dichos ingresos municipales generan en la provincia de
Rioja, logrando con ello incrementar la conciencia tributaria de los contribuyentes y la

disminucidn de evasion tributaria.

e Para incrementar el indice de recaudacion del impuesto predial, el Gerente Municipal y
al jefe de la Oficina General de Rentas y Administracion Tributaria debe restablecer un
modelo de procedimientos de cobranza y recaudacion a través de medios informativos
como folletos que puedan ser entregados a los contribuyentes juntamente con sus
comprobantes de pago del impuesto predial, logrando de esta manera difundir y dar a

conocer los proyectos que se realizan con los fondos recaudados del impuesto predial.

e El gerente general debe tomar en consideracion la informacion presentada en el estudio
con respecto a la incidencia de la fiscalizacion tributaria, derechos y obligaciones
tributarias, conciencia tributaria y evasion tributaria en la recaudacion del impuesto
predial, como también los indices porcentuales que se tuvieron con respecto a la
recaudacion del impuesto predial con la finalidad de tomar decisiones asertivas en cuanto
a las medidas correctivas que permitan mitigar el nivel de evasion tributaria en los

contribuyentes e incrementar los indices de recaudacion del impuesto predial.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
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Titulo: Evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Rioja, afio 2018

Formulacidén del problema | Formulacion del objetivo | Formulacion de hipotesis | Variables Dimensiones Metodologia
General: General: General: T|p9 de investigacion:
¢Como la evasion tributaria | Establecer la incidencia entre | Hi: La evasion tributaria incide Aplicada
incide en la recaudacion del | la evasion tributaria y la | de forma significativa en la T . . L,
impuesto  predial en la | recaudaciéon del impuesto | recaudacién del impuesto - Fiscalizacion Nivel de investigacion:
Municipalidad Provincial ~de | predial en la Municipalidad | predial en la Municipalidad g tributaria Explicativo
Rioja, afio 2018? Provincial de Rioja, afio 2018. | Provincial de Rioja, afio 2018. Evasion | - Derechos y
tributaria obligaciones Disefio de investigacion:
- Conciencia .
- . Especificas: tributaria No experimental de corte transversal
Especificos: Especificos: H1. La fiscalizacion tributaria
¢Cual es la incidencia de la | Determinar la incidencia de la | jncide de forma significativa Poblacién y muestra
flscallzaqlpn tr_|butar|a en .Ia flscallzaqlpn trlbutarl_a en la | en la recaudacion del impuesto Poblacion: Estuvo constituida por 42
recaudacmr?qel |mpuesto pred!al recagdamon del _|r_npu_esto predial en la Municipalidad funcionarios de Municipalidad
en Ia} !Vlun~|0|pa||dad Provincial predl_al en la _Munlglpalldad Provincial de Rioja, afio 2018. Provincial de Rioja y los reportes de la
de Rioja, afio 2018? Provincial de Rioja, afio 2018. o . derech recaudaci6n del impuesto predial de la
L . i o ) . 0s erechos vy '

¢Cual es la incidencia de los | Determinar la incidencia de los obligaciones inciden de forma Pagina del MEF
derechos_ y obl_lga0|ones en _Ia derechos.y obllga0|or_1es en la significativa en la recaudacion Muestra: Estuvo conformada por 15
recaudacion del impuesto predial | recaudacion ~del  impuesto | de| impuesto predial en la funcionarios correspondientes al 4rea de
en Ia_l !\/Iun~|0|palldad Provincial predl_al en la _Munlglpalldad Municipalidad Provincial de Gerencia de Rentas y Administracion
de Rioja, afio 20187 Provincial de Rioja, afio 2018. | Rijoja, afio 2018. - Induccion  al | Tributaria de la  Municipalidad
(Cudl es la incidencia de la | Determinar la incidencia de la | H3. La conciencia tributaria | Recaudacion | P290 voluntario | provincial de Rioja y los reportes de la
conciencia tributaria en la | conciencia tributaria en la | jncide de forma significativa | del impuesto | - Gestion de recaudacion del impuesto predial de la
recaudacion del impuesto predial | recaudacion del  impuesto | en |a recaudacion del impuesto predial cobranza Pagina del MEF.
en la Municipalidad Provincial | predial en la Municipalidad | predial en la Municipalidad - Medidas

cautelares Técnicas e  instrumentos  de

de Rioja, afio 2018?

¢Cudl es el indice de recaudacién
del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de
Rioja, afio 2018?

Provincial de Rioja, afio 2018.

Analizar el indice de
recaudacion  del impuesto
predial en la Municipalidad
Provincial de Rioja, afio 2018.

Provincial de Rioja, afio 2018.

H4. El indice de recaudacion
del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de
Rioja, afio 2018, es medio

recoleccion de datos:

Técnicas:  Encuesta vy
documental.

analisis

Instrumentos: Cuestionario y guia de
analisis documental.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2. Instrumentos
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. ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario — Evasion tributaria

El presente instrumento tiene como propdsito conocer la evasion tributaria de la Municipalidad
Provincial de Rioja, en donde se le pide que conteste de forma veridica, y cierta marcando con

una (x) en el recuadro que crea correspondiente.

| Nunca (1) | Casinunca(2) | Aveces(3) | Casisiempre (4) | Siempre (5) |

Evasion Tributaria Escala

Dimension: Fiscalizacion Tributaria 112(3|4]|5
¢Con que frecuencia, la Municipalidad Provincial de Rioja
1 cuenta con los datos e informacion de todos los
contribuyentes de la localidad?
¢La Municipalidad Provincial de Rioja, promueve el pago
del impuesto predial?
¢Los contribuyentes tienen conocimiento de sus
obligaciones tributarias?
¢La administracion tributaria de la Municipalidad informa a
4 los contribuyentes acerca de los riesgos por incumplimiento
de pago del impuesto predial?
¢ Con que frecuencia, la Municipalidad explica acerca de las
sanciones tributarias a los contribuyentes?

Dimension: Derechos y Obligaciones 112131415

6 ¢Los contribuyentes cumplen con sus deberes tributarios?
¢Los contribuyentes conocen de sus derechos como

items

! ciudadanos y como sujetos del impuesto?
3 ¢Con que frecuencia la Municipalidad cuenta con folletos

informativos acerca del pago del impuesto predial?
9 ¢Con que frecuencia los contribuyentes se acercan a

cancelar el pago del impuesto?
10 ¢Los contribuyentes efectian mas reclamos que cumplir

activamente con el pago de impuestos?

Dimension: Conciencia Tributaria 112|3|4|5

11 ¢Los contribuyentes saben a certeza el porqué del pago del

impuesto predial?
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¢Los ciudadanos toman conciencia acerca del pago del

12 ¢
impuesto?

13 ¢La municipalidad brinda charlas a los ciudadanos para
crear conciencia en el pago de impuestos?

14 ¢Existe responsabilidad por parte del contribuyente para el
tema de pago del impuesto predial?

15 ¢Los contribuyentes acuden voluntariamente a solicitar la

medicion de su predio?
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Cuestionario - Recaudacion del impuesto predial

El presente instrumento tiene como finalidad, conocer la recaudacion del impuesto predial de
la Municipalidad Provincial de Rioja. En donde se le pide que conteste de forma veridica, y

cierta marcando con una (x) en el recuadro que crea correspondiente.

| Nunca (1) | Casinunca(2) | Aveces(3) | Casisiempre (4) | Siempre (5) |

Recaudacion del impuesto predial Escala

Dimension: Induccion al pago voluntario 112(3|4]|5
¢La informacion emitida por la Municipalidad acerca del

items

1 monto del impuesto predial es la correcta?

5 ¢Los funcionarios cuentan con la capacitacién adecuada
para efectuar el célculo del impuesto predial?

3 ¢Las notificaciones hacia los contribuyentes llegan de
manera oportuna?

4 ¢Con que frecuencia los datos del predio del contribuyentes

son fehacientes?
5 ¢ Existe compromiso por parte de los ciudadanos?
Dimensién: Gestion de cobranza 112[(3|4]|5

¢Con que frecuencia en la Municipalidad Provincial de
6 Rioja aplican las politicas de cobranza para el impuesto

predial?

7 ¢En la Municipalidad Provincial Rioja se aplica la cobranza
ordinaria?

8 ¢La Municipalidad Provincial de Rioja elabora campafias
para incrementar el pago del impuesto predial?

9 ¢Se aplica la cobranza preventiva en la Municipalidad
provincial de Rioja?

10 ¢ Con que frecuencia se aplica la cobranza pre-coactiva en la

Municipalidad Provincial de Rioja?
Dimensiéon: Medidas cautelares 112|345

¢Con que frecuencia la Municipalidad Provincial de Rioja
11 | hace uso de las medidas cautelares para conseguir el pago
del impuesto predial?




46

¢La  Municipalidad Provincial de Rioja cumple

12 | adecuadamente con el pazo de 7 dias para efectuar las
medidas cautelares segun la normativa?

13 ¢La Municipalidad Provincial de Rioja realiza el embargo
en forma de dep0sito 0 secuestro conservativo?

14 ¢La Municipalidad Provincial de Rioja realiza el embargo
en forma de inscripcion?

15 ¢La Municipalidad Provincial de Rioja realiza el embargo

en forma de retencion?
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ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Guia de analisis documental

El instrumento tiene como finalidad conocer el indice de recaudacion del impuesto predial de

la Municipalidad Provincial de Rioja, periodo 2018.

Periodo Monto recaudado S/ Recaudacion esperada




48

Informe anual de Recaudacion del impuesto predial 2017 - 2018

Tr‘a nS a r‘e n Cia Portal del MEF | Portal de Transparencia Econdmica

/ E 2 p . Consulta Amigable de Ingresos

conomica %En Presupuesto y Ejecucidn de Ingresos
viemes, 13 de agosto del 2021
_ Navegador
Reiniciar ~ []Exportar Afio
. . - ; De qué fuentes proviene ; Como se estructura . . i
. & & .
¢+ Quién realiza la recaudacion? |a recaudacion? |a recaudacion? ;Cuando se hizo la recaudacion?
‘ Trimestre H Mes ‘

TOTAL 49,979,219,038 72,732,108,656 90,240,416,388
Nivel de Gobierno M: GOBIERNOS LOCALES 14,553,447 220 29,127 554,508 28,884,965,750
Gob.Loc/Mancom. M: MUNICIPALIDADES 14,553,447 220 29,054,895,829 28,792,501,628
Departamento 22: SAN MARTIN 269,644,325 815,153,966 753,246,798
Provincia 2208: RIOJA 45 522,017 100,900,580 97,086,775
Municipalidad 220801-301750: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE RIOJA 14,460,191 22,801,894 21,778,813
Fuente de Financiamiento 5 RECURSOS DETERMINADOS 13,060,191 20,497,350 19,559,798
Rubro 08: IMPUESTOS MUNICIPALES 1,000,000 1,703,159 1,703,158
Tipo de Recurso 0: NORMAL 1,000,000 1,703,159 1,662,693
Genérica 1: IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 1,000,000 1,536,385 1,495,919
Sub-Genérica 2: IMPUESTO A LA PROPIEDAD 910,000 1,446,385 1,492,110
Detalle Sub-Genérica 1: IMPUESTO SOBRE LA PROPIEDAD INMUEBLE & 908,000 1,426,818 1,472,544
Especifica 1. PREDIAL 810,000 1,201,748 1,247 475
@® 1: PREDIAL ¥ 810,000 1,201,748 1,247 475

Fuente: Recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Rioja, periodo 2017
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Portal del MEF | Portal de Transparencia Econdmica

Transparencia
/ Econdmica

Consulta Amigable de Ingresos
Presupuesto y Ejecucion de Ingresos

viernes, 13 de agosto del 2021

- Navegador
Reiniciar ~ [3]Exportar Afio| 2018 v |

@ 1:PREDIAL

810,000

810,000

;Quién realiza la recaudacion? iDe %u?egjﬁurggiig;%viene (',Clg'r?é} 02?1 (f :ggﬁgjra ¢, Cuando se hizo la recaudacion?

‘ Trimestre ‘ ‘ Mes ‘
TOTAL 54,459,949 556  81,480,297,014 92,299,942 532
Nivel de Gobiemo M: GOBIERNOS LOCALES 15,386,258,259  33,802,146,389  32,427,381,935
Gob Loc /Mancom. M: MUNICIPALIDADES 15,386,258,259  33,760,388,338  32,385,766,519
Departamenta 22: SAN MARTIN 266,955,708 847 123,817 740,961,319
Provincia 2208 RIOJA 46,086,505 154,593,253 117,273,305
Municipalidad 220801-301750: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE RIOJA 14,954,387 25,650,836 25,019,741
Fuente de Financiamiento 5. RECURSOS DETERMINADOS 13,554,387 19,505,646 19,390,099
Rubro 08: IMPUESTOS MUNICIPALES &/ 1,000,000 1,092,000 976,454
Tipo de Recurso 0: NORMAL 1,000,000 1,092,000 953,764
Genérica 1. IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 1,000,000 1,000,000 861,764
Sub-Genérica 2: IMPUESTO ALA PROPIEDAD & 910,000 910,000 861,764
Detalle Sub-Genérica 1: IMPUESTO SOBRE LA PROPIEDAD INMUEBLE 908,000 908,000 841,241
Especifica 1: PREDIAL & 810,000 810,000 606,248

606,248

Fuente: Recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Rioja, periodo 2018
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Colaborador 1
Colaborador 2
Colaborador 3
Colaborador 4
Colaborador 5
Colaborador 6
Colaborador 7
Colaborador 8
Colaborador 9
Colaborador 10
Colaborador 11
Colaborador 12
Colaborador 13
Colaborador 14
Colaborador 15

Evasion tributaria
PL P2 P3 P4 P5 P6 P7T P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total
4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 3 4 3 57
4 1 4 2 3 3 4 2 2 3 2 2 3 4 3 42
1 3 2 3 2 1 2 2 1 3 2 2 3 2 2 31
5 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 56
3 1 3 3 2 3 2 2 3 4 2 3 4 4 3 42
5 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 55
2 3 2 3 3 4 4 3 4 4 3 3 2 4 2 46
5 4 3 4 4 3 5 3 5 3 4 5 4 3 5 60
2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 30
4 4 3 3 3 3 2 3 4 3 1 4 1 2 4 44
2 3 2 2 3 2 2 3 2 1 3 2 3 2 2 34
5 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 56
5 4 3 4 4 4 5 4 5 4 4 5 3 4 4 62
3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 36
4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 55
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Recaudacion del impuesto predial
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Escala de fiabilidad

Fiabilidad evasion tributaria

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 15 100.0

Casos  Excluido? 0 .0
Total 15 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
937 15

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala Correlacion total Alfa de Cronbach
Items  siel elemento se si el elemento se ha de elementos  si el elemento se

ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
item 1 43.47 95.981 .835 928
item 2 44.07 103.352 623 .935
item 3 44.07 111.495 492 937
item 4 44.00 106.429 .780 931
item 5 44.00 102.286 .860 .928
item 6 43.93 105.781 707 932
item 7 43.67 100.095 .828 .928
item 8 44.27 105.638 764 931
item 9 43.60 100.400 .809 .929
item 10 44.00 112.000 431 .938
ftem 11 44.13 99.838 761 930
item 12 43.67 103.381 77 .930
ftem 13 44.20 113.314 333 940
item 14 43.80 104.743 .668 933

item 15 44.07 109.352 558 935




Fiabilidad recaudacion del impuesto predial

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 15 100.0

Casos Excluido? 0 .0
Total 15 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.907 15
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala Correlacion total Alfa de Cronbach

[tems  siel elemento se si el elemento se ha  de elementos  si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
item 1 42.67 69.952 847 .890
ftem 2 42.67 81.810 .263 914
item 3 43.07 81.495 427 .906
ftem 4 42.87 68.838 .860 .890
item 5 42.80 74.457 581 .903
ftem 6 43.33 77.381 .667 .899
item 7 42.73 78.495 633 .900
ftem 8 42.87 72.695 .693 .897
item 9 42.93 81.781 .346 .909
ftem 10 42.73 76.781 .613 .900
ftem 11 43.07 80.638 494 .904
ftem 12 42.80 75.029 .835 .894
ftem 13 42.80 81.886 .345 .909
item 14 42.80 74.743 .856 .893
ftem 15 42.93 78.638 562 902




