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RESUMEN

Asociatividad y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region
San Martin, 2023

Este trabajo se propuso conocer la relacion entre la asociatividad y la gestion de la
cadena productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes
y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero. Se tomo en cuenta
un enfoque cuantitativo, aplicado y correlacional, donde se implic6 mediante
cuestionarios a 29 representantes de empresas. En los resultados se reconocié que los
actores directos tuvieron una correlacion significativa, directa y fuerte (p=0.000, r=0.700)
con la gestién de la cadena productiva; lo mismo sucedi6 con las otras dimensiones de
la asociatividad, donde el entorno (p=0.000, r=0.734), los servicios de apoyo (p=0.000,
r=0.778), las redes asociativas (p=0.000, r=0.659) y las politicas de gobierno (p=0.000,
r=0.742) se correlacionaron significativa, fuerte y directamente con la segunda variable.
Se concluyé que las principales variables se correlacionaron de manera significativa y
directa (p=0.000, r=0.742).

Palabras clave: Asociatividad, gestion de la cadena productiva, comercializacion,

politicas de gobierno, redes asociativas.
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ABSTRACT

Associativity and the management of the productive chain of grape macerations in the
San Martin region, 2023

This work aimed to understand the relationship between associativity and the
management of the productive chain of grape macerations in the San Martin region,
2023 for local, national and foreign grape maceration clients and consumers. A
guantitative, applied and correlational approach was taken into account, where 29
company representatives were involved through questionnaires. The results recognized
that the direct actors had a significant, direct and strong correlation (p=0.000, r=0.700)
with the management of the productive chain; The same happened with the other
dimensions of associativity, where the environment (p=0.000, r=0.734), support services
(p=0.000, r=0.778), associative networks (p=0.000, r=0.659) and government policies
(p=0.000, r=0.742) were significantly, strongly and directly correlated with the second
variable. It was concluded that the main variables were significantly and directly
correlated (p=0.000, r=0.742).

Keywords: Associativity, production chain management, marketing, government

policies, associative networks.
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CAPITULO | ,
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Dentro del contexto empresarial agropecuario segun Serrano et al. (2021) la
asociatividad se erige como un pilar esencial, dado que, al permitir la comparticién de
informaciéon y conocimientos entre los miembros de la cadena, contribuye a la
anticipacion y gestion de la demanda y el suministro, lo cual puede traducirse en una
mayor eficiencia en la produccion y en la toma de decision basada en datos mas
precisos, lo que a su vez como argument6 Ocampo (2022), puede aumentar la
rentabilidad al reducir costos y minimizar pérdidas para impulsar el aumento de los

ingresos en este sector.

En un estudio realizado en Ecuador por parte de Fernandez et al. (2020) se logré
evidenciar que la asociatividad trae repercusiones también en la sustentabilidad, donde
expusieron que de las fincas evaluadas el 73% present6 un indicador econdmico (IK)
superior a 2, mientras que el 76% registré un indicador ambiental (IA) mayor a 2, sin
embargo, el aspecto socio-cultural arroj6 una perspectiva distinta, con un 56%
exhibiendo un indicador (ISC) inferior a 2. Mas aun, el 64% de fincas demostro un indice
de sustentabilidad general (IS Gen) mayor a 2, lo que indica que la mayoria se considera
sustentable en términos generales, en este sentido, la asociatividad ofrece mejores
resultados de gestion en la cadera productiva al beneficiar en mejor resultado

empresarial y en una mayor capacidad de mercadeo de productos.

En el ambito nacional segun Bobadilla et al. (2019) un cuarto de la poblacion
econdmicamente activa (PEA) se sustenta mediante actividades agropecuarias, donde,
en al menos ocho regiones del pais, hasta un 80% de los productores estan involucrados
en actividades agropecuarias y, en el caso especifico de Moquegua, las estadisticas del
afio 2018 indican que solo un 7% de productores agropecuarios se encuentra afiliado a
una asociacion o comité de productor, lo cual permite que mejore la gestion de la cadena
de productivas en productos, favoreciendo el crecimiento econémico de los mismosy el

desarrollo sustentable.

Aunado a ello, como indicaron Tudelo et al. (2021) a través de la asociacion la mayoria
de los productores logran mejorar y contar con avances productivos; no obstante, la
principal deficiencia reside en la falta de innovacion en la esfera de la administracion,
puesto que, se ha calculado que, por cada grado de innovacién implementado, se logra

un retorno del 49,09% en relacion con los ingresos del productor, en este sentido, la
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asociatividad permite la adaptacion a nuevos métodos y técnicas de gestion puede ser

el diferenciador clave entre un crecimiento sostenible y el estancamiento.

En el ambito local, en la regibn San Martin, una zona con gran potencial para la
produccion de macerados de uvas, se ha venido presentando una deficiente
asociatividad y una débil gestion de la cadena productiva, esto es debido a que, los
productores locales, en mayoria pequefios y medianos agricultores trabajan de manera
individual y descoordinada, lo que ha llevado a dificultades en el proceso de produccion
y mercadeo de productos, en base a ello, se refiere que la carencia de una red
colaborativa y una estrategia unificada ha resultado en una baja competitividad en el
mercado nacional e internacional para los macerados de uva producidos en la region,

generando dificultades en su crecimiento y sostenibilidad como empresarios.

Ahora bien, debido a la competencia y la desconfianza entre los productores han
generado un ambiente poco propicio para la colaboracién. Asimismo, la carencia de
capacitacion y conocimientos en técnicas modernas de produccién y comercializacion
ha limitado la capacidad de los agricultores para innovar e igualmente mejorar sus
procesos. Aunado a ello, la falta de incentivos gubernamentales y la ausencia de
politicas especificas para promover la asociatividad en el sector agricola también han
contribuido a la problematica. Ademas, se presenta la ausencia de una figura de
liderazgo en la industria de los macerados de uvas ha dejado a los agricultores sin una

direccion clara para trabajar juntos en pro de sus intereses comunes.

Por tanto, surge llevar a cabo el actual estudio, cuyo propdsito busca conocer si la
asociatividad se relaciona con la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas
en la region San Martin, debido a que, de continuar con el problema se podria mantener
la fragmentacién de los productores, lo cual lleva a una duplicacién de esfuerzos y
recursos, implicando un aumento de los costos de produccion, por consiguiente, se
seguird manteniendo una falta de sinergia entre los actores involucrados, también
limitando la capacidad para negociar con compradores y obtener mejores precios para

los macerados de uva.

Se sefialé como problema general: ¢ Cudl es la relacion entre asociatividad y la gestiéon
de la cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023 para los
clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero?, y se
delimitaron los problemas especificos, fueron cinco: ¢cual es la relacién entre actores
directos y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regiéon San
Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y

extranjero?, ¢cual es la relacion entre entorno y la gestion de la cadena productiva de
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macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de
macerado de uvas local, nacional y extranjero?, ¢cual es la relacion entre servicios de
apoyo Y la gestidon de la cadena productiva de macerados de uvas en la region San
Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y
extranjero?, ¢cudl es la relacién entre redes asociativas y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin, 2023 para los clientes y
consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero?, ¢cual es la relacion
entre politicas de gobierno y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas
en la region San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas

local, nacional y extranjero?

Se enuncio la hipotesis general: Existe relacion significativa entre asociatividad y la
gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023
para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.
También se delimitaron cinco hipétesis especificas: existe relacion significativa entre
actores directos y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region
San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional
y extranjero; existe relacion significativa entre entorno y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regidbn San Martin, 2023 para los clientes y
consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero; existe relacion
significativa entre servicios de apoyo y la gestion de la cadena productiva de macerados
de uvas en la regiéon San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado
de uvas local, nacional y extranjero; existe relacion significativa entre redes asociativas
y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regiéon San Martin,
2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero;
y existe relacion significativa entre politicas de gobierno y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero

El objetivo central del estudio consistio en determinar la relacién entre asociatividad y la
gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023
para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero. Se
constituyeron cinco objetivos especificos: determinar la relacion entre actores directos y
la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023
para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero;
determinar la relacion entre entorno y la gestion de la cadena productiva de macerados
de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado

de uvas local, nacional y extranjero; determinar la relacion entre servicios de apoyo y la
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gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023
para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero;
determinar la relacion entre redes asociativas y la gestién de la cadena productiva de
macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de
macerado de uvas local, nacional y extranjero; y determinar la relacion entre politicas
de gobierno y la gestidon de la cadena productiva de macerados de uvas en la region
San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional

y extranjero.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién

La construccion tedrica de este estudio incluye el analisis de referencias académicas. A
continuacion, se presentan las siguientes: Gurzawska (2020), India. Los resultados
reflejaron que la cooperacion de los socios de la cadena, el fortalecer relaciones a largo
plazo y requisitos genuinos de partes interesadas de cadena de suministro, ademas, la
responsabilidad debe recaer no solo en una empresa individual y sus empleados, sino
también en organizaciones de empresas (supra-agencia). Se concluy6 que las cadenas
de suministro responsables y sostenibles requieren soluciones tecnoldgicas, politicas y
éticas que involucren el desarrollo de modelos comerciales y de gobernanza sélidos y

de multiples partes interesadas

También se presenta la indagacion de Brun et al. (2020), Irlanda. Los resultados
reflejaron que la influencia de asociaciones se presenta en la transparencia de la cadena
de suministro con una significancia de 0.000, donde, ademas, la colaboracién con los
proveedores generalmente consiste en practicas de capacitacion y educacion, asi como
en apoyo financiero con el objetivo de mejorar conjuntamente el desempefo. Se
concluye que la transparencia de la asociatividad y su fortalecimiento podrian ser
estrategias efectivas para aumentar la rentabilidad y lograr resultados mas satisfactorios

en el ambito evaluado.

Por altimo, se presenta el estudio de Gonzales (2018), Ecuador. Los hallazgos reflejaron
gue la asociatividad se relacioné significativamente con el desarrollo econémico con un
p.valor de 0.000, y un valor rho de 0.364, lo cual permite mejorar precio y calidad de los
productos ofrecidos, asi mismo, se ofertan mayores cantidades. Se concluye que la
asociatividad permite que los agricultores sean mas eficientes en sus labores, a su vez

se ven mejorados los costos de produccion y la calidad del producto.

Ante la revision de estudios nacionales se discurrieron los siguientes estudios: Lovaton
(2021) Cusco. Los resultados manifestaron que la produccion presenté un nivel medio
en un 66.7%, la comercializacion se categoriz6 como medio en un 73.3% y la cadena
productiva se encontré en un nivel medio en un 66.7%. Se concluyd que es necesario
gue la asociacion haga mejoras en la gestion de la cadena productiva, donde sean
implementadas tecnologias modernas y précticas de cultivo que puedan aumentar el

rendimiento de cultivo y comprimir costos de produccion.
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De la misma forma, se considera la investigacion de Kobashigawa (2018), Lima. Los
hallazgos reflejaron que el 72% poseen menos de 2 hectareas para el cultivo de
chirimoya, el 2016 la cosecha fue de 307.86 toneladas, no obstante, la produccion se
ve afectada por plaga y enfermedad, lo cual ocasiona que deben hacer uso de quimico
y producto sintético tanto para el cuidado como para la fertilizacién. Se concluy6 que los
productores asociados son conscientes que la gestion realizada debe ser mejorada para
la presentacion del producto final, lo cual conlleva a una mayor inversién para la

implementacion de una planta y el cumplimiento de los requisitos de calidad.

Finalmente, se considera el estudio de Irigoin y Siesquen (2018), en Lambayeque. Los
resultados mostraron que se propone la gestion y establecimiento de una cooperativa
agricola con el propésito compartido de mejorar tanto la situacion econémica como
social de los productores, donde, se busca aprovechar las leyes que favorecen la
actividad agricola, como por ejemplo la Ley de Promocion a la Competitividad Productiva
(N° 29337, articulo 4), que destaca la prioridad estratégica del Estado en ejecutar
Iniciativas de Apoyo a la Competitividad Productiva, la cual también instaura que los
Gobiernos tienen la opcion de destinar hasta un 10% de presupuesto para invertir en la
puesta en marcha de estas iniciativas que respaldan la competitividad remuneradora.
Se concluye que la implementacién y gestiébn de una cooperativa agricola representa
una estrategia prometedora para abordar desafios comunes que enfrentan los
productores, esta iniciativa no solo busca mejorar aspectos econémicos y sociales, sino
gue también pretende superar obsticulos relacionados con la gestion, el acceso a

mercado, tecnologia, produccién y comercializacion

Finalmente, referente a los estudios locales se muestran los siguientes Lazo y
Chuquimango (2022), Tarapoto. Los hallazgos reflejaron que la asociatividad se
relaciona con la rentabilidad con una significancia de 0.000 y un rho de 0.753, donde se
demuestra que la asociatividad presenta un nivel medio por el 46% Yy la rentabilidad es
media segun el 54%. Se concluyd que la mejora de la asociatividad puede tener un
impacto positivo en la capacidad de generar ganancias, |0 que a su vez refuerza la idea
de que la colaboracion y el trabajo en equipo pueden ser factores determinantes en la

mejora de los resultados econémicos.

Seguido de la exploracion de Cardenas et al. (2019) en Tarapoto. Los resultados
reflejaron que el 46% considera que la asociatividad presenta un nivel medio y el 54%
considera que el nivel de ingresos es medio, asi mismo, se comprobo6 la cooperacion,
necesidad y recursos de capital se vinculan de forma directa con el nivel de ingresos

con una significancia de 0.0000, ademas, se comprob6 que la asociatividad se relaciona
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de forma continua con el nivel de ingresos con un p.valor por debajo del 5%. Se concluye
la participacion activa en asociaciones o grupos el potencial de influir positivamente en
tiene los ingresos de los individuos, lo que puede estar relacionado con la creacion de
oportunidades de mercado, la adquisicion de conocimientos y la optimizacion de los

disponibles.

Finalmente, el estudio de Salazar et al. (2018), en Tarapoto. Los hallazgos reflejaron
gue la inversién en proyecto agropecuario se relaciond significativamente con la mejora
de la fabricacién y comercializacion con una significancia de 0.000 y un valor z de 5.232,
en efecto, continuar promoviendo y respaldando la implementacion de los proyectos
como una estrategia segura para inspirar el desarrollo y el crecimiento en el ambito
agropecuario. Se concluye que al trabajar en colaboracién y al optimizar la produccion,
la mejora en la comercializacion y el fortalecimiento de la cadena productiva, se puede
establecer una base solida para el éxito de la cooperativa agricola y contribuir al

crecimiento.

2.2. Fundamentos teéricos

Variable 1. Asociatividad
Conceptualizacién de la asociatividad

Segun Pacheco et al. (2019), se refiere a la accién de asociarse o unirse de manera
voluntaria y colaborativa con otros individuos, organizaciones o entidades con el
proposito de alcanzar objetivos comunes o metas compartidas, por tanto, de acuerdo
con Kormelinck et al. (2022), esta colaboracion implica la formacién de alianzas,
consorcios, cooperativas u otras formas de organizacién en las que las partes
involucradas trabajan juntas para lograr beneficios mutuos y optimizar sus recursos,
capacidades y esfuerzos. Asi mismo, como argument6 Espinoza (2020) este enfoque
busca promover un ambiente de confianza y cooperacién, donde se establezcan

acuerdos y roles claros para beneficio de todas las partes involucradas
Teorias relacionadas ala asociatividad

Para fines de la investigacion se considera la teoria de recursos y capacidades, la cual
segun Karedza y Govender (2020), es un enfoque esencial en la gestion estratégica de
empresas, que resalta la idea de que los recursos y las capacidades unicas de una
organizacion son la base de su ventaja competitiva sostenible. Esta teoria de acuerdo
con Guesalaga et al. (2018), sugiere que las empresas pueden colaborar y asociarse
para aprovechar al maximo sus recursos y capacidades, generando asi ventajas

competitivas conjuntas que no seran alcanzables de manera individual.
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Por tanto, de acuerdo con Davis y DeWitt (2021), el proceso de asociatividad basado en
la teoria de recursos y capacidades involucra identificar y evaluar los recursos y
capacidades complementarias entre las empresas, donde, estos pueden incluir activos
tangibles como instalaciones de produccion, tecnologia o recursos financieros, asi como
intangibles como conocimientos especializados, marcas y relaciones con clientes vy, al
combinar estos elementos, las empresas pueden generar sinergias y aumentar su
eficiencia, innovacion y alcance en el mercado, por otro lado, un aspecto clave es la
creacion de ventajas competitivas que surgen de la complementariedad de los recursos

y capacidades.

Evaluacion de la asociatividad

De acuerdo con Carbajal et al. (2017), se refiere a la colaboracién y unién voluntaria
entre individuos u organizaciones con el fin de alcanzar objetivos compartidos,
promoviendo la cooperacién, el intercambio y la busqueda de beneficios mutuos.
Ademas, la misma, se basa en principios de cooperacion, solidaridad y reciprocidad, lo
cual implica la idea de que trabajar en conjunto puede generar sinergias y ventajas
competitivas que serian dificiles de alcanzar de manera individual, ademas, puede
contribuir al fortalecimiento de las relaciones interpersonales, al intercambio de ideas y
al acceso a recursos que de otro modo podrian estar limitados. Entre las dimensiones

consideradas se abordan:

Actores Directos. Se refieren a las personas, empresas u organizaciones que
participan activamente en una asociacion o colaboraciéon empresarial, los cuales estan
directamente involucrados en la implementacién y gestion de las actividades conjuntas

(Carbajal et al., 2017). Como indicadores se consideran:

— Proveedores de insumos, siendo, aquella empresa o individuo que suministran
materia prima, componente, material o0 recurso necesario para la produccion de bien

0 servicio (Carbajal et al., 2017).

— Agroindustria. Abarca actividades econémicas coherentes con la transformacion y
procesamiento de producto agricola y ganadero en productos manufacturados
(Carbajal et al., 2017).

— Comercio. Se refiere a las empresas diligentes a la venta y distribucion de bienes y

servicios (Carbajal et al., 2017).

— Consumidor Final. Es el destinatario ultimo de un producto o servicio, quien lo

adquiere para su uso personal o consumo (Carbajal et al., 2017).



23

Entorno: Se refiere al contexto en el que operan las asociaciones empresariales, el cual
incluye factores externos que pueden tener un impacto en las operaciones y decisiones

de las organizaciones (Carbajal et al., 2017). Los indicadores a evaluar son:

— Climético. Hace referencia a las condiciones atmosféricas y meteoroldgicas de una
region especifica (Carbajal et al., 2017).

— Cultural. Comprende las normas, valores, creencias y practicas compartidas por una
sociedad o comunidad (Carbajal et al., 2017).

— Econdmico. Se relaciona con las condiciones financieras y econémicas de una

region o pais (Carbajal et al., 2017).

Servicios de apoyo. Son aquellos recursos y actividades que brindan asistencia a las
empresas y organizaciones para mejorar su funcionamiento y alcanzar sus objetivos

(Carbajal et al., 2017). Los indicadores a consideran son:

— Técnicos. Incluyen aquellos relacionados con la ingenieria, la tecnologia y el disefio
y pueden abarcar desde asesoria en desarrollo de productos hasta soporte (Carbajal
et al., 2017).

— Empresariales. Son aquellos que se centran en aspectos de gestion y
administracion, como consultoria en estrategia, planificacion financiera, entre otros
(Carbajal et al., 2017).

— Financieros. Abarcan la asesoria y los productos relacionados con el manejo de
dinero, inversiones, financiamiento y seguros (Carbajal et al., 2017).

— Investigacion. Se enfocan en la obtencién y estudio de datos e informacién relevante

para la toma de decision (Carbajal et al., 2017).

Redes asociativas. La colaboracion en este ambito puede ayudar a las empresas a
establecer relaciones valiosas con otras organizaciones, clientes y proveedores, lo cual

les permite desarrollarse (Carbajal et al., 2017), los indicadores a considerar son

— Compra-Venta. Referido a las actividades afines con la adquisicion y venta de
productos y servicios (Carbajal et al., 2017).

— Sociales. Abarcan iniciativas que tienen un impacto positivo en la comunidad y la
sociedad en general (Carbajal et al., 2017).

— Organizaciones. Se refiere a la organizacion o institucion que ofrecen servicio de

apoyo a las empresas y a sus asociaciones (Carbajal et al., 2017).

Politicas de Gobierno. Son las directrices, normativas y enfoques establecidos por las
autoridades gubernamentales en un pais o region, las cuales pueden abarcar areas
como la economia, el comercio, la inversion, la regulacion ambiental y social, entre otros

(Carbajal et al., 2017). Los indicadores a considerar son:
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— Instituciones de Apoyo. Son organizaciones, agencias o entidades que brindan
servicios, recursos y asistencia a las empresas y emprendedores (Carbajal et al.,
2017).

— Programas de Apoyo. Son iniciativas disefiadas para proporcionar recursos y

herramientas especificas a las empresas y emprendedores (Carbajal et al., 2017).

Variable 2: Gestion de la cadena productiva
Definicion de la gestion de la cadena productiva

De acuerdo con Zacharia y Smith (2019), se refiere al conjunto de actividades,
estrategias y procesos coordinados gue tienen como objetivo optimizar y controlar todos
los aspectos envueltos en la produccion y reparticion de bien o servicio, desde la
fabricacion de materia prima hasta entrega final al cliente. Mientras tanto, Sharma et al.
(2021), definieron que esta gestion implica la planificacion, inspeccion y control de todas
las etapas de la cadena, con el propdsito de conseguir eficiencia, calidad, satisfaccion
del cliente y competitividad en el mercado. Ademas, segun Lee (2021), abarca diversas
areas eficaces de una organizacién, asi como la colaboracién y coordinaciéon con

proveedores, distribuidores y otros actores involucrados en el proceso.

Teoriarelacionada a la gestion de la cadena productiva

Se considera como sustento la teoria del Lean Manufacturing, el cual segun Buendia et
al. (2021), es una direccién de gestidén y produccién que se fundamenta en la filosofia
de eliminar todo tipo de desperdicio en los procesos de fabricacion, aunque no es una
teoria en si misma, el Lean se ha convertido en una metodologia muy adoptada para
mejorar la eficiencia y la calidad en la cadena productiva, donde, segun Islam (2020) el
concepto fundamental detrds del Lean es lograr mas con menos, es decir, obtener
mayores resultados con menores recursos Yy reducir los aspectos que no afiaden valor
al producto o servicio. Para lograrlo, se centra en la identificacion y erradicacién de los
siete tipos principales de desperdicio: sobreproduccion, tiempos de espera prolongados,
transporte ineficiente, procesos innecesarios, acumulacion de inventarios, movimientos

innecesarios y la presencia de defectos.

Ademas, como indicaron Chileshe y Phiri (2022), promueve la estandarizacion de
procesos y la mejora incesante, donde empleado en todos los niveles de la organizacion
esta comprometido en identificar oportunidad de progreso y buscar soluciones, lo cual
reduce los niveles de inventario, minimiza el riesgo de obsolescencia y agiliza el flujo de

produccion.
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Medicién de la variable gestion de la cadena productiva

Segun Rojas (2021), se refiere al conjunto de estrategia, proceso y actividad que se
aplican para coordinar y optimizar de manera eficiente todas las fases implicadas en la
creacion y desembolso de un producto o servicio, asi mismo, esta abarca desde la
adquisicion de componentes primos hasta la distribucion del producto final, pasando por
la transformacion, fabricacion, almacenamiento y transporte, con el objetivo de crear
valor agregado en cada etapa y cumplir con los estandares de calidad, costos y tiempos
constituidos. Ademas, implica la toma de decisiones estratégicas relacionadas con la
organizacién de produccién, la gestién de inventarios, la optimizacién de procesos, la
seleccion de proveedores confiables, la gestion de la demanda y el monitoreo de los

indicadores de rendimiento. Las dimensiones a consideran son:

Abastecimiento. Se refiere al proceso de adquisicion y provision de los recursos,
materias primas y componentes necesarios para hacer la produccion. Implica la
identificacién, seleccion y negociacién con proveedores, asi como la gestion de

inventario y la planificacion de la demanda (Rojas, 2021). Los indicadores son:

Acciones del Viticultor. Comprenden todas las tareas y actividades relacionadas
con el cultivo de la vid, la planta que origina las uvas manejadas en la produccién de
vino (Rojas, 2021)

— Caracteristicas organolépticas. Hacen referencia a las propiedades sensoriales de

un producto, que pueden ser percibidas por los sentidos (Rojas, 2021).

— Analisis fisico-quimico. Es un conjunto de técnica y prueba que se manejan para

evaluar propiedad fisica y quimica de sustancia o producto (Rojas, 2021).

— Nivel de grados alcohdlicos. Se refiere a la concentracion de alcohol en una bebida

alcohdlica, como el vino o el aguardiente (Rojas, 2021).

— abastecimiento de aguardiente de cafia. Se refiere al proceso de obtencion y
provision del aguardiente, una bebida destilada obtenida a partir de fermentacién de
cafa de azucar. Implica la adquisicién de la cafia de azUcar, su procesamiento para

obtener el jugo y su destilacién para obtener el aguardiente (Rojas, 2021).

Transformacion. Se conceptualiza como conjunto de proceso y actividad mediante los
cuales la materia prima y componente se definen en productos finales, lo cual implica la
aplicacion de técnicas de fabricacion, ensamblaje o procesamiento que agregan valor al

material inicial (Rojas, 2021). Los indicadores a considerar:
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— Supervisién del proceso productivo. Implica la vigilancia constante y el monitoreo
de etapas y operaciones envueltas en la creacién del producto (Rojas, 2021).

— Control de Higiene. Se refiere a la aplicacion de medidas y practicas para mantener
un ambiente limpio y seguro en los procesos productivos (Rojas, 2021).

— Estados de equipos. Se refieren al estado operativo y de mantenimiento de las
maquinarias y equipos utilizados en la produccion (Rojas, 2021).

— Material de los equipos. Se refiere a los materiales y componentes de los equipos
y maguinarias utilizados en la cadena productiva (Rojas, 2021).

— Variedad de Instrumentos. Se refiere a la diversidad de herramienta y equipo
utilizados en el proceso productivo (Rojas, 2021).

— Evaluacion de riesgos: Implica identificar y analizar los posibles riesgos y peligros
gue pueden surgir en el proceso productivo (Rojas, 2021).

Comercializacion. Se refiere a todas las diligencias concernientes con la promocion,
distribucion y venta de los productos finales, lo cual incluye la planificacion de
estrategias de marketing, la gestion de canal de distribucién, la fijacion de precios, la
promocion de ventas y la relacion con los clientes (Rojas, 2021).

— Cantidad Demandada. Hace referencia a la cantidad de producto o servicio que los
consumidores estan preparados a comprar en un fijo periodo de tiempo y precio
delimitado (Rojas, 2021).

— Lugar de la Venta. Se refiere a los punto de venta o canal de distribucion a través

de productos que llegan a los consumidores (Rojas, 2021).

Consumidores. Son las personas o entidades que adquieren y utilizan los productos o
servicios. Son el objetivo publico al que se dirige la comercializacién y la produccion
(Rojas, 2021).

2.3. Definicién de términos béasicos

Asociatividad. Es un mecanismo de colaboracion entre empresas, generalmente de
tamafo pequefio y mediano, en el cual cada miembro conserva su independencia y
autonomia en la gestion, optando de manera voluntaria por unirse en un esfuerzo

conjunto con el fin de alcanzar un objetivo compartido (Kormelinck et al., 2022).

Cadena productiva. Es el conjunto de etapas y actividades interrelacionadas que
comprenden desde la elaboracion de materias primas hasta la comercializacion y

distribucion del producto final (Putri et al., 2019).
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Competitividad. Hace referencia a la habilidad de una empresa, industria o pais para
sostener y mejorar su posicion en el mercado frente a sus competidores (Chikan et al.,
2022).

Control de Calidad: Es el conjunto de medidas y procesos necesarios para garantizar
gue productos o servicios efectien con los esquemas de calidad establecidos (Mite et
al., 2022).

Demanda. Se conceptualiza como la cantidad de productos o servicios que los
consumidores estan disponibles y son competentes de adquirir en un mercado

especifico y en un periodo de tiempo determinado (Sousa y Soares, 2020).

Desempefio. Se refiere al rendimiento, comportamiento o resultado de un proceso,
producto o sistema en relacién con los objetivos y estandares determinados (Lopez et
al., 2021).

Eficiencia. Se relaciona con la capacidad de alcanzar resultados 6ptimos manejando la

minima cantidad de recurso posible (Kumbhakar et al., 2021).

Gestidn. Se refiere a la organizacion, direccion e inspeccion de los recursos y procesos

para alcanzar los objetivos de una organizacion (Pazmifio et al., 2021).

Inocuidad. Es la seguridad de que un alimento no causara dafio al consumidor cuando
se prepara y/o consume segun las indicaciones previstas. Implica la ausencia de
peligros asociados a los productos alimentarios capaces de afectar la salud de los

consumidores (Machado et al., 2020).

Intermediarios. Son agentes econémicos que proceden como enlace entre productores
y los consumidores finales en la cadena de suministro. Estos pueden incluir
distribuidores, mayoristas, minoristas o agentes comerciales que facilitan la circulacion
del producto desde su elaboracion hasta su venta al consumidor, afiadiendo valor
mediante servicios como transporte, almacenamiento, promocion o ventas (Cole y
Aitken, 2020).

Inventario. Se refiere a la reserva o almacenamiento de materias primas, productos en

proceso y productos completos (Islam et al., 2019).

Productividad. Se relaciona con la relacion entre recurso utilizado y resultado obtenido
(Mark, 2021).
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Seguridad alimentaria. Se relata a la garantia de que los alimentos producidos y
consumidos son seguros, nutritivos y no representan riesgos para la salud humana
(Shields y Stojetz, 2019).

Valor agregado. Es un atributo o servicio adicional que se agrega a un producto o

servicio para incrementar su valor percibido por el consumidor. (Islam et al., 2019).



29

CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de la investigacion
3.1.1. Contexto de la investigacion
Ubicacion politica

El estudio se llevé a cabo en la provincia de San Martin, situada en el departamento
homénimo, ubicado en la zona norte del pais, correspondiente a la Selva alta, con

Moyobamba como su ciudad capital.
Ubicacion geografica

La provincia de San Martin esta delimitada al norte y al este por el departamento de

Loreto; al sur, por la provincia de Picota; y al oeste, por la provincia de Lamas.
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Figura 1

Ubicacion geografica de la Provincia de San Martin
Fuente: Google Maps

3.1.2. Periodo de ejecucion
Esta tesis fue ejecutada en 2023.
3.1.3. Autorizaciones y permisos

Los datos recolectados tuvieron lugar después del consentimiento informado de los

participantes, las empresas en la region San Martin.

3.1.4. Control ambiental y protocolos de bioseguridad



30

No aplica.
3.1.5. Aplicacion de principios éticos internacionales

La redaccion del presente proyecto de investigacion se ha ajustado rigurosamente a las
directrices establecidas por la Asociacion Americana de Psicologia (APA), garantizando
asi una adecuada y precisa referenciacion de los autores cuyos trabajos son citados en
las distintas secciones que componen este proyecto. Por otro lado, la ejecucion del
estudio de investigacion se fundamento6 en una serie de preceptos éticos fundamentales,
tales como la autonomia, la justicia y la beneficencia, donde, el principio de autonomia
sera honrado mediante la obtencion de consentimiento informado de los participantes,
guienes fueron debidamente informados acerca del propdésito del estudio y sus derechos

como parte de la muestra.

En cuanto a los aspectos éticos restantes, se establecio un firme compromiso de evitar
cualquier forma de perjuicio hacia los participantes durante el desarrollo del estudio,
ademas, se asegur6 que toda la informacién proporcionada por los participantes sea
tratada con absoluta confidencialidad y anonimato, salvaguardando asi su privacidad y
respetando su identidad. Asimismo, se vel6 por la aplicacion de un trato justo y equitativo
para todos los integrantes de la muestra, evitando cualquier forma de discriminacion y

asegurando que todos los participantes sean tratados con igualdad y consideracion.

3.2. Sistema de variables
3.2.1. Variables principales

Variable observacional 1: Asociatividad

Variable empirica 1: Actores directos, cuyos indicadores son proveedores de insumos,

agroindustria, comercio y consumidor final.
Variable empirica 2: Entorno, cuyos indicadores son climatico, cultural y econdmico.

Variable empirica 3: Servicios de apoyo cuyos indicadores son técnicos,

empresariales, financieros, investigacion.

Variable empirica 4: Redes asociativas, cuyos indicadores son compra-venta, sociales,

organizaciones.

Variable empirica 5: Politicas de gobiernos cuyos indicadores son Instituciones de

apoyo, programas de apoyo.

3.2.2. Variables secundarias
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Variable observacional 2: Gestion de la cadena productiva

Variable empirica 1: Abastecimiento, cuyos indicadores son Acciones del viticultor,
caracteristicas organolépticas, analisis fisico-quimico, nivel de grados alcohdlicos.

abastecimiento de aguardiente de cafia

Variable empirica 2: Transformacién. cuyos indicadores son supervision de proceso
productivo, control de higiene, estados de equipos, material de los equipos, variedad de
instrumentos, evaluacion de riesgos

Variable empirica 3: Comercializacion cuyos indicadores son cantidad demandada,

lugar de la venta, consumidores

Tabla 1

Descripcioén de variables para el objetivo especifico Ne 1
Objetivo especifico Ne 1: Determinar la relacién entre actores directos y la gestion de la
cadena productivade macerados de uvas en laregién San Martin, 2023 para los clientes
y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Variable Variable concreta Medio de registro  Unidad de medida
abstracta

Actores Proveedores de insumos, Cuestionario Ordinal
directos Agroindustria, comercio

Consumidor final.

Tabla 2

Descripcion de variables para el objetivo especifico Ne 2
Objetivo especifico Ne 2: Determinar la relacion entre entorno y la gestiéon de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y
consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Variable Variable concreta Medio de registro  Unidad de medida
abstracta
Entorno Climatico Cuestionario Ordinal
Cultural
Econémico.
Tabla 3

Descripcién de variables para el objetivo especifico N°3
Objetivo especifico Ne 3: Determinar la relacion entre servicios de apoyo y la gestion de
la cadena productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin, 2023 para los
clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Variable Variable concreta Medio de registro  Unidad de medida
abstracta
Servicios de Técnicos Cuestionario Ordinal
apoyo Empresariales
Financieros

Investigacion.
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Tabla 4

Descripcion de variables para el objetivo especifico N°4
Objetivo especifico Ne 4: Determinar la relacidon entre redes asociativas y la gestion de
la cadena productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin, 2023 para los
clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Variable Variable concreta Medio de registro  Unidad de medida
abstracta
Redes Compra-Venta Cuestionario Ordinal
asociativas Sociales

Organizaciones.

Tabla 5

Descripcién de variables para el objetivo especifico N°5
Objetivo especifico Ne 5: Determinar la relaciéon entre politicas de gobierno y la gestion
de la cadena productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los
clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Variable Variable concreta Medio de registro  Unidad de medida
abstracta

Politicas de Instituciones de apoyo Cuestionario Ordinal
gobierno Programas de apoyo.

3.3. Procedimientos de lainvestigacion

El disefio adoptado en este estudio se enmarcé en el no experimental, lo cual significa
gue no se ha llevado a cabo ninguna intervencion ni manipulacion deliberada de las
variables en consideracion (Hernandez y Mendoza, 2018). Dado el contexto expuesto,
es pertinente sefialar que este trabajo siguid un disefio no experimental, ya que el
propésito de la investigacion no demandoé la modificacion de las variables. En cambio,
se enfocd en la captura precisa de mediciones. En relacion al marco temporal de la
recoleccion de datos este siguid un corte transversal, donde la recopilacion de
informacion se esta lleva a cabo en tnico momento temporal (Hernandez y Mendoza,
2018). En otras palabras, para lograr el objetivo de esta investigacion, los datos se

obtuvieron de la muestra en un instante particular en el tiempo.

En este estudio, se adopté un tipo de investigacion aplicada, que se nutre de los
hallazgos obtenidos en la investigacion bésica y se centraliza en la aplicacidon practica
de teorias anticipadamente establecidas en un contexto real (Arias y Covinos, 2021).
Por consiguiente, el presente trabajo siguidé una orientacién de investigacion aplicada,
con la intencion de generar conocimientos que puedan ser directamente aplicados al
fendbmeno objeto de investigacion. En cuanto al nivel, este estudio adopté una
perspectiva de investigacion relacional, la cual buscé identificar las conexiones que

pueden surgir entre dos o mas variables, sin implicar necesariamente relaciones de
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causalidad (Arias y Covinos, 2021). En consonancia, la presente investigacion se
encontré dentro de esta categoria, puesto que su proposito fue examinar e instituir

relaciones entre variables.

La poblacién se posiciona como el elemento de interés de un estudio dado que estan
vinculados al fenbmeno en analisis y a partir de esta se pueden analizar los datos
(Naupas, et al., 2018) La poblacion estuvo conformada por un total de 29 empresas en

la regiébn San Martin.

La muestra se posiciona como una porcion representativa de la cual se extraen y
generalizan los datos (Naupas, et al., 2018) La muestra se completd por el

representante de cada una de las 29 empresas en la regién San Martin.

En esa misma linea, producto de un muestreo no probabilistico censal, donde, todos los
participantes son escogidos (Naupas, et al., 2018) En base a ello, por las caracteristicas

de la poblacién fueron seleccionados todos para su respectivo analisis.

La presente investigacion orientd su enfoque de procesamiento de datos hacia las
variables de asociatividad y gestion de la cadena productiva. Para lograr esta
delimitacion, se emprendié un analisis exhaustivo de la literatura, abarcando estudios a
nivel internacional, nacional y local. Esta revision bibliogréfica fundamento la definicion
de dimensiones especificas junto con los instrumentos correspondientes, en

consonancia con las teorias previamente abordadas.

Tabla 6
Confiabilidad de cuestionarios
Cuestionario Alfa de Cronbach Preguntas
De asociatividad 0.989 32
De gestion de la cadena

. 0.989 28
productiva

La tabla 6 indica que los niveles de confiabilidad para los dos cuestionarios empleados
son altos, con un alfa de Cronbach cercano a 1, por lo cual se comprob¢ la estabilidad

de las mediciones.

En virtud de la informacion recopilada, se opté por el uso de un cuestionario como
herramienta para recolectar datos de los sujetos de investigacion. Los datos obtenidos
de esta manera fueron registrados en hojas de calculo en el programa Excel,
permitiendo una organizacion eficaz para su posterior analisis. La etapa de andlisis se
llevé a cabo a través del software estadistico SPSS 25, donde se aplicaron pruebas

estadisticas apropiadas, tanto descriptivas como inferenciales. Por ende, con la
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intencion de brindar una comprension visual y cuantitativa de los resultados, se
generaron tablas descriptivas y se calcularon puntuaciones para categorizar los
resultados en niveles de bajo, medio y alto, respectivamente. Esta categorizacion
permitié abordar los objetivos planteados y poner a prueba las hipétesis formuladas,
empleando la correlacién Rho de Spearman o Pearson como enfoque. La fase final del
analisis conllevd la interpretacion de los resultados y la presentacién de conclusiones,
en linea con los objetivos previamente sefialados, cerrando el ciclo de investigacion de

manera coherente y satisfactoria.

3.3.1 . Objetivo especifico 1

Las actividades orientadas al objetivo especifico 1 partieron de la recolecciéon de datos
mediante los cuestionarios disefiados. Tras ello, como se mencioné previamente, se
cred una base de datos en Excel, la cual fue traspasada al programa estadistico SPSS
en su version 25 con la intencion de aplicar una prueba de normalidad Shapiro-Wilk y,
tras ello, decidir por la prueba de correlacion que correspondiera segun la distribucién
de los datos. Esto significé que se utilizo la correlacion Rho de Spearman en caso de no
haber normalidad en la forma en que se distribuye los datos, o la correlacién de Pearson
en caso de cumplir el criterio de normalidad. Finalizado ello, las tablas fueron dispuestas
en el documento de investigacion segun las normas APA y se procedié con la
interpretacion para el respectivo analisis de discusiones y finalizacién del estudio con la

conclusién y recomendacion.

3.3.2 . Objetivo especifico 2

Las actividades orientadas al objetivo especifico 2 partieron de la recolecciéon de datos
mediante los cuestionarios disefiados. Tras ello, como se menciond previamente, se
fundo una base de datos en Excel, la cual fue traspasada al programa estadistico SPSS
en su version 25 con el propésito de emplear una prueba de normalidad Shapiro-Wilk.
Posteriormente, se decidi6 la prueba de correlacion que correspondia segun la
distribucion de los datos. Esto implico que se utilizé la correlacion Rho de Spearman en
caso de no existir normalidad en la forma en que se distribuye los datos, o la correlacion
de Pearson en caso de cumplir con el criterio de normalidad. Una vez finalizado este
proceso, las tablas fueron organizadas en el documento de investigacion siguiendo las
normas APA y se procedié con la interpretacion para el respectivo analisis de
discusiones, culminando el estudio con las conclusiones y recomendaciones

pertinentes.
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3.3.3. Objetivo especifico 3

Las actividades orientadas al objetivo especifico 3 partieron de la recoleccién de datos
mediante los cuestionarios disefiados. Posteriormente, como se indico previamente, se
fundd una base de datos en Excel, que fue transferida al programa estadistico SPSS en
su version 25 con el objetivo de usar una prueba de normalidad Shapiro-Wilk. Luego, se
escogib la prueba de correlacion adecuada segun la distribucién de los datos. Esto
implicé el uso de la correlacibn Rho de Spearman en ausencia de normalidad en la
distribuciéon de los datos, o la correlacion de Pearson cuando se cumplié el criterio de
normalidad. Concluido este proceso, las tablas se organizaron en el documento de
investigacion siguiendo las normas APA, y se avanz6 con la interpretaciéon para el
analisis de discusiones correspondiente, finalizando el estudio con las conclusiones y

recomendaciones derivadas.
3.3.4. Objetivo especifico 4

Las actividades orientadas al objetivo especifico 4 partieron de la recolecciéon de datos
mediante los cuestionarios disefiados. A continuaciébn, como se menciono
anteriormente, se creé una base de datos en Excel, que luego fue transferida al
programa estadistico SPSS en su version 25 con fin de utilizar una prueba de
normalidad Shapiro-Wilk. Después de esto, se seleccioné la prueba de correlacion
apropiada en funcion de la distribucion de los datos. Esto significé la utilizacion de la
correlacion Rho de Spearman en caso de que no hubiera normalidad en la distribucion
de los datos, o la correlacién de Pearson si se cumplia el criterio de normalidad. Una
vez completado este proceso, las tablas se organizaron en el documento de
investigacion siguiendo las normas APA y se procedié con la interpretacion para el
analisis de discusiones pertinente, concluyendo el estudio con las conclusiones y

recomendaciones establecidas.
3.3.5. Objetivo especifico 5

Las actividades orientadas al objetivo especifico 5 partieron de la recoleccion de datos
mediante los cuestionarios disefiados. Seguidamente, tal como se habia mencionado
anteriormente, se cre6 una base de datos en Excel, que posteriormente fue transferida
al programa estadistico SPSS en su version 25 con el objetivo de aplicar una prueba de
normalidad Shapiro-Wilk. Después de esta etapa, se eligid la prueba de correlacion
adecuada segun la distribucién de los datos. Esto significo la aplicacion de la correlacion
Rho de Spearman en los casos donde no existia normalidad en la distribucién de los

datos, o la correlacion de Pearson cuando se cumplia con el criterio de normalidad. Una
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vez finalizado este proceso, se organizaron las tablas en el documento de investigacion
de acuerdo con las normas APA y se procedio con la interpretacion para el analisis de
discusiones necesario, culminando el estudio con conclusion y recomendacion
derivadas.
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CAPITULOIV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados descriptivos

4.1.1. Variable de asociatividad

Tabla 7
Estado de asociatividad
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Bajo 32 75 20 69,0%
Regular 76 118 6 20,7%
Alto 119 160 3 10,3%
Total 29 100,0%
80.0%
69.0%
70.0% s
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.7%
20.0%
10.3%
10.0% -
0.0%
Bajo Regular Alto
Figura 2

Niveles de asociatividad

La tabla 7 y figura 2 indicaron que la asociatividad de las empresas evaluadas se
encontré en el nivel bajo en el 69.0 por ciento de los casos. No se suele compartir
conocimientos acerca de las cuestiones climaticas con otras empresas, no se considera
que colaborar financieramente con otras entidades similares ayude a fortalecer la
solidez econdmica de la empresa, y no ven oportunidades para acceder a programas o
beneficios con otras instituciones. El 20.7 por ciento obtuvo un nivel regulary el 10.3 por

ciento logro tener el nivel alto.
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Tabla 8
Estado de la dimension actores directos
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Bajo 8 18 19 65,5%
Regular 19 29 6 20,7%
Alto 30 40 4 13,8%
Total 29 100,0%
70.0% 65.5%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.7%
20.0%
10.0%
0.0%
Bajo Regular
Figura 3

Niveles de la dimension actores directos

Para la tabla 8 y figura 3, los actores directos en las empresas evaluadas se

desempefiaron en un nivel bajo en el 65.5 por ciento de los casos. No se mantiene una

comunicacion abierta con los proveedores, no hay esfuerzo por la comprension de las

necesidades que muestran los consumidores finales y no se ve como prioridad colaborar

con otras empresas comerciales para el acceso a canales de distribucién nuevos. El

nivel regular fue ocupado por el 20.7 por ciento y solamente el 13.8 por ciento alcanzo

el nivel alto.
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b. Dimension entorno

Tabla 9
Estado de la dimension entorno
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Bajo 6 14 19 65,5%
Regular 15 22 8 27,6%
Alto 23 30 2 6,9%
Total 29 100,0%
70.0% 65.5%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 27.6%
20.0%
10.0% 6.9%
]
Bajo Regular Alto
Figura 4

Niveles de la dimensién entorno

De acuerdo con la tabla 2 y figura 4, el entorno de las empresas se desempefi6 en el
nivel bajo en el 65.5 por ciento de los casos. No se comparte informacion acerca de
cuestiones climaticas con otras empresas, hay ausencia de incorporacion de diversidad
corporal en sus diversas operaciones, y no se hace el esfuerzo de establecer alianzas
econdémicas para generar crecimiento en tales empresas. El 27.6 por ciento ocup6 el
nivel regular y solamente el 6.9 por ciento fue encontrado con un alto desempefio.
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c. Dimensidn servicio de apoyo

Tabla 10
Estado de la dimensién servicio de apoyo
- . Rango
Calificacién Frec. %
Desde Hasta
Bajo 8 18 19 65,5%
Regular 19 29 7 24,1%
Alto 30 40 3 10,3%
Total 29 100,0%
0,
70.0% 65.5%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
24.1%
20.0%
10.3%
10.0%
0.0%
Bajo Regular Alto
Figuras

Niveles de la dimensidn servicio de apoyo

Para la tabla 10 y figura 2, la dimension de servicio de apoyo se desempefié dentro de
un nivel bajo. No se considera como relevante el apoyo técnico de otras empresas para
el aprovechamiento de mejores practicas y procesos, no se valoran las oportunidades
de crecimiento conjunto y tampoco se genera solidez econémica debido a la falta de
colaboracion financiera con otras empresas. El 24.1 por ciento se hall6 en un nivel
regular y el 10.3 por ciento llegé a contemplarse en el nivel alto.
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d. Dimension redes asociativas

Tabla 11
Estado de la dimension redes asociativas
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Bajo 6 14 19 65,5%
Regular 15 22 7 24,1%
Alto 23 30 3 10,3%
Total 29 100,0%
70.0% 65.5%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
24.1%
20.0%
10.3%
10.0% .
0.0%
Bajo Regular Alto
Figura 6

Niveles de la dimension redes asociativas

Dada la tabla 11 y figura 6, el 65.5 por ciento de las empresas involucradas en el estudio
estuvieron en el nivel bajo en cuanto a sus redes asociativas. En tales empresas no se
ha hecho el esfuerzo de establecer relaciones con otras firmas para obtener beneficios
conjuntos, tampoco han visto mejorar su reputacion por la falta de contribucion a la
sociedad y no se percibe la cooperacion con otras empresas como una oportunidad de
responsabilidad social. El 24.1 por ciento de las empresas se encontré en el nivel regular

y solamente el 10.3 por ciento dentro del nivel alto.
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e. Dimension politica de gobierno

Tabla 12
Estado de la dimensién politicas de gobierno
- . Rango
Calificacién Frec. %
Desde Hasta
Bajo 4 9 20 69,0%
Regular 10 15 6 20,7%
Alto 16 20 3 10,3%
Total 29 100,0%
80.0%
0,
70.0% 69.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.7%
20.0%
10.3%
10.0% .
0.0%
Bajo Regular Alto
Figura 7

Niveles de la dimension politicas de gobierno

De acuerdo con la tabla 12 y figura 7, el 69.0 por ciento de las empresas encuestadas
estuvo evaluada dentro del nivel bajo en cuanto a sus politicas de gobierno. No se ha
podido acceder a programas y beneficios debido a que no se colabora con otras
instituciones, esto también ha limitado la participacién en programas de apoyo para la
posibilidad de acceder a recursos financieros y capacitaciones para los trabajadores. El
20.7 por ciento se encontr6 en el nivel regular y una minoria de 10.3 por ciento de las

empresas fue hallada en el alto nivel.
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f. Variable de gestidon de cadena productiva

Tabla 13
Estado de gestion de cadena productiva
- . Rango
Calificacién Frec. %
Desde Hasta
Deficiente 28 65 18 62,1%
Regular 66 103 8 27,6%
Eficiente 104 140 3 10,3%
Total 29 100,0%
70.0%
62.1%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 27.6%
20.0%
10.3%
10.0% .
0.0%
Deficiente Regular Eficiente
Figura 8

Niveles de gestion de cadena productiva

La tabla 13 y figura 8 representaron un nivel deficiente de la gestion de cadena
productiva entre las empresas evaluadas, en el 62.1 por ciento de los casos, ya que no
consideraron de prioridad el establecimiento de alianzas sélidas con proveedores de
aguardiente de cafia, no es habitual en estas empresas la realizacion de supervisiones
constantes a su proceso productivo y no se considera de gran relevancia la generacion
de clientes satisfechos. Por otro lado, el 27.6 por ciento tuvo un nivel regular en esta

variable y el 10.3 por ciento fue eficiente.
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g. Dimension abastecimiento

Tabla 14
Estado del abastecimiento
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Deficiente 10 23 19 65,5%
Regular 24 37 6 20,7%
Eficiente 38 50 4 13,8%
Total 29 100,0%
70.0% 65.5%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.7%
20.0%
13.8%
10.0%
0.0%
Deficiente Regular Eficiente
Figura 9

Niveles de abastecimiento

Para la tabla 14 y figura 9, el 65.5 por ciento de las empresas evaluadas fue deficiente
en cuanto al proceso de abastecimiento. No se participa de forma activa en précticas de
cultivo sostenibles, y hay ausencia de andlisis fisico quimico en cada etapa de la
produccion de macerado de uvas, incluso se supo que estas empresas no priorizan
alianzas estables con sus proveedores. El 20.7 por ciento de las empresas se encontrd
en un nivel regular y el 13.8 por ciento en el desempefio eficiente.



h. Dimension transformacion

45

Tabla 15
Estado de la transformacion
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Deficiente 12 28 18 62,1%
Regular 29 44 8 27,6%
Eficiente 45 60 3 10,3%
Total 29 100,0%
70.0%
62.1%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 27.6%
20.0%
10.3%
10.0% .
0.0%
Deficiente Regular Eficiente
Figura 10

Niveles de la transformacion

De acuerdo con la tabla 15 y la figura 10, el 62.1 por ciento de las empresas evaluadas

realiza su proceso de transformacion de una manera deficiente, dado que no tienen

como practica habitual la supervisién constante de dicho proceso, no se prioriza el

control de la higiene y no se previene en materia de riesgos. Por otro lado, se

comprendié que el 27.6 por ciento estuvo en un nivel regular y el 10.3 por ciento fue

eficiente.
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Tabla 16
Estado de la comercializacién
- . Rango
Calificacioén Frec. %
Desde Hasta
Deficiente 28 65 18 62,1%
Regular 66 103 8 27,6%
Eficiente 104 140 3 10,3%
Total 29 100,0%
70.0%
62.1%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 27.6%
20.0%
10.3%
10.0% -
0.0%
Deficiente Regular Eficiente
Figura 11

Niveles de la comercializaciéon

Para la tabla 16 y figura 11, el 62.1 por ciento de las empresas que se evaluaron fue

deficiente en cuanto a la comercializacién de sus productos, no se prevé la cantidad

producida mediante la demanda de productos, el consumidor y su satisfaccion no son

prioridad y falta establecer una relacion de confianza y lealtad con sus consumidores.

El 27.6 por ciento se desempefi6 regularmente y el 10.3 por ciento en un grado eficiente.

4.1.2. Resultado especifico 1

Objetivo especifico 1. Determinar la relacion entre actores directos y la gestion de la

cadena productiva de macerados de uvas en la regiéon San Martin, 2023 para los clientes

y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.
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Ho: no existe relacion significativa entre actores directos y la gestién de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Hi: existe relacién significativa entre actores directos y la gestion de la cadena productiva
de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y consumidores

de macerado de uvas local, nacional y extranjero.
Prueba de normalidad

Antes de determinar los coeficientes de correlacion, se llevé a cabo una evaluacion de
normalidad de los datos analizados en el estudio. El propédsito de esto era identificar la
prueba adecuada de acuerdo con la distribucion de los datos por variable y dimension.
Dado que el estudio incluyd la evaluacion de 29 empresas, se optd por la prueba de

Shapiro-Wilk, y los resultados derivados se exhiben en la tabla a continuacion.

Tabla 17
Evaluacion de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico G.rado de P valor
libertad
Actores directos ,853 29 ,001
Entorno ,879 29 ,003
Servicios de apoyo ,927 29 ,047
Redes asociativas ,928 29 ,049
Politicas de gobierno ,881 29 ,004
Asociatividad ,896 29 ,008
Gestion cadena ,908 29 ,016

La tabla 17 ayudd a decidir que debia emplearse una prueba no paramétrica, en este
caso, Rho de Spearman para las correlaciones, debido a los p valores menores a 0.05
que indican la distribuciébn no normal en los datos de las dimensiones y variables
especificadas para los objetivos del estudio.

Tabla 18

Correlacion entre los actores directos y la gestion de la cadena productiva
Gestion de la cadena productiva

Coeficiente de correlacion 0.700
Rho de .
Spearman Actores directos p-valor 0.000
P Empresas 29

Regla de decision: Cuando el valor p es de 0.05 o mayor, se entiende que no hay una
correlacion significativa entre las variables analizadas. En contraste, un valor p menor a

0.05 indicaria que existe una correlacion significativa entre las variables.
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La tabla 18 establece un p valor de 0.000 significativo para la correlacion de los actores
directos con la gestion de la cadena productiva. Luego, se verifica que el coeficiente
Rho fue de 0.700, lo cual implica que la dimensién y la segunda variable guardan una
correlacion directa entre las empresas evaluadas. Es decir, cuando hubo un menor
esfuerzo de generar vinculos con actores directos, la gestion de la cadena productiva
se desempefid de manera deficiente. Por estas razones, se comprobd la hipétesis del
investigador: existe relacion significativa entre actores directos y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regidbn San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.
4.1.3. Resultado especifico 2

Objetivo especifico 2. Determinar la relacion entre entorno y la gestién de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Ho: no existe relacion significativa entre entorno y la gestiéon de la cadena productiva de
macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de

macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Hi: existe relacion significativa entre entorno y la gestion de la cadena productiva de
macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023 para los clientes y consumidores de
macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Tabla 19

Relacién entre entorno y la gestion de la cadena productiva
Gestion de la cadena productiva

Coeficiente de correlaciéon 0.734
Rho de
Spearman Entorno p-valor 0.000
P Empresas 29

Regla de decision: Cuando el valor p es de 0.05 o mayor, se entiende que no hay una
correlacion significativa entre las variables analizadas. En contraste, un valor p menor a

0.05 indicaria que existe una correlacion significativa entre las variables.

La tabla 19 describe un p valor de 0.000 significativo para la correlacién del entorno con
la gestion de la cadena productiva. Luego, se comprobd que el coeficiente Rho fue de
0.734, lo cual da a entender que la dimension mencionada y la segunda variable
guardan una correlacién directa y fuerte en las empresas evaluadas. Es decir, cuando
hubo un bajo desempefio del entorno de asociatividad, la gestiébn de la cadena
productiva se desempefi6 de manera deficiente. Por estas razones, se comprobd la

hipotesis del investigador: existe relacion significativa entre entorno y la gestion de la
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cadena productiva de macerados de uvas en la regiéon San Martin, 2023 para los clientes

y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

4.1.4. Resultado especifico 3

Objetivo especifico 3. Determinar la relacion entre servicios de apoyo y la gestion de la
cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023 para los clientes

y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Ho: no existe relacion significativa entre servicios de apoyo y la gestién de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Hi: existe relacién significativa entre servicios de apoyo y la gestiébn de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023 para los clientes y
consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Tabla 20

Relacién entre servicios de apoyo y la gestién de la cadena productiva
Gestion de la cadena productiva

Coeficiente de correlacion 0.778
Rho de -
Spearman Servicios de apoyo p-valor 0.000
P Empresas 29

Regla de decision: Cuando el valor p es de 0.05 o mayor, se entiende que no hay una
correlacion significativa entre las variables analizadas. En contraste, un valor p menor a

0.05 indicaria que existe una correlacion significativa entre las variables.

La tabla 20 refiere un p valor de 0.000 significativo para la correlacion entre los servicios
de apoyo y la gestion de la cadena productiva. Después, se evidencid que el coeficiente
Rho fue de 0.778, lo cual implica que la dimensién mencionada y la segunda variable
guardan una correlacion directa y fuerte en las empresas involucradas en el estudio. Es
decir, cuando hubo un bajo nivel de servicios de apoyo, la gestibn de la cadena
productiva se desempefid de manera deficiente. Por estas razones, se comprobé la
hipotesis del investigador: existe relacion significativa entre servicios de apoyo y la
gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023

para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.
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4.1.5. Resultado especifico 4

Objetivo especifico 4. Determinar la relacién entre redes asociativas y la gestion de la
cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023 para los clientes

y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Ho: no existe relacion significativa entre redes asociativas y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Hi: existe relacion significativa entre redes asociativas y la gestibn de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin, 2023 para los clientes y
consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Tabla 21

Relacién entre redes asociativas y la gestion de la cadena productiva
Gestion de la cadena productiva

Coeficiente de correlacion 0.659
Rho de L
Spearman Redes asociativas p-valor 0.000
P Empresas 29

Regla de decisién: Cuando el valor p es de 0.05 o mayor, se entiende que no hay una
correlacion significativa entre las variables analizadas. En contraste, un valor p menor a

0.05 indicaria que existe una correlacion significativa entre las variables.

La tabla 21 indica un p valor de 0.000 significativo para la relacién entre las redes
asociativas y la gestion de la cadena productiva. La dimensién y variable mencionadas
se correlacionan con un nivel de 0.659 en su coeficiente Rho, lo cual expresa su relacién
fuerte y directa. Es decir, cuando hubo un bajo grado de redes asociativas, la gestién de
la cadena productiva se desempefi6 de forma deficiente. Por estas razones, fue
ratificada la hipotesis del investigador: existe relacion significativa entre redes
asociativas y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region San
Martin, 2023 para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y

extranjero.
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4.1.6. Resultado especifico 5

Objetivo especifico 5. Determinar la relacion entre politicas de gobierno y la gestion de
la cadena productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los

clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Ho: no existe relacion significativa entre politicas de gobierno y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regién San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Hi: existe relacion significativa entre politicas de gobierno y la gestién de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y
consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Tabla 22

Relacién entre politicas de gobierno y la gestidn de la cadena productiva
Gestién de la cadena productiva

Rho de Politicas de Coeficiente de correlacion 0.742
Spearman obierno p-valor 0.000
P ’ Empresas 29

Regla de decision: Cuando el valor p es de 0.05 o mayor, se entiende que no hay una
correlacion significativa entre las variables analizadas. En contraste, un valor p menor a

0.05 indicaria que existe una correlacion significativa entre las variables.

La tabla 22 sefala un p valor de 0.000 significativo para la correlacién entre las politicas
de gobierno y la gestién de la cadena productiva. La dimension y variable en mencion
se correlacionan con un nivel de 0.742 en su coeficiente Rho, lo cual conduce a
interpretar una relacion fuerte y directa. Es decir, cuando se encontré6 un desempefio
bajo en las politicas de gobierno, la gestion de la cadena productiva también mostr6 un
rendimiento deficiente. Por estas razones, fue corroborada la hipétesis del investigador:
existe relacion significativa entre politicas de gobierno y la gestién de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.
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4.1.7. Resultado general

Objetivo general. Determinar la relacion entre asociatividad y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Ho: no existe relacion significativa entre asociatividad y la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin, 2023 para los clientes y

consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Hi: existe relacion significativa entre asociatividad y la gestion de la cadena productiva
de macerados de uvas en la region San Martin, 2023 para los clientes y consumidores

de macerado de uvas local, nacional y extranjero.

Tabla 23
Relacién entre asociatividad y la gestién de la cadena productiva
Gestién de la cadena productiva

Rho de Coeficiente de correlacion 0.742
Spearman Asociatividad p-valor 0.000
P Empresas 29

Regla de decision: Cuando el valor p es de 0.05 o mayor, se entiende que no hay una
correlacion significativa entre las variables analizadas. En contraste, un valor p menor a

0.05 indicaria que existe una correlacion significativa entre las variables.

La tabla 23 conduce a sefialar una correlacion significativa entre las variables principales
(p=0.000), pero también una correlacion fuerte y directa dado un coeficiente
correlacional de 0.742. Esto lleva a concluir que cuando la asociatividad se presentaba
en un bajo nivel en las empresas, ellas veian afectada su gestion de la cadena
productiva. Expresados estos puntos, he de sefialarse que la hipotesis del investigador
ha sido confirmada como cierta: existe relacion significativa entre asociatividad y la
gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la regiébn San Martin, 2023

para los clientes y consumidores de macerado de uvas local, nacional y extranjero
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4.2. Discusion

Alcanzado el primer objetivo especifico del estudio, se reconocié que los actores
directos tuvieron correlacion significativa (p=0.000) con la gestiébn de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regidon San Martin. El grado de dicha correlacion
fue fuerte y positiva (r=0.700), por lo cual, se dijo que con el bajo desempefio de los
actores directos también se observo la deficiente gestion de la cadena productiva. En
otras palabras, en tanto hubo una comunicacién poco fluida con los proveedores y no
se fomentaron colaboraciones con otras empresas agroindustriales, se contribuyé con
la afectacion de la cadena de productiva. Gurzawska (2020) enfatiza la cooperacion
entre los socios de la cadena, el fortalecimiento de relacién a extenso plazo, y requisitos
legitimos de partes interesadas. Esta vision apunta a que la responsabilidad de una
gestion eficaz no recae Unicamente en una empresa y sus trabajadores, sino también
en la colaboracion entre diferentes organizaciones. Lo explicado respalda la idea de que
una gestion efectiva de la cadena productiva requiere una participacion activa y
colaborativa de todos los actores involucrados, subrayando que el bajo desempefio
observado en la tesis actual esta relacionado con una falta de cooperacion y vision

compartida.

Por otro lado, Lee (2021) sefala que la gestion del proceso productivo no solo abarca
las &reas eficaces de una organizacion, sino que también incluye la colaboracion y
coordinacién con proveedores, distribuidores, y otros actores. La dimensién de actores
directos engloba justamente el papel que toma cada agente interventor del proceso
productivo, su capacidad de cooperar y funcionar como una sinergia que permita a las
empresas desempefiarse mas eficientemente. Esto nuevamente refuerza que una
gestion productiva deficiente puede ser el resultado de una colaboracion insuficiente y

falta de unién entre los actores directos de la cadena productiva.

La discusién conjunta de los aportes de Gurzawska (2020) y Lee (2021), resalta un
punto critico: la ineficacia en la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas
en San Martin estd intrinsecamente ligada a la incapacidad de colaboracién y
coordinacion entre todos los actores involucrados. La correlacion encontrada entre el
bajo desempefio de los actores directos y una gestion deficiente resalta la necesidad de
fortalecer las relaciones a largo plazo, promover la cooperacion y asegurar una
comunicacion fluida. Estos elementos no solo contribuyen a mejorar la gestién de la
cadena productiva, sino que también potencian la sostenibilidad y el éxito a extenso

plazo de la industria. El estudio actual, apoyado por las contribuciones teéricas
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mencionadas, demuestra que una gestion de la cadena productiva eficiente requiere un

enfoque que fomente la participacion y el compromiso de todos los actores involucrados.

Se logré concluir el segundo objetivo especifico del estudio, segun el cual se establecio
gue el entorno guard6 correlacion significativa (p=0.000) con la gestion de la cadena
productiva de macerados de uvas en la regién San Martin. El grado de dicha correlacion
fue fuerte y positivo (r=0.734), por tales motivos se interpret6 que con el bajo desempefio
de la dimensién entorno también se observd la deficiente gestion de la cadena
productiva. En otras palabras, al no haber promocion del intercambio de conocimiento
sobre cuestiones climaticas y la denotada ausencia del fomento de la diversidad cultural
en las operaciones de las empresas fueron factores que coadyuvaron a la afectacion de

la gestion de la cadena productiva.

En coincidencia con el hallazgo, Irigoin y Siesquen (2018), propusieron la creacion de
una asociacién agricola en Lambayeque con el objetivo de optimar la situacion
econdmica y social de los productores, destacando la importancia de las iniciativas de
apoyo a la competitividad productiva, como la Ley de Promocién a la Competitividad
Productiva (N° 29337, articulo 4). Los citados autores asumen asi que una gestiéon
efectiva en el sector agricola puede ser facilitada por un marco legal y politicas que
promuevan la cooperacion y la competitividad. Carbajal et al. (2017), perciben el entorno
como el contexto que incluye factores externos como el clima, la cultura y las
condiciones econdémicas, los cuales impactan en las operaciones y decisiones de las
organizaciones. Esto enfatiza la complejidad del entorno y cémo sus diversos

componentes pueden influir en la gestion productiva.

Se observa que el bajo desempefio del entorno de asociatividad, evidenciado en el
estudio actual, puede ser mitigado mediante la adopcion de estrategias que promuevan
el intercambio de conocimientos y la diversidad cultural, ademas de aprovechar las
politicas de apoyo existentes. La correlaciéon encontrada resalta la importancia de un
entorno favorable y su contribucién en la eficacia de la gestidon de la cadena productiva.
Irigoin y Siesquen (2018) y Carbajal et al. (2017) apoyan la idea de que se requiere un
enfoque integral que considere tanto las politicas de apoyo como los aspectos culturales
y climéticos, infiriéndose que un entorno bien gestionado es clave para una cadena

productiva eficiente.

En cuanto al tercer objetivo especifico, se comprobd que los servicios de apoyo se
correlacionaron significativamente (p=0.000) con la gestion de la cadena productiva de
macerados de uvas en la regién San Martin. El grado de dicha correlacion fue fuerte y

positiva (r=0.778). Esto llevo a entender que el bajo desempefio de los servicios de
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apoyo se vio acompafiado de la deficiente gestion de la cadena productiva. En otras
palabras, el no establecimiento de relaciones financieras con otras empresas y el
ausente intercambio de conocimiento técnicos para la mejora de las practicas y
procesos contribuyeron a la afectacion de la gestion de la cadena productiva. Brun et al.
(2020), en su investigacion evidenciaron como colaboracion y transparencia en la
cadena de suministro, especialmente a través de la capacitacion, educacién, y apoyo
financiero, tienen un impacto directo en mejorar el desempefio general. Esta perspectiva
refuerza la idea de que los servicios de apoyo, cuando son efectivos, pueden jugar un
papel crucial en el fortalecimiento de la gestion de la cadena productiva, sugiriendo que

la deficiencia en estos servicios contribuye a una gestion ineficaz.

Por otro lado, Carbajal et al. (2017) presentan los servicios de apoyo como esenciales
para el funcionamiento y el logro de objetivos de cualquier empresa u organizacion,
abarcando desde aspectos técnicos y empresariales hasta financieros e investigacion.
Este enfoque destaca la multifaceticidad de los servicios de apoyo y su impacto en la
toma de decision y desempefio empresarial, lo que complementa el hallazgo de que la
ausencia de un sdlido sistema de servicio de apoyo esta vinculada a la gestion deficiente

de la cadena productiva.

La integracion de los aportes de Brun et al. (2020) y Carbajal et al. (2017) involucra un
consenso sobre la importancia critica de los servicios de apoyo en la gestion eficaz de
la cadena productiva. El hecho de que ambos conjuntos de autores destaquen la
necesidad de colaboracion, transparencia, y un enfoque holistico en la prestacion de
servicio de apoyo, especialmente en contextos agricolas como la produccion de
macerados de uvas, subraya la conexién directa entre el bajo desempefio de estos
servicios y las ineficiencias en la cadena productiva observadas en el estudio actual.
Esto ilustra no solo la relevancia de fortalecer los servicios de apoyo sino también la
necesidad de integrarlos estratégicamente para optimar la competitividad y la

sostenibilidad en el sector agricola.

El cuarto objetivo especifico abordado permiti6 comprender que las redes asociativas
tuvieron una correlacion significativa (p=0.000) con la gestion de la cadena productiva
de macerados de uvas en la region San Martin. Tal correlacion descrita se caracterizd
por ser directa y fuerte con un coeficiente correlacional de 0.659. Se interpreta que la
baja cooperacion en trabajar en pos del bienestar de la comunidad y la responsabilidad
social de la mano de otras empresas y la falta de sodlidas relaciones comerciales
basadas en confianza y beneficio compartido, fueron elementos presentes que

contribuyeron con la afectacion del desempefio de gestion de la cadena fructifera. En
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un estudio previo, Kobashigawa (2018), identificd que la gestion de la produccion de
chirimoya en Lima enfrentaba desafios similares, donde la limitada extension de tierra y
problemas como plagas y enfermedades demandaban una mayor inversion y esfuerzos
de los productores asociados. Esto subraya la importancia de una gestion efectiva y la
colaboracion entre productores para superar retos comunes, lo cual es paralelo a la
necesidad de mejorar las redes asociativas en San Martin para una gestién productiva

mas eficiente.

En la misma linea, Carbajal et al. (2017) destacaron como la colaboracion puede permitir
a las empresas desarrollar relaciones valiosas con otras organizaciones, clientes y
proveedores, facilitando su desarrollo. Este enfoque resalta la relevancia de las redes
asociativas robustas para el crecimiento y el desarrollo empresarial, reforzando la idea
de que las asociaciones fuertes son cruciales para optimar la gestién de la cadena
productiva. Por otro lado, Guesalaga et al. (2018) implicaron que la colaboraciéon y
correlacion entre empresas pueden maximizar recursos y capacidades, creando
ventajas competitivas que no se lograrian individualmente. Este concepto apoya el
hallazgo de que las redes asociativas deficientes limitan el desempefio de la gestion de
la cadena productiva, implicando que el fortalecimiento de estas redes podria ser una
estrategia efectiva para superar las deficiencias identificadas.

Por lo tanto, los aportes de Kobashigawa (2018), Carbajal et al. (2017) y Guesalaga et
al. (2018) convergen en el entendimiento de que las redes asociativas sélidas y la
cooperacion efectiva entre stakeholders son fundamentales para una gestion exitosa de
la cadena productiva. Estos hallazgos complementan y refuerzan el descubrimiento del
estudio actual, destacando la importancia de mejorar las relaciones y la colaboracion
dentro de las redes asociativas para potenciar el desempefio de la cadena productiva

de macerados de uvas en San Martin.

El quinto objetivo especifico investigado llegd a reconocer que las politicas de gobierno
se relacionan significativamente (p=0.000) con la gestién de la cadena productiva de
macerados de uvas en la region San Martin. Tal correlacion se catalogé como directa 'y
fuerte porque, ante un menor desarrollo de las politicas de gobierno, en cuanto a
colaboracion con otras instituciones para el acceso a programas y beneficios o el trabajo
conjunto para el impulso del crecimiento, se encontré también un desempefio deficiente
en la gestion de la cadena productiva. Alineados a los hallazgos, Salazar et al. (2018),
en Tarapoto mostraron que la inversibn en proyecto agropecuario mejora
significativamente la produccién y comercializacion. Esto respalda la idea de que las

politicas de gobierno que promueven la inversion y el soporte a estos proyectos pueden
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tener un impacto positivo directo en la cadena productiva. Se refuerza la vision de que
las politicas gubernamentales efectivas son fundamentales para potenciar el desarrollo
y crecimiento del sector agropecuario, subrayando la necesidad de politicas bien

desarrolladas para mejorar la gestion de la cadena.

Espinoza (2020) discutio la importancia de la asociatividad, enfatizando que las politicas
de gobierno deben crear un ambiente de confianza y cooperacion, donde los acuerdos
y roles sean claros y beneficiosos para todas las partes involucradas. Este enfoque
destaca el papel critico que juegan las politicas gubernamentales en fomentar la
cooperacion y el crecimiento empresarial, alineandose con el hallazgo de que las
politicas gubernamentales insuficientes o mal desarrolladas contribuyen a la gestion

deficiente de la cadena productiva.

Integrando los aportes de Salazar et al. (2018) y Espinoza (2020) queda claro que las
politicas gubernamentales que no solo promueven la inversion en el sector
agropecuario, sino que también fomentan un entorno cooperativo y de confianza son
esenciales para la eficacia de la gestién de la cadena productiva. El estudio actual, junto
con la literatura revisada, evidencia la conexién directa entre el nivel de desarrollo y
aplicacion de politicas de gobierno y el desempenio de la cadena productiva, destacando
gue una estrategia gubernamental bien concebida y ejecutada es crucial para superar
los desafios de gestion en la cadena de macerados de uvas. La necesidad de politicas
gubernamentales mas robustas y orientadas al apoyo directo de la cadena productiva
se presenta como un imperativo claro para optimar la gestion y el desarrollo del sector

en la regién de San Martin.

El objetivo principal del estudio logré alcanzarse al conocer que las principales variables
tuvieron una correlacién significativa con un p valor de 0.000; ademas, la correlaciéon
entre ellas se caracterizé por ser fuerte y directa. Es decir, la poca participacién conjunta
con distribuidores, la despreocupacion en el bienestar de la comunidad, el escaso
esfuerzo en la cooperacion con entidades con potencial de entregar recursos para la
solidez econémica y el bajo conocimiento compartido en cuanto a la sostenibilidad de la
produccion, fueron elementos que contribuyeron con la obtencion de resultados
negativos en la gestion del proceso productivo. En esa linea, Gonzales (2018), encontrd
gue la asociatividad mejora significativamente el desarrollo econdmico, impactando
positivamente en los precios y la calidad de los productos, asi como en las cantidades
ofertadas. Esto apoya la idea de que la falta de asociatividad contribuye a la gestion

deficiente del proceso productivo, ya que la colaboracién efectiva entre diferentes
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actores puede llevar a mejoras tangibles en el desempefio econdmico de la cadena
productiva.

En concordancia con lo dicho por Gonzales, Chuquimango (2022) demostré que una
mayor asociatividad esta relacionada con una mayor rentabilidad. Este resultado
refuerza la idea de que la colaboracién y trabajo en equipo son factores clave para
mejorar los resultados econdmicos, teniendo como medio la gestion eficiente de la
cadena productiva. La falta de estos esfuerzos colaborativos se identificé como un factor
contribuyente a la deficiencia en la gestion. Asimismo, Chileshe y Phiri (2022) afirmaron
gue la estandarizacién de métodos y la mejora incesante son fundamentales para la
gestion eficaz de la cadena productiva. Pero esta estandarizacién no ocurre si hay una
falta de iniciativa para identificar oportunidades de mejora y la ausencia de un esfuerzo
conjunto para la cooperacion con entidades capaces de entregar recursos son areas

criticas que necesitan atencién para mejorar la gestion de la cadena productiva.

Por lo tanto, la falta de asociatividad, evidenciada por la baja cooperacién y la
insuficiente participacion conjunta con los distribuidores, asi como la negligencia en
promover el bienestar de la comunidad y el desarrollo sostenible, son aspectos que
contribuyen al menor desempefio de la gestion del proceso productivo. Los aportes
discutidos subrayan la necesidad de enfocarse en la cooperacion para la adopcién de
metodologias de eficiencia como el Lean, y el fomento de un ambiente colaborativo para

superar las dificultades propias de la actividad econémica.
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CONCLUSIONES

Se establecié que habia una correlacion significativa entre los actores directos y la
gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region San Martin. La
fuerza de esta correlacién se caracterizé como directa y fuerte. Esto implica que,
debido a una comunicacion no eficiente con los proveedores y la falta de esfuerzos
por colaborar con otras empresas del sector agroindustrial, también se desempefo
negativamente el funcionamiento de la cadena productiva.

Existié una correlacion directa, fuerte y significativa entre el entorno y la gestién de
la cadena productiva de macerados de uvas en la regibn San Martin. Esta
correlacion implica que el inadecuado desempefio de aspectos relacionados con el
entorno estd asociado con una gestion deficiente de la cadena productiva. Esto se
debe a la falta de promocién del intercambio de conocimientos sobre aspectos
climaticos y a la notable ausencia de esfuerzos para incorporar la diversidad cultural
en las actividades empresariales, que contribuyeron al bajo rendimiento de la gestién
de la cadena productiva.

Se determin6 que existia una correlacion significativa, fuerte y directa entre los
servicios de apoyo y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la
region San Martin. Se verificO que, la falta de establecimiento de relaciones
financieras con otras compafiias y la ausencia de un intercambio efectivo de
conocimientos técnicos para mejorar practicas y procesos fueron factores clave que
estuvieron acompafiados de una deficiente gestion de la cadena productiva.

Se descubrié que las redes asociativas estan significativamente relacionadas con la
eficacia en la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region
San Martin. Esta conexion se identific6 como directa y fuerte, sefialando que la
escasa colaboracion para promover el bienestar comunitario y la responsabilidad
social junto a otras empresas, asi como la ausencia de relaciones comerciales
fuertes, basadas en la confianza y el mutuo beneficio, jugaron un papel crucial en
perjudicar la eficiencia de la gestion de la cadena productiva.

Se determind que existe una correlacion significativa, directa y fuerte entre las
politicas de gobierno y la eficiencia en la gestion de la cadena productiva de
macerados de uvas en la region San Martin. Revelandose que una escasa
implementacion de politicas gubernamentales enfocadas en la colaboracién con
otras entidades para el aprovechamiento de programas y beneficios, asi como en
esfuerzos conjuntos para fomentar el crecimiento, estuvo asociada con una gestion

ineficaz de la cadena productiva.
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6. Se confirm6 que la asociatividad y la gestion de la cadena productiva estaban
estrechamente relacionadas de manera significativa, fuerte y directa. Esto significa
que la limitada colaboracion con los distribuidores, la falta de atencion al bienestar
comunitario, la insuficiente cooperacién con organizaciones que podrian aportar
recursos para fortalecer la economia, y el reducido intercambio de conocimientos
sobre sostenibilidad en la produccién, fueron factores determinantes para los

resultados adversos observados en la gestion del proceso productivo.
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RECOMENDACIONES

A los gerentes de las empresas productoras de macerados de uvas en San Matrtin,
se les recomienda implementar un sistema de comunicacion digital con sus
proveedores para fortalecer la asociatividad. Esto incluiria el uso de software de
gestién de relaciones que permita un intercambio eficiente de informacion y
feedback. Se aconseja establecer revisiones mensuales para valorar la eficacia de
la comunicacién y ejecutar ajustes necesarios, iniciando este proceso de inmediato

y revisandolo semestralmente.

A los lideres de las empresas de macerados de uvas en San Martin, se les
recomienda establecer un sistema de alerta temprana compartido para el
intercambio de informacion sobre cuestiones climaticas. Dicho sistema facilitaria la
toma de decision proactiva en la gestion de la cadena productiva. Se sugiere realizar
actualizaciones y revisiones de este sistema de manera trimestral, con el fin de
adaptarse a cambios climaticos y mejorar la resiliencia de la cadena, comenzando

esta implementacion a la brevedad posible.

A los directores financieros de las empresas de macerados de uvas en San Matrtin,
se les recomienda desarrollar un fondo cooperativo para apoyar la colaboracion
financiera. Este fondo permitiria compartir riesgos y oportunidades de inversion,
fortaleciendo la cadena productiva. Se sugiere evaluar el rendimiento del fondo y
ajustar las contribuciones anualmente, con revisiones trimestrales para adaptar
estrategias segun las necesidades de la cadena, iniciando esta colaboraciéon en el

préximo trimestre fiscal.

A los gerentes generales de las empresas de macerados de uvas en San Martin, se
les recomienda implementar proyectos de responsabilidad social enfocados en el
desarrollo sostenible de la comunidad. Esto incluiria iniciativas como programas de
reforestacion o apoyo a la educacion local. Se sugiere lanzar campafias semestrales
y evaluar su impacto anualmente, con el objetivo de mejorar la reputacion
empresarial y fortalecer la gestion de la cadena productiva, iniciando estas acciones

a la mayor brevedad.

A los responsables de recursos humanos de las empresas de macerados de uvas
en San Martin, se les recomienda organizar talleres de capacitacion
interempresariales trimestrales. Estos talleres deberian centrarse en mejores

practicas de produccion y sostenibilidad. Se sugiere una revision anual del programa
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de capacitacion para ajustar y actualizar los contenidos segun las necesidades
emergentes de la industria, promoviendo asi una mejora continua en la gestion de

la cadena productiva, comenzando este proceso lo antes posible.

Se recomienda a los directivos de las empresas de macerados de uvas en la region
San Martin fortalecer la asociatividad mediante la creacion de una plataforma
colaborativa que facilite el intercambio de conocimientos y recursos. Se sugiere
organizar encuentros trimestrales para evaluar avances y adaptar estrategias,
promoviendo asi una mejora continua en la gestion de la cadena productiva. Esta
iniciativa deberia comenzar lo antes posible y revisarse anualmente para ajustar

objetivos y précticas.

Se recomienda la constitucion de un Centro de Innovacién Productiva y
Transferencia Tecnoldgica especializado en la regién San Martin, la implementacion
de este centro no solo abordaria desafios especificos sino con el objetivo de
fortalecer la cadena productiva de macerados de uvas. Este centro serviria como
pilar fundamental obtener un mejor aprovechamiento de los recursos de la region,
asi como para mejorar la calidad y estandarizacién de los productos, fomentar la
innovacion, incrementar la competitividad, facilitar la transferencia tecnoldgica,
promover buenas practicas de manufactura y fortalecer la asociatividad entre los
actores del sector. La implementacién de este centro de destilados no solo abordaria
desafios especificos como el control de calidad y la trazabilidad, sino que también
actuaria como catalizador del desarrollo econémico local, potenciando la capacidad
de los productores y optimizando la gestibn de recursos en toda la cadena

productiva.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
Titulo: Asociatividad y la gestion de la cadena productiva de macerados de uvas en la region San Martin, 2023.

ANEXOS
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significativa entre
entorno y la gestién
de la cadena
productiva de
macerados de uvas
en la regibn San
Martin, 2023 para los
clientes y
consumidores de
macerado de uvas
local, nacional 'y
extranjero.

HE3: Existe relacion
significativa entre
servicios de apoyo y
la gestion de la
cadena productiva
de macerados de
uvas en la regién San
Martin, 2023 para los
clientes y
consumidores de
macerado de uvas
local, nacional vy
extranjero.

HE4: Existe relacion
significativa entre
redes asociativas y la
gestién de la cadena
productiva de

Método
estadistico:
Analisis
inferencial y
descriptivo

Gestion de la
cadena
productiva

Abastecimiento

Acciones del
viticultor

Caracteristicas
organolépticas

Analisis fisico-
guimico

Nivel de grados
alcohdlicos

Abastecimiento de
aguardiente de
cafa

Transformacion

Supervision de
proceso
productivo

Control de higiene

Estados de
equipos

Material de los
equipos

Variedad de
instrumentos

Evaluacion de
riesgos

Comercializacién

Cantidad
demandada

Lugar de la venta

Consumidores

70



uvas en la region
San Martin, 2023
para los clientes y
consumidores  de
macerado de uvas
local, nacional vy
extranjero?

PE5: ¢Cual es la
relacion entre
politicas de
gobierno y la
gestiéon de la
cadena productiva
de macerados de
uvas en la region
San Martin, 2023
para los clientes y
consumidores  de
macerado de uvas
local, nacional vy
extranjero?

de macerados de
uvas en la region
San Martin, 2023
para los clientes y
consumidores de
macerado de uvas
local, nacional vy

extranjero.

OES5: Determinar la
relaciéon entre
politicas de

gobierno 'y la
gestién de la
cadena productiva
de macerados de
uvas en la region
San Martin, 2023
para los clientes y
consumidores de
macerado de uvas
local, nacional vy
extranjero

macerados de uvas
en la regiébn San
Martin, 2023 para los
clientes y
consumidores de
macerado de uvas
local, nacional vy
extranjero.

HES5: Existe relacion
significativa entre
politicas de gobierno
y la gestion de la
cadena productiva
de macerados de
uvas en la regién San
Martin, 2023 para los
clientes y
consumidores de
macerado de uvas
local, nacional vy
extranjero
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccidon de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
FACULTAD DE INGENIERIA AGROINDUSTRIAL

Cuestionario sobre la asociatividad

=
=
-
m™m
A\ g
n
s
=W

Buen dia estimado participante, actualmente estoy realizando una investigacion con el
objetivo de analizar la asociatividad en las empresas en la region San Martin, para ello
le solicito que responda cada item presentado basandote una tu propia perspectiva y/o
objetividad. Es importante aclararte que la presente investigacion es de caracter
anénimo y sus fines son integramente académicos.

Cada item puede ser evaluado desde una escala del 1 al 5 en donde 1 representa el
menor desacuerdo y el 5 el mayor acuerdo con cada afirmacion.

iiiComencemos!!!

N° | Asociatividad
Actores directos
Proveedores de insumos
1 | Usted mantiene una comunicaciéon abierta y continua con los
proveedores de insumos.
2 | Colabora activamente con los proveedores para optimizar la calidad
y disponibilidad de los productos.
Agroindustria
3 | Fomentar la cooperacion en proyectos conjuntos permite mejorar la
produccion.
4 | Considera vital la colaboracion con otras empresas agroindustriales
para superar desafios comunes.
Comercio
5 | Se prioriza la colaboracion en actividades promocionales
compartidas con otras empresas comerciales.
6 | Colaborar con otras empresas comerciales les permite acceder a
nuevos canales de distribucion.
Consumidor final
7 | Se esfuerza por comprender las necesidades y preferencias de los
consumidores finales a través de interacciones directas.
8 | Usted considera que la retroalimentacion de los consumidores
finales es crucial para mejorar los productos y servicios.
Entorno
Climético
9 | Promueve la creacion de alianzas para desarrollar estrategias
conjuntas de mitigaciéon y adaptacion al cambio climatico.
10 | Comparte recursos y conocimientos con otras empresas para
abordar cuestiones climéticas.
Cultural
11 | Se incorpora la diversidad cultural en las diversas operaciones.
12 | Se adapta a las practicas y estrategias en funcion de las dindmicas
culturales cambiantes.

Econémico
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13 | Se busca establecer alianzas econémicas que generen beneficios
mutuos en términos de eficiencia y crecimiento
14 | Comparte recursos financieros y comerciales con otras empresas
para oportunidades conjuntas.
Servicios de apoyo 5
Técnicos
15 | Se busca compartir conocimientos técnicos con otras empresas
para mejorar las practicas y procesos.
16 | La colaboracion técnica con otras empresas ayuda a adoptar
nuevas tecnologias mas rapidamente.
Empresariales
17 | Valora la colaboracion con otras empresas para aprovechar las
oportunidades de crecimiento conjunto.
18 | Considera que la asociacion empresarial es clave para expandir
mercados y operaciones.
Financieros
19 | La empresa busca establecer relaciones financieras para acceder
a recursos y financiamiento.
20 | La colaboracion financiera con otras empresas permite fortalecer
la solidez econdmica.
Investigacién
21 | La empresa valora la colaboracién en proyectos de investigacion
conjuntos para mejorar el conocimiento y desarrollo.
22 | La asociacion en investigaciones permite acelerar la innovacion y la
resoluciéon de problemas.
Redes asociativas 5
Compra-venta
23 | La empresa busca establecer relaciones comerciales sélidas
basadas en la confianza y el beneficio mutuo.
24 | La colaboracién en compras y ventas con otras empresas permite
mejorar la eficiencia y la competitividad.
Sociales
25 | Las asociaciones en proyectos sociales potencian la reputacion y
contribuye al bienestar de la comunidad.
26 | Para usted trabajar en conjunto con otras empresas es una iniciativa
de responsabilidad social.
Organizacion
27 | Se valora la colaboracion con organizaciones externas para ampliar
las redes y conexiones.
28 | Las asociaciones con organizaciones permiten brindar acceso a
recursos y oportunidades.
Politicas de gobierno 5
Instituciones de apoyo
29 | La colaboracion con instituciones de apoyo permite fortalecer las
capacidades para enfrentar desafios.
30 | Trabajar conjuntamente con instituciones permite acceder a
programas y servicios beneficiosos.
Programas de apoyo
21 | Participar activamente en programas de apoyo conlleva a impulsar
el crecimiento y desarrollo.
32 | La colaboracién en programas de apoyo brinda acceso a recursos

financieros y capacitacion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
FACULTAD DE INGENIERIA AGROINDUSTRIAL

Cuestionario sobre la gestién de la cadena productiva

Buen dia estimado participante, actualmente estoy realizando una investigacion el nivel
de la gestién de la cadena productiva de macerados de uvas en la regién San Matrtin,
para ello le solicito que responda cada item presentado basdndote una tu propia
perspectiva y/o objetividad. Es importante aclararte que la presente investigacion es de
caracter an6nimo y sus fines son integramente académicos.

Cada item puede ser evaluado desde una escala del 1 al 5 en donde 1 representa el
menor valor en acuerdo y el 5 el mayor valor en acuerdo con cada afirmacion.

iiiComencemos!!!

NO

Acciones del viticultor
Abastecimiento
1 | Considera que participar activamente en practicas de cultivo deber
ser sostenible y responsable.
2 | Se esfuerza constantemente en mejorar las técnicas de cultivo y
manejo de vifiedos.

Caracteristicas organolépticas

3 | Se otorga importancia a las caracteristicas organolépticas (aroma,
sabor, color) en la produccién de macerados de uvas.

4 | La evaluacion de las caracteristicas organolépticas es un aspecto
fundamental en la toma de decisiones durante el proceso de
produccion.

Andlisis fisico-quimico 1(2|3|4|5
5 | Se realiza un andlisis fisico-quimico riguroso en cada etapa de la
produccion en macerados de uvas.
6 | La informacion proporcionada por los andlisis fisico-quimicos es
utilizada para ajustar y mejorar los procesos de produccion.

Nivel de grados alcohélico
7 | Se mide y controla cuidadosamente el nivel de grados alcohdlicos
en los macerados de uvas.
8 | Los niveles de grados alcohdlicos son fundamentales en la
formulacién de los productos y en su aceptacién por parte de los
consumidores.

Abastecimiento de aguardiente de cafia
9 | Establecer alianzas sélidas con proveedores de aguardiente de
cafia permite garantizar la calidad y un suministro constante.

10 | Se selecciona proveedores de aguardiente de cafia basandose en
su origen y calidad.

Transformacién
Supervision de proceso productiva
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11 | La supervisién constante del proceso productivo es una practica
habitual en nuestra empresa
12 | Los procesos de produccién son monitoreados para asegurar la
consistencia y calidad de los macerados de uvas
Control de higiene
13 | Se implementan estrictas normas de higiene en todas las areas de
produccion y manejo de los macerados de uvas.
14 | El control de la higiene es una prioridad en la prevencion de
contaminacion y en la calidad final de los productos.
Estados de equipos
15 | Se mantiene un registro actualizado del estado y mantenimiento
de los equipos utilizados en la produccion.
16 | Los equipos se inspeccionan regularmente para prevenir fallas y
asegurar su funcionamiento éptimo.
Material de los equipos
17 | Se selecciona cuidadosamente el material de los equipos para
asegurar durabilidad y compatibilidad con los procesos de
produccion.
18 | Se considera la calidad del material de los equipos como un factor
crucial en la calidad y seguridad de los productos.
Variedad de instrumentos
19 | Se dispone de una amplia variedad de instrumentos para medir y
controlar diferentes aspectos del proceso de produccién
20 | La variedad de instrumentos permite una evaluacion exhaustiva de
la calidad del producto.
Evaluacion de riesgos
21 | Se realiza evaluaciones periédicas de los riesgos asociados con el
proceso productivo.
22 | Los riesgos se identifican, analizan y mitigan a través de
estrategias de suministro y calidad.
Comercializacién 5
Cantidad demandada
23 | La demanda del mercado es un factor determinante en la
planificacién y produccion de macerados de uvas
24 | La cantidad demandada influye en la toma de decisiones sobre los
volumenes de produccién y el almacenamiento de los productos.
Lugar de venta
25 | Se elige lugares de venta basadas en la identificacién de los
canales de distribucion mas efectivos.
26 | La estrategia de lugar de venta se ajusta segun las tendencias del
mercado y las preferencias de los consumidores
Consumidores
27 | La satisfaccion del consumidor es un objetivo prioritario en la
gestion de la cadena productiva de macerados de uvas.
28 | Se busca establecer una relacion de confianza y fidelidad con los

consumidores a través de la calidad y consistencia de los
productos.
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Anexo 3. Universo de empresas productoras de macerado de uvas

N° PROVINCIA RUC. RAZON SOCIAL

1 SAN MARTIN 20450316912 |Frucor E.l.LR.L.

2 SAN MARTIN 20600189051 |Huacamaillo SAC

3 RIOJA 20542245671 |Selva Industrias Melita E.I.R.L.

4 SAN MARTIN 10011199602 |Reategui Cueva Nérida

5 SAN MARTIN 10011118807 Garcla Reategui Diogenes
Segundo

6 SAN MARTIN 10440869535 |Ortiz Castillo Roberto

7 SAN MARTIN 20450449556 | Vifa Selvética Productos

8 SAN MARTIN 10011329000 |Archenti Viena José

9 MARISCAL CACERES 20600049403 |Narvaez S.A.C

10 SAN MARTIN 10010996151 |San Martin Pinedo Cayo

11 SAN MARTIN 10009708770 |Puelles Olivera José Humberto

12 SAN MARTIN 20450203981 |Mundo Agroindustrial E.l.R.L.

13 SAN MARTIN 10011317079 |Medrano Valera Mariza

14 MOYOBAMBA 20494115701 |Agroindustrial Selva Premium

15 SAN MARTIN 10010612409 |Pinedo Flores Hitler

16 SAN MARTIN 10167965666 | Puelles Olivera Oscar Américo

17 SAN MARTIN 10442173775 |Suarez Ledn Alindor

Fuente: DIGESA — MINSA (2022)
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Anexo 4. Universo de empresas productoras de aguardiente de cafa

N° PROVINCIA RUC. RAZON SOCIAL

1 TOCACHE 20608901265 | Coco match

2 TOCACHE 10434215663 | Productos el Chullachaqui

3 MOYOBAMBA 20494115701 | Agroindustrial Selva Premium S.A.C
4 MOYOBAMBA 20605582134 | 8valles

5 MOYOBAMBA 20605582134 | Distribuidora Nafiito Emprendedor S.A.C.
6 | MARISCAL CACERES | 20600049403 |[ NARVAEZ SAC

7 SAN MARTIN 10440869535 | Roberto Ortiz Castillo

8 SAN MARTIN 20600189051 | Huacamaillo SAC

9 RIOJA 20542245671 | Selva insdustrias Melita EIRL

10 SAN MARTIN 10011317079 | Licores Regionales Tarapoto

11 MOYOBAMBA 10008384148 | Dionila Puicon Sanchez

12 SAN MARTIN 20609090490 | Jorge Najar Distribucion EIRL

13 SAN MARTIN 10011199602 | Nerida Reategui Cueva

14 MOYOBAMBA 20493967321 | Agroindustrias del Alto Mayo EIRL.

15 MOYOBAMBA 20572224687 | Productora Agroindustrial Suarez SAC.
16 TOCACHE 20600639804 | Agroindustrias Caoma SAC

17 SAN MARTIN 10010808982 | Lliley Vela Saavedra

18 SAN MARTIN 10077174155 | Juan Guillermo Ruiz Casique

Fuente: PRODUCE (2022)
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Anexo 5. Base de datos

Data de asociatividad

3
2
2
4
3
1
5
2
3
2
1
2
2
1
2
3
2
2
2
2
1
2
2

1

2

1
1

2

1
2

3|5(5/4(4|4|4|3|5]| 3

3122|222 |3|2]|2]| 3
3122|322 |2|3|3]| 2

4|/5/5|5|5|5(4]4|4| 3
3|12(22|3|2|3|2|2]| 2
1{1|2(1j1|1|2|2|1

5|/3|5|5|5|5|5|4|5]|5
112(1]2(2|2|1|1]1

3|13(3[3[4]2|3|3|3]| 2

211|2|2|2|1|1|2|2]| 2

212112122223 2
3122222232 3
1111112121
2111|2212 |2|1)|2

313|3]3|3|3|3[3|3]| 2

2131212133233 2
3(5(/3|3|4|4/4]4/3]| 3
1122221112 2
111212221 ]|1

2121|2112 |1]|2] 2
2122232 |2|3]3
2122|221 |2|2]1

2121122122 2
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2
2
3
1
2
2

1

2121212122223 2
112(2|1]1|2|1|2|2)| 2
213|323 |2|2|2|2]| 2
1/1(1)j1]1|1]1|1]1

1(2|1(|2|12]|2]|2]|2]|2] 2
2123|1122 |2|3]|2]| 3
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Data de la gestion de cadena productiva
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