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ool corfidenciatidad de la nformacidn en ol Hospilal B-1 - Mapobamia, 2024

Reghs S decisibn:
S Sig fhdaiarall =005, aoapamas (H.)
Pero = S (oilateral) < 0005, aceplamaos (H.).
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ESeqanciag y o Wt ol eofivsecin — Hospidn! [L1 Majadbasstia, 00
Siwberma da ko de
wegurded & la Coshdeaciakdad de s
s K Eg "
Akl 080 TETT
Shalem de peshian de g o
Rho do el H 15 ik
B Ara 15T 1.00D
AT Contnncisidad de b iy
il o saciin

N 14 ik
. La conwiacidn on signilicadva an of nival 001

Dher guca ks e b bl 1), un conBcionis Fha igual a 0757 irckos relaciGn positen hisrle
¥ un p igual a 0.0a o gue 2 eiecion es sionilcalhva. Emonces. segun la regla de
dacisiin o walor a8 manar al vl de signficancia (0.007 < 005, & consacuancE,
B apoht 3 NpddesE alamsaliva 0ol G500 v BB DROH @ N, B0 CONES UANgE, 58
alirma qua Bxaia sulicents videncin ealadizioa par coanslur que & moden e
pdmunisTacion pam b poiecckn oo dolos nene una nolacion sgnilicaida oon la
confidanclakdad da & Inomacian an el Hosplal Bl - Moyobamba, 2024,

A moda de dissusdn, respedio 8 ke modindos arconimdca Bn B proseniis
raestigac Gn, anperandocon anakze ) 2551 e el Hospilal =1 - Moyobamba, 202,
El sisinma ng pencinidn oomao I mayoria de los irabajedomes. oon un G2 5%
o efos calilicindoio posivamente. Sin eEmbamgo,. hay una ponckin sigrilicatvm gue kK
v enma megule (5% ¥ un pequeno greps que B consxdem defidents [12.5%) E
hacho de que sl B2 5% da los babspdonss (ors deran o sshema slickns indica qua a
mmyoris confin en su capacdad par aominsinar @ profeccitn oe los detos e manam
adoruada. Esio sugiere oua @l soieva cusipla con fs aepecialivas an gran mecida,
BUNCLE N 48 Manaa eflecin. Mo Jnsianis, sl 35% oo evahiacin mouls y el 12 5%
i salupsdm deficients srdlsan que By Amas denlma dal dstema Gue nd ERlan
luncionanda an en como podian. Estas alres sugeesn 8 pessences do desalias o
purins dahlan quo raqUksREn AlEncBn pam aear que lo persspolin de eficanoia
dfinituign, ARaa, B0 CUSig 8 Sub direnaenes, 16 SeEhdn daniio Gl modakn 08
DromEGn oo dame & el apnesn mbs yhnracks, con on B8.0% de apfebaciin, Bk
wgnfics gue ion promess admrisbeiaos y de pupendsdn reBcoradcs con a
soguriiad son wisns coma silidos ¥ efacives. Enilania, i sequrikdad, con unG2.5% da
npobacilin, oo qus |08 MeCan Bmos fes piolagar lasfarmasidn ton rlalvamants
mbuEka, peie pdian tenalcidse g8 meooran Pof ibme, & implaniacen ag 6
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demangiatn con 1B manar apaobaestn {56, 3%, I que Jugiern que LR imgsama nissen do
poltices, precediminnios. & eerogias no ha skdo 1an exdices comg olms aspecEos del
mxterna. Evta dimanson mussha cue B spcucebn praci ca del sshems bens deficenciis
s podian esiar relacionadas oon prabiemas de capac Backon. reounsos insuliciemes o
laRa oo abngacdn enig 1A polnees § U apkeaciin

B et qimine decr quis, suncgus ol s e an gu rmapania abceeds, e ghen aress
qus na alcanzan o misme nhel de desempedio, pspecigmenis &n b que respecta aln
implanizcinn. La wanablidsd en la perceponn do aficianca edoa b adstencia da
desiguaaces on ol dlamies panes dal sigema gstan lundonendn, B oo
[oreaniage e ARG n £ 8 Qeatidn Gu e que 188 peilean  peonecEm i esnhn
gl BsEnS, PR S IR BMErEEcion praotios no SEETIen B consisbente o afociva,
ko g podr Bsar reanda usErnoanes o dessfins pam 0 iabajacdsies,

Al coamparar Gon meiiades de obce i, e glasbacan al sekele de G Doig
020, quisr delermrd gqus I adopcon de un 558 bessdo en s noma EQ 27001
agimint los procedmicrios de prodecoion de dsbos, con unn ul'l.uamplan&nm'nall
da los rebamdores. Adamss, del sstudo de Bamaldo [2058), aulor gue dermosin gue
In implamanintin del 3051 lonalesd B admicieracon da Sesgose o Ke Boes 4o
datos. aumentando B madurez de DES & 522, Ambos eeudios y el presane coi niaden
B gue = adopodn de un SE51 optmiza b prolecoon de s datos. Los resuliados
mgienen que aslos setsmas son goreraimania slechives, aunque siampm hay espoacio
pala maars an araad sapecilioan Mo ohatadEe, la dlemnea s ancuentia &n e
irvalupidm dol gradt de afiaencn. Menima gue sl sabafio deshacs Srane de majinm,
k= mpstudios de Garcia vy Bemaldo musasan mejoras mgnlicabeas s evfaliiar tanio an
lzs defcioncizs. Adamias, estas diferoncias en B evaluacein do W eficpnoia podidan
deDerse A ks dfsanies aslindaran y eepecialhims da cada rganzacadn, oala fass an
Ly iy fa3 Bnecenir DG |8 impkaenmrmaciden del S050 dursnts Ia reslizacdn d8 ios ssiuos.

Conbraersdo con dg’n:lud-ﬁmdaddulu:d.mﬂ Hozpial 1i-1 - Moyohamba,
2024, En general, o5 empleades conskidemn gue b prvacidad de los dolos esi ban
probagida pon un 5E.3% gue caliios asla aspecio coma alin. Bin embamgo, hay una
variacsln sarihicaihn on kb eeroepcitn ck esia nned de conlaencialickad, con un 31.3%
qua o considem medio ¥ un VEEY% que b pamibe como baja. El becho de guo mas de
Iz miad de los imbajedones (56.3%) consders quer el nivel de conlidenciaidad o3 alio
indica gue b mayoria percite oue bl inkemadon esla adenmcamana prolagia. Mo
abciank, Lo avdsenis do un 31 3% g bo v odmo medo § un 13.5% gus o ve como
b0 akpens que no ndos los aspecios ds la corldencaldad estin uaimanis Ben
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geMionEE, &nom, on euanic 8 am dirmeneongd, culral v Daganizadenal. ésia
ermnsadn Heng b mayer acepiacian, oon un G158 de e empeados, evaluandola en
wh nieel eleacs, Exto dignifics gus les noroms, yaioness y compeortamienios dent i cel
hospisl. gue conidoupen al mospuando de la prvacidsd de fos dados, esian bien
aslablacidog v GO0 alativie. Mo oheana, 1emolics, Wocekos v podilicas amnes
e fenen un niml slio de sceplacon del 509%, kb qus mdice que, s aom
visbipd ook el aments sbictis, nd alcanzsn ol meamo nivel de conlsnes oue e
demanstn cutural v omganizaconal. Esle sugiens que hay ospaco parn manne,
aEpPaCa AN & COmn e Rrolngiag ¢ 06 DIIE0E aFAN 1A orfidendiaidad

Al (EPArET Con fael di g patpddos, Bo Cclrleean af di Fndrguee o al, P20
queres enponirarcn oue B omplementacin ds s nomma ES0 27000 imoscis
pasiivameEnie gn la conbdencalidad, niegrdad y sccesbiidsd e os datos. Ademas, o
ko di Moraira (20190, autar gues danlitod Jae & 1ada da procactmsnn s loamakis
rapiREaih e Ananas s sndicaliva pam R pnoiacsdn o ba Galod . TRmd a5k ek
oo ks do Aodnguoz el o v Momim reconcoen la mmpadanca de las dimorsiones
Iun'l:vldg-l:u: ¥ e procesas en lo seguridad o la inlormadon. Todos ooinciden Bn quo
REG AsneCinE on lundameniaks oorm mantanar 3 camidancaload Bo ohaania,
Ml gue ashe esludio dontificn dress de Mejord @n leosologln § procesos,
Rodrgues of &l Gxcupson gue B spicctn de @ 150 27000 = sulcene paia
mejorar esios aspocies. En fando, Morera se onloca en la deleocicn de amenazas por
Inka de proeoedimennios inmalkes. Esias diferences pueden deberss o la madunee dsl
slsborna da gesiitn an cacla organzsciin. En eate-ashatio, s deas do majom puaden
astar rebcoascs con s fase de mpemenisstn o on s Rl de ecumos. En
conirsste, os estudios quoenooniaon resuindas mas postsos podrian haber conlada
CON SISAMAas mis FFanzados O MU S0 Meje gos lonados.

Acarca de fa eficiencia an B aplcaciin o medidas o protecciin &n @ proteccihn dala
irhrreaiim arﬂaﬂ.manam mordtgicas, de processs y policas. ¢ culuymale y
omanizaconakes gn el Hoaplsl B-1 - Moyobesnba 2024, Exdste unn selsciin posiinm
Rignficatua omne & siskama da sagurddad do & inlormacdn ool Hospeal B -
Mioryobsaimbia, B0 y muammanmwamm.ﬂammnrhﬁmmm
y poltices Sin embBargs, no &8 enconind un winoudo selevanis enire ol modekn de
seguridad de lainformactn v la A menskan culburnl y organizacionol La relackon posiia
significaiva con las dimensiones kcnolbgos v oo procascs ¥ polticas indoa gua o
Sigberma do saguidad da la Fformacisn af aleclivD an édtos Ambkion BEs decs, las
hamamianas 1ecndljgicas ¥ Ko proccimiens  esabiecidon para prokager |a
irkprrreacidn luncinpn Boen y sstin alinessdes con losabminms de ssqurdsd del hoapdal
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Ealy gugires qua D8 onrddaa de esgurdad Impamanindon an calps Greak gon
wlecuadoe v contnbuyen de rmanace sporianis o 8 probecadn de b nlermacian. Sin
g, B l.unr%l:b una melcdn speifcalva con s dimensdn oullusal v
omganizaconal indica gue of sislema de ceguridad de In informacdn no esis tenienda of
memn Prgecio en B culura ¥ oiganizacion del hospilal B sudena Qus. aunigua ke
crniroler himaes ¢ de procesos aon alechyoe, o esdn shlsgmvioe o respakdedics
adacugdaments por B culurs organicsconal, Db de oo moda, B sticercia del
modain de sequndad podrie esine imiach pomue o esthd siends sulceriemenin
Bdapinda O inmal2 adh por Ko andmados i e ssinchie s organimcomal

E1 sz tuifin e chii oes wmmmnmummnwm
en. uno pampeciiva BBonco y peocodimentsl, su oleciitvidad S8 we Imitsda &nosu
demension cutural y arganizicional, Exia podria S&T una sefal de qus | seoundad dela
informacian na et complatamants incorpomada an la cubum da fabap del hasplial, o
R D i TN e G ORI O GaZ 1 CRCe el N A e (RN A
palticas do secundad. Eﬁulmpﬂdﬂu.umﬂtﬂnmulhﬂmldhﬂwmrﬂdﬂm
run.lrnmrulundﬂnmllhmllmurﬂldhdumt{:r&:-u::.lmddmm
policas §AIooed misnics, |0 gus G40ioa |a fuarta relacion en astas Auak SN emaago,
pusde habar sibestinada da impotanca do culivai wa culien ganizaconal qua
respakie eskas medcdas de segqundad.

Al comparar oon resuliados do oiros sstudas, o destacan +f de Zapats Chasquasin
|00y, Auler Qud reaald la mpetanca 08 apiosr Dolilcan [5000 A UBadod Ot 8
gl do inkemecidn pass anbenlar ainenazss Adamas sl ashacks da Nife (2010},
guesn eviplied o mporiancis de un Hrogrars pers B admirsl oo de Amenakas gue
inchyia mSpecios culhrales y omgancadonakes. Ambos esfudos, al igus gue o
desarsBady, mooncoen [aimpotar: i de los aspecios becnokgions v procedimaniaks,
Tamben coincaten an B neceskdad e negrar B colura crganizacional an la
pimmigrasiin de la prolecsan. Exle asludio deslacs una detdided an o dimengaon
cultural worganeaconal, mientas gue Mifo Morarbs suto g in nece sidad de fodaece:
anha drad, Suginierddn (U6 68 LN Preopes ki Domin, surcpis oon dhemnies anlogues.
La debdidad an la gimersin quliumal ¥ onganizacional poorss ger una problamdlcs
genenl AN MUchEs SEERZRGONES, rO ROk en ol Hospital B-1. B poaibk que Lk
Emprosas irvierlan mas en beonalogia y procesas iammales, descuidando ba imparionda
da una culira omganizaconal feerta qua respakde astas polilicas.

Por b, sobhm datamminas la rdazidn anine o ssiens do gosbidn e soquindad da la
prormaEcin v B confidenoialdad de la inkormaccn en & Hosplal 111 = Moysbemba,
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24, Anzade an el andleg mmm»aaamm::mm relnsian aignifealing
¥ lyerie gnire ol setema do gestion de segurided oe la mfenmacedn ¢ i corfidenia
de a inkarmadion en sl Hospital 11-1 = Mogobhsmiiol, 2034, Este resuliaco se bass en
ooficienie Aho de Spesrman de BTET y un wakor p de 0.001. El oooficieme Ao
0,757 Indich una splacetn posdiva Moeris anine e wanabkes andradan En asla comamg,
snfcs qua B omedein gue 8l 5051 mepea ooae Idalecs. besbin wrrecis |8
drmfdencinkdsd da Is informacoe. Un coslicime cecano a 1, cwmo or ssle G,
eenialn que hoy una Sornespondenos direcla ¢ conssionie enie o cadidad ded sisiema
b peauradad ¥ &l feved o comlciencaliiad, For s pas. o waior Doid wna madida qia
4 dalnmires k3 pdgrilicanan aadiakes o 108 meadlpang. En eald 560, uf ki
pduﬁ.mtmihininhﬂmhi:hmhmﬁmﬂ“uﬂﬁuﬂﬂ]mﬁu
qua a probabibdod de que In anedeain identibcada arle gl modelo de adminsstaciin
jpara & profecciin da daios y B confidencialided da la indommackdn se deba al azar as
adreenadarerie bajn, By redusra B confarga an oue la rlackin observas aa el
y srilicaiia

La que sl esiudio quiore decir o gus hay evidencla estadision solids para alinmar gug
I paldad v efectividad del SGE an af Hosplal B - M et drpoiamania
relacinnada oo ol mival di pilescided do a datos. Un modako e adminiinacidn pam
ta  pilecodn fa mformacsin  bien  mplemankada ¢ gesichado  meoia
sigrfoxivamente |a projeccion de la niormacion condidencal en o hospedal

Al faanecin, f COMpART SF108 resUlRlos o0 M6 08 OF ek INNGERGacOnas. &6 plusda
daibatar que, Dasra Fees (J022) encankd une relsgin almels poadive ecbie la
otk e koe detos ¥ s adminsiacon de resgos. [Fho = 08247, Mienkas que
Shin Pémz (201} conchrt que no se aadencia un vinculo salevankes ontie la
adnvinigracbn 98 e dmos y b oma de deCHIONAS BN un COMDEEl noEpiaane
Ip=ik EAT), En resulacice similasms. clarameanis ests o de Casid, A que LR
wnninardm unm loors corelac Gn arins vanaiies clave selscionades con Iy mouridad
da lainkrmadicn Esio sugiere gue un buen madslo de protec o on mejom obrmos gspecios
eritiong,. oomnd la conbidencialidad o b gasiin da resgos. Por oim lade, la diterancia
pringipal ragica an @l eshidn da Shufia, gua 0 aneintd MeRcain Egnilcaiva, o qua
COUTESA GOn 18 Tuadhe comeladon ancontiada an e Eales dlamncds pusdan
mirurse o los paricularidades de Cada OMANGZACKN y M0s dforomiesr omiocues
malsdoltgicos vilizados Miantras que eske esiudio ¥ of de Casto sa cenbmmn an
aspacins deciamants vincuadas @ kb seguidad ¢ ke geslién da iesgos, el estutio de
Sraaka sapion: [a selecidn aning gasiin da miemacdn v inma 48 Ceckiones, i qua
punds sar morcs drecio o ostar infusrciads por factores avtemos no corskderados.,
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Erfin, lgeh oo aElh invaalaacin moind dan con ke rasu e de oimoa ashudions
a0 e medicda an que sdorayan s imaorianca de un sistema do geelicn de seguridad de
I infonmactn mobusio paa meirat B confidencididad v B segundad genmal de &
imlormacian. Sn embargo, tambdin revelan &rons espocifices gue reqooren mas
AlanEin, Comoia inagiacedn gl eriormed SOrpraing an 18 prodeceiin de e dans:
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i Ba owvickinca un vinouls posivn ¢ relavante aming e madals da adminsiacin

paa | probeccdn de claios v e confidancialed de e infomacidn (Rha = 0757 yp =
Eﬁl. ie g confime qud oh ssera Den gesicrcde contibine & mejeer e
wonfidenciobdmd de I indammecadn an o bospisl

2 El sistama da gesiian do seguidad oe B ndormacidn en & Haspilal 111 —
Moyobamba a5 afcene con una apobacein del BL.5% por pane de los o baacones
Sin embargo, 18 mplamiacdn de edte sslama moesird Sreas de megra, dado que soko
ot un 56.3% de aceplacin,

3. El grado da pradidad de e dxios an sl Hospilsd 89 - Moyobamba oS
conagidecrdn Wi, con un 58 3% de acapiacdn enire lod irabejckores. Mo absisam,
axiste gre mery conlanzh en ks pepecios beonolgicss v de procesca ¥ poliices, que
requisTEn mayor St pan sseguiar su slecinddad

&, La wlcanca de las meddas & peolecsdn impamaniados an ol hosokal muasia
una pomslaciin sajmilcaivd poadiva an lag dmanagna BOHAGCat ¥ 08 PricaRis i
jpafiticas, pene no en i dimersion cutural y organizacional, o que indica una debildad

= eaim ahma,
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hrna 4, Condinkilidad dal ingtrumanta
Cuastionario “Sistema de gestidn de sequrdad de la informacion™

La qondtand i del irgirumanin ge calculd 8 ravhs dal b co e configtilcian - Ala de
Cronbach, eniendd om0 muesta pikaia @ 10 supsios; y del ansliss oe los 18 lems ool
instnumanio ta avaluscdn e oblivo como resUlEcs un indce da OTE Qua 5@
anuanira dentra dal rango "Acapiabk” do confiabliciad, por 5 @nke, ol rebumenia da

MACRGN AR Ty CONAATS DA 510 AREEACKON

A kel gl A de Cronfach
2‘-
g = K I EE I
k-1 "y
% ]
Ml iy contiabisdad el coaiomnig alla e Cronbach
Fanga Mivsl
n8-10 Ercakia )
oE-%8 | fdugmuss 1
07 - &6 Ara b
(DE-BT Cuestananis
05 - &6 Pomve
DE-aE fic cemaba }

Fuanfe: Goonga v Malkeey (300

Hesumen del propesamienio de los cascs

L] T
Walor 16 100

Cannos Exciuada® Q a
Total 16 10610

& L ehminacihn pod BRis 56 Dasa an Kdas g vaniahes de procedimamn,
Fuemle: 8RG8 yer 36
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Eatsdigticas da tathl de ol smsedn
Wadin de sacal gl el Vafancs de sscsls o Comeiacdn ol de . Ay de Crontech i

elomenio s ha &l aismenis e fa Blamenios Bl slmania s ha
SUNITen suprTTido e ida Lprmico
perm FT=R] e o i T
berr 45 00 12 EaET 50 T
bernd K] 1165 245 745
ferrel 48 .81 JRET-= ATz !
el 45 £ 121,450 Rl 785
L 45 44 LR AT A
Barn? 4919 114, 9652 =5 .7az
beTE 40 55 17 e 213 ,TBE
herra 45 000 116123 A B
T dam 11576 e fan
Tt 4806 15,75 am TG
i F 4005 107, 7o Lo RS
S 48 111,025 S10 71
famid 4050 106 456 CTE TED
femis 48 &3 11020 E ,TBE
e 40,50 122 RET: ,TOE
rem1? 405 110 = A rep
rem AR 2635 1= T 178 B33
Fuents: SFES w2
" Estadisiicas de Rabilidad
AFp da W de
Crenbachi semanion
] 18
Fuania: SFES

Bibfegrafin de Referencia:

g, [, y Maliary, P (2005, SPES for Windows. gied by oep & gimgle guida angd
relprenca, 110 updale [MHed) Boslon: Slyn y Bacon,
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Cuesfionarie “Confidencialidad de la informacion”

La confiabifdad dal instrumento se calculd a través del Indice de confisbilidad - Affa de
Cronbach, teniendo comd muesing pilohs a 16 sujeiog; y &l analigis 4 Ios 18 Hams el
instrumants de svaluacion sa obhvo coms resultado un indice de 0838 que sa
ercuenta dentro del rango duy buens” de confiabilidad, por lo fanis, e nstremento de
madcion es miry confiable para su aplicacdn.

A través del Alla de Cronbach

8 ?é

A‘.'—I :

Mival de confiabilidad del coeficiente alla de Cronbach

Rango Mivel
09-=1.0 Ewcebarin

G808 o
0708 Aregtabin
06-07 | Cuestionabéo
05-0E Polrs
0.0-05 | Mo aceplakie

Fuante: George y Malery [2003).

Resumen del procesamiento de log casos

M =
Valido 16 10,0

Casos Exciunico® H |
Todal 16 100, 0

A. La efiminacsin por 1E18 58 basa en idas s varablies del procadimienio.
Fuenia: BEFES war 25,
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Estadisticas de total de elementa
Media de escala =i el Varianza de eecala @ Correlecion tofal de  Alfa de Cronbach si

elemenio se ha el elermenio se ha elgmen|os el elemenio s= ha
suprimido SLIP i correqida SLprmico
it 52 0B 125, b 507 R
ilema 52,08 130,063 AT AT
ami & 00 127,200 REE A3
i 5194 118,994 A8 798
tams 52 50 ' 132,533 ' 258 ' 829
itamé 5219 127,629 L3 A1
Tem? L2 08 128,323 e | A1G
temd 52,25 137,933 057 837
Hamd 52 06 123,929 6oy A0
itermii 51,84 130,129 118 .ﬂ.-:ﬂ
ihermil 52,13 132,650 (220 J20
iarm1 2 5225 126,333 35 A9
itermi 3 2.9 123,829 JG25 808
tamid L2 75 122,887 500 A5
itemiG 52,38 118,250 JT27 S0
item 16 5 25 134, 067 o] 823
item 17 52 50 ' 122,000 G20 | J808
itemis 5 B9 148,362 « 213 854

Fuante: SPS5 a7

Estadisticas de flabilidad
Alfa da Cronbach W de elemenins
EZd 18

Fuanta; P55

Biblicgrafia de Referencia;

George, O, ¥ Mallery, P (2003, 8755 for Windows step by stepc A simple guide and
reference, 11,0 updale (dih ed,), Boston; Miyn y Bacgn
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Anexo B, informe del Sistema de gestion de seguridad de la informacion del
Hospital -1 Moyobamba

Irvgresar:
httpesfdrive.goo gie. comfilaid M ESdNpyUmEErpE x| 2 K paiSxi B nY S# og/view Yusp=shar

ing

HOSMTAL I-1 BCOYOBANE A

INFORME DE SE3TEMA DE GESTHON DE SEGUREWMD IE
L& INFORRSATH




Sistema de gestion para la seguridad de la informaciény la
confidencialidad de la informacién, Hospital 1I-1 Moyobamba,
2024
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