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RESUMEN 

Taller de fortalecimiento familiar para mejorar la convivencia escolar en niños de 4 

años de la I.E. 208- El Porvenir 

 

La presente investigación abordó, frente a una problemática poco solucionada en el 

primer año de inicial, la convivencia escolar y su relación con la dinámica familiar, 

reconociendo que los padres son los primeros referentes educativos de los niños. Se 

basó en el enfoque cuantitativo, en un diseño preexperimental y fue de tipo aplicada. 

Tuvo como objetivo general el de aplicar un taller de fortalecimiento familiar entre los 

padres de familia y los niños de 4 años de la IE 208 - El Porvenir, y como objetivos 

específicos a los siguientes: diseñar el taller de fortalecimiento familiar, basado en la 

teoría del conflicto de Bloody Wolfe, en la teoría del interaccionismo simbólico de 

LaRossa y Reitzes, y en la teoría familiar sistémica; identificar el nivel de convivencia 

escolar que tienen los niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir, en las dimensiones: 

Interactúa con todas las personas, Construye normas y asume acuerdos y leyes, y 

Participa en acciones que promueven el bienestar común; y demostrar la eficacia del 

taller de fortalecimiento familiar para mejorar la convivencia escolar de los niños de 4 

años de la I.E. 208- El Porvenir. El taller se desarrolló en doce sesiones, con un solo 

grupo de 15 niños y sus respectivos padres, trabajando temáticas de valores, emociones 

y cooperación, y midiendo los avances mediante una lista de cotejo, previamente 

validada por tres docentes de nivel inicial (juicio de expertos) y por una prueba piloto 

que arrojó una confiabilidad de 0.952. La aplicación del taller mejoró significativamente 

las competencias de convivencia escolar, pues en el pretest, el 73,3% de los discentes 

se encontraban en el nivel "En inicio" y el 26,7% en el nivel "En proceso"; tras la 

intervención, el 86.7% alcanzó el nivel "Logro previsto", mientras que el 13.3% se 

mantuvo en "En proceso". El estudio concluyó que fortalecer las dinámicas familiares 

impacta positivamente en la convivencia escolar. 

Palabras clave: Taller de fortalecimiento familiar, convivencia escolar 
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ABSTRACT 

Family strengthening workshop to improve school coexistence in 4 year old children of 

IE 208 - El Porvenir 

This research addressed a problem that is not very well solved in the first year of 

preschool: school coexistence and its relationship with family dynamics, recognizing that 

parents are the first educational referents of children. It was based on the quantitative 

approach, on a pre-experimental design and was applied. The general objective was to 

apply a family strengthening workshop among parents and 4-year-old children of IE     

208 - El Porvenir, and the specific objectives were the following: to design the family 

strengthening workshop, based on Bloody Wolfe's conflict theory, on the symbolic 

interactionism theory of LaRossa and Reitzes, and on the systemic family theory; to 

identify the level of school coexistence that 4-year-old children of IE 208- El Porvenir 

have, in the dimensions: Interacts with all people, Builds norms and assumes 

agreements and laws, and Participates in actions that promote the common welfare; and 

finally demonstrate the effectiveness of the family strengthening workshop to improve 

school coexistence of 4-year-old children of IE 208- El Porvenir. The workshop was 

developed in twelve sessions, with a single group of 15 children and their respective 

parents, working on themes of values, emotions and cooperation, and measuring 

progress through a checklist, previously validated by three early childhood teachers 

(expert judgment) and by a pilot test that yielded a reliability of 0.952. The application of 

the workshop significantly improved school coexistence competencies, since in the 

pretest, 73.3% of the students were at the “At the beginning” level and 26.7% at the “In 

process” level; after the intervention, 86.7% reached the “Expected achievement” level, 

while 13.3% remained at the “In process” level. The study concluded that strengthening 

family dynamics has a positive impact on school coexistence.   

Keywords: Family strengthening workshop, school coexistence. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN A LA INVESTIGACIÓN 

Los padres son los máximos referentes educativos de los hijos y los primeros en poder 

brindarles seguridad y confianza, fortaleciendo su personalidad y autoestima, a fin de 

que los niños adquieran las habilidades necesarias para llevar una buena convivencia y 

socialización en grupos de pares; por ello se reconoce a la familia como la principal 

institución destinada a formar saberes y valores para la vida (Bolaños y Stuart, 2019). 

Es decir, la convivencia y la socialización están determinadas en buen grado por el nivel 

de estado emocional y la evolución de la identidad individual; dos factores que inducen 

a tener suficiente tolerancia y respeto a otras personas (Suizzo et al., 2008). Ese 

desarrollo emocional y de identidad están supeditados a los argumentos sólidos y las 

bases de formación con que puedan contar los padres para influenciar positivamente en 

sus hijos. En un contexto ya específico, la familia con su influencia es, en gran medida, 

la responsable de generar una convivencia escolar positiva o negativa.  

Por lo tanto, entre los padres y la institución infantil deben establecerse relaciones de 

interdependencia y colaboración, protagónica y responsable, eso permitirá la 

coordinación y coherencia de las influencias educativas en una misma dirección (Rauld, 

2017), pues, por sí sola, la escuela no es capaz de cubrir las necesidades de formación 

de los estudiantes (Vidal y Pérez, 2016). 

Sin embargo, ese ámbito de interdependencia y colaboración no siempre se da: los 

registros en Latinoamérica, incluyendo por supuesto el Perú, muestran un promedio de 

solo 40 % de familias que participan en actividades educativas como reuniones, talleres, 

eventos culturales y deportivos que se convocan a nivel de aula o de escuela (Murillo y 

Hernández, 2020). 

Además, hoy por hoy, la familia, como institución social destinada a tan imprescindible 

labor de formación, viene sufriendo descomposición por factores que impiden a los 

niños, desde su infancia, experimentar un adecuado desarrollo integral de su 

personalidad. Entre esos factores se encuentran: uso inconveniente de las Tecnologías 

de la Informática y la Comunicación (TIC), medios de comunicación cuyo afán primordial 

es desinformar y manipular, la drogadicción, el alcoholismo, las compañías nocivas y la 

violencia dentro de la misma familia. Factores que repercuten en el desarrollo del 

entorno infantil, puesto que no logran más que incidir perjudicialmente en la socialización 

de los niños quienes muestran un comportamiento rebelde, agresivo, actitudes de 
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desaliento, inseguridad, dolor, miedos, irrespeto e intolerancia—; y todo esto afecta la 

convivencia escolar (Fonseca et al., 2020). 

Como consecuencia concatenada a la anterior, hoy existen elevados índices de 

violencia escolar. De hecho, en América Latina y el Caribe, más del 36 % de los 

discentes asegura haber sido víctima de violencia escolar en cualquiera de sus 

dimensiones (Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura [Unesco], 2023). Tal situación ha impulsado a países como Venezuela, 

Colombia, Uruguay y Chile a promulgar diversas estrategias político/pedagógicas 

enfocadas en trabajar la convivencia escolar como un proceso que va construyéndose 

a nivel de comunidad, con la finalidad de proporcionarle a la dupla enseñanza-

aprendizaje un plano formativo (Andrades, 2020). En el Perú, durante octubre de 2022, 

la Defensoría del Pueblo exhortó con urgencia al Ministerio de Educación para fortalecer 

sin demora las medidas preventivas para todo tipo de violencia escolar (Defensoría del 

Pueblo [DP], 2022). Direccionadas en este marco, las investigaciones sobre convivencia 

escolar han ido incrementándose durante la última década. 

Aunque Convivencia escolar implica un concepto complicado, y más de la mitad de los 

estudios aún no concuerdan en una definición totalmente pertinente, es importante 

aclarar que la dicha convivencia no es una subsección de la violencia escolar, sino una 

forma de “iniciativa” para promover en los niños, adolescentes y jóvenes el sano convivir. 

Es decir, la violencia surge por prácticas negativas de convivencia, la cual tiene como 

virtud evitar que los conflictos producidos desemboquen en contradicciones mayores 

(Andrades, 2020). 

En el distrito de Rioja, la convivencia escolar viene siendo mermada por conductas 

negativas de estudiantes de todos los ciclos escolares, y parece que a los padres poco 

les interesa revertir esta situación; y, como Vera y Alay (2021) indican que impera la 

necesidad de recurrir a intervenciones dirigidas a los padres (con la meta de inculcar 

estilos de formación basados en el afecto, el apoyo, la comunicación y una forma 

positiva y eficaz de disciplina), así como programas en el medio educativo que apunten 

a inhibir conductas nefastas, nos vemos inducidas a organizar un taller de 

fortalecimiento familiar dirigido a los padres de familia (por supuesto, incluye madres), 

juntamente con sus niños, de la institución educativa N° 208 del Centro Poblado El 

Porvenir, ya que dicho jardín aspira a mejorar su convivencia escolar como un medio 

para lograr buenos aprendizajes, lo cual no es una suposición sino un hecho con 

evidencia empírica (Unesco, 2023). 
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Ahondando en situación de la convivencia escolar de los niños de 4 años de la institución 

educativa N° 208 del Centro Poblado El Porvenir, los resultados del diagnóstico 

realizado indican que el 80% de los niños muestran una falta significativa de interacción 

social con su entorno; el 73.3% no participa activamente en la creación y cumplimiento 

de normas; y el 66.7% presenta una baja participación en actividades colectivas 

orientadas al bienestar común (ver anexo 1). El problema descrito destaca la urgente 

necesidad de intervenciones para fortalecer estas habilidades. 

Por consiguiente, tomando como referencia dicha realidad problemática y percibiéndola 

como una oportunidad para solucionarla, se planteó la siguiente pregunta: ¿En qué 

medida el taller de fortalecimiento familiar mejorará la convivencia escolar en niños de 

4 años de la I.E. 208- El Porvenir? 

Con la intención de responder a esta pregunta, se planteó la hipótesis alterna: El taller 

de fortalecimiento familiar mejorará significativamente la convivencia escolar en niños 

de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir; y la hipótesis nula: El taller de fortalecimiento 

familiar no mejorará la convivencia escolar en niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir. 

Para hacer viable el presente estudio, se planteó el objetivo general: Aplicar el taller de 

fortalecimiento familiar entre los padres de familia y los niños de 4 años de la I.E. 208- 

El Porvenir; y los objetivos específicos: diseñar el taller de fortalecimiento familiar, 

basado en la teoría del conflicto de Bloody Wolfe, en la teoría del interaccionismo 

simbólico de LaRossa y Reitzes, y en la teoría familiar sistémica; identificar el nivel de 

convivencia escolar que tienen los niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir, en las 

dimensiones: Interactúa con todas las personas, Construye normas y asume acuerdos 

y leyes, y Participa en acciones que promueven el bienestar común; y demostrar la 

eficacia del taller de fortalecimiento familiar para mejorar la convivencia escolar de los 

niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir. 

El presente trabajo servirá como aporte científico que oriente la labor pedagógica de las 

docentes de educación inicial en su trato con los niños y los padres de familia. Asimismo, 

servirá a otros investigadores como referente cuando aborden un tema o problemática 

similar. Además, favorecerá a un sector de la población que necesita de orientaciones 

y estrategias para formar mejor a sus hijos, a fin de que estos lleven a cabo una buena 

convivencia escolar, la cual representa, a priori, el tipo de relaciones sociales que 

construirán los niños cuando sean jóvenes o adultos y la clase de interacciones que 

sostendrán unos con otros. Además, la etapa preescolar es la más idónea y urgente 

para trabajar los valores con los padres de familia, a fin de que dicha formación repercuta 

en los niños. 
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Este trabajo de investigación se organiza en varios capítulos. En el capítulo uno, titulado 

Introducción, se presenta el núcleo del problema, se delimita el tema de análisis, se 

formulan las hipótesis, se justifican las razones del estudio y se establecen los objetivos 

principales. El capítulo dos aborda los antecedentes relevantes y desarrolla los 

fundamentos teóricos relacionados con la convivencia escolar y la implementación de la 

metodología del taller de fortalecimiento familiar. 

El capítulo tres se centra en describir el contexto del estudio, los sistemas de variables 

y los procedimientos que mediaron para el logro de los objetivos planteados. Además, 

se detalla la población estudiada y la metodología que utilizó la investigación. El capítulo 

cuatro se dedica a presentar los resultados alcanzados durante el taller, en los que 

incluye interpretaciones estadísticas, y después, análisis y evaluaciones basadas en los 

fundamentos teóricos y antecedentes revisados previamente. 

Finalmente, el documento concluye con una sección destinada a las conclusiones y 

recomendaciones, alineadas con los objetivos del estudio. Como complemento, se 

incluyen los anexos, los cuales contienen la matriz de consistencia, el instrumento 

utilizado, sus respectivas validaciones y las evidencias recogidas del desarrollo del 

taller. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Internacionales 

Salas y Alcaide (2022), en su trabajo titulado: “Convivencia escolar y competencias 

socioemocionales en alumnado de Educación Infantil”, tuvo el objetivo de promover la 

convivencia escolar, mediante el programa EMOTI, en 173 niños de 3 a 6 años, de 

cuatro instituciones educativas de Lorca (Murcia). El enfoque fue cuantitativo, diseño 

cuasiexperimental; utilizó cuestionarios de pre- y postest. Los resultados en el postest 

de pruebas para muestras independientes, aplicado al grupo control y experimental, 

arrojaron una diferencia promedio de 0,26 entre las medias de ambos grupos, lo cual 

muestra una mejora significativa en la competencia social evaluada; en el cuestionario 

para muestras relacionadas, aplicado al grupo experimental, se vio una diferencia 

promedio favorable de 0,29 entre las medias del pre- y el postest, lo cual demuestra que 

la eficacia del programa EMOTI. Concluyeron que la infancia temprana es la etapa que 

reporta mayores efectos preventivos para la ejecución de programas que apunten a una 

adecuada convivencia escolar. 

Sigcha (2020), en su tesis titulada: “La interacción social en el desarrollo de la 

convivencia de los niños”, tuvo el objetivo de desarrollar habilidades de interacción social 

que posibiliten una buena convivencia escolar en los infantes del centro educativo inicial 

“Querubines”, Latacunga, Ecuador. Utilizó el enfoque cuanticualitativo, método 

deductivo y una modalidad aplicada, bibliográfica y de campo, en una muestra de 45 

niños de dos aulas de inicial. Como técnicas utilizó la encuesta y la entrevista, que aplicó 

a los docentes y padres de familia; en los niños desarrolló el taller LUDUS- JOB. Los 

resultados mostraron que, antes del taller, en promedio 11 niños presentaban 

habilidades de interacción social, y después del susodicho taller, casi el 100 % de 

estudiantes mostraban comportamientos únicamente adecuados mientras jugaban 

entre ellos. Concluyó que los talleres sobre habilidades sociales deben comprender la 

instrucción verbal, el modelado, la puesta en práctica y la retroalimentación, y deben 

propiciar un trabajo articulado entre padres de familia y docentes. 

Nacionales 

Rivas (2022), en su tesis titulada: “Interacciones positivas para mejorar la convivencia 

escolar en estudiantes del nivel inicial - Institución Educativa Lancones, 2019”, tuvo el 
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objetivo general de verificar el influjo de las interacciones positivas en la convivencia 

dentro del aula en los estudiantes de inicial. Se basó en el enfoque cuantitativo, diseño 

preexperimental, en una muestra de 22 infantes de 5 años, con quienes se desarrolló el 

programa “Aprendiendo a vivir juntos”. Recurrió a la observación como técnica y a la 

escala de Likert, con ítems clasificados en tres categorías, como instrumento en un 

pretest y un postest. Los resultados en el pretest mostraron al 59 % de alumnos en nivel 

“malo” y al 41 % en nivel “regular” (0 % en nivel “bueno”), y en el postest, al 100 % 

alcanzando una convivencia escolar buena. Concluyó que las familias y los docentes 

deben promover las interacciones positivas en los estudiantes de inicial para que estos 

desarrollen su capacidad de autorregular su comportamiento, lo cual favorecerá la 

convivencia escolar. 

Paredes (2020), realizó una tesis titulada: “Taller Practicando Valores, mejoramos la 

convivencia escolar en niños de 5 años, institución n.° 414”, con el propósito de mejorar 

las relaciones sociales en infantes de dicha edad en la institución referida del distrito de 

Hualgayoc, departamento de Cajamarca. La investigación fue cuantitativa, 

preexperimental y explicativa; utilizó como técnica la observación simple y, como 

instrumento, una lista de cotejo que fue utilizada en el pretest y en el postest, en una 

muestra de 14 niños. Los resultados dieron fe de lo relevante e idóneo de la aplicación 

del taller “Practicando Valores” al granjear una mejora en la convivencia escolar desde 

el 14 % hasta el 86 % en los infantes de dicha institución. La tesis concluyó que recurrir 

al uso de talleres favorece la adquisición de aptitudes y habilidades más fructuosas, en 

los que es muy importante formar a los participantes para una organización general y 

una disciplina de calidad sin basarse en los castigos físicos. 

Locales 

Calle (2019), realizó un trabajo académico denominado: “Plan de convivencia escolar 

para fortalecer el clima escolar y la participación en la institución educativa n.º 204 del 

nivel inicial, de la localidad Aguas Claras, distrito Pardo Miguel, 2019”, con el objetivo 

general de fortalecer la convivencia escolar, así como la participación entre estudiantes 

en la institución educativa referida. El trabajo se basó en el enfoque cualitativo, 

obedeciendo a un diseño de acción participativa; recurrió a la entrevista como técnica y, 

como instrumento, a un manual de la entrevista, los cuales se administraron a 3 

profesoras y a 15 padres de familia. Con la información recabada se elaboró un 

diagnóstico que mostró tratos negativos en las interacciones diarias entre estudiantes, 

problema que socava la eficacia de la labor docente en el aula y obstruye el aprendizaje. 

El Plan hace hincapié en una competencia clave del padre de familia: la escucha activa 
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y permanente a sus hijos y la capacidad de cubrir en ellos necesidades tanto físicas 

como materiales. 

Neyra (2022), en el proceso de su tesis titulada: “El juego dramático para mejorar la 

socialización en niños de 5 años de la IEI Ininpe JV, Barrio Belén, Soritor, 2022”, realizó 

un taller de doce sesiones, basadas en el juego dramático. Se basó en el enfoque 

cuantitativo, nivel explicativo, diseño preexperimental. Administró un pretest y postest, 

ambos usando como instrumento una lista de cotejo de observación directa en un solo 

grupo muestral de 15 niños. El resultado general dio fe de que, después de haberse 

aplicado el taller, la socialización entre los pequeños mostró grandes mejoras: un 86,67 

% llegó al nivel Logrado, habiendo sido un 20 % el que lo obtuvo en el pretest. Concluyó 

que el juego de roles se había traducido en una herramienta pedagógica para fortalecer 

la convivencia dentro del aula, puesto que los niños debieron adaptarse a un conjunto 

de reglas mientras ponían en ejercicio el pensamiento crítico y el análisis de diversas 

interpretaciones de los personajes. 

2.2.  Fundamentos teóricos 

2.2.1. Taller de fortalecimiento familiar 

a) Definición 

Monge et al (2009), afirman que la familia es el núcleo del individuo. En ella los 

integrantes aprenden a comunicarse, a recibir y practicar los valores, y adquieren 

creencias y normas de comportamiento. 

Aguas (2019), sostiene que las relaciones familiares, donde priman el cariño, el respeto 

recíproco entre todos los miembros y la solidaridad, son como el oxígeno de la vida. 

Proporcionar esto a los niños en casa es formarlos para ser ciudadanos con valores. Lo 

que se enseña a los hijos desde pequeños es muy importante. Aunque el 

comportamiento es modificable, esos primeros años son una marca imborrable. Los 

niños aprenden el modelo de humanidad de sus padres. Por lo tanto, la comunicación 

con ellos es de suma importancia. Es ahí, en un diálogo cercano, oportuno y amistoso, 

donde reside la clave de una buena convivencia familiar. “La formación de valores y 

buenos hábitos de vida desde la familia, garantizan el éxito de una sana convivencia 

escolar en los establecimientos educativos” (Bolaños y Stuart, 2019, p.146). 

Por consiguiente, el taller de fortalecimiento familiar es trabajar con las familias para 

garantizar la protección y el bienestar de los niños, para fortalecer sus diversas 

capacidades (Guillén et al, 2020). Para ello, según los mismos autores, cada familia 
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involucrada en el programa debe contar con profesionales que se conviertan en sus 

referentes. La tarea de estos profesionales es visualizar el grupo familiar como un todo 

unificado y tomar al niño como sujeto inmerso en dinámicas familiares, comunitarias y 

multidisciplinarias.  

Para Vargas et al. (2017), el fortalecimiento familiar brinda soporte a los padres o 

apoderados a fin de que puedan emplear lo mejor posible sus recursos psicosociales en 

el rol que les compete. En ese sentido, se trata de una intervención directa en los padres, 

con la finalidad de trabajar con ellos aspectos como apego, empatía parental, estilo de 

formación, comunicación constructiva, y también en los hijos con quienes se trabajará 

aspectos como autoestima, emociones positivas y conducta prosocial.  

Por lo tanto, el taller de fortalecimiento familiar que pretendemos realizar está 

conformado por una temática y un conjunto de actividades que podrían ser usadas por 

profesionales de otras instituciones cuando trabajen con grupos de familias. Cada tema 

en una sesión diferente. 

b) Dimensiones del fortalecimiento familiar 

Según Sosa, citado por Mendoza y Castillo (2022), para desarrollar un taller dirigido a 

las familias, se deben considerar las siguientes etapas o fases: 1) Planeación: 

realizaremos la planificación de las sesiones teniendo en cuenta la temática, los 

participantes (quienes serán padres de familia y sus respectivos niños), el lugar, el 

tiempo y los recursos, preveremos los materiales a utilizar; 2) Organización: en esta fase 

nos agenciaremos de los recursos materiales necesarios para el taller, coordinaremos 

con los padres de familia sobre su asistencia y la de sus pequeños, su ubicación y su 

rol con respecto al taller, verificaremos las buenas condiciones del lugar; 3) Ejecución: 

se desarrollan las sesiones de acuerdo a la temática, teniendo en cuenta aspectos 

conceptuales, procedimentales y afectivos; los temas que se desarrollarán son los 

siguientes: los valores, las emociones y la empatía, la asertividad, la actitud positiva, y 

el trabajo en equipo; abordarán los principios de disciplina, comunicación, afecto y 

responsabilidad para afianzar en casa el vínculo afectuoso entre todos los miembros de 

la familia, lo cual repercutirá positivamente en la convivencia escolar; 4) Control y 

evaluación: al final de cada sesión se verificará que el taller se haya desplegado en 

conformidad con los detalles planificados, se verificará el cumplimiento de los propósitos 

de aprendizaje,  con la intención de reflexionar sobre la metodología y plantear nuevas 

ideas para reajustarla si fuese necesario. 
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c) Teorías del fortalecimiento familiar 

A lo largo de los años, los investigadores se han encontrado con la necesidad de 

desarrollar teorías conductuales relacionadas con el entorno familiar. El presente 

proyecto de investigación considera tres de esas teorías consignadas a brindar una 

mejor comprensión sobre las familias. 

Teoría del conflicto de Bloody Wolfe: Esta teoría fue se basa en el poder dentro del 

espacio familiar y señala que generalmente la familia no es una fortaleza, sino una 

plataforma en la que suceden batallas o conflictos por el poder; como ejemplos, tenemos 

la administración de reglas de los padres hacia los hijos, la violencia doméstica y la 

agresión sexual. Ese ejercicio del poder lo suele profesar el miembro que tiene más 

acceso a recursos económicos (Montoya, 2013). 

La teoría del conflicto familiar también comprende las disputas conyugales sobre la 

división de las tareas domésticas por considerarlas una fuente común de discordia 

marital en la actualidad. Es que la tarea doméstica naturalmente no reporta ingreso 

pecuniario y, por lo tanto, no tiene poder. Por eso, esta teoría reconoce que son los 

hombres quienes prefieren trabajar fuera de la casa a fin de tener más poder que la 

mujer. Sin embargo, las investigaciones, dentro de esta teoría, muestran que cuanto 

más los hombres se encargan de actividades domésticas, más satisfacción 

experimentan sus mujeres, lo cual disminuye la posibilidad de conflictos en la vida 

matrimonial (Montoya, 2013). 

Teoría del interaccionismo simbólico de LaRossa y Reitzes: Según esta teoría, la 

familia es un símbolo en el sentido de que puede tratarse de la convivencia de un padre, 

una madre y los hijos; o puede tratarse de unión por vínculos no consanguíneos que 

implica respeto y compasión. Es decir, la familia no es una realidad objetiva y concreta, 

sino un constructo social sujeto a los movimientos de ascenso y descenso de las normas 

sociales y a la dinámica cambiante de los significados. Es así, por citar un ejemplo, que 

la palabra padre hoy en día ya no se asocia siempre a una concepción biológica sino al 

individuo que tenga reconocimiento social como encargado de la tutela del niño (Gadea, 

2018).  

Esta teoría ve a la familia también como una asociación de actores que, en su propósito 

de edificar una familia, aúnan esfuerzos representando sus roles, los cuales tienden a 

estar supeditados a interpretaciones. Es así, por ejemplo, que hasta inicios del siglo 

pasado un padre bueno era aquel que trabajaba arduamente para proporcionar sostén 

financiero a sus hijos (necesidades básicas); pero hoy la opinión generalizada considera 

que un padre bueno es quien destina tiempo fuera del trabajo para velar por el estado 



24 

 

emocional, promover el desarrollo intelectual y de las habilidades sociales de sus hijos, 

acciones que constituyen una tarea ya más relevante y conmovedora (Oropeza, 2020). 

Teoría familiar sistémica: Fue planteada por Ackerman, Jackson, Minuchin y Bowen. 

Según Rodríguez, et al. (2015), es lo mismo hablar de modelo sistémico, el cual brinda 

el marco psicológico a los investigadores para explicar la situación de la familia en 

función de su comportamiento y evolución y, así, obtener base para planificar programas 

formativos y preventivos (Dallos y Draper, 2015). Esta teoría considera a la familia como 

un conjunto complejo y dinámico de partes y subsistemas cambiantes. Por lo tanto, 

cuando un terapeuta o investigador interviene en los miembros de la familia, diagnostica 

cómo y dónde están funcionando los sistemas familiares y dónde necesitan reparación. 

Esta teoría también aborda la cuestión de los límites que claramente surgen como 

resultado de la separación emocional, psicológica o física entre individuos, roles y 

subsistemas familiares. Los límites son importantes para el funcionamiento familiar 

saludable. 

Acevedo y Vidal (2019) afirman que la teoría de sistemas o enfoque de sistemas 

considera que cada miembro de la familia influye y se deja influir en su interacción con 

los demás. Así, cualquier cambio en cualquier integrante afecta a todo el sistema y 

provoca cambios para mantener el estado o equilibrio existente. La familia como sistema 

es proclive a la transformación según las demandas del desarrollo individual de sus 

miembros y de las demandas sociales del entorno. 

2.2.2. Convivencia escolar 

a) Definición  

La convivencia escolar es un conjunto de relaciones humanas que nacen en la escuela, 

se construyen juntos cada día y son responsabilidad común de toda la comunidad 

educativa. La convivencia de las escuelas está determinada por el respeto a los 

derechos humanos, a las diferencias de todos, y por la coexistencia pacífica que 

promueve el desarrollo integral y los logros de aprendizaje de los estudiantes (Minedu, 

2017). 

Desde la década de los 90, a pesar de las múltiples investigaciones que surgieron en 

torno al concepto de convivencia escolar, no existe una definición coherente, integral 

para todas las perspectivas de convivencia escolar, sino un tanto polémica. Por ello, con 

base en planteamientos y enfoques anteriores, Fierro y Carbajal (2019) proponen definir 

la convivencia como “procesos y resultados que tienen como objetivo crear una paz 

duradera entre los miembros de la comunidad escolar, a partir de prácticas pedagógicas 
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y de gestión: individuos inclusivos, justos y participativos, que resuelvan los conflictos 

de manera constructiva” (p. 13). 

En vista de que los autores mencionados consideran la convivencia como un proceso 

de construcción de paz entre la comunidad escolar, Rodríguez (2021) propone la 

siguiente definición: 

La convivencia escolar son las variables y diversas prácticas de comunicación subjetiva 

que se dan en la vida cotidiana de los contextos educativos (que incluso pueden ser 

virtuales o remotos), es decir, entendemos la convivencia como vivir juntos y podemos 

hacerlo de muchas maneras y esto es exactamente el objeto de estudio. (p.16) 

Y a lo dicho se añade la gestión de la convivencia en el sentido de educar en y para la 

convivencia; lo primero, dentro de los centros educativos de manera transversal; lo 

segundo, fuera de la escuela como competencias prosociales. 

Por otro lado, Lecca y Marin (2022) establecen las siguientes características de la 

convivencia escolar adecuada: 1) está integrada a la enseñanza escolar; 2) tiende a 

fortalecer o promover el modelo organizativo democrático de las instituciones 

educativas; 3) se relaciona con la educación en valores, especialmente la formación de 

valores éticos; 4) tiende a cultivar los valores éticos propuestos en el currículo (justicia, 

libertad, respeto y solidaridad) y colaborar en la educación ética de los niños; 5) Es un 

proceso que tiene que llevarse a cabo en toda institución educativa en concordancia con 

la diversidad cultural, el contexto social y la situación realista de cada escuela. 

Según el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU, la organización de la convivencia 

escolar para facilitar su planificación e implementación se da en tres áreas de actividad: 

1) Promoción de la convivencia escolar: que esencialmente crea relaciones que 

contribuyen positivamente al mejoramiento del clima escolar, la educación integral de 

los niños pequeños, por lo cual todos los miembros de la comunidad educativa están 

comprometidos; 2) Prevención de la violencia y otras conductas de riesgo: cuya tarea 

es prevenir posibles situaciones de violencia y riesgo en la institución educativa con la 

ayuda de programas preventivos y está dirigida a niños pequeños que han sufrido mayor 

violencia o riesgo en el mediano o corto plazo; 3) Atención de casos de violencia escolar 

y acoso escolar: cuyo objeto es la intervención oportuna, eficaz y correcta en los casos 

de violencia escolar que puedan presentarse entre alumnos o entre empleados y 

estudiantes de una institución educativa. 
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b) Dimensiones de la Convivencia escolar 

La presente obra de investigación recurre al Programa Curricular de Educación Inicial, 

para establecer las dimensiones de la variable dependiente en función de las 

capacidades de la competencia Convive y participa democráticamente en la búsqueda 

del bien común (Minedu, 2017); de tal manera que las dimensiones son las siguientes: 

 

Interactúa con todas las personas: Esta dimensión se observa en los comportamientos 

de los niños cuando interactúan respetuosamente con los adultos que los rodean, 

colaboran en actividades grupales dentro del aula y juegan pacíficamente con otros 

niños. Además, destacan al proponer ideas sobre juegos, sugiriendo reglas y 

respetando las normas planteadas por sus compañeros. 
 

Construye normas, y asume acuerdos y leyes: Aquí se resalta la participación dinámica 

de los pequeños en la elaboración grupal de acuerdos y normas. Asimismo, demuestra 

su compromiso al comportarse conforme a las reglas aceptadas de convivencia en las 

diferentes actividades que se desarrollan dentro del entorno escolar. 

Participa en acciones que promueven el bienestar común: En esta dimensión, los niños 

toman responsabilidades en su clase para contribuir al orden, la limpieza y el bienestar 

general. Asimismo, se involucran en actividades grupales enfocadas en preservar los 

recursos, materiales y espacios compartidos, tanto en el aula como en otros entornos. 

 

c) Teorías de la Convivencia escolar 

Para efectos de esta investigación, hemos recurrido a las teorías de Paulo Freire y de 

Lev Vygotsky con respecto a la convivencia escolar. 

Teoría crítica de Paulo Freire: Según Freire mencionado por Bolaños y Stuart (2019), 

la convivencia debe basarse en la teoría crítica porque se pueden realizar cambios 

reflexionando sobre las actividades comunitarias para lograr una mejor calidad de vida 

de los miembros de la comunidad. En cuanto a las oportunidades educativas, se deben 

implementar planes para cambiar la realidad educativa, desde innovaciones curriculares 

hasta la práctica profesional docente, incluyendo cambios adoptados para las 

comunidades. En otras palabras, la convivencia de las escuelas debe gestionarse a 

partir de una reflexión crítica de las situaciones en un determinado contexto y deben 

tomarse acciones que permitan realizar cambios importantes en el proceso de calidad 

de la educación, y esa serie de acciones debe tornarse un espiral cíclico de evaluación 

continua hasta alcanzar los resultados esperados. 
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Teoría del refuerzo moral: Por otro lado, Vygotsky, mencionado por Raven (2016), 

sostiene que, desde la escuela, el individuo tiende naturalmente a compartir con los 

demás, y es importante reforzar esta práctica mediante la enseñanza oportuna impartida 

por los docentes, llamados a ser ayudantes y modelos, y a través de los valores que 

circulan en el entorno familiar: convivencia, paz, tolerancia y amor. Algunas de las 

sugerencias de esta teoría son el fomento de la cooperación, donde todos se sientan 

incluidos en la actividad, coordinada por un adulto que refuerce el trabajo de los niños; 

y el intercambio de ideas a través de debates que conlleven el estricto precepto de 

confrontar únicamente los puntos de vista mediante ideas, argumentos; eso fortalecerá 

el respeto por las opiniones ajenas y desarrollará el proceso de comunicación, de 

investigación en grupos en la que se da la distribución de tareas creando en ellos el 

desarrollo de la responsabilidad. 
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. Ámbito y condiciones de la investigación 

3.1.1. Contexto de la investigación 

Este estudio se realizó en la Universidad Nacional de San Martín, Facultad de Educación 

y Humanidades, ubicada en Rioja (distrito y provincia homónimos), departamento San 

Martín. 

3.1.2. Periodo de ejecución  

La investigación basó su ejecución en la aplicación del taller de fortalecimiento familiar 

que inició a mediados de agosto y culminó en la tercera semana de setiembre del año 

2024. 

3.1.3. Autorizaciones y permisos  

Las autoras de esta investigación presentaron un documento formal a la dirección de la 

institución educativa con el fin de solicitar autorización para implementar el taller de 

fortalecimiento familiar en la muestra de niños de cuatro años. Este taller incluyó la 

aplicación de un instrumento de recolección de información, fundamental para los 

objetivos del estudio. La directora, al considerar que esta iniciativa aportaría un beneficio 

significativo a la comunidad educativa, otorgó el permiso necesario, resaltando su 

potencial para fortalecer el desarrollo holístico de los alumnos y las relaciones familiares. 

3.1.4. Control ambiental y protocolos de bioseguridad 

Este trabajo de investigación llevó su curso sin ningún tipo de riesgo para los 

participantes y sin causar daños a la infraestructura de la institución educativa ni a su 

entorno inmediato y sin causar tampoco contaminación ambiental. Es más, las tesistas 

del taller se aseguraron previamente de que los niños estuvieran antes de cada sesión 

en buenas condiciones de limpieza, de salud y que hayan desayunado. 

3.1.5.  Aplicación de principios éticos internacionales  

De acuerdo con el Reglamento General de Ciencia, Tecnología e Innovación (RGCTI) 

de la Universidad Nacional de San Martín, se implementaron principios éticos en todo 

este proceso investigativo tomando muy en cuenta la valoración y el respeto hacia la 

integridad de las personas, el cuidado del ecosistema, así como los principios de justicia 

y beneficencia. 
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3.2. Sistema de variables 

3.2.1. Variables principales 

Variable independiente: Taller de fortalecimiento familiar 

Definición conceptual: El Taller de Fortalecimiento Familiar se define como un espacio 

formativo dirigido a los padres de familia, orientado a promover la protección y el 

bienestar integral de los niños. Este taller busca desarrollar diversas capacidades en los 

cuidadores, abordando temáticas que refuercen la formación en valores y fortalezcan 

los lazos afectivos dentro del núcleo familiar, contribuyendo así a un entorno saludable 

y armonioso en el hogar (Gómez y Haz, 2008). 

Definición operacional: El Taller de fortalecimiento familiar se estructura con base en 

las dimensiones: Planeación, Organización, Ejecución, Control y evaluación; y será 

desarrollado en doce sesiones. 

Variable dependiente: Convivencia escolar 

Definición conceptual: Suárez y Beltrán (2021) definen la convivencia escolar como 

un conjunto de relaciones creadas por cada actor involucrado en una institución 

educativa (estudiantes, docentes, familias y personal administrativo). La estabilidad de 

dicha convivencia es producto de una construcción basada en el respeto, aceptando por 

igual las diferencias y las opiniones de todos, promoviendo la inclusión, el diálogo y la 

empatía, esenciales para fortalecer un ambiente armónico y colaborativo 

Definición operacional: La convivencia escolar se evaluará a través del instrumento 

lista de cotejo, tanto de entrada como de salida, para niños de 4 años, que cuenta con 

tres dimensiones y siete indicadores, en las siguientes dimensiones: Interactúa con 

todas las personas, Construye normas, y asume acuerdos y leyes, Participa en acciones 

que promueven el bienestar común. 

Tabla 1 
Descripción de variables por objetivo específico 

Objetivo específico № 1: Diseñar el taller de fortalecimiento familiar, basado en la teoría del 
conflicto de Bloody Wolfe, en la teoría del interaccionismo simbólico de LaRossa y Reitzes, y 
en la teoría familiar sistémica. 

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro 
Unidad 

de 
medida 

 

Taller de 
fortalecimiento familiar 

Teoría del interaccionismo 
simbólico de La Rossa y 
Reitzes, y en la teoría familiar 
sistémica 

 

Se desarrolló en doce 
sesiones. 

 

No aplica 

Objetivo específico № 2: Identificar el nivel de convivencia escolar que tienen los niños de 4 
años de la I.E. 208- El Porvenir, en las dimensiones: Interactúa con todas las personas, 
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Construye normas y asume acuerdos y leyes, y Participa en acciones que promueven el 
bienestar común. 

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro 
Unidad 
de 
medida 

 
 

Nivel de convivencia 
escolar 

Medición de cada una de las 
dimensiones de la variable 
dependiente 

Observación mediante 
Lista de cotejo 

Ordinal 

Objetivo específico № 3: Demostrar la eficacia del taller de fortalecimiento familiar para 
mejorar la convivencia escolar de los niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir. 

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro 
Unidad 
de 
medida 

Eficacia del taller de 
fortalecimiento familiar 

La eficacia del taller de 
fortalecimiento familiar será 
demostrada tras el análisis de 
los resultados del instrumento 
en el pretest y en el postest, 
mediante el software SPSS 
v28. 

 
Uso del software 

SPSS v29 

 
Ordinal 

La Escala de Likert permite captar la frecuencia o intensidad de los comportamientos 

observados, proporcionando una visión cualitativa de las actitudes de los niños hacia la 

interacción social, la construcción de normas y su participación en el bienestar común. 

La Escala del Minedu clasifica a los niños en cuatro niveles de logro. Tiene un enfoque 

más descriptivo y categórico, pues evalúa el progreso de los niños en términos de 

competencias y habilidades dentro de la convivencia escolar. 

3.3. Procedimientos de la investigación 

Tipo y nivel de la investigación 

Esta investigación es de tipo aplicada, puesto que, como indican Agudelo et al. (2008), 

aborda un problema específico con la finalidad de solucionarlo, probando o mejorando 

las estrategias utilizadas en el trabajo para la convivencia escolar. 

De otra parte, tomando como base las afirmaciones de Hernández-Sampieri et al. 

(2014), esta investigación corresponde a un nivel explicativo porque busca entender 

cómo el taller de fortalecimiento familiar influye en la convivencia escolar de los niños 

de 4 años, y proporcionar una explicación clara de los cambios observados en las 

interacciones sociales, la participación en la construcción de normas y el bienestar 

común, a partir de la intervención. Se identificará los factores claves que permiten la 

mejora en la convivencia escolar, sin entrar en un análisis exhaustivo de los procesos 

subyacentes que puedan generar estos cambios. 
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Población y muestra  

Hernández, et al. (2014) afirman que la población es una agrupación de casos 

(personas, animales, cosas) que comparten una o varias características de contenido, 

lugar y tiempo, y la muestra es un subgrupo de dichos casos. En la presente 

investigación, la población la constituyen los 35 niños de 4 años de la IE inicial n.° 208- 

El Porvenir, entre las dos aulas vigentes. 

En vista del alcance de la presente investigación y de la cantidad de padres de familia 

que nos dieron su palabra de concurrir al taller, optamos por un muestreo no 

probabilístico por conveniencia, de tal manera que la muestra la constituirán 15 niños 

(alumnos de un aula) que estarán acompañados de su padre o apoderado. Así el total 

de individuos en los cuales se aplicará el taller asciende a 30 personas, una cantidad 

acorde también al espacio donde se impartirá y al monto del presupuesto que hemos 

podido destinar. 

Diseño analítico, muestral y experimental 

Tomando como referencia lo que indican Hernández, et al. (2014), esta investigación 

tiene un diseño preexperimental, puesto que existen tres elementos esenciales: control 

mínimo, tratamiento de intervención a solo a un grupo y observación del comportamiento 

de las variables. Se aplicará un instrumento de evaluación (pretest), previo a la 

administración del taller, y, días después, un segundo instrumento de evaluación 

(postest). De acuerdo con los mismos autores, este procedimiento permite obtener una 

referencia inicial sobre el nivel que posee el grupo en la variable dependiente antes del 

tratamiento del taller; es decir, llega a darse un seguimiento grupal, aunque existe la 

limitante de no poder establecer una relación causal entre ambas variables. El esquema 

del diseño es como sigue: 

G:  O1         X        O2 

Donde: 

G: Grupo de estudio conformado por los niños y padres de familia de inicial 4 años 

de la I.E. 208- El Porvenir. 

O1: Aplicación de pretest para evaluar el nivel de convivencia escolar 

X:   Administración del taller de fortalecimiento familiar     

O2: Aplicación de postest para evaluar el nivel de convivencia escolar 
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3.3.1. Objetivo específico 1 

Diseñar el taller de fortalecimiento familiar, basado en la teoría del conflicto de Bloody 

Wolfe, en la teoría del interaccionismo simbólico de LaRossa y Reitzes, y en la teoría 

familiar sistémica. 

a) Actividades y tareas 

 Planificación de las sesiones del taller de fortalecimiento familiar basado en las 

teorías mencionadas. 

 Elaboración de la lista de cotejo a ser utilizada en el pretest según las dimensiones, 

indicadores e ítems, empleando las escalas de Likert y del Minedu. 

b) Descripción de procedimientos 

 El procedimiento para la planificación de las sesiones inició con la identificación de 

los objetivos específicos de cada sesión, alineados con las teorías mencionadas. 

Cada sesión se diseñó para abordar una dimensión de la convivencia escolar. 

Siguiendo la teoría del conflicto de Bloody Wolfe, se incorporaron actividades que 

permitan a los participantes reconocer y resolver conflictos familiares de manera 

constructiva. La teoría del interaccionismo simbólico de LaRossa y Reitzes orientó 

las dinámicas centradas en la comprensión y redefinición de los roles dentro de la 

familia, promoviendo la empatía y la comunicación efectiva. Finalmente, la teoría 

familiar sistémica se aplicó en la creación de actividades que permitan entender a la 

familia como un sistema interconectado, favoreciendo el trabajo conjunto entre 

padres e hijos para mejorar la convivencia escolar. Cada sesión incluyó actividades 

que promueven la reflexión y colaboración, buscando fortalecer los lazos familiares 

y las competencias sociales de los niños. 

 En cuanto a la elaboración de la lista de cotejo para el pretest, el primer paso fue 

definir las dimensiones y los indicadores a evaluar según el enfoque del proyecto. 

Luego, se hizo validar el instrumento haciéndolo revisar con tres expertos y 

realizando la prueba piloto. 

c) Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 Consistió en el uso de técnicas descriptivas para examinar los resultados de las 

escalas de Likert y del Minedu. Primero, se organizó los datos en tablas y gráficos 

que permitieran visualizar la frecuencia de las respuestas en las dimensiones 

evaluadas. En el caso de la Escala de Likert, se calculó la frecuencia relativa de las 

respuestas (siempre, a veces, nunca) para cada ítem y dimensión. Para los 
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resultados de la Escala del Minedu, se clasificó a los niños en los niveles 

correspondientes (Logro destacado, Logro satisfactorio, En proceso, En inicio) y se 

calculó el porcentaje de niños que se encontraban en cada nivel.  

3.3.2. Objetivo específico 2 

Identificar el nivel de convivencia escolar que tienen los niños de 4 años de la I.E. 208- 

El Porvenir, en las dimensiones: Interactúa con todas las personas, Construye normas 

y asume acuerdos y leyes, y Participa en acciones que promueven el bienestar común. 

a) Actividades y tareas 

 Aplicación de la lista de cotejo en pretest y postest. 

 Breve encuesta a los padres de los niños 

 Análisis de resultados 

b) Descripción de procedimientos 

 Se aseguró de que las dimensiones y los criterios de observación tuvieran claridad 

y estén alineados entre sí. 

 Previo al pretest se reunió a los padres de los niños de la muestra para plantearles 

de manera verbal algunas preguntas abiertas con respecto a los criterios de las tres 

dimensiones, con lo que se pudo contar con más información sobre las áreas de 

mejora de los niños. Luego se evaluó esos datos para dar más énfasis en ciertas 

actividades que contribuyan más directamente a fortalecer dichas áreas de mejora 

en el comportamiento social de los niños. 

c) Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 Análisis cualitativo de observaciones: Se examinaron las observaciones de las 

conductas de los niños en las tres dimensiones para identificar patrones y cambios 

entre pretest y postest. 

 Análisis estadístico descriptivo: Los resultados de la lista de cotejo se analizaron 

utilizando frecuencias y porcentajes para determinar el nivel de convivencia escolar 

de los niños. 

3.3.3. Objetivo específico 3 

Demostrar la eficacia del taller de fortalecimiento familiar para mejorar la convivencia 

escolar de los niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir. 
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a) Actividades y tareas 

 Intervención (taller de fortalecimiento familiar) 

 Análisis de datos con SPSS 

 Informe de resultados 

b) Descripción de procedimientos 

 El taller se ejecutó con una frecuencia de tres o cuatro sesiones por semana en el 

turno mañana, antes del recreo de los niños. Cada sesión fue evaluada mediante 

una lista de cotejo con las mismas dimensiones e indicadores para ejercer un 

seguimiento del progreso de los niños. 

 Los datos obtenidos en el pretest y en el postest fueron vertidos en el software SPSS 

versión 29 para el respectivo procesamiento estadístico.  

 Luego, se elaboró el informe final con los resultados del análisis, que incluyó tablas, 

gráficos y la interpretación de los cambios en el nivel de convivencia escolar de los 

niños. 

c) Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 Análisis descriptivo a través de estadígrafos de dispersión y tendencia central: se 

calcularon medias, desviaciones estándar y coeficientes de variación para describir 

el comportamiento general de los datos. 

 Pruebas de hipótesis: para seleccionar la prueba estadística se tuvo en cuenta las 

características de los datos: Si estos seguían una distribución normal (verificada con 

la prueba de Shapiro-Wilk por tratarse de una muestra pequeña), se consideraba 

una prueba paramétrica. Si los datos no cumplían con el requisito de la distribución 

normal, se utilizaría una prueba no paramétrica. 

 Nivel de significancia (α): Se trabajó con un nivel de significancia estándar de 0.05 

para interpretar los resultados. Si el valor p es inferior a este umbral, se rechazaría 

la hipótesis nula y se aceptaría la hipótesis alterna, indicando que el taller tuvo un 

impacto significativo. 

 Generación de gráficos y tablas: Se elaboraron tablas y gráficos de barras 

comparativas para representar didácticamente los cambios entre el pretest y el 

postest. 
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 Interpretación de resultados: Se interpretaron considerando los datos estadísticos y 

su relevancia en el contexto del taller. Se identificaron las dimensiones que 

presentaban mejoras significativas en relación con los objetivos planteados.
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultado específico 1 

El diseño del taller de fortalecimiento familiar se fundamentó en un marco teórico que 

permitió estructurar actividades dirigidas a mejorar la convivencia y el fortalecimiento de 

las dinámicas familiares. En primer lugar, la teoría del conflicto de Bloody Wolfe fue clave 

para identificar y abordar los conflictos familiares desde un enfoque constructivo. Las 

actividades desarrolladas, como dramatizaciones y debates guiados, permitieron a los 

participantes analizar situaciones de tensión habituales en sus hogares y aprender 

estrategias para resolverlas a través del diálogo y la negociación. 

La teoría del interaccionismo simbólico de La Rossa y Reitzes sirvió como base para 

trabajar los roles y la comunicación dentro de la familia. Se implementaron ejercicios de 

rol inverso y dinámicas en las que los padres y los hijos intercambiaron perspectivas, 

ayudándoles a comprender la importancia de su papel dentro del sistema familiar. Estas 

actividades promovieron la empatía y reforzaron el entendimiento mutuo entre los 

integrantes de la familia, con lo que lograron una interacción más efectiva. 

Por último, la teoría familiar sistémica guió la estructura del taller al considerar a la familia 

como un sistema integrado en el que cada miembro influye en el funcionamiento del 

conjunto. Las sesiones incluyeron momentos de reflexión grupal y actividades como el 

desarrollo de acuerdos familiares, que fortalecieron la cohesión y facilitaron la 

identificación de patrones disfuncionales en la dinámica familiar. Asimismo, se 

promovieron estrategias para mejorar la cooperación y resolver problemas de manera 

conjunta, generando un impacto positivo en el ambiente del hogar. 

4.2. Resultado específico 2 

Tabla 2 
Nivel global de convivencia escolar según calificaciones en el pretest 

Calificación Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 
acumulado 

(C) En inicio 11 73.3 73.3 73.3 
(B) En proceso 4 26.7 26.7 100.0 

Total 15 100.0 100.0  

 Media= 1.27 D. E. = .458 C. V. = 36.06%  

     

La tabla 2 presenta los resultados de los niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir, 

sobre el nivel global de convivencia escolar en el pretest. Los datos indican que el 73.3% 

de dichos niños se ubicaron en la calificación C (En inicio), lo que refleja que en este 

grupo la convivencia escolar mostraba un nivel bajo. 
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Por otro lado, el 26.7% se encontró en la calificación B (En proceso), lo que evidencia 

un avance moderado en las habilidades de convivencia escolar. Sin embargo, ninguno 

de los niños alcanzó la calificación A (Logro previsto), indicando que no se han 

consolidado completamente las competencias esperadas para una convivencia escolar 

óptima. 

En cuanto a las medidas estadísticas, la media es de 1.27, lo que sugiere que, en 

promedio, los niños se encuentran entre las calificaciones C (En inicio) y B (En proceso), 

con una mayor concentración hacia la calificación más baja. La desviación estándar (D. 

E.) de 0.458 indica que existe una variabilidad moderada en las calificaciones de los 

niños en relación con los medios. Finalmente, el coeficiente de variación (C. V.) es del 

36.06%, lo cual confirma que la dispersión de los datos en proporción a la media es 

moderada, reflejando cierta homogeneidad en los niveles de convivencia escolar dentro 

del grupo evaluado. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 1 
Nivel global de convivencia escolar según calificaciones en el pretest 

Tabla 3 
Convivencia escolar, dimensión Interactúa con todas las personas, en el pretest 

Escala Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

Nunca 12 80.0 80.0 80.0 

A veces 3 20.0 20.0 100.0 

Total 15 100.0 100.0  

Media= 1.20                D. E. = .414              C. V. = 34.5% 
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La tabla 3 presenta los resultados del pretest en la dimensión mencionada en la tabla, 

dentro de la convivencia escolar. Los datos muestran que el 80% de los niños evaluados 

se encuentra en la escala nunca, lo que refleja una falta significativa de interacción social 

con las personas de su entorno. Por otro lado, el 20% de los niños se ubica en la escala 

a veces, indicando una interacción social ocasional. 

La media obtenida es de 1.20, lo que confirma una tendencia predominante hacia el 

nivel más bajo de interacción social. La desviación estándar (D.E. = 0.414) indica que la 

variabilidad de los datos es baja, es decir, las respuestas de los alumnos no presentan 

grandes diferencias entre sí. Además, el coeficiente de variación (C.V. = 34.5%) reafirma 

que existe una consistencia relativa en los resultados. 

Tabla 4 
Convivencia escolar, dimensión Construye normas y asume acuerdos y leyes, en el pretest 

Escala Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

Nunca 11 73.3 73.3 73.3 
A veces 4 26.7 26.7 100.0 

Total 15 100.0 100.0  

C. V. = 36.06%                Media= 1.27                        D. E. = .458 

La tabla 4 muestra los resultados del pretest para la dimensión mencionada en la tabla 

como parte de la evaluación de convivencia escolar. Los datos indican que el 73.3% de 

los niños evaluados se encuentra en la escala nunca. Por otro lado, el 26.7% de los 

estudiantes se ubica en la escala a veces. 

La media obtenida es de 1.27, reflejando una tendencia hacia los niveles más bajos en 

la construcción y cumplimiento de normas. La desviación estándar (D.E. = 0.458) 

muestra una dispersión moderada en las respuestas, mientras que el coeficiente de 

variación (C.V. = 36.06%) indica una variabilidad manejable en los datos obtenidos. 

Tabla 5 
Convivencia escolar, dimensión Participa en acciones que promueven el bienestar común, en 
el pretest 

Escala Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

Nunca 10 66.7 66.7 66.7 
A veces 5 33.3 33.3 100.0 

Total 15 100.0 100.0  

C. V. = 36.69%                Media= 1.33                        D. E. = .488 

La tabla 5 presenta los resultados del pretest, correspondientes a la dimensión 

mencionada en la tabla, dentro de la evaluación de convivencia escolar. Según los 

datos, el 66.7% de los estudiantes se encuentra en la escala nunca. Por su parte, el 

33.3% de los estudiantes se ubica en la escala a veces. 
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La media obtenida es de 1.33, lo cual indica una ligera inclinación hacia niveles más 

bajos en la participación en acciones colectivas. La desviación estándar (D.E. = 0.488) 

muestra que las respuestas presentan una variabilidad moderada, mientras que el 

coeficiente de variación (C.V. = 36.69%) confirma que existe cierta dispersión en los 

resultados, pero dentro de límites manejables. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 2 
Nivel de convivencia escolar por dimensiones según escala de Likert, en el pretest 

 
4.3. Resultado específico 3 

Tabla 6 
Comparación global del nivel de convivencia escolar, en el pretest y el postest 

 Pretest Postest 

Calificación Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

(C) En inicio 11 73.3 0 0 
(B) En proceso 4 26.7 2 13.3 

(A) Logro previsto 0 0 13 86.7 

Total 15 100.0 15 100.0 

 C. V. = 36.06%                
Media= 1.27                         
D. E. = .458 

C. V. = 12.26% 
Media= 2.87 
D. E. = .352 

 
La tabla 6 refleja un cambio significativo en los niveles de convivencia escolar tras la 

aplicación del taller de fortalecimiento familiar. En el pretest, el 73.3% de los niños 

estaba en la calificación C en inicio. Un 26.7% estaba en la calificación B en proceso. 

Ningún niño se ubicó en la calificación A logro previsto. Después de la intervención, el 

86.7% alcanzó el nivel logro previsto, mientras que el 13.3% permaneció en proceso. 

No hubo niños en el nivel en inicio, lo que indica que todos lograron progresos 
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significativos. Los estadísticos complementan esta interpretación: la media aumentó de 

1.27 a 2.87; el coeficiente de variación disminuyó de 36.06% a 12.26%, lo que indica 

mayor homogeneidad en los resultados; y la desviación estándar descendió de 0.458 a 

0.352, confirmando una menor dispersión en los logros del grupo.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 3 
Comparación global del nivel de convivencia escolar 
 
Tabla 7 
Convivencia escolar, dimensión Interactúa con todas las personas, en el pretest y el postest 

La tabla 7 muestra un cambio notable en la dimensión mencionada en la tabla, después 

de implementar el taller de fortalecimiento familiar. En el pretest, el 80% de los niños se 

encontraba en la escala nunca, evidenciando que tenían serias dificultades para 

establecer relaciones sociales positivas, mientras que el 20% estaba en la escala a 

veces. Ningún niño se ubicó en la escala siempre. En el postest, se observa un progreso 

significativo: el 86.7% de los niños alcanzó la escala siempre, y solo el 13.3% 

permaneció en la escala a veces. No se registraron niños en la escala nunca, lo que 

evidencia un avance global en esta dimensión tras el taller. 

 Pretest Postest 

 Frecuencia Porcentaje Frecuencia  Porcentaje  

Nunca 12 80.0 0 0 
A veces 3 20.0 2 13.3 
Siempre 0 0 13 86.7 

Total 15 100.0 15 100.0 

C. V. = 34.5%     
Media= 1.20 
D. E.= .414 

C. V. = 12.26%    
Media= 2.87 
D. E. = .352 
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En términos estadísticos, la media aumentó de 1.20 en el pretest a 2.87 en el postest, 

lo que refleja un avance general hacia niveles de interacción óptimos. El coeficiente de 

variación disminuyó de 34.5% a 12.26%, indicando que los resultados finales fueron 

más homogéneos dentro del grupo. La reducción de la desviación estándar de 0.414 a 

0.352 reafirma la consistencia en los logros obtenidos. 

Tabla 8 
Convivencia escolar, dimensión Construye normas y asume acuerdos y leyes, en el pretest y el 
postest 

 Pretest Postest 

 Frecuencia Porcentaje Frecuencia  Porcentaje  

Nunca 11 73.3 0 0 
A veces 4 26.7 2 13.3 
Siempre 0 0 13 86.7 

Total 15 100.0 15 100.0 

C. V. = 36.06%    
Media= 1.27 
D. E.= .458 

C. V. = 12.26%    
Media= 2.87 
D. E. = .352 

La tabla 8 muestra un progreso significativo en la dimensión mencionada en la tabla, 

después de la implementación del taller. En el pretest, el 73.3% de los niños se 

encontraba en la escala nunca, lo que refleja serias dificultades para construir normas y 

asumir acuerdos de manera colectiva. El 26.7% estaba en la escala a veces, mientras 

que ningún niño alcanzó la escala siempre. En el postest, tras el taller, se observó que 

el 86.7% alcanzó la escala siempre, demostrando un desarrollo significativo en esta 

dimensión, mientras que solo el 13.3% permaneció en la escala a veces, y ninguno 

quedó en la escala nunca.  

En términos estadísticos, la media aumentó de 1.27 en el pretest a 2.87 en el postest, 

lo que evidencia un avance general hacia niveles más altos de cumplimiento y 

participación normativa. El coeficiente de variación disminuyó de 36.06% a 12.26%, 

reflejando una mayor uniformidad en los resultados después del taller, y la desviación 

estándar pasó de 0.458 a 0.352, confirmando una menor dispersión en los logros 

alcanzados por los niños. 

Tabla 9 
Convivencia escolar, dimensión Participa en acciones que promueven el bienestar común, en 
el pretest y el postest 

 Pretest Postest 

 Frecuencia Porcentaje Frecuencia  Porcentaje  

Nunca 10 66.7 0 0 
A veces 5 33.3 2 13.3 
Siempre 0 0 13 86.7 

Total 15 100.0 15 100.0 

C. V. = 36.69%     
Media= 1.33 
D. E.= .488 

C. V. = 12.26%    
Media= 2.87 
D. E. = .352 
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La tabla 9 muestra los resultados de la dimensión mencionada en la tabla, antes y 

después de la intervención educativa. En el pretest, el 66.7% de los niños se encontraba 

en la escala nunca. El 33.3% estaba en la escala a veces, mientras que ninguno alcanzó 

la escala siempre. Tras la intervención, el postest revela un avance significativo: el 

86.7% de los niños alcanzó la escala siempre. Un 13.3% permaneció en la escala a 

veces, y ningún niño quedó en la escala nunca, lo que confirma un progreso 

generalizado en el grupo. 

En cuanto a los indicadores estadísticos, la media pasó de 1.33 en el pretest a 2.87 en 

el postest, evidenciando un aumento hacia niveles más altos de participación. El 

coeficiente de variación se redujo de 36.69% a 12.26%, lo que indica una mayor 

homogeneidad en los resultados tras la intervención. Asimismo, la desviación estándar 

disminuyó de 0.488 a 0.352, reflejando una menor dispersión en los logros alcanzados 

por los niños. 

Tabla 10 
Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest .561 15 <.001 

Postest .413 15 <.001 

La prueba de Shapiro-Wilk es una prueba estadística empleada para verificar la 

normalidad de los datos en muestras con menos de 50 individuos. Dado que los valores 

de significancia (p) resultan ser inferiores a 0.05, se concluye que los datos no siguen 

una distribución normal para la variable en ambos momentos (pretest y postest). Por 

consiguiente, se tiene que recurrir a una prueba no paramétrica, específicamente la 

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon, para determinar si existen variaciones 

relevantes desde el punto de vista estadístico en el nivel general de convivencia escolar 

entre el pretest y el postest. La Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon es adecuada 

cuando se efectúan mediciones antes y después de un tratamiento en el mismo grupo. 

Tabla 11 
Resumen de prueba de rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas 

 

 

 

 

 

N total 15 

Estadístico de prueba 120.000 

Error estándar 17.048 

Estadístico de prueba estandarizado 3.520 

Sig. asintótica (prueba bilateral) <.001 
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La tabla 11 indica que la prueba de Wilcoxon se realizó con una muestra total de 15 

participantes. El estadístico de prueba estandarizado es 3.520 y el nivel de significancia 

asintótica es menor a 0.001 (p < 0.001), que confirman que las diferencias entre las 

mediciones del pretest y el postest no son aleatorias, sino que son estadísticamente 

significativas. 

Tabla 12 
Resumen de contrastes de hipótesis 
 

 Hipótesis nula Prueba Sig.a,b Decisión 

1 La mediana de diferencias 
entre el pretest y el postest, 
con respecto al nivel global 
de convivencia, es igual a 0. 

Prueba de rangos con signo de 
Wilcoxon para muestras 
relacionadas 

<.001 Rechace la 
hipótesis 
nula. 

a. El nivel de significación es de .050. 
b. Se muestra la significancia asintótica. 

La tabla 12 muestra el resumen de los contrastes de hipótesis mediante la prueba de 

rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas. La hipótesis nula (H₀), que 

establece que la mediana de diferencias entre el pretest y el postest respecto al nivel 

global de convivencia escolar es igual a 0, fue rechazada debido a que el nivel de 

significancia obtenido fue menor a 0.001 (p < 0.001). De esta manera, se confirma la 

hipótesis alterna (H₁), que plantea que el taller de fortalecimiento familiar mejorará 

significativamente la convivencia escolar en niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir. 

Este resultado valida estadísticamente el impacto positivo del taller y respalda los 

objetivos específicos del proyecto, especialmente el relacionado con demostrar la 

eficacia de la intervención. 

 
Discusión 

El diseño del taller de fortalecimiento familiar tiene un enfoque coincidente con los 

planteamientos de Sigcha (2020), quien destacó la importancia de incluir a los padres 

de familia en el proceso educativo para promover una convivencia escolar más 

armoniosa. 

Además, al incorporar dramatizaciones, debates y dinámicas que fomentaron la 

reflexión y el intercambio de roles, este taller se alineó con las recomendaciones de 

Neyra (2022), quien destacó el papel del juego y el rol simbólico como herramientas 

pedagógicas eficaces. 

Los resultados obtenidos en el pretest, que mostraron que la mayoría de los niños de la 

IE 208 - El Porvenir se encontraba en niveles bajos de convivencia escolar, evidencian 

la necesidad de intervenciones pedagógicas dirigidas al desarrollo de competencias 
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sociales, normativas y de participación colectiva. Estos hallazgos son consistentes con 

lo reportado por Salas y Alcaide (2022), quienes observaron que en la infancia temprana 

los niveles iniciales de habilidades socioemocionales y normativas son limitados, pero 

pueden mejorar significativamente con programas educativos adecuados. 

La predominancia de la escala nunca en las dimensiones evaluadas refleja una carencia 

generalizada de habilidades clave para la convivencia, como la interacción social 

efectiva, la construcción de normas y la participación en el bienestar común. Esta 

situación subraya la importancia de fortalecer estas competencias desde la familia y la 

escuela, en concordancia con lo planteado por Paredes (2020), quien concluyó que los 

talleres basados en valores y habilidades sociales son indispensables para mejorar la 

convivencia escolar. 

La mejora significativa en los niveles de convivencia escolar tras la implementación del 

taller de fortalecimiento familiar confirma la efectividad de esta intervención en el 

desarrollo de habilidades sociales y normativas en los niños de 4 años. Este resultado 

se alinea con lo encontrado por Neyra (2022), quien reportó que la combinación de 

actividades lúdicas y reflexivas puede transformar las dinámicas de socialización y 

fomentar una interacción positiva entre los niños. 

La disminución de la dispersión en los datos y el aumento de la homogeneidad en los 

logros del postest también reflejan que el taller fue efectivo para impactar positivamente 

en todos los participantes, independientemente de su nivel inicial. Este resultado 

respalda lo señalado por Sigcha (2020) y Paredes (2020), quienes destacaron que las 

intervenciones bien diseñadas pueden cerrar brechas y fomentar un desarrollo 

equitativo en los grupos educativos. 

Finalmente, estos hallazgos subrayan la relevancia de articular esfuerzos entre la 

escuela y la familia para lograr un cambio sostenible en la convivencia escolar. Como 

sugieren Calle (2019) y Rivas (2022), el trabajo conjunto entre docentes, padres y niños 

es fundamental para generar un impacto positivo tanto en las dinámicas familiares como 

en el contexto escolar. 
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CONCLUSIONES 

Al examinar los resultados recopilados durante esta investigación y compararlos con la 

literatura especializada, se han alcanzado las siguientes conclusiones: 

1. El taller de fortalecimiento familiar fue diseñado con un enfoque teórico 

fundamentado en la teoría del conflicto de Bloody Wolfe, el interaccionismo simbólico 

de LaRossa y Reitzes, y la teoría familiar sistémica, utilizando actividades prácticas 

como dramatizaciones, debates y ejercicios de reflexión familiar para encaminar la 

convivencia escolar hacia una mejora significativa.  

2. El nivel de convivencia escolar de los niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir, 

antes de la aplicación del taller, mostró un predominio del nivel en inicio en cada una 

de las dimensiones evaluadas. En la dimensión interactúa con todas las personas, el 

80% de los niños se encontraba en la escala nunca. En construye normas y asume 

acuerdos y leyes, el 73,3% también estaba en la escala nunca. Finalmente, en 

participa en acciones que promueven el bienestar común, el 66,7% de los niños se 

encontraba en la escala Nunca. 

3. El taller de fortalecimiento familiar mejoró la convivencia escolar, con lo que quedó 

demostrado su efectividad, gracias a los resultados significativos en el pretest y 

postest. El valor de la significancia asintótica fue menor a 0.001, lo que indica que la 

diferencia observada entre las mediciones antes y después de la intervención no es 

fruto del azar, sino un cambio real y estadísticamente significativo. 

4. La aplicación del taller de fortalecimiento familiar mejoró significativamente las 

competencias de convivencia escolar. En el pretest, el 73,3% de los infantes se 

encontraba en el nivel en inicio y el 26,7% en el nivel en proceso. Tras la intervención, 

el 86.7% alcanzó el nivel logro previsto, mientras que el 13.3% se mantuvo en 

proceso. La media de las calificaciones aumentó de 1.27 a 2.87, mientras que la 

desviación estándar disminuyó de 0.458 a 0.352, indicando un mayor progreso y una 

menor dispersión en los resultados obtenidos. Además, el coeficiente de variación 

disminuyó de 36.06% a 12.26%, lo que refleja una mayor homogeneidad en los logros 

alcanzados por los niños tras la intervención. 
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RECOMENDACIONES 

1. Incorporar talleres de fortalecimiento familiar en el currículo educativo de nivel inicial, 

integrándolos como una actividad regular dentro de las áreas de convivencia escolar, 

desarrollo socioemocional y trabajo familiar. Estos talleres deben ser diseñados 

considerando las particularidades y demandas específicas de cada institución 

educativa, considerando el contexto sociocultural de los estudiantes y sus familias. 

Además, es fundamental desarrollar guías pedagógicas y materiales 

complementarios que faciliten a los docentes replicar estas estrategias de manera 

efectiva y sostenible en diversos entornos educativos. 

2. Crear programas de formación para docentes y facilitadores familiares enfocados en 

la planificación, ejecución y evaluación de talleres de intervención familiar, como 

estrategias para fortalecer la convivencia escolar. Estos programas deben incluir 

módulos sobre el diseño de actividades interactivas, gestión de grupos familiares y 

estrategias para fomentar la participación interesada de los padres y niños. Es 

recomendable que estos programas incluyan sesiones prácticas donde los docentes 

y facilitadores puedan experimentar directamente el impacto de estas metodologías 

y mejorar sus competencias en liderazgo, resolución de conflictos y comunicación 

familiar. 

3. Realizar investigaciones longitudinales y con muestras representativas de diversas 

regiones para explorar el impacto de los talleres de fortalecimiento familiar no solo 

en la convivencia escolar, sino también en habilidades como la resolución de 

conflictos, el pensamiento crítico, la colaboración familiar y el manejo emocional. 

Estas investigaciones podrían incluir análisis comparativos entre grupos que reciben 

esta intervención y aquellos que no, para evaluar la efectividad en diferentes 

contextos educativos y familiares. 

4. Diseñar programas que incluyan a padres, tutores y miembros de la comunidad en 

actividades colaborativas que complementen los talleres realizados en las escuelas. 

Estas iniciativas pueden fortalecer la cohesión social, mejorar la convivencia familiar 

y promover el aprendizaje más allá del aula, al tiempo que enriquecen la interacción 

entre la familia, la escuela y la comunidad. Para lograrlo, se pueden organizar 

eventos como jornadas educativas, actividades teatrales para padres e hijos, y 

talleres comunitarios que fomentan la colaboración, el intercambio de experiencias y 

el apoyo mutuo entre familias y docentes. 
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Anexo 1  
Matriz de consistencia 

 

Taller de fortalecimiento familiar para mejorar la convivencia escolar en niños de 4 años de la I.E. 208- El Porvenir 

Formulación 
del problema 

Objetivos Hipótesis Variables Metodología 

¿En qué 
medida el 
taller de 
fortalecimiento 
familiar 
mejorará la 
convivencia 
escolar en 
niños de 4 
años de la I.E. 
208- El 
Porvenir? 

General: 
Aplicar el taller de 
fortalecimiento familiar entre 
los padres de familia y los 
niños de 4 años de la I.E. 
208- El Porvenir. 
 
Específicos: 
 

a) Diseñar el taller de 
fortalecimiento familiar, 
basado en la teoría del 
conflicto de Bloody Wolfe, 
en la teoría del 
interaccionismo simbólico 
de LaRossa y Reitzes, y en 
la teoría familiar sistémica. 

b) Identificar el nivel de 
convivencia escolar que 
tienen los niños de 4 años 
de la I.E. 208- El Porvenir, 

Hipótesis alterna: 
El taller de fortalecimiento 
familiar mejorará 
significativamente la 
convivencia escolar en 
niños de 4 años de la I.E. 
208- El Porvenir. 
 
Hipótesis nula: 
El taller de fortalecimiento 
familiar no mejorará la 
convivencia escolar en 
niños de 4 años de la I.E. 
208- El Porvenir. 

V. independiente: 
Juegos 
tradicionales 

Dimensiones: 
 
- Fase de 

Planificación 
- Fase de 

Ejecución 
- Fase de 

Evaluación 
 
V. dependiente: 
Motricidad gruesa 

Dimensiones: 
- Coordinación 
- Lateralidad 
- El equilibrio 
- Esquema 

corporal 

Tipo de Investigación:  

Aplicada 

Nivel de investigación: 

Explicativo 

Diseño de Investigación: 

Preexperimental, diseño de 
preprueba/ posprueba con un solo 
grupo 
 
G: O1         X        O2 

 
Población:  
35 niños de 4 años entre las dos 
aulas vigentes. 
 
Muestra 
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en las dimensiones: 
Interactúa con todas las 
personas, Construye 
normas y asume acuerdos 
y leyes, y Participa en 
acciones que promueven 
el bienestar común. 

c) Demostrar la eficacia del 
taller de fortalecimiento 
familiar para mejorar la 
convivencia escolar de los 
niños de 4 años de la I.E. 
208- El Porvenir. 

15 niños (alumnos de un aula) y sus 
padres o madres. Así el total 
asciende a 30 personas  
 
Técnica:  
Observación 
 
Instrumento: 
Lista de cotejo 
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Anexo 2 
Operacionalización 

 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 

 

 

 

 

 

 

Variable 

Independie

nte: 

 

Taller de 

fortalecimie

nto familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Planeación 

 Planificación de las sesiones 

 Prever los materiales a utilizar 

 

Organización 

 

 Agenciarse de los recursos materiales necesarios. 

 Coordinar con los padres de familia sobre su asistencia y la de 

sus pequeños, su ubicación y rol. 

 Verificar las buenas condiciones del lugar. 

 

 

 

 

Ejecución 

 

Desarrollo 

de sesiones 

Sesión 1: Conocemos sobre los valores.  

Sesión 2: Acogemos aún más los valores.  

Sesión 3: Los valores en nuestros hábitos 

Sesión 4: Las emociones y la empatía  

Sesión 5: Un viaje por las emociones 

Sesión 6: ¿Cómo me siento cuando…? 

Sesión 7: ¿Cuán asertivos somos? 

Sesión 8:  Creamos cuentos asertivos 

Sesión 9:  El periódico positivo 

Sesión 10: Las tarjetas de las actitudes 

Sesión 11: En equipo jugamos con pompones. 

Sesión 12: Buscamos tesoros en equipo. 

 

Secuencia 

didáctica 

  Espacio de bienvenida 

 Inicio de la sesión 

 Desarrollo de la temática (actividades lúdicas, 

análisis de casos, dinámicas) 

 Cierre (charlas orientativas, ficha de 

afianzamiento, metacognición) 

 

Control y 

Evaluación 

 Verificación de que el taller marche según lo planeado 

 Análisis y extracción de conclusiones sobre el sistema 

utilizado 

 Confirmación del aprendizaje logrado al final 
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 

 

 

 

     Variable 

Dependiente: 

 

Convivencia 

escolar 

 

Interactúa con 

todas las 

personas 

 

 Interactúa respetuosamente con los adultos que lo rodean. 

 Juega pacíficamente con otros niños. 

 Participa en actividades grupales en el aula.  

 Sugiere ideas sobre qué o cómo jugar, y establece las 

reglas respectivas, respetando también las normas 

propuestas por otros. 

Construye 

normas, y asume 

acuerdos y leyes 

 

 Participa en la elaboración grupal de acuerdos y normas. 

 Se comporta conforme a las normas aceptadas de 

convivencia en las diferentes actividades. 

Participa en 

acciones que 

promueven el 

bienestar común 

 

 Toma responsabilidades en su clase para contribuir a un 

entorno ordenado, la limpio y con bienestar colectivo. 

 Participa en actividades colectivas, tanto en el aula 

enfocadas en el cuidado de los recursos, materiales y 

espacios comunes. 
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Anexo 3 
Instrumento de evaluación 

 

   

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR 

IEI N.°  : 208-El Porvenir         / SECCIÓN: 4 AÑOS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

N.° 

 
 
 
 
 
 
 
 

Alumnos 

Dimensiones / indicadores/Escala 

 
Interactúa con todas las personas 

 

 
Construye normas, y asume 

acuerdos y leyes 

 

 
Participa en acciones que 
promueven el bienestar común 

Interactúa 

respetuosamente 

con los adultos 

que lo rodean. 

 

Juega 

pacíficamente 

con otros niños. 

 

Participa en 

actividades 

grupales en el 

aula.  

 

Sugiere ideas 
sobre qué o 
cómo jugar, y 
establece las 
reglas 
respectivas, 
respetando 
también las 
normas 
propuestas por 
otros. 

Participa en la 

elaboración 

grupal de 

acuerdos y 

normas. 

 

Se comporta 
conforme a las 
normas 
aceptadas de 
convivencia en 
las diferentes 
actividades. 

Toma 
responsabilidades 
en su clase para 
contribuir al orden, 
la limpieza y el 
bienestar general. 

Participa en 
actividades 
colectivas, tanto 
en el aula 
enfocadas en el 
cuidado de los 
recursos, 
materiales y 
espacios 
comunes. 

S A N S A N S A N S A N S A N S A N S A N S A N 

1                          

2                          

3                          

4                          

5                          

6                          

7                          
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Fuente: Elaboración propia      

Leyenda: ------> S: siempre; A: a veces; N: nunca 

 

Instrucciones para las tesistas: 

 Marcar con un check en los recuadros donde se desee indicar la evaluación. 

 Para cada dimensión a evaluar, seleccione o genere una o dos actividades pedagógicas adecuadas y coherentes con dicha dimensión. 

 

 

 

 

8                          

9                          

10                          

11                          

12                          

13                          

14                          

15                          
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Anexo 4  
Prueba de confiabilidad 

         

  

 

Se optó por el coeficiente Alfa de Cronbach para determinar la confiabilidad de la lista 

de cotejo utilizada para evaluar el nivel de convivencia escolar, ya que este 

procedimiento es adecuado para instrumentos que emplean escalas categóricas 

ordinales, como las categorías S (Siempre), A (A veces) y N (Nunca) (Supo, 2013). Al 

asignar valores numéricos a estas categorías, el Alfa de Cronbach permite analizar la 

consistencia interna de los indicadores, asegurando que midan coherentemente el 

mismo constructo relacionado con la expresión oral. La fórmula utilizada es: 

 

 

 
 

 
 
 

Sujeto Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4 Ítem 5 Ítem 6 Ítem 7 Ítem 8 Total 

1 2 3 2 3 2 2 2 2 18 

2 2 2 2 1 1 3 2 3 16 

3 2 1 3 2 2 1 2 1 14 

4 1 2 1 2 2 2 2 2 14 

5 2 2 1 2 2 1 2 1 13 

6 2 2 1 2 1 2 1 2 13 

7 2 2 1 2 2 2 2 2 15 

8 2 1 2 2 2 1 2 3 15 

9 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

10 1 1 1 2 2 1 2 1 11 

Varianzas 0.776 0.918 0.837 0.959 0.776 0.883 0.801 1.087 

∑V1 

 

7.036 

Vt 

49.022 

K 
10 

Donde: 
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Clasificación de los niveles de fiabilidad 
según el Alfa de Cronbach 

Nivel de fiabilidad Valor de Alfa de 

Cronbach 

Excelente ]0.9-1] 

Muy bueno ]0.7-0.9] 

Bueno ]0.5-0.7] 

Regular ]0.3-0.5] 

Deficiente 0-0.9] 

                                               Fuente: Tuapanta et al. (2017) 

 

Con un nivel de confianza del 95 %, el coeficiente Alfa de Cronbach obtenido tras la 

prueba piloto aplicada a 10 estudiantes es de 0.952. Este valor, que se encuentra en el 

rango de “Excelente” (0.90-1), indica que la lista de cotejo es confiable y adecuada para 

ser utilizada en la muestra definitiva del estudio. 
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Anexo 5  
Validación de jueces de expertos 
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Anexo 6 Sesiones 
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SESIÓN N.° 1 

1. Denominación: Conocemos sobre los valores  

2. Fecha: 

3. Propósitos de aprendizaje y evidencias: 

 

Dimensión Indicadores Evidencia 

 

 

Construye normas, 

y asume acuerdos 

y leyes. 

 

 

 

Participa en la elaboración grupal de acuerdos y 

normas basadas en el respeto y el bienestar de 

todos.  

En sus actividades muestra un comportamiento 

que corresponde a las normas aceptadas de 

convivencia. 

 

 

Construye su 

escala de valores. 

 

 

4. momentos de la sesión 

MOMENTOS ESTRATEGIAS RECURSOS 

INICIO 

10 min 

 Saludo y bienvenida. 

  Las tesistas comenzarán mencionando las 

normas de convivencia, en las cuales harán 

hincapié en el cuidado de los materiales y en el 

respeto a las opiniones de los demás 

participantes. 

  Mencionarán que hoy se abordará un tema 

muy importante que les ayudará a ser más 

felices. Preguntan: ¿quisieran ser más felices?, 

¿qué saben sobre los valores?, ¿qué valores 

poseen ustedes? 

 Permitirán que los niños respondan con la 

ayuda de sus mamitas o papitos. 

 Luego, anuncian el título de la actividad: “El 

árbol de los valores”, y el propósito: “Fortalecer 

el aprendizaje de los valores en los niños”. 

 Cartel con el 

propósito de la 

sesión 

DESARROLLO 

50 min 

 Se forman dos grupos. Cada uno realizará la 

siguiente actividad: 

 En papel Craf dibujarán el tronco de un árbol, 

según el tamaño y el modelo propuestos por 

las tesistas. Enseguida, se recorta el dibujo. 

 Luego, elaborarán hojas del árbol empleando 

papeles bond verdes y con base en las 

manitas de los pequeños. Es decir, sobre el 

papel verde colocarán una manita del niño, 

trazarán su contorno, y lo recortarán. De esta 

forma, se promueve aún más la participación 

de los niños. 

 Una vez que se tenga todas las hojitas, se 

escribirá en una cara de ellas un valor y, al 

reverso, el concepto o un ejemplo. Un grupo 

plasmará lo primero; el otro grupo, el 

 3 pliegos de 

papel craf 

 3 pliegos de 

cartulina verde 

 Un estuche de 

plumones 

delgados 

 4 papeles 

blancos, 4 rojos, 

4 naranjas y 4 

azules. 

 Cinta pegafán 

cristalina 

 Lápiz 

 Tijera 
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segundo. Las tesistas brindarán sugerencias 

sobre qué valores considerar. 

 Luego, cada grupo en un papel bond blanco 

dibujará dos ojitos y una boca mostrando la 

lengua, recortará las figuras para 

asignárselas al árbol a fin de que parezca un 

ser animado; y con papeles de color 

elaborarán mariposas, según los moldes que 

las tesistas también les brindarán. Moldes 

que incluyen flores. Mamitas o papitos 

trabajarán junto con sus niños en forma 

coordinada y cooperativa. 

 En la pizarra procederán a armar los árboles de 

valores. Mediante esta actividad se busca 

inculcar los valores en los niños, pues 

descubrirán su significado e importancia. Los 

valores que aparecerán escritos son: honestidad, 

honradez, respeto, justicia, amabilidad, bondad, 

tolerancia, responsabilidad, puntualidad y 

generosidad. Los niños deberán comprender que 

los valores definen su manera de ser. 

 Los niños con el apoyo de sus padres saldrán a 

exponer.  

 Enseguida entrarán a un momento de reflexión 

en función de las interrogantes: 

- ¿Cuáles de estos valores estamos 

practicando? ¿Cómo nos sentimos por eso? 

- ¿Cuáles nos faltan todavía poner en 

práctica? ¿Cómo lo haremos? 

- ¿Por qué son buenos o importantes los 

valores? 

- ¿qué valor has conocido recién hoy? 

 Las tesistas brindarán un caramelo a 

quienes respondan o participen de algún modo. 

Al final, todos recibirán ese incentivo. 

CIERRE 

30 min 

 Ahora las tesistas se centrarán en los padres y 

les harán ver un video motivacional titulado El 

Otro Par. La Generosidad de un niño, puede ser 

el ejemplo para un Adulto, que trata sobre la 

generosidad. 

 Las tesistas comentarán sobre lo observado en 

el vídeo, con base en las preguntas: ¿Te parece 

correcta o buena la forma en que actuó el niño 

pobre?, ¿qué valor surge principalmente en la 

historia? 

 Enseguida las tesistas brindarán una charla 

breve sobre 6 consejos para educar en valores a 

los niños. (Ver ficha informativa 1).  

 Los padres y las madres llenarán un test de 

afianzamiento sobre el tema de la charla. 

 Vídeos tutoriales 

 Proyector o 

televisor 

 Fotocopias 
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https://n9.cl/e15fw
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https://n9.cl/lnbao
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SESIÓN N° 2 

1. Denominación: Acogemos aún más a los valores. 

2. Fecha: 

3. Propósitos de aprendizaje y evidencias: 

 

Dimensión Indicadores Evidencia 

 

 

Construye 

normas, y 

asume 

acuerdos y 

leyes. 

 

 

 

Participa en la elaboración grupal de acuerdos y 

normas basadas en el respeto y el bienestar de 

todos.  

En sus actividades muestra un comportamiento 

que corresponde a las normas aceptadas de 

convivencia. 

 

Construyen normas de 

convivencia basadas 

en el respeto y otros 

valores.  

 

4. momentos de la sesión 

MOMENTOS ESTRATEGIAS RECURSOS 

 

INICIO 

10 min 

 Saludo y bienvenida. 

  Las tesistas comenzarán mencionando las normas de 

convivencia, en las cuales harán hincapié en el 

cuidado de los materiales y en el respeto a las 

opiniones de los demás participantes. 

  Preguntarán: ¿quisieran valores conocimos en la 

sesión anterior?, ¿cómo podemos practicar esos 

valores? 

 Permitirán que los niños respondan con la ayuda de 

sus mamitas o papitos. 

 Luego, anuncian el título de la actividad: “Las 

escenas de los valores”, y el propósito: “Fortalecer el 

aprendizaje de los valores en los niños”. 

 Cartel con el 

propósito de 

la sesión 

 

DESARROLLO 

 

50 min 

 

 Las tesistas reparten copias de la siguiente serie de 

imágenes, en la que los niños deberán reconocer 

aquellas escenas que muestran la práctica de valores y 

colorearlas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Enseguida las tesistas tratan de generar un pequeño 

debate solo entre los niños (los padres no intervienen) 

 

 Lápices de 

color 

 Copias de 

una serie 

de 

imágenes 

 Tijera 
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sobre la elección que hicieron de las escenas para 

colorearlas. 

 Después las tesistas solicitarán a cinco o seis niños 

voluntarios para salir al frente y exponer sus respuestas 

con base en estas preguntas: ¿por qué no pintaste tal 

imagen?, ¿por qué esta sí?  

 Les brindan una nueva serie de imágenes, todas 

negativas; ellos con la ayuda de sus padres o madres 

las analizarán y seleccionarán una para explicarla, en 

frente de sus compañeros, en cuanto a qué es lo que 

está pasando y cuál sería la acción positiva y contraria. 

En medio de su pequeña disertación mencionarán el 

valor que solucionaría esa escena. Previamente a esta 

actividad, los alumnos se habrán sentado formando un 

círculo o media luna, y los expositores se pondrán en 

medio. Las tesistas tratarán de que todos los 

estudiantes participen. 

 

 

 

 

 

 

 

  Se aplaudirán a todos los niños. 

 Como parte final de esta actividad, se elaborará normas 

de convivencia escolar en función de las situaciones 

vistas. 

 

CIERRE 

30 min 

 Enseguida las tesistas brindarán una charla breve sobre 

Juegos para enseñar valores. (Ver ficha informativa 

2). 

  Los padres y las madres llenarán una ficha de 

afianzamiento sobre el tema de la charla. 

 

 Fotocopias 
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78 
 

 

 

SESIÓN N.° 3 
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SESIÓN N.° 4 

1. Denominación: Las emociones y la empatía  

2. Fecha:  

3. Propósitos de aprendizaje y evidencias: 

 

Dimensión Indicador Evidencia 

Interactúa con 

todas las 

personas. 

Interactúa con los adultos que lo rodean, 

juega con otros niños y participa en 

actividades grupales en el aula.  

Cumple las reglas del juego sin 

comprometer sus intereses. 

Reconoce escenas donde 

se practica la empatía. 

 

4. Momentos de la sesión 

MOMENTOS ESTRATEGIAS RECURSOS 

 

INICIO 

 

 

15 min 

 Saludo y bienvenida. 

  Las tesistas comenzarán mencionando las 

normas de convivencia, ahora haciendo énfasis 

en el empeño por aprender y realizar las 

actividades de la mejor manera. 

 

 Empezarán con la actividad de la ruleta de las 

emociones, la cual permitirá que los niños 

conozcan, o recuerden, sobre las emociones 

básicas antes de entrar a hablar de empatía. En 

cada figura de la ruleta irá la fisonomía de una 

emoción; así todas las que aparezcan, a medida 

que se haga girar la ruleta, serán: alegría, tristeza, 

miedo, ira, asco y sorpresa. Y las tesistas 

brindarán un ejemplo de cada emoción.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Para propiciar un corto espacio de comentarios, 

preguntan: 

     - ¿Cuál de estas emociones están sintiendo 

ahorita? 

     - ¿Cuál emoción sienten seguido?, ¿por qué? 

  Las tesistas anuncian el título de la sesión de hoy: 

las emociones y la empatía. Enseguida, mencionan 

 Ruleta de las 

emociones. 

 Caja de 

plumones 

 Hojas con 

imágenes de 

las 

expresiones 

 Hoja con la 

silueta de dos 

pies. 

 Una o tres 

cajas de 

cartón vacías 

 Hoja con la 

silueta de un 

corazón 

 Hoja con una 

serie de 

pequeñas 

imágenes. 

 Fotocopias  
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el objetivo: Aprender a tener empatía con nuestros 

compañeros. Presentan las actividades que se va a 

realizar.   

 

 

DESARROLLO 

 

 

 

45 min 

 Luego desarrollan la dinámica Mímica de la 

empatía, que se trata de un juego que permitirá a 

los niños comenzar a identificar diferentes 

situaciones sobre la empatía. Las tesistas 

mostrarán unas imágenes referidas a las 

siguientes situaciones: un niño enojado porque 

perdió su juguete favorito, una niña no encuentra 

con quien jugar, un niño que ha caído del 

columpio, una niña que está triste en su casa. Y 

preguntarán por cada imagen:  

- ¿Qué está ocurriendo?, ¿cómo se sienten y por 

qué? 

- ¿Qué habrá pasado antes? 

- ¿Si nosotros estuviéramos en su lugar quisiéramos 

que alguien nos ayude? 

- ¿Cómo les podríamos ayudar? 

 Los niños podrán responder con apoyo de sus 

padres. 

 

 Ahora se viene la segunda 

actividad que promoverá una 

interacción grupal. Para esto, 

cada niño recibirá un papel 

bond, en el que estará 

dibujada la silueta de un par 

de pies. Escribirá su nombre 

en la parte superior. Ahora, 

con el apoyo de mamita o de 

papito escribirá una dificultad o problema, que 

tenga ya sea en la casa o en el colegio, 

mencionado de paso la emoción o el 

pensamiento generado en aquel momento. Por 

ejemplo: Soy Sebastián y en el aula se ríen 

cuando tumbo mi comida, eso me pone triste. 

/Soy María y casi siempre mis compañeras no 

quieren prestarme sus juguetes, eso me hace 

pensar que no me quieren.  

Cuando todos hayan terminado de escribir su caso 

dentro de la silueta, colocarán la hoja en el interior 

de una caja vacía que estará al frente. Enseguida las 

tesistas leerán todos los casos y los demás, 

poniéndose en el lugar del niño aludido, propondrán 

posibles formas de solucionarlos o de brindar apoyo. 

Se recogerá dos o tres aportaciones por cada caso. 

Una opción es que esta actividad también la realicen 

por grupos pequeños. El detalle estará en que 

deberá haber una caja vacía y alguien que presida 

en cada grupo. 
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 Enseguida la siguiente actividad se titula Mi 

corazón de la empatía. Se armarán dos o tres 

grupos. Cada uno recibirá una hoja con el dibujo 

grande de un corazón, y también un conjunto de 

10 imágenes pequeñas, a las cuales deberán 

ubicar dentro o fuera del corazón clasificándolas 

de esta manera en acciones de empatía y 

acciones sin empatía. Los papitos y mamitas 

podrán apoyar en todo momento.  

 Pegan las hojas de corazones, con todas las 

figuras ya clasificadas, en la pizarra; allí las 

tesistas validarán los trabajos y felicitarán a 

todos por su esfuerzo. 

 

CIERRE 

 

30 min 

 Ahora las tesistas se centrarán en los padres 

y les brindarán una charla breve sobre la relación 

entre la autoestima y la empatía. (Según la ficha 

informativa 4) 

 Los padres llenarán una ficha de 

afianzamiento sobre el tema de la charla. 

 Se hace la invitación para asistir a la sesión 

del día siguiente. 

 Fotocopias 

https://n9.cl/rh79w
https://n9.cl/rh79w
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SESIÓN N.° 5 
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SESIÓN N.° 6 
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SESIÓN N.° 7 

 
 

 



101 
 

 

 

 
 

 

 

 



102 
 

 

 

 
 

 

 



103 
 

 

 

 
 

 



104 
 

 

 

 
 



105 
 

 

 

 

 
 



106 
 

 

 

SESIÓN N.° 8 
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SESIÓN N.° 9 
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SESIÓN N.° 10 
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SESIÓN N.° 11 
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SESIÓN N.° 12 
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Anexo 7  
Constancia de ejecución 
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Anexo 8  
Iconografía 

  

sesión 1: Trabajando el árbol de los valores. 

Sesión 2: Niños y sus padres están participando en una charla. 
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Sesión 3: Los niños tras haber realizado actividades lúdicas. 

Sesión 4: Trabajando la comprensión de las emociones. 



133 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión 8: Niños involucrados en la creación de cuentos 

Sesión 9: Elaborando el periódico positivo. 
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