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18% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

16% @@ Fuentes de Internet
4%  ME Publicaciones

13% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.
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Fuentes principales

16% @& Fuentes de Internet
4%  WE Publicaciones

13% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

tesis.unsm.edu.pe

° Internet

repositorio.uteq.edu.ec

Internet

repositorio.unsm.edu.pe

Internet

docplayer.es

o Internet

repositorio.ucv.edu.pe

° Internet

hdl.handle.net

Internet

cdn.www.gob.pe

° Internet

peope.com.ar

o Internet

repositorio.upse.edu.ec

o Internet

www.aeestepona.org

Trabajos del

estudiante
unach on 2024-02-21
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https://tesis.unsm.edu.pe/bitstream/11458/5872/1/1.%20TESIS%20FINAL%20CLAUDIA%20Y%20MILUSKA%20-%20PDF.pdf
https://repositorio.uteq.edu.ec/server/api/core/bitstreams/984a962e-7f35-4317-9973-5fc0a8c7d5dd/content
https://repositorio.unsm.edu.pe/bitstream/11458/5320/1/ING%20CIVIL-%20Joiler%20Garc%c3%ada%20%26%20Anderson%20Merino.pdf
http://docplayer.es/25930492-Nuevo-mercado-para-el-distrito-de-magdalena-del-mar.html
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/50551/Guzm%c3%a1n_DASD-SD.pdf
https://hdl.handle.net/20.500.12692/35855
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1912260/Norma%20T%C3%A9cnica%20-%20R.M.%20N%C2%BA%20148-2021-PRODUCE.pdf.pdf
https://peope.com.ar/cuales-son-los-tipos-de-exhibidores-comerciales/
https://repositorio.upse.edu.ec/xmlui/bitstream/handle/46000/779/119.-NEIRA%20QUIRUMBAY%20SILVIA.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://www.aeestepona.org/Revista/Informes/Los%20Mercados%20I.pdf
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iV Trabajos del

estudiante
Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez on 2023-10-11

Trabajos del

estudiante
Universidad Politécnica del Pert on 2025-12-30

° Internet

www.coursehero.com

Trabajos del

estudiante
Universidad Privada del Norte on 2025-03-28

Trabajos del

estudiante
Universidad Peruana Cayetano Heredia on 2024-12-10

Internet

repositorio.upt.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Cesar Vallejo on 2023-02-27

o Internet

eujournal.org

m Internet

www.archdaily.pe

vARNTrabajos del

estudiante
Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez on 2022-10-26

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional de San Martin on 2022-12-05

Internet

peru.gob.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional de San Martin on 2020-07-21

Internet

repositorio.udaff.edu.pe

] .
I.n |} ‘t Lrn |t;n Pagina 4 de 83 - Descripcion general de integridad

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388


https://www.coursehero.com/file/42975478/PIA-MORALES-vallesreculiaodocx/
https://repositorio.upt.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12969/4122/Canque-Laqui-Brayan.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://eujournal.org/index.php/esj/article/download/14660/14586
https://www.archdaily.pe/pe/765767/edificio-multifuncional-fondo-santa-coloma-de-gramanet-pich-aguilera-architects
https://peru.gob.pe/docs/PLANES/10376/PLAN_10376_Plan_Local_de_Desarrollo_Concertado-Distrito_MORALES_2011_2012.pdf
http://repositorio.udaff.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11936/186/Tesis%20-%20Ara.pdf?isAllowed=y&sequence=3
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Internet

ipv4.noticias.juridicas.com

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional de San Martin on 2022-07-25

Trabajos del

estudiante
Universidad Privada del Norte on 2024-04-08

Publicacién

Estrada Cruz, Eder Alexander. "Inversion en infraestructura de los mercados de a...

Internet

pndp.produce.gob.pe

Internet

redcol.minciencias.gov.co

Internet

repositorio.continental.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Cesar Vallejo on 2016-12-01

Internet

renati.sunedu.gob.pe

Internet

transparencia.produce.gob.pe

Trabajos del

estudiante
Morgan Park High School on 2023-01-04

£y Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga on 2023-02-21

Internet

apirepositorio.unu.edu.pe

Internet

core.ac.uk
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http://ipv4.noticias.juridicas.com/articulos/15-Derecho%20Administrativo/200710-87521345698521.html
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985174&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://pndp.produce.gob.pe/wp-content/uploads/2025/10/Orientaciones-metodologicas-especificas-Gestion-de-Inversiones-Mercado-de-Abastos-1_compressed.pdf
https://redcol.minciencias.gov.co/Record/UCATOLICA2_cfe4c63bb52a6ae6d37dd4da73d4a89c
https://repositorio.continental.edu.pe/backend/api/core/bitstreams/aec01d31-c7d1-4b71-98a8-57c5a7b5c8a0/content
https://renati.sunedu.gob.pe/bitstream/sunedu/1282618/1/Guedez_Liendo_BR.pdf
https://transparencia.produce.gob.pe/images/stories/Repositorio/transparencia/proyectos-de-inversion/niveles-de-servicio/2021/PNDP/NC/Guia_para_la_planificacion_y_diseno_de_mercados.pdf
https://apirepositorio.unu.edu.pe/server/api/core/bitstreams/a33a3a87-ec66-43b3-9fc9-1f0c57fe75f7/content
https://core.ac.uk/outputs/664597911/
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m Internet

dspace.espoch.edu.ec

Internet

moralesmuni.gob.pe

Internet

revistas.unsm.edu.pe

Internet

ri-ng.uag.mx

Trabajos del

estudiante
uaq on 2024-05-27

Trabajos del

estudiante
Universidad Andina del Cusco on 2025-05-21

Trabajos del

estudiante
Universidad Cesar Vallejo on 2025-07-20

Trabajos del
estudiante

Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo on 2026-04-21

Trabajos del

estudiante
Universidad Privada del Norte on 2023-12-15

e Internet

repositorio.usmp.edu.pe

e Internet

repository.uniminuto.edu

Internet

www.mgv-portal.eu

Internet

www.researchgate.net
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http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/5615/1/82T00488.pdf
http://moralesmuni.gob.pe/morales
https://revistas.unsm.edu.pe/index.php/raa/article/view/99
https://ri-ng.uaq.mx/jspui/bitstream/123456789/10895/5/FQMAC-317991.pdf
https://repositorio.usmp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12727/13786/pe%c3%b1a_maaA.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repository.uniminuto.edu/server/api/core/bitstreams/dcf8fc50-350e-4c73-8f4f-c50ab3ebe116/content
https://www.mgv-portal.eu/sides-vertices-k1m0j
https://www.researchgate.net/publication/7224874_Perceived_barriers_and_effective_strategies_to_diabetes_self-management_Self-management_in_diabetes
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Esta obra esta bajo una
Licencia Creative Commons
Atribucion - 4,0 Internacional (CC BY 4.0)

Vea una copia de esta licencia en
https://creativecommons.org/licences/by/4.0/deed.es
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FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

EAN MARTIN

Tesis

Caracteristicas arquitectdénicas de un mercado
de segunda generacion para mejorar el
abastecimiento y expendio de productos;
Morales, San Martin

Para optar el titulo profesional de Arquitecto

Autores:

Alexis Lozano Pinedo
https://orcid.org/0000-0002-6003-8938

Silvia Elisa Frisancho Fasanando
https://orcid.org/0000-0001-9991-4360

Asesor:

Arg. Mg. Karina Rengifo Mesia
https://orcid.org/0000-0001-9260-3009

Tarapoto, Peru

2025
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Tesis

Caracteristicas arquitectdonicas de un mercado
de segunda generacion para mejorar el
abastecimiento y expendio de productos;
Morales, San Martin

Para optar el titulo profesional de Arquitecto
Autores:
Alexis Lozano Pinedo

Silvia Elisa Frisancho Fasanando

Sustentado y aprobado el 3 de diciembre del 2025 ante el honorable

jurado:
Preside e Jurado Secre rlod urado
Arq. Dr. Pablo Oswaldo Blaz Arq. MBA. Juar/Carlos
Miranda Duharte Peredo

Vhcal de Jurado
Ing. M.Sc. Carlos Segundo

Huaman Torrejon
i

i

AseT
Arq. Mg. Kariha Rengifo
Mesia

Tarapoto, Peru
2025
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UNIVERSIDRD NRCIONAL FACULTAD DE (o7 XN
DE SAN MARTIN INGENIERIA CIVIL Y lm% off )

Ao b e Popprsaiin gy Comsrdliviin s & Eonvrunis T2,
Acta de Sustentacién de
Trabajo de
Investigacion Para Titulo de

Arquitecto N° /¢4

Jurado reconocide con Resclucion N® 472-2024-UNSM/FICA-CF-NLU
\

Facuitad de Ingenieria Civil y Arquitactura

Escuela profesional de Arquitectura

S DUNTEIN

5"’0—
" ARz,

" Ty )

A lag 10:00 horas del 03 de diciembre del 2025, nicid al acto publico de sustentackn del trabajo de
investigacion “CARACTERISTICAS ARQUITECTONICAS DE UN MERCADO DE SEGUNDA
GENERACION PARA MEJORAR EL ABASTECIMIENTO Y EXPENDIO DE PRODUCTOS; ).
MORALES, SAN MARTIN", para optar el Ululo de Arquitecto, presentado por los bachileres ( ).
ALEXIS LOZANO PINEDCO Y SILVIA ELISA FRISANCHO FASANANDO, teniende como asesora a la )
Arg Mg. Karnna Rengifo Mesia

Instalada la Mesa Directiva conformada por Arg. Dr, Pablo Oswaldo Biaz Miranda (presidente del 0"\«.\
jurado), Arg. MBA. Juan Carles Dubane Peredo (secretario), Ing MSec. Carlos Segundo Huamén \
Toerejon (vocad), y acompafindes por su asesor la Arq, Mg Karina Rengifo Mesia: ¢l presidente de

jurado dingié brevemente unas palabras y 8 continuacion el secretario dio lectura a la Circular N°060-\ ==
2025-UNSMIFICA. —=—

|
Seguidamente los auicres expusieron el trabsjo de investizacon y ol ace realizd las preguntas pertinentes. Nﬁ’*
respondidas por Ws sustentanies y eveniuakrenie, con 18 venia del urado, por & asasol ¥
Ung vez tarminads 18 renda de praguntas &l jurado procadd a daliberar pars determunar iscalificacion final, para lo

zual dispuso un receso de quince (15) minutos con participecidnde’ asesor con vaz pero 3in voto; sn [a presenca

o= los sustantantas y olros participantas del acto publoe.

Luago de aplicar las critarios de calficacion con estricta observancia del principio de objetividad y de acuerdo

con los puntajes en escala vigesimal (de D a 20), segun el Anexa 4.2 cel RG ~ CTl, 1a nota de sustentacikin
otorgedia resuhente del promedio antmeético de los calificativos emitidos por cada uno de los miembros del predo

-
fue ';l gCintioyul (! 711 tal como se deja constar en la siguienie descripodn

H turnitin  Pégina 10 de 83 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid::3117:582109388
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f UNIVERSIDAD NACIONRL FACULTAD DE

DE SAN MRATIN INGENIERIA CIVIL Y CTURA
%J‘@,«-&, Coniniliiin b B Boioonits Fssnsa ~

De acuerdo con el Articulo 40° del RG - CTI, fa nota obtenida es aprobado y

correspondiente a la calificacion de [x(e(éfe . Leido este resultado en

presencia de todos los participantes del acto de sustentacién,

Se deja constancia que la presente acta se inscribe en el Libro de Sustentaciones N°
6% de la Escueia Profesional de Arquitectura

Firman los integrantes de la Mesa Directiva y los autores del trabajo de investigacién en
sefial de conformidad, dando poroonclundo elactoalas 11:30 hom dglmgmo dia 03 de
mce 2025

:ﬂ'—! turnitin Pagina 11 de 83 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388



—
I.'| ] 't Lrn |t]n Pagina 12 de 83 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388

Declaratoria de Autenticidad

Alexis Lozano Pinedo, con DNI N° 70992774 y Silvia Elisa Frisancho Fasanando,
con DNI N° 70578440, ambos bachilleres de la Facultad de Ingenieria Civil y
Arquitectura de la Universidad Nacional de San Martin, autores de la tesis titulada:
Caracteristicas arquitecténicas de un mercado de segunda generacién para

mejorar el abastecimiento y expendio de productos; Morales, San Martin.
Declaramos bajo juramento que:

La tesis presentada es de autoria propia.

2. La redacciéon fue realizada respetando las citas y referencia de las fuentes
bibliogréaficas consultadas, siguiendo las normas APA actuales.
Toda informacién que contiene la tesis no ha sido plagiada.
Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido alterados ni
copiados, por tanto, la informacién de esta investigaciéon debe considerarse

como aporte a la realidad investigada.

Por lo antes mencionado, asumimos bajo responsabilidad las consecuencias que
deriven de nuestro accionar, sometiéndonos a las leyes de nuestro pais y normas

vigentes de la Universidad Nacional de San Martin.

Tarapoto, 03 de diciembre del 2025

G £ a
s (el
Alexis Lozano Pinedo ‘?“553 Silvia Elisa Frisancho Fasanando '5‘.3"
DNI N° 70992774 i DNI N° 70578440
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6
Ficha de identificacion

Titulo: Area de investigacion: Ingenieria y Tecnologia
Caracteristicas arquitectonicas de Linea deinvestigacion: Estrategias de Tecnologias de
un mercado de segunda Informacion y Comunicacion (TIC) y Sistemas
generacion para mejorar el Constructivos Convencionales y No Convencionales
abastecimiento y expendio de para el Desarrollo Sostenible

productos; Morales, San Martin Sublinea de investigacién: Tecnologia de Materiales

de Construccion

Grupo de investigaciéon: Construye (Resolucién N°
400-2022-UNSM/FICA-CF-NLU)

Tipo de investigacion:

Basica [, Aplicada X, Desarrollo experimental [

Autores: Facultad de Ingenieria Civil y Arquitectura
Alexis Lozano Pinedo Escuela Profesional de Arquitectura

Silvia Elisa Frisancho Fasanando https://orcid.org/0000-0002-6003-8938
https://orcid.org/0000-0001-9991-4360

Asesor: Dependencia local de soporte:

Arg. Mg. Karina Rengifo Mesia Facultad de Ingenieria Civil y Arquitectura
Escuela Profesional de Arquitectura
Unidad o Laboratorio Arquitectura
https://orcid.org/0000-0001-9260-3009
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Dedico la presente tesis a mis queridos padres Leonardo Lozano y Marnith Pinedo, su
amor incondicional y apoyo constante han sido la luz en mi camino. Gracias por
ensefiarme la importancia de la perseverancia y el valor del conocimiento; Cada logro
qgue celebro es un reflejo de su sacrificio y dedicacion. Esta tesis es tanto suya como

mia.

A mi hermanita Julisa por su apoyo y compafiia en todos los dias de desvelo y por
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Alexis
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RESUMEN

Caracteristicas arquitectonicas de un mercado de segunda generacion para mejorar el

abastecimiento y expendio de productos; Morales, San Martin

La propuesta de disefio de un mercado de segunda generacion para mejorar el
abastecimiento y expendio de productos; Morales, San Martin, el trabajo de
investigacion tiene un conjunto de aportes urbanos hacia la urbe. Esta tesis se desarrollo
en San Martin, es de tipo aplicada con nivel descriptivo correlacional de disefio no
experimental. Se trabajé con una muestra de 380 personas, donde el problema principal
es ¢De qué manera las caracteristicas arquitectdnicas de un Mercado de segunda
generacién mejoraran el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el
distrito de Morales, San Martin?, se origin6é con la intencion de mejorar el abastecimiento
y expendio de productos mediante las caracteristicas arquitecténicas de un mercado de
segunda generacién. La propuesta del mercado de segunda generacion tiene el fin de
mejorar el abastecimiento y expendio de productos donde las caracteristicas
arquitecténicas de la infraestructura, equipamiento comercial, funcién y articulacion;
fueron determinadas con referencias bibliograficas, trabajo en campo, recoleccion de
datos y entrevista desarrolladas en diferentes puntos de la region. El resultado de la
investigacion es que mediante las caracteristicas arquitectonicas de la infraestructura,
equipamiento, funcionalidad y articulacion con aspectos tecnoldgicos de un Mercado de
Segunda Generacién se evidencié la mejora del abastecimiento y expendio de
productos en Morales, San Martin. El terreno elegido es en Av. Oasis con interseccion
de Nueva Via; la zona esta destinada para otros usos segun el diagndstico y trabajo
realizado en campo; se realiz6 una propuesta arquitecténica para cubrir las necesidades
actuales, se prevé satisfacer la demanda de los usuarios en una proyeccion de 10 afios.
La propuesta tiene como propésito mejorar el abastecimiento y expendio de productos
mediante infraestructura y equipamiento comercial con enfoque tecnolégico y
comunitario; que al integrar espacios de esparcimiento y espacios complementarios
pueda mejorar el abastecimiento y socializacion de manera activa, saludable; que
cuente con ingresos directos hacia las diferentes zonas, ademas de generar areas de
carga y descarga, areas de control de calidad con facil identificacién e implementar un
plan de integracion tecnolégica que priorice el uso de equipos como; sensores,
rociadores y el uso eficiente de iluminacion LED para asegurar una estancia sostenible

y segura.

Palabras clave: Abastos, Mercado, Generacion, Expendio, Abastecimiento.
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ABSTRACT

Architectural characteristics of a second generation market to improve the supply and

sale of products; Morales, San Martin

The design proposal of a second generation market to improve the supply and sale of
products; Morales, San Martin, the research work has a set of urban contributions to the
city. This thesis was developed in San Martin, it is of applied type with correlational
descriptive level of non-experimental design. We worked with a sample of 380 people,
where the main problem is how will the architectural characteristics of a second
generation Market improve the supply and sale of products in the district of Morales, San
Martin?, originated with the intention of improving the supply and sale of products
through the architectural features of a second-generation market. The proposal of the
second generation market has the purpose of improving the supply and sale of products
where the architectural characteristics of the infrastructure, commercial equipment,
function and articulation; were determined with bibliographic references, field work, data
collection and interview developed in different points of the region. The result of the
research is that through the architectural characteristics of the infrastructure, equipment,
functionality and articulation with technological aspects of a Second Generation Market,
the improvement of the supply and sale of products in Morales, San Martin was
evidenced. The chosen land is in Av. Oasis with New Road intersection; the area is
intended for other uses according to the diagnosis and work done in the field; an
architectural proposal was made to cover the current needs, it is planned to satisfy the
demand of the users in a projection of 10 years. The proposal aims to improve the supply
and sale of products through infrastructure and commercial equipment with a
technological and community approach; that by integrating recreational spaces and
complementary spaces can improve the supply and socialization in an active, healthy;
that it has direct income to the different areas, in addition to generating loading and
unloading areas, quality control areas with easy identification and implementing a
technological integration plan that prioritizes the use of equipment such as sensors,

sprinklers and the efficient use of LED lighting to ensure a sustainable and safe stay.

Keywords: Supplies, Market, Generation, Distribution, Supply.
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Es triste ver como el mercado ha perdido su reputacion de ser un lugar de calidad y
cuidado. En respuesta a estas deficiencias, los supermercados surgieron como
sinbnimo de "mercados modernos". Sin embargo, estas instituciones no fortalecen las
relaciones entre los vecinos de un distrito. Es genial ver como los mercados tradicionales
estdn adoptando nuevas tecnologias y formatos de consumo para adaptarse a los
cambios, llamandose asi Mercados de 2da Generacion; pues estos ofrecen una mayor
diversificacion en la oferta, a pesar de que la comida fresca es prioritaria, se incluye
también comida seca, asi como servicios de ocio, restauracién y comercio ocasional,
siempre conservando su tradicionalidad, ofreciendo productos frescos, un lugar de

intercambio cultural y productos variados a través de la atencion personalizada.

Segun el Plan de Modernizacién de los Mercados Municipales de Andalucia y el Plan
estratégico de los Mercados Municipales, Madrid (2017 -2021). El mercado es el objeto
publico mas antiguo de Andalucia, que ha sufrido cambios en la sociedad andaluza en
las Ultimas décadas, con el inicio de la necesidad de nuevos servicios que hagan mas
agradable la compra y una fuerte competencia con nuevas formas de distribuciéon
comercial privada, principalmente porque en los afios 70 respondieron a esta demanda

adaptando su sistema de venta al nuevo ritmo de vida.

En el Peru el comercio es un eje principal de fuente de ingreso para muchas familias.
Segun PRODUCE en el Pera existen 330 000 puestos comerciales en uso, 2 000,000
de personas vinculadas a la actividad econémica, de ellas 70% son empresarias
mujeres. El cual da una cifra considerable que relaciona a nuestra poblacién en el ambito
comercial como su principal actividad, la actividad econdmica es fundamental para
impulsar un territorio, ya que no solo tiene un papel importante en la economia, sino que

también promueve interacciones sociales, culturales y de servicios.

Por ello es tan importante que los ejes comerciales que en este caso son los Mercados
tradicionales, tengan una muy buena infraestructura y ofrezcan sus productos con un
servicio de expendio de calidad a sus consumidores. De acuerdo con los resultados del
Censo Nacional de Mercados de Abastos 2016, en el Peru existen 2 612 mercados de
abastos a nivel nacional, la ubicacion de los puntos de venta varia segun el
departamento, lo que esta relacionado con el tamafio de sus economias y su
contribucién a la economia del pais. De los cuales el 88% (2 304) son de tipo minorista;

el 10% (265) es de tipo mixto, es decir, estos establecimientos se encargan de la

—
nlt Lrn I‘t 1w Pagina 24 de 83 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388



—
Fy ] 't Lrn |tjr:| Pagina 25 de 83 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388

18

comercializacién tanto al por mayor como al por menor de sus productos; y el 2% de
tipo mayorista .En este contexto, los mercados de abastos en nuestro pais tienen
obstaculos que restringen su capacidad para competir, causan problemas en la
distribucion y venta de productos y lamentablemente la ineficiencia de estos

establecimientos esta afectando la cadena de valor gastronémica.

En la ciudad de Tarapoto existen dos mercados tradicionales de mayor concurrencia y
en los distritos no existe ninguno de estos, por ello tomaremos como referencia al de
mayor afluencia. Por medio del andlisis de observacion también se pudo evidenciar que
con respecto al abastecimiento el comerciante adquiere los productos de los camiones
gue llegan diariamente a distribuirla, esta distribucién generalmente se realiza en las
madrugadas, ya que si se realiza en el dia genera problemas de congestionamiento
vehicular al no contar con una zona de carga y descarga , los consumidores demandan
una amplia variedad de productos y no hay tiendas que ofrezcan suficiente espacio para
almacenarlos; los comerciantes adquieren sus productos por sacos, muchas veces
estos no alcanzan en los puestos de venta, ya que son de dimensiones pequeias y no
reglamentarias, (oscilan entre 2m x 2m ; 3m x 3m). Con respecto al expendio de
productos: Los productos se muestran en recipientes de madera, plasticos, costales,
etc. Estos productos se expenden tal cual llegan del campo (sin recibir ningin tipo de
limpieza especial). El cliente selecciona los productos que desea comprar y se observa
gue el espacio de atencion es sumamente reducido. EI comprador toma la bolsa y
procede a cancelar, mientras espera el vuelto, se genera la congestion en la circulacion.
Generalmente para el expendio se usa el frente del puesto o encima del mostrador
improvisado, mostrando una estructura fisica en deterioro. El horario de estos mercados
€s muy corto, ya que por las noches estan cerrados, lo cual no permite que aquellos
consumidores que trabajan durante el dia puedan acceder a los productos y optan por
los supermercados (privados) que es a su vez son la competencia de los mercados

tradicionales.

Por otro lado, en el distrito de Morales no existe un equipamiento comercial especifico,
solo se puede observar las pequefias bodegas o de igual forma solo minimarket y
supermercado que son privados y no cumplen con las caracteristicas de un mercado
tradicional, por ello se considera que las caracteristicas arquitectdénicas de un mercado
de 2da generacion sera una alternativa para mejorar el servicio de abastecimiento y

expendio de productos en el distrito de Morales.

En ese sentido, se ha planteado la siguiente pregunta de investigacion: ¢ De qué manera

las caracteristicas arquitectonicas de un Mercado de segunda generacién mejoraran el
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servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales, San
Martin? y como hipotesis que las caracteristicas arquitecténicas de un mercado de
segunda generacion mejoraran el servicio de abastecimiento y expendio de productos
en el distrito de Morales, San Martin. Asimismo, como objetivo general mejorar el
servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales provincia
de San Martin mediante las caracteristicas arquitectonicas de un mercado de segunda
generacién; y como objetivos especificos, mejorar el servicio de abastecimiento y
expendio de productos en el distrito de Morales provincia de San Martin mediante
caracteristicas arquitectonicas de la infraestructura y equipamiento comercial de un
mercado de segunda generacion, mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de
productos en el distrito de Morales provincia de San Martin mediante caracteristicas
arquitecténicas de la funcionalidad y articulaciéon de espacios de un mercado de
segunda generacion y mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos
en el distrito de Morales provincia de San Martin mediante caracteristicas

arquitecténicas de aspectos tecnolégicos de un mercado de segunda generacién
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién

En el ambito internacional, Gacha-Bello (2022), con la tesis titulada “La arquitectura
publica colectiva como base del desarrollo de una ciudad autosuficiente. Plaza de
mercado y centro de emprendimiento agropecuario en Villa de Leyva”. investigacion
descriptiva; El propésito es la revalorizacion del lugar proporcionando nuevos espacios
multifacéticos que generen beneficios sociales, culturales, econémicos y ambientales,
segun el 56% de los participantes en la encuesta. Se deduce que una adecuada gestiéon
del espacio publico puede proporcionar experiencias satisfactorias a sus residentes,

proporcionando equipamiento esencial para la poblacion residente del lugar.

Sacoto y Guzman, (2018), con la tesis titulada “Red de recuperaciéon de espacios
Publicos deteriorados en cuenca”, investigacion descriptiva, el objetivo es restaurar los
espacios publicos mediante la creacion de un nodo articulador que fomente la
interaccion social en la zona. La metodologia empleada se basa en la recoleccion e
investigacion de textos, cartografias y datos FODA, con resultados altamente
satisfactorios para la recuperacion de espacios publicos de mercados. Se deduce que:
Es crucial restaurar los espacios publicos, particularmente en el caso de la Plaza de

Miraflores, mediante la implementacién de dispositivos de equipamiento.

Ulpo (2018), con la tesis titulada “Estudio de organizacién espacial y funcional del
Mercado Central de la Parroquia Santa Rosa del Cantébn Ambato de acuerdo a las
actividades comerciales de los habitantes de la zona.” investigacion exploratoria -
descriptiva, el objetivo que en el mercado Nuestra Sefiora de la Merced, la organizacion
de los puestos se ha optimizado mediante el uso de entrevistas, fichas de analisis y
encuestas. Para concluir, la estructura espacial y funcional del mercado optimiza el

funcionamiento del mercado Central de la Parroquia Santa Rosa del Cantén Ambato.

En el ambito nacional, Pereda (2020); con la tesis titulada “Mercado Magdalena, una
mirada al futuro” para obtener el titulo profesional de arquitecto, metodolégica analdgica;
investigacion analitica - descriptiva; el objetivo es incrementar es la rentabilidad en la
utilizacién de suelos del mercado. Los hallazgos indican que la poblacién respalda la
implementacién de un nuevo equipamiento. Se deduce que: El objetivo del proyecto es
la rentabilidad del mercado de abastos de Magdalena a través de la construccion de un

edificio de usos mudltiples que amalgama diversos espacios de trabajo, vivienda,
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abastecimiento y recreacion. De este modo, se busca renovar la zona del mercado y

satisfacer las necesidades de la poblacién en un "edificio ciudad".

Castro y Bendezu (2019); “Mercado de abastos en el distrito de Magdalena del Mar”, el
objetivo de la investigacion fue desarrollar un proyecto arquitecténico de un mercado
convencional, empleando metodologia, efectuando revisién bibliogréficas y gréaficas
(planos, mapas y diagramas); y concluyendo que: Es fundamental preservar la identidad
del mercado local y su tradicion, priorizando las necesidades de la poblacion,

constituyendo la representacion emblematica del comercio distintivo de la regién.

Miranda (2018); “Mercado de abastos, para mejorar el abastecimiento de productos de
primera necesidad, ubicado en la ciudad de Chiclayo”; investigacién de caracter
descriptivo, se concluye que las areas comerciales destinadas a la actividad cotidiana
del mercado con una diversidad de productos optimizan el servicio de abastecimiento.

En el ambito local, Daza (2022); “Influencia de los mercados de abastos en la dinamica
urbana de la ciudad de Tarapoto, 2021”, objetivo analizar la influencia de los mercados
de abastos en la dinamica urbana del distrito de Tarapoto, investigacion no experimental
y correlacional, método cuestionario, se concluye que analizar las condiciones actuales
de los mercados de abastos en el distrito de Tarapoto en el afio 2021 y su relacion con
la dindmica urbana es un enfoque muy completo para comprender la interaccion entre

estos espacios comerciales y el entorno urbano.

Cachique y Rojas (2021); “Analisis del comercio informal para la propuesta de un
Mercado Minorista en la ciudad de Bellavista, Region San Martin”, se trabajé en la
poblacion de la ciudad de Bellavista; investigacion de caracter descriptivo; con
investigacion inductivo; Este antecedente contribuye en la investigaciébn en las
caracteristicas; en analizar el comercio informal y establecer criterios de disefo

arquitectonico para un mercado minorista en la ciudad de Bellavista, Region San Martin.

Arteaga (2016); en su tesis titulada: “Propuesta de un mercado minorista para consolidar
un sistema y equipamiento comercial en el distrito de Morales — Sector la Planicie”. Su
objetivo general consistié en elaborar una propuesta para el disefio de un mercado
minorista que contribuya a vincular el sistema y el equipamiento comercial en el distrito
de Morales, Sector la Planicie. Concluye que, en el distrito de Morales, no existe una
oferta de mercado que cubra todas las necesidades fundamentales de la canasta
familiar, dado que existe un 64% de la poblacién encuestada que evidencia desorden
urbano comercial alrededor de los principales centros comerciales del distrito; El analisis
del sector estudiado sefiala que la propuesta del mercado minorista podria ser el

elemento mas esencial para fortalecer el sistema comercial del sector y de la region.
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2.2. Fundamentos teéricos

2.2.1. Caracteristicas arquitectonicas de mercado de segunda generacién
Segun el plan de Modernizacion de los mercados municipales de Andalucia, Madrid
(2017 - 2021), El mercado de segunda generacién es un establecimiento de distribuciéon
comercial de propiedad municipal, que cuenta con servicios comunes basicos y esta
especializado principalmente en la venta de alimentos perecederos. Esta organizado en
secciones diferenciadas, pero también ofrece otras posibilidades de comercializacién de
productos y servicios. Debe agrupar aun numero determinado de empresarios
independientes, regidos bajo una gestibn conjunta en los ambitos de promocion,
imagen, comunicacion, adecuacion del punto de venta y del entorno comercial, con el

objetivo de ser un espacio comercial competitivo frente a terceros.

2.2.1.1. Ventajas competitivas de mercado de segunda generacién
Rivarola (2021); Indica que ventajas competitivas de Mercado de Segunda Generacion

son: La calidad, frescura y variedad, ademas de su cercania con los habitantes, el trato
personalizado, la presentacién directa y la exposicion de sus productos.

2.2.1.2. Caracteristicas arquitectonicas de la infraestructura vy
equipamiento comercial de un mercado de segunda generacion

¢ Larenovacion fisica de las instalaciones atendiendo a las caracteristicas urbanisticas
y arquitectdnicas del mercado y su entorno. La zona de expendio, deberan estar
dotados de mostradores disefiados y con material no inflamable.

e Proyectos que supongan una transformacién sustancial de su infraestructura
(circulaciones de puestos con materialidad amaderado, parantes de acero, mesas y
accesorios de lavados de acero inoxidable, espacios amplios con columnas de

concreto armado y vigas con luces de grandes dimensiones).

2.2.1.3. Caracteristicas arquitecténicas de funcionalidad y articulacion de
un mercado de segunda generacion

¢ Insertarlo en el comercio del entorno, revitalizando urbanisticamente los centros de
las ciudades, teniendo espacios libres, donde se ubiquen los comerciantes de
primera mano. Orden, luminosidad, limpieza, higiene, seguridad para comerciantes y
compradores, temperatura agradable, amplitud, correcta distribucion espacial,
musica ambiental, eliminacion de olores, arquitectura funcional, buena presencia del
producto, publicidad y promocién de productos, etc.

e Incorporacion de galerias comerciales, disponibilidad de estacionamientos,
ampliacion de la oferta comercial, espacios de cajeros automaticos, estacionamiento

para usuarios, areas para cargas y descargas.
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2.2.1.4. Caracteristicas arquitectonicas de aspectos tecnoloégicos de un
Mercado de Segunda Generacion

¢ Nueva estrategia empresarial: Ampliacion de horarios, incorporacién de nuevos
servicios al consumidor, aplicacion de imagen comercial, equipamientos como
paneles digitales, letreros luminosos LED, exhibidores LED.

e Se utilizan canales como redes sociales, marketing digital y publicidad online,
ademéas de los medios tradicionales, para llegar a un publico mas amplio y diverso,
para ello amplian un &rea que se dedique especificamente a este servicio (area
instagrameable)

¢ Los mercados de segunda generacion a comparacion de los mercados tradicionales
cuentan con escaleras eléctricas y ascensor.

Rivarola (2021) Consideraciones de funcionalidad de Mercado de Segunda Generacion.

e Establecer una dimensién éptima para los puestos de venta de alimentos frescos,
entre 6m2 y 16m2, con prioridad en el espacio de exposicion o expendio al publico,
es clave para que los vendedores puedan gestionar adecuadamente sus negocios.
Contar con un espacio bien distribuido y suficiente para mostrar los productos de
manera atractiva no solo beneficia al comerciante, sino también a los clientes al
facilitarles la visualizacién y eleccion de los alimentos.

¢ Incorporar medios de sefializacion interior en los mercados, tanto en los pasillos
como en los puestos de venta, es fundamental para facilitar el transito de personas y
mejorar la experiencia de compra. Ademas, disponer de planos del mercado con la
ubicacién de los puestos y servicios ofrecidos ayuda a los visitantes a orientarse de
manera mas eficiente.

e Es muy importante considerar la gestion de residuos en los mercados, ya que se
generan diariamente en grandes cantidades. Implementar un sistema de seleccion
de residuos y asignar espacios especificos para esta funcion es clave para una
adecuada gestién ambiental.

e La imagen exterior de un mercado no solo cumple una funcion estética, sino que
también es una herramienta importante para la regeneracién urbana y la integraciéon
del mercado en su entorno. Al ser un espacio que no solo tiene una funcién
econdmica, sino también social y cultural.

o Ampliar la oferta del mercado con actividades y servicios complementarios es una
excelente estrategia para hacerlo mas atractivo y atraer a un publico mas diverso.
Introducir elementos culturales, exposiciones, restaurantes, tiendas y otros servicios
puede transformar el mercado en un verdadero centro de encuentro y experiencias

para quienes lo visitan.
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2.2.2. Servicio de abastecimiento y expendio de productos

PRODUCE (2021); “Norma técnica para el disefio de mercados de abastos”: Conjunto
de caracteristicas intrinsecas a la infraestructura que la habilitan para satisfacer
necesidades implicitas (funcionalidad, seguridad, habitabilidad, entre otras) o explicitas
(dimensionamiento de los ambientes, entre otras) establecidas por el Reglamento

Nacional de Edificaciones (RNE).

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388

Tabla 1

Categorias de mercado
© Categoria Zonificacion Radio de Poblacion Atendida
7 Compatible Influencia (m)
s i Comercio Vecinal (CV) De 0 a 400 Menor de 5,000 hab.
.’EE 2 Comercio Vecinal (CV) De 400 a 800 De 5,000 a 10,000

hab.

-cgs 3 Comercio Zonal (CZ) De 800 a 1,200 De 10,000 a 50,000
o hab.
g 4 Comercio Zonal (CZ) De 1,200 a 1,500 De 50,000 a 200,000

hab.

Nota: Programa Nacional de Diversificacién Productiva (PNDP), Pag,6. 2021.

Segun Martinez (1999), el abastecimiento se refiere a obtener del exterior a la empresa
los materiales, productos y/o servicios que necesita para su funcionamiento, en las
ciudades y plazos establecidos, con los niveles de calidad necesarios y al menor precio

gue permita el mercado.

2.2.2.1. Zonificacion de expendio de productos
Zona de Ventas: Esta es la zona de mayor afluencia de personas, ya que es el lugar

donde los usuarios se proveen de los productos de la canasta basica.

P
:n &

Tabla 2
Medidas del disefio de puestos de carnes
Frente (m) Fondo (m) Area (m2) Capacidad (t) Productos
2,61 2,30 6m2 0.35 Carnes de vacay
cerdo, higado,
mondongo, entre
otros
— % " t
3""\ ! ! " 140 I .' {; \ ,f"’“ a5
=50 el RN B
e[ F- 0=l ]

Nota: Guia para la planificacion y disefio de mercados minoristas en las ciudades del Peru.
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Tabla 3
Medidas del disefio de puestos de pescado
Frente (m) Fondo (m) Area (m2) Capacidad (t) Productos
2,50 2,40 6mMm2 0.21 Paiche, paco,

shambira, entre
otros. Pescados
frescos y secos.

Corle
Planta am 1.3 | s
] | 1 4
b Sy ‘1~ “x
04 u - E“i""‘—'b- Lo
s | v I 050
- i - 14 240
50 D10g— 2m
251 —— - 0
—‘I asiimns om
. = 150
- )
M
4 L 1[.- L
L oe T oms i :L
£ 24

Nota: Guia para la planificacion y disefio de mercados minoristas en las ciudades del Peru.

Materialidad: Mesa, lavatorio y accesorios de exhibicion (acero inoxidable o ceramico);

piso (ceramico o cemento pulido), muro ladrillo, letreros LED.

Tabla 4
Medidas del disefio de puestos de frutas, tubérculos y verduras
Frente (m) Fondo (m) Area Capacidad (t) Productos
(m2)
2,50 2,40 6mMm2 0.21 Platano verde y
otras variedades,
papaya, pifia,
camu camu entre
otras frutas
Al
Carle
Flanza () 4 .30 1 LB
g ’l - = Ja
IL.ma-.._— Hf!il @'b """ oW
-- o 240 - L]
i | S —E s 250 i o M
..... : ] =y P (1K) )
. SO E E 16
-0 =]
S I D o
| L
'L as0 ) L ol "L
i 140 &
@ Nota: Guia para la planificacion y disefio de mercados minoristas en las ciudades del Peru.
Tabla 5
Medidas del disefio de granos
Frente (m) Fondo (m) Area Capacidad (t) Productos
(m2)
2.50 2,40 8m2 1.20 Arroz, azlcar,

granos, huevos,
entre otros.
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Nota: Guia para la planificacion y disefio de mercados minoristas en las ciudades del Pera.

Materialidad: Mesa (acero inoxidable o cerdmico); piso (ceramico o cemento pulido),

muro ladrillo, letreros LED, estante (melamina, madera, tubo galvanizado pintado).

Tabla 6
Medidas del disefio de puestos de comida
Frente (m) Fondo (m) Area Capacidad (t) Productos
(m2)
2.50 2,40 8m2 1.20 Arroz, azlcar,
granos, huevos,
entre otros.
Corte
Manra 12 QLE o "_'l'l £5
T ]
T 1 100 : :
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Nota: Guia para la planificacion y disefio de mercados minoristas en las ciudades del Peru.

Materialidad: Mesa y lavatorio (acero inoxidable o ceramico); piso (ceramico o cemento
pulido), muro ladrillo, letreros LED, estante (melamina, madera, tubo galvanizado

pintado).

Area Semi humeda: Contreras, C. (2009). “Es interesante saber que el area semi
hameda del mercado requiere agua solo para remojar los productos que se venden,
como frutas, hortalizas y flores. En estos casos, no es necesario contar con instalaciones
individuales de agua potable, ya que se puede sectorizar el suministro de agua y el
drenaje para facilitar la limpieza de esta zona. Esta planificacion permite optimizar el uso

del recurso hidrico y garantizar que se cumplan las necesidades especificas de cada

area del mercado sin desperdiciar agua”

Area Humeda: Contreras, C. (2009). “Es un &rea que requiere de instalacién hidraulica
y de drenaje para su limpieza en forma individual. Los puestos de venta que se
encuentran dentro de estas areas son: carnicerias, marranerias, pollerias, ventas de
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huevo, pescaderias, lacteos y embutidos, refresquerias, comedores y comida

preparada’.

Area Seca: Contreras, C. (2009). Se define asi porque los articulos que ahi se maneja

no necesitan utilizacién de servicio de agua potable.

2.2.2.2. Espacios nuevos para mejorar el expendio y abastecimiento
de productos

Para Rivarola (2021)

e Espacios polivalentes (uso de actividades simultdneas de ocio, cultura y
gastronomia)

e Espacios de reunién e integracién (plazas internas, pasajes) estos ayudaran a
mejorar la circulacion y no interrumpa la zona de expendio.

e Espacios como restaurantes.

e Espacios culturales (galerias de arte, exposiciones y charlas relacionadas al tema de
la gastronomia).

e Espacios de informacién al cliente (médulos de atencion).

e Espacios complementarios (gym, librerias gastronémicas, tiendas, guarderia, tépico,
etc.)

e Espacios para el personal (Servicios higiénicos y vestuarios).

e Area de control para de mercaderia y espacio de carga y descarga (que se realice
dentro del terreno, no en las calles).

e Espacios para la seleccion de residuos de alimentos.

e Estacionamiento para los clientes y vendedores.

a) Sistemas de exhibicion

e Exhibidores Horizontales y Verticales

e Accesorios Adicionales

¢ Contenedores De Plastico o Madera

¢ Plataformas

b) Tipos de exhibidores

Para Peope (2022)

o Exhibidores POP Banners: Su versatilidad y resistencia a las condiciones
meteorologicas como la lluvia y el viento los hacen muy préacticos para su uso en
exteriores sin temor a dafios o decoloracion. Estas caracteristicas los convierten en
una opcion popular para eventos al aire libre, mercados temporales, ferias y otras

actividades donde se requiere una solucion rapida y confiable.
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Figura 1
Exhibidores POP Banners.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores

e Exhibidores para colgar o crossing: Son una excelente opcidn para exponer varios
productos de forma creativa y funcional. Al colgarse del techo o de las paredes,
permiten aprovechar el espacio de manera eficiente y exponer los productos de
manera atractiva. Estos aparatos suelen contar con estantes o ganchos donde se
pueden colocar los productos para su exhibicién.

Figura 2
Exhibidores para colgar o crossing.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores

e Exhibidores goéndolas: Estos exhibidores son ideales para mantenerse en pie de
forma permanente, lo que los hace perfectos para resaltar productos especificos,
promociones o articulos destacados en el punto de venta. Su estructura sélida y su
capacidad para exhibir una variedad de productos los convierten en una opcién
popular en el sector minorista para mejorar la presentacion y la organizacion de la

mercancia.
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SINGLE SIDED DOUBLE SIDED
S5 LEVELS 4 LEVELS

Figura 3
Exhibidores géndolas.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores

o Exhibidores mini pallets: Estos tipos de exhibidores se pueden instalar en eventos

como ferias y exposiciones.

PALET AMERICANO PALET EUROPEO

1200 mm 1200 mm

Figura 4
Exhibidores mini pallets.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores

¢ Exhibidores botaderos: Los tipos de exhibidores botaderos de productos a granel son
una excelente manera de mostrar su producto de forma que los clientes puedan ver
el producto e interactuar con él. De este modo, pueden hacerse una idea de como es
y de lo bien que funciona.

Figura 5
Exhibidores botaderos.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores
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e o Exhibidores de tipo Cenefas: Este tipo de expositor es perfecto para mostrar

productos como joyas, ropa u otros articulos pequefios.

Figura 6 '
Exhibidores Cenefas.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores

¢ Vitrinas exhibidoras: Ideal para todo tipo de carnes.

Figura 7

Vitrinas exhibidoras.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores

e Exhibidoras tipo nicho: Se encuentra totalmente cerrado, los clientes Unicamente
podran ver el producto, pero no tocarlo; Normalmente se encuentra dentro de una
pared, aunque, a veces, se coloca dentro de un mostrador o aquel lo que eleva méas

su eficacia cuando se utilizan para destacar articulos especiales.

-

Figura 8

Exhibidoras tipo nicho.
Nota: https://ar.pinterest.com/dinataliamartin/exhibidores
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2.2.3. Casos Anélogos

Tabla 7
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Caso Analogo N°01: Edificio Multifuncional “Fondo” Santa Coloma de Gramanet — Barcelona —

Espafia

Indicador

Caso 01:
Edificio Multifuncional “Fondo”
Santa Coloma de Gramanet /
Pich-Aguilera Architects

Imagen referencial

Accesos

El edificio fondo tiene varios
ingresos; por Av. Paseo de la
republica, Av. Wilson, Av. Espafia,
Av. Wilson, Av. Roosevelt.

En cuanto a su accesibilidad es de
facil acceso que aprovechan los
distintos desniveles de las vias.

Las caracteristicas de
accesibilidad favorecen a la
volumetria para el desarrollo de
las diferentes funciones que se
desarrolla en el proyecto.

En el equipamiento se desarrolla
diferentes funciones como
intercambio comercial, biblioteca,
aulas, guarderia y zona de juego.

Circulacion

El equipamiento tiene un gran flujo
horizontal con conexibn vy
recorrido en todos los espacios del
mercado.

Las circulaciones verticales en el
edificio multifuncional es de gran
flujo lo cual es reflejado con el
interior y el exterior.

Existentes circulaciones
diferenciadas para compradores y
consumidores (mercado de
abastos), para estudiantes
(biblioteca ladica) y  nifios
(recreacion, guarderia, aulas).

En el primer nivel del
equipamiento tiene una planta
libre que permite el recorrido por
todas las areas donde se exhiben
los productos.

La guarderia y biblioteca tiene
ingresos mediante rampas Yy
escaleras que estan disefiadas
para brindar comodidad a los
usuarios.
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Edificio multifuncional que alberga
diferentes ambientes para el uso

publico, como mercado en el

primer nivel acompafado de sus

Zonificacid  galerias, supermercado en el

n segundo nivel, biblioteca vy
guarderia en el tercer nivel. .

Los materiales de construcciéon
son referentes a los sistemas
constructivos 'y deben  ser
ensamblados e integrados en la
realizacion fisica de la obra.

El edificio multifuncional Fondo

utiliz6 el concreto cubierto, con

Materialida pintura mate, planch_as de
d fibrocemento, Malla metalica.

Su estructura es de acero y vidrio
templado.

Para los acabados utilizé planchas
de fibrocemento.

El edificio Fondo, es una dotacion
polifuncional que pretende dar
respuesta a las necesidades y
requerimiento de la ciudad.

Esta compuesto por un Gnico et

volumen, que tiene 2 formas Wr_?'_}%“'. e e e
. . - - et = T Ebka FEAETEL B
diferenciadas que se integran en 1 iy R e
-
- =

[LETETY

diferentes desniveles que son
Forma generadas por las vias vy
aprovechada para generar
diversos ingresos y funciones. i S 1 [T

Su forma es ortogonal con planta
libre en los diferentes niveles. Con
cerramientos desarrollados con
funcion propiamente del edificio
integrando con vias de acceso.

Tiene el tipo de organizacion que
tiene el edificio multifuncional
Fondo es agrupada.

Los criterios arquitectonicos que

Tipo de L ;
utilizo el proyectista son;

organizacié
n

Simetria; siendo un volumen
cuadrado es asimétrico por la
composicion de rampas, terrazas 'y
retiros.
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Eje; Mantienen ejes de sus calles
colindantes; siendo estas con
desniveles mantienen los mismos
ejes generando un recorrido
alrededor del proyecto.

Jerarquia; El proyecto es denso y
se divide en dos volimenes; uno
sobre otro que es la parte
comercial, guarderia, biblioteca;
ambas imponentes, pero con
mayor jerarquia el volumen donde
se desarrolla la biblioteca; con una
forma irregular desarrollado con
malla metdlica haciendo que sea
mas llamativa a la vista del
observador.

Tabla 8

Caso Analogo N° 02: Mercado, Polideportivo y Biblioteca Barceld- Madrith- Espafia.

Indicador

Caso 02:
Mercado, Polideportivo Y
Biblioteca Barcel6 / Nieto

Sobejano Arquitectos

Imagen referencial

Accesos

Es de facil acceso; su ubicacion
es en una zona céntrica, de
bastante actividad y dindmica
urbana.

El equipamiento tiene un ingreso
principal dicho ingreso reparte a
los deméas espacios por medio
de escaleras, rampas Yy
ascensores; las galerias que dan
hacia la via tienen su propio
ingreso.

Circulacion

La circulacion es directa y con
mayor flujo del mercado hacia la
biblioteca; también su flujo es
relevante entre las galerias y el
mercado; y flujo medio entre el
polideportivo y biblioteca.

En la circulacion horizontal se
muestran las divisiones de las
funciones bien marcadas.
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Zonificacion

Edificio  multifuncional  que
alberga diferentes ambientes
para el uso puablico, como
mercado, galeria comercial,
biblioteca y polideportivo.

En el equipamiento realizan
actividades los; deportistas,
vendedores, compradores,
estudiantes y visitantes.

Se desarrolla en diversas
funciones como  biblioteca,
mercado y polideportivo con
espacios complementarios de
comida.

‘B
"
L

Los materiales utilizados en este
proyecto son;

Paneles de vidrio no translucido,
piso de cemento pulido, madera.
El uso del acero es
predominante en la estructura.

Es una edificacion densa que
permite la conexion de las calles
y teniendo relacion directa con el
entorno.

Edificacion densa que permite la
conexion con las calles
colindantes teniendo relacion
con el entorno.

Se compone de tres volimenes
de diferentes usos, diferenciados
por los usuarios segun sus
necesidades.

Los edificios multifuncionales
son beneficios por que ayudan a
minimizar area; su crecimiento
es vertical.

Materialidad
Forma
Tipo de

organizacion

Tipo de organizacion: Agrupada

La volumetria es asimétrica; ya
gue estd compuesta de por 3
volumenes diferentes que
buscan conectar con la calle
mediante espacios abiertos y
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cerrados. El proyectista utilizé
los criterios compositivos:

Eje: el proyecto mantiene los
ejes de las vias colindantes.

Jerarquia: Estd compuesto por 3
volumenes con diferentes
funciones y cada uno de ellos
busca sobresalir y ser vistos;
mantienen el respeto a las
alturas de los edificios
colindantes.
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CAPITULO llI
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambitoy condiciones de la investigacion

3.1.1. Contexto de la investigacion

La investigacion se llevdo a cabo en el distrito de Morales, uno de los 14 distritos
constituyentes de la provincia de San Martin, situado en el departamento de San Martin
en la region nororiental del Perd. El distrito fue establecido a través de la Ley N° 7628,
promulgada el 31 de octubre de 1932, bajo la administracion del presidente Luis Miguel
Sanchez Cerro. La superficie del distrito asciende a 5 300 hectareas - 53,00 km2. Clima:
Es caluroso, himedo y lluvioso a lo largo de todo el afio. El promedio anual de
temperatura en Morales es de 30°, mientras que la precipitacién promedio anual es de
979 mm. El contenedor estd ausente durante 107 dias anuales, con una humedad

promedio del 77% y un indice UV de 6 dias.

En el contexto historico, Morales tiene sus origenes hace mas de tres siglos y medio,
con la presencia de sus primeros habitantes, los CUMBAZAS. Esta poblacién nativa,
bajo la supervision del ciudadano espafiol Lorenzo Morales IzUfiiga, inicid su residencia
en este territorio, lo que condujo a la formacién del caserio en las riberas del rio
Cumbaza en 1651.

En sus etapas iniciales, la ubicacién presentaba numerosas dificultades para los
habitantes, especialmente para los colonizadores e individuos de otras regiones. Estos
inconvenientes incluian la severidad del terreno, las inundaciones del rio Cumbaza
debido al aumento de su caudal y la presencia de fauna salvaje. Pese a las
circunstancias adversas, la poblacion de Morales experimentd un crecimiento gradual

bajo la supervisién de don Lorenzo y su familia.

De manera oficial Morales fue fundada el 10 de octubre de 1656, bajo la direccion de
don Lorenzo Morales lzufiga, quien arribd a estas tierras en compafia del general
Martin de la Riva y Herrera. Debido a su poblacién reducida, conformada por un nimero

limitado de familias, se le categoriza como un caserio.

En 1874, en reconocimiento al aumento poblacional y a la expansion territorial, se le
concedié la categoria de aldea. La categoria de aldea fue conferida el 31 de octubre de

1932 mediante la Ley Nro. La resolucién 7828, promulgada por el Congreso
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Constituyente, elevo a la categoria de Distrito por el presidente de la Republica, el

General Luis M. Sanchez Cerro, un titulo que se ha preservado hasta la fecha.

Actualmente, Morales tiene como objetivo transformarse en una ciudad lectora, pacifica,
préspera, ecoldgica y saludable de la provincia y region San Martin, que reciba con
afecto y respeto a sus habitantes y a cualquier individuo que le visite. Es crucial subrayar
gue la localidad es reconocida como el balneario turistico de la provincia de San Matrtin,
atribuible a sus recursos hidricos, incluyendo el rio Cumbaza, la laguna Andiviela y sus

centros campestres.

™ N T SAN
2 " MARTIN

PERU 9 MORALES

1o Heew 3

Figura 9
Ubicacion geogréfica.
Nota: Mapa del Peru, Provincia y Distrito

En ubicacién politica:

o Departamento : San Martin
e Provincia : San Martin
e Distrito : Morales

Ubicacion geografica: Coordenadas UTM:

e Latitud Sur :6°36°15”
e Longitud Oeste :76°10°30
e Altitud 1283 ms.n.m.

3.1.2. Periodo de ejecucion
Inicio: Tarapoto, diciembre del 2024
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Termino: Tarapoto, julio del 2025.

3.1.3. Autorizaciones y permisos

No fue necesario solicitar autorizaciones y permisos para la presente investigacion.

3.1.4. Control ambiental y protocolos de bioseguridad

A lo largo del procedimiento de recoleccién de datos, no se produjo ningin impacto en
el entorno ambiental, por lo que no se implementd ningun protocolo de bioseguridad. El
lugar donde se llevé a cabo la investigacion se encontraba en condiciones adecuadas

para acceder y transitar.

3.1.5. Aplicacion de principios éticos internacionales

Las investigadoras respetaron los principios éticos consistentes en el Reglamento
General de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (RG-TCI) de la Universidad Nacional de
San Martin, he respetado fielmente los principios éticos de investigacion conforme al

articulo 96° del mencionado reglamento.

3.2. Sistemade variables

3.2.1. Variables principales
V1: Caracteristicas arquitectonicas de un Mercado de Segunda Generacion.

“El mercado de segunda generacién es un establecimiento de distribucién comercial de
propiedad municipal, que cuenta con servicios comunes bésicos y esta especializado
principalmente en la venta de alimentos perecederos. Esta organizado en secciones
diferenciadas, pero también ofrece otras posibilidades de comercializacion de productos

y servicios” Rivarola, A (2021).

V2: Servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales

provincia de San Martin.

Definido como; “Establecimiento donde comerciantes distribuidos en puestos
comercializan a consumidores finales y en pequefias cantidades productos
agropecuarios, productos hidrobioldgicos, productos de alimentacion y no alimentarios
tradicionales, asi como servicios menores complementarios, que no comprometen la
sanidad e inocuidad del establecimiento” PRODUCE (2021).

3.2.2. Variables secundarias

No aplica.
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3.3. Procedimientos de la investigacion

3.3.1. Objetivo especifico 1: Caracteristicas arquitectonicas de la
infraestructuray equipamiento comercial de un mercado de Segunda
Generacion

Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de la infraestructura y

equipamiento comercial de un mercado de Segunda Generacion.

El presente objetivo especifico busca mejorar el servicio de abastecimiento y expendio
de productos en el distrito de Morales, provincia de San Martin, mediante la
incorporacion de caracteristicas arquitectonicas relacionadas con la infraestructura y el
equipamiento comercial de un mercado de segunda generacion. Para ello, se
desarrollaron diversas actividades y tareas operativas orientadas a obtener informacion
tedrica y empirica que permita sustentar una propuesta adecuada a las necesidades del

contexto.

En primer lugar, se llevé a cabo una revision bibliografica de diversas fuentes
relacionadas con los mercados de segunda generacion, lo que permitié identificar
pardmetros, criterios de disefio y lineamientos aplicables a este tipo de infraestructura
comercial. Asimismo, se realizé la revision del Reglamento Nacional e internacional de
edificaciones, con el fin de considerar las normativas vigentes que regulan el disefio,

funcionamiento y condiciones de seguridad en este tipo de espacios.

Posteriormente, se aplicaron encuestas en el mercado y sus alrededores, ademas de
entrevistas dirigidas a los comerciantes, con la finalidad de conocer sus percepciones,
necesidades y problematicas relacionadas con el servicio de abastecimiento y expendio
de productos. De manera complementaria, se elaboré una ficha de observacién que fue
aplicada en el area de estudio, permitiendo registrar las condiciones actuales de la

infraestructura y el equipamiento comercial.

Finalmente, se procedid al analisis e interpretacion de los resultados obtenidos a partir
de las encuestas y la ficha de observacion, lo que facilité la identificacion de deficiencias
y oportunidades de mejora. Esta informacién resulta fundamental para plantear
propuestas arquitecténicas que optimicen la infraestructura y el equipamiento comercial
del mercado, contribuyendo asi a un servicio més eficiente y adecuado a las demandas

de la poblacién.
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3.3.2. Objetivo especifico 2: Mediante caracteristicas arquitectonicas de la
funcionalidad y articulacion de espacios de un mercado de Segunda
Generacion

e Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de la funcionalidad y

articulacion de espacios de un mercado de Segunda Generacién

El presente trabajo tiene como propdsito mejorar el servicio de abastecimiento y

@ expendio de productos en el distrito de Morales, provincia de San Martin, mediante la
incorporacién de caracteristicas arquitectonicas basadas en la funcionalidad y la
adecuada articulacién de los espacios en un mercado de segunda generacion. Para ello,
se desarrollaron diversas actividades y tareas operativas orientadas a comprender tanto
los aspectos tedricos como las condiciones reales del contexto de estudio.

En primer lugar, se realizd el andlisis de casos exitosos de mercados de segunda
generacién, con el objetivo de identificar sus principales aportes en cuanto a
organizacion espacial, eficiencia en la circulacion y calidad del servicio brindado.
Asimismo, se llevo a cabo la revision de normativas vigentes relacionadas con este tipo
de infraestructuras, lo que permiti6 establecer criterios técnicos y lineamientos

adecuados para el disefio arquitectdnico.

Posteriormente, se efectud la visita al Mercado N.° 03, donde se aplicaron fichas de
observacion y de registro a los diferentes ambientes y espacios, con la finalidad de
evaluar sus condiciones actuales de funcionamiento, distribucién y uso. De manera
complementaria, se realizd una entrevista al administrador del mercado, lo que permitio
conocer los distintos giros comerciales que se desarrollan en el establecimiento, asi
como las dinamicas operativas que influyen en el servicio de abastecimiento y expendio

de productos.

Estas acciones permitieron recopilar informacién relevante para sustentar una
propuesta arquitectonica que responda a las necesidades identificadas, contribuyendo

asi a mejorar la eficiencia, funcionalidad y calidad del servicio en el contexto estudiado.

3.3.3. Objetivo especifico 3: caracteristicas arquitectonicas de aspectos
tecnoldgicos de un mercado de Segunda Generacion

n Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de aspectos

tecnolégicos de un mercado de Segunda Generacion.

El presente objetivo especifico tiene como finalidad mejorar el servicio de

@ abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales, provincia de San
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Martin, mediante la incorporacion de caracteristicas arquitecténicas vinculadas a los
aspectos tecnologicos de un mercado de segunda generacion. Para ello, se
desarrollaron diversas actividades orientadas a identificar y analizar herramientas

tecnoldgicas aplicables a este tipo de infraestructura comercial.

En primer lugar, se realizé una revision bibliografica de tecnologias existentes para la
implementacibn de mercados de segunda generacion, lo que permitid conocer
innovaciones relacionadas con sistemas de conservacion de alimentos, gestion de
residuos, eficiencia energética, control sanitario y digitalizacion de servicios. Asimismo,
se llevo a cabo la recopilacion de informacion sobre tecnologias aplicadas en mercados
de segunda generacion, tomando como referencia experiencias exitosas tanto a nivel

nacional como internacional.

Como parte del proceso, se elaboré y aplicé una ficha de revisién bibliogréafica, la cual
permitié sistematizar la informacién obtenida de los distintos referentes analizados,
identificando las principales soluciones tecnoldgicas que contribuyen a mejorar la

funcionalidad, sostenibilidad y eficiencia de los mercados.

Finalmente, la informacion recopilada y analizada constituye una base fundamental para
la formulacién de propuestas arquitectdnicas que integren adecuadamente los aspectos
tecnolégicos, permitiendo optimizar el servicio de abastecimiento y expendio de
productos, asi como mejorar las condiciones de salubridad, organizacién y

competitividad del mercado en el contexto estudiado.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultado especifico 1: caracteristicas arquitecténicas de la
infraestructuray equipamiento comercial de un mercado de Segunda
Generacion

Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitectonicas de la infraestructura 'y

equipamiento comercial de un mercado de Segunda Generacion.

Andlisis item 1. ¢ Estaria usted de acuerdo que en el mercado de segunda generacion
se utilice materiales resistentes a los diferentes cambios climaticos de la zona? (pinturas
lavables, acabados, techos apanalados y estructuras de acero y concreto armado
resistentes)

Tabla 9

Nivel de acuerdo en utilizacion de materiales resistentes a diferentes cambios climaticos
Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 198 52.0%
De acuerdo 103 27.3%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 79 20.70%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.

Mida aranio ri mesa

“.IE‘ dha mzLsTic

D scumicky

Figura 10
Nivel de acuerdo en la utilizacion de materiales resistentes a diferentes cambios climaticos.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 52.0% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion utilice materiales resistentes a los diferentes
cambios climaticos de la zona; el 27.3% esta de acuerdo; el 20.70% considera estar ni
de acuerdo ni en desacuerdo; los resultados muestran un gran respaldo hacia la
utilizacion de materiales resistentes a los diferentes cambios climaticos; estos

resultados sugieren la incorporacion de dichos materiales al proyecto lo cual seria
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aceptada en la poblaciéon y necesaria para el equipamiento desarrollado en zonas con

cambios climaticos.

Andlisis item 2. ¢ Estarias de acuerdo que el mercado de segunda generacion cuente

con varios niveles de pisos que ayude a una tener una circulacion fluida?

Tabla 10
Nivel de acuerdo al generar varios niveles de pisos
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 101 26.60%
De acuerdo 133 35.00%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 38 10.00%
En desacuerdo 108 28.40%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%
Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
Ml dé souardn, nl daes
M= .w:l.rrrlr;

En deaacmang

Figura 11

Nivel de acuerdo al generar varios niveles de pisos.
Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 35.00% consideran estar de acuerdo que el

mercado de abastos de segunda generacion cuente con varios niveles de pisos y que

ayude a tener una circulacion fluida; el 26.60% estd de muy acuerdo; el 28.40%

considera estar en desacuerdo y el 10.0% considera estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo; los resultados muestran un gran respaldo hacia la realizacién de varios

pisos para facilitar la circulacion fluida; estos resultados sugieren la incorporaciéon de

varios pisos (niveles) al proyecto y que dicha propuesta seria aceptada por la poblacion

para el cumplimiento de una circulacion directa y fluida.

Andlisis item 3. ¢ Estaria usted de acuerdo que en el mercado de Segunda Generacion

se desarrolle en una volumetria regular orientada principalmente a la funcionalidad?
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Tabla 11
Nivel de acuerdo al generar una volumetria regular orientada a la funcionalidad
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 128 33.60%
De acuerdo 94 24.70%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 110 29.10%
En desacuerdo 48 12.60%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Nivel de acuerdo al generar una volumetria regular orientada a la funcionalidad.

Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 41.20% consideran estar muy de acuerdo que

el mercado de abastos de segunda generacion desarrolle en una volumetria regular

orientada principalmente a la funcionalidad; el 39.10% est4 de acuerdo; el 18.10%

considera estar ni de acuerdo ni desacuerdo y el 1.60% muy en desacuerdo; los

resultados muestran un gran respaldo hacia la realizacion de una volumetria regular

orientada principalmente a la funcionalidad.

Andlisis item 4. ¢ Estaria usted de acuerdo que en el mercado de Segunda Generacion

se incorpore puestos temporales de drywall y fierro, en zonas estratégicas donde se

ofrezcan productos de la zona?

Tabla 12
Nivel de satisfaccion a la incorporacion en los puestos temporales materiales como drywall y
fierro
Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 128 33.60%

De acuerdo 94 24.70%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 110 29.10%

En desacuerdo 48 12.60%

Muy en desacuerdo 0 0%

380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Figura 13

Nivel de acuerdo a la incorporacidn en los puestos temporales materiales como drywall y fierro.
Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacién: De los 380 encuestados el 33.60% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion incorpore puestos temporales de drywall y fierro; el
29.10% esta ni de acuerdo ni desacuerdo; el 24.70% considera estar de acuerdo y el
12.60% considera estar en desacuerdo; los resultados muestran un gran respaldo hacia
la realizacion de puestos temporales de drywall y fierro; estos resultados sugieren la
incorporacion puestos en dichos materiales para la comercializacion de productos en

especificos de la zona.

Andlisis item 5. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacién
se implemente un nuevo sistema constructivo como el Joistec? (sistema que ayuda a

tener grandes luces y grandes superficies libres de columnas)

Tabla 13
Nivel de acuerdo a la implementacién de un nuevo sistema constructivo como el Joistec
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 161 42.50%
De acuerdo 141 37.30%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 78 20.20%
En Desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Figura 14

Nivel de acuerdo a la Implementacién de un nuevo sistema constructivo como el Joistec.
Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 42.50% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacién implemente el sistema constructivo Joistec (sistema
gue ayuda a tener grandes luces y grandes superficies libres de columnas); el 37.30%
considera estar ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 20.20% considera estar de acuerdo;
los resultados muestran un gran respaldo hacia la utilizacion de sistemas que ayuden a

tener grandes luces y grandes superficies; implementacion como el sistema joistec.

Andlisis item 6. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacién
los productos que se ofrecen en el &rea semihimeda (frutas, embutidos, lacteos, etc.)

se exhiban en conservadoras y otros equipos adecuados?

Tabla 14
Nivel de acuerdo al exhibir productos de la zona semihimeda en conservadoras y otros
equipos
Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 204 53.80%

De acuerdo 88 23.10%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 88 23.10%

En Desacuerdo 0 0%

Muy en desacuerdo 0 0%

380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Figura 15

Nivel de acuerdo al exhibir productos de la zona semihimeda en conservadoras y otros
equipos.

Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 53.80% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacién se exhiban los productos del area semihimeda
(frutas, embutidos, lacteos, etc.) en conservadoras y otros equipos; el 23.10% esta de
acuerdo; el 23.10% considera estar ni de acuerdo ni en desacuerdo; los resultados
muestran un gran respaldo hacia el planteamiento de que los productos que se ofrecen
en el &rea semihumeda (frutas, embutidos, lacteos, etc.) se exhiban en conservadoras

y otros equipos.

Infraestructura y Equipamiento Comercial
60.37%
35.11%
0'00% I
1
Nivel de valoracion

B Bajo ® Medio ® Alto

Figura 16
Nivel de valoracion en la implementacion de caracteristicas arquitectonicas de infraestructura y

equipamiento comercial.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: Se observa que la poblacién encuestada tiene el grado de valoracion alto
con un 60.37%, medio de 35.11% Yy bajo con 4.52%; la mayoria de encuestados
muestran una valoracion alta para la implementacion de caracteristicas arquitectonicas
de infraestructura y equipamiento comercial, indicando una percepcion positiva. El
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andlisis realizado con los instrumentos de recoleccion de datos demostré que las
caracteristicas arquitecténicas de infraestructura y equipamiento comercial es un

aspecto esencial.

Los espacios y los puestos de venta del mercado de abastos deben contar con
materiales como: Vidrio, Acero, concreto; ladrillo cocido; Materiales antideslizantes,

impermeabilizante y resistente a los diferentes cambios climéticos.

e Lavolumetria debe de varios niveles y simple de forma ortogonal para facilitar la
circulacién de manera fluida.
o Se debe incorporar puestos temporales con materiales como drywall y acero en
el mercado de abastos.
e Utilizar vidrio en fachada permite la instalacién rapida, sencilla donde facilita el
mantenimiento y maximiza el uso de la luz natural.
¢ En la implementacion comercial en los puestos de venta se deben utilizar 1 o
mas de estos tipos de exhibidores: Exhibidor pop banners, exhibidores para
colgar o crossing, exhibidores gondolas, exhibidores mini pallets, exhibidores
botaderos, exhibidoras de tipo Cenefas, Vitrinas exhibidoras, exhibidoras tipo
nicho.
En relacién a lo encontrado de acuerdo al objetivo especifico 1: Mejorar el servicio de
abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales provincia de San
Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de la infraestructura y equipamiento
comercial de un mercado de Segunda Generacion; se detalla informacion conforme a
las tablas 7,8,9,10,11,12; los encuestados muestran un nivel alto a la consideracion de
gue; los espacios y los puestos de venta del mercado de abastos deben contar con
materiales como: Vidrio, Acero, concreto armado; ladrillo cocido; Materiales
antideslizantes, impermeabilizante y resistente a los diferentes cambios climaticos; la
volumetria debe de varios niveles y simple de forma ortogonal para facilitar la circulacién
de manera fluida; se debe incorporar puestos temporales con materiales como drywall
y acero en el mercado de abastos; se debe utilizar vidrio en fachada que permite la
instalacion rapida, sencilla donde facilita el mantenimiento y maximiza el uso de la luz
natural y en la implementacion comercial de los puestos de venta se deben utilizar 1 o
mas de estos tipos de exhibidoras: Exhibidor Pop Banners, exhibidores para colgar o
crossing, exhibidores gondolas, exhibidores mini pallets, exhibidores botaderos,

exhibidoras de tipo Cenefas, Vitrinas exhibidoras, exhibidoras tipo nicho.

Al constatar los hallazgos obtenidos sobre infraestructura y equipamiento comercial se

refuerzan los resultados obtenidos por Rivarola, A (2021), que hace mencion; la oferta
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del mercado se debe ampliar con actividades y servicios complementarios que es una
excelente estrategia para hacerlo méas atractivo y atraer a un publico méas diverso.
Introducir elementos culturales, exposiciones, restaurantes, gimnasios, tiendas y otros
servicios que puede transformar el mercado en un verdadero centro de encuentro y
experiencias para quienes lo visitan; ademas de establecer un tamafio éptimo para la
venta de alimentos, entre 6m2 y 16m2, con prioridad al expendio que es clave para una
gestion eficaz del negocio y la satisfaccion del cliente, facilitando la visualizacion y
seleccion del producto. Asimismo, para Pereda (2020) concuerda con la investigacion
al concluir que los mercados buscan rentabilidad mediante la creacién de un edificio de
usos mixtos que integre diferentes espacios de trabajo, vivienda, abastos y recreacion,
renovando asi la zona del mercado y satisfaciendo las necesidades de la poblacién en

un "edificio ciudad".

4.2. Resultado especifico 2: caracteristicas arquitecténicas de la
funcionalidad y articulacion de espacios de un mercado de Segunda
Generacion

Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de la funcionalidad y

articulacion de espacios de un mercado de Segunda Generacion.

Andlisis item 7. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacién

se plantee varios ingresos para asi tener una mejor accesibilidad por diferentes vias?

Tabla 15
Nivel de acuerdo al considerar de varios ingresos para mejorar accesibilidad
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 218 57.20%
De acuerdo 54 14.20%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 108 28.60%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccion de datos.
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Nivel de acuerdo al considerar de varios ingresos para mejorar accesibilidad.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacién: De los 380 encuestados el 57.20% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacién se plantee varios ingresos para asi tener una mejor
accesibilidad; el 28.60% esté ni de acuerdo ni en desacuerdo; el 14.20% considera estar
de acuerdo; los resultados muestran un gran respaldo hacia el planteamiento de varios
ingresos para asi mejorar la accesibilidad por diferentes vias; estos resultados sugieren

la incorporacion de varios ingresos al mercado de abastos.

Andlisis item 8. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion
se implemente un &rea de lavado para puestos dedicados a la venta de pollo, carne,

pescado fresco, etc.? (zona hiumeda).

Tabla 16
Nivel de acuerdo al implementar el &rea de lavado para los puestos de pollo, carne y pescado
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 153 40.20%
De acuerdo 227 59.80%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En Desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccion de datos.
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Nivel de acuerdo al implementar el area de lavado para los puestos de pollo, carne y pescado.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 59.80% estan de acuerdo que el mercado de
abastos de segunda generacion se plantee un area de lavado para cada puesto de venta
en la zona humeda; el 40.20% esta muy de acuerdo; los resultados muestran un gran
respaldo hacia el planteamiento de area de lavado para los puestos de venta en la zona
hameda; estos resultados sugieren la incorporacion del area de lavado en cada puesto

de la zona himeda en el mercado de abastos.

Andlisis item 9. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion
cuente con un area de estacionamiento destinado al area de carga y descarga de
productos?

Tabla 17

Nivel de acuerdo al implementar estacionamiento destinado para el area de carga y descarga
de productos

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 97 25.50%
De acuerdo 188 49.60%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 95 24.90%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 19
Nivel de acuerdo al implementar estacionamiento destinado para el area de carga y descarga

de productos.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacién: De los 380 encuestados el 49.60% estan de acuerdo que el mercado de
abastos de segunda generacién cuente con estacionamiento destinado al area de carga
y descarga de productos; el 25.50% esta muy de acuerdo; el 24.90% considera estar ni
de acuerdo ni en desacuerdo; estos resultados sugieren la incorporacion de un area de

estacionamiento destinado a carga y descarga de productos.

Andlisis item 10. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion
se implemente un area de calidad en almacenamiento, seleccionado por tipo de
productos?

Tabla 18

Nivel de acuerdo al implementar un area de calidad por tipo de productos; para el
almacenamiento

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 158 41.70%
De acuerdo 190 49.90%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 32 8.40%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Nivel de acuerdo al implementar un area de calidad por tipo de productos; para el

almacenamiento.
Nota: Instrumento de recolecciéon de datos

Interpretacién: De los 380 encuestados el 49.90% estan de acuerdo que el mercado de

abastos de segunda generacién implemente un area de calidad en almacenamiento y

seleccioén de productos; el 41.70% esta muy de acuerdo; el 8.40% considera estar ni de

acuerdo ni en desacuerdo; estos resultados sugieren la implementacion del area de

calidad en el almacenamiento y seleccién de productos.

Andlisis item 11. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion

se implemente espacios complementarios de gimnasio y areas de esparcimiento?

Tabla 19

Nivel de acuerdo al Implementar espacios complementarios como gimnasio y areas de

esparcimiento

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 109 28.60%
De acuerdo 136 36.00%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 81 21.30%
En Desacuerdo 54 14.20%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Figura 21
Nivel de acuerdo al Implementar espacios complementarios como gimnasio y areas de

esparcimiento.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 36.00% estan de acuerdo que el mercado de
abastos de segunda generacién se implemente espacios complementarios de gimnasio
y areas de esparcimiento con vegetacion; el 28.60% esta muy de acuerdo; el 21.30%
considera estar ni de acuerdo ni en desacuerdo; los resultados muestran un gran
respaldo hacia la implementacién de espacios complementarios como gimnasio y areas
de esparcimiento con vegetacion. Esto refleja la necesidad de espacios de socializacion

e interaccion.

Andlisis item 12. ¢ Estarias de acuerdo que en el mercado de segunda generacion se
implemente dimensiones amplias de los puestos de venta para una mejor exhibicion de
productos?

Tabla 20

Nivel de acuerdo al Implementar dimensiones amplias en los puestos de venta para una mejor
exhibicién de productos

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 156 40.90%
De acuerdo 150 39.60%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 74 19.40%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 22
Nivel de acuerdo al Implementar dimensiones amplias en los puestos de venta para una mejor

exhibiciéon de productos.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacién: De los 380 encuestados el 40.90% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion se implemente los puestos de venta con
dimensiones amplias para una mejor exhibicion de productos; el 28.60% esta muy de
acuerdo; el 21.30% considera estar ni de acuerdo ni en desacuerdo; los resultados
muestran un gran respaldo hacia la implementacion de espacios complementarios como

gimnasio y areas de esparcimiento con vegetacion.

Andlisis item 13. ¢ Estarias de acuerdo que en el mercado de segunda generacion se

implemente dimensiones amplias en las circulaciones?

Tabla 21
Nivel de acuerdo al Implementar dimensiones amplias en las circulaciones
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 165 43.20%
De acuerdo 144 38.00%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 71 18.80%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.
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Figura 23
Nivel de acuerdo al Implementar dimensiones amplias en las circulaciones.
Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 43.20% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacién se implemente dimensiones amplias en las
circulaciones; el 38.00% esta muy de acuerdo; el 18.80% considera estar ni de acuerdo
ni en desacuerdo; los resultados muestran un gran respaldo hacia la implementacién de

dimensiones amplias en las circulaciones.

Nivel de valoracion de Funcionalidad y Articulacion
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Figura 24

Nivel de valoracion de funcionalidad y articulacion.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: Se observa que la poblacién encuestada tiene el grado de valoracion alto
con un 76.23%, medio de 17.62% y bajo con 6.15%; la mayoria de encuestados
muestran una valoracion alta para la aplicacion de caracteristicas arquitectonicas de
funcionalidad y articulacién, indicando una percepcion alta las caracteristicas

arquitectonicas de funcionalidad y articulacion.
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El mercado de abastos de segunda generacion debe contar con varios ingresos, con

acceso directo desde la via circundante.

e Se debe implementar el area de estacionamiento para carga y descarga de
productos

¢ El mercado de abastos de segunda generacion se debe incorporar un area de
calidad para el almacenamiento por tipo de producto.

e Los espacios donde se desarrolla la funciébn de compra y venta se debe
incorporar areas de esparcimiento y espacios complementario como gimnasio.

e Los volumenes del mercado de abastos de segunda generacion deben ser de
formas simples con espacios amplios en los puestos de venta para una mejor

exhibicion.

Los espacios de circulacion deben tener dimensiones amplias y estar
sefalizadas con facil identificacion.

En cuanto al objetivo especifico 2: Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de
productos en el distrito de Morales provincia de San Martin mediante caracteristicas
arquitecténicas de funcionalidad y articulacion de espacios de un mercado de Segunda
Generacion; los hallazgos indican un alto nivel en la incorporacion de; varios ingresos
con acceso directo desde la via circundante; la implementacién del area de
estacionamiento para carga y descarga de productos; la incorporacion un area de
calidad para el almacenamiento por tipo de producto; en los espacios donde se
desarrolla la funcion de compra y venta se debe incorporar areas de esparcimiento y
espacios complementarios como gimnasio; ademas los volimenes del mercado de
abastos de segunda generacion deben ser de formas simples con espacios amplios en
los puestos de venta para una mejor exhibicién, los espacios de circulacion deben tener

dimensiones no menor a 3.00 ml y estar sefializadas con facil identificacion.

Al contrastar los hallazgos obtenidos sobre la incorporacion de caracteristicas
arquitecténicas en mercados de abastos de segunda generacién refuerzan los
resultados obtenidos con la Guia para la planificacion y disefio de mercados minoristas
en las ciudades del Peru (2021) que hace mencién los puestos de la zona humeda y
semihimeda, debe tener en lavaderos con agua potable, energia eléctrica y areas de
circulacién interna. Los pisos deben ser construidos de materiales resistentes y lavables,
con sumideros al colector de desagiie para eliminar liquidos. Las paredes deben ser
recubiertas por material resistente al lavado frecuente y de color claro. Las dimensiones
del area de refrigeracion se determinaran en funcién de las camaras frigorificas
destinadas a la venta de carnes, permitiendo un volumen de 0,02 m3 por metro

cuadrado del espacio de venta. La configuracion de la camara de refrigeracién para
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pescado permitira un volumen minimo de 0,06 m3 por metro cuadrado de superficie
destinado a la venta. La medida de la camara fria para una variedad de productos con

una capacidad de 0,03 m3 por metro cuadrado de superficie comercial.

Los pasillos deberan poseer un minimo de 3.00 metros de anchura. Los pisos seran
disefiados con una inclinacién que facilite la evacuacién de liquidos hacia los sumideros,

previniendo asi su acumulacion.

4.3. Resultado especifico 3: caracteristicas arquitectonicas de aspectos
tecnologicos de un mercado de Segunda Generacion

Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de aspectos

tecnoldgicos de un mercado de Segunda Generacion.

Andlisis item 14. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacién
se utilice tecnologia en los equipos frigorificos para una adecuada conservacion de
alimentos?

Tabla 22

Nivel de acuerdo al utilizar tecnologia en los equipos frigorificos para una adecuada
conservacion de alimentos.

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 211 55.40%
De acuerdo 169 44.60%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.

D scamida

Figura 25
Nivel de acuerdo al utilizar tecnologia en los equipos frigorificos para una adecuada

conservacion de alimentos.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos
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Interpretacion: De los 380 encuestados el 55.40% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion se utilice tecnologia en los equipos frigorificos para
una adecuada conservacién de alimentos; el 44.60% estd muy de acuerdo; los
resultados muestran un gran respaldo hacia la utilizacion de tecnologia en equipos

frigorificos.

Andlisis item 15. ¢ Considera que utilizar vidrio en las puertas y fachadas del mercado
de abastos de segunda generacion es adecuado porque es de facil instalacion y

mantenimiento?

Tabla 23
Nivel de acuerdo al uso de vidrio en puertas y fachadas.
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 134 35.10%
De acuerdo 97 25.50%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 94 24.90%
En desacuerdo 7 1.90%
Muy en desacuerdo 48 12.60%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccién de datos.

En desacuerd:

Iy s desacimsiio

Wuy de acu=rdo

D& acuerdo

Mide acusrdo. ni &an d

Figura 26

Nivel de acuerdo al uso de vidrio en puertas y fachadas.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 35.10% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion considere utilizar vidrio en las puertas y fachadas;
el 25.50% esta muy de acuerdo; el 24.90% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
12.60% esta muy en desacuerdo y el 1.90% en desacuerdo; los resultados muestran un
gran respaldo hacia la utilizacion de vidrio en puertas y fachadas del mercado de

abastos.
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Andlisis item 16. ¢Considera que utilizar sensores y rociadores automaticos contra
fuego en el mercado de abastos de segunda generacion es adecuado porque facilita la

rapida evacuacién?

Tabla 24
Nivel de consideracion al uso de sensores y rociadores automaticos contra fuego.
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 128 33.60%
De acuerdo 96 25.20%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 64 16.80%
En Desacuerdo 62 16.30%
Muy en desacuerdo 30 8.10%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccion de datos.

R ik Cpsactmet
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Figura 27

Nivel de consideracion al uso de sensores y rociadores automaticos contra fuego.
Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 33.60% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion considere utilizar sensores y rociadores automaticos
contra fuego; el 25.20% esta de acuerdo; el 16.80% estd ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 16.30% estd en desacuerdo y el 8.10% estd muy en desacuerdo; los
resultados muestran un gran respaldo hacia la utilizacion de sensores y rociadores

automaticos contra fuego en el mercado de abastos.

Andlisis item 17. ¢Considera que siguiendo las normas de iluminancia; la
implementacién de tecnologia LED en el mercado de abastos de segunda generacion

es adecuado y eficiente la iluminacion?
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Tabla 25
Nivel de consideracion en la implementacion de tecnologia LED.
Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 184 48.30%
De acuerdo 47 12.60%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 101 26.50%
En desacuerdo 21 5.50%
Muy en desacuerdo 27 7.10%
380 100%
Nota: Instrumento de recoleccion de datos.
HII,' 51 -\.'_ll":.ﬁ:ﬂl'.ill'..r-ﬂ:.'l. i grusida
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Figura 28
Nivel de consideracion en la implementacion de tecnologia LED.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacion: De los 380 encuestados el 48.30% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion considere utilizar la implementacion de tecnologia
LED; el 26.50% esté ni de acuerdo ni en desacuerdo; el 12.60% esta de acuerdo, el
7.10% estd muy en desacuerdo y el 5.50% esta en desacuerdo; los resultados muestran

un gran respaldo hacia la implementacion de tecnologia LED.

Andlisis item 18. ¢ Es de acuerdo el uso de tecnologia; como membrana de PVC sobre

cobertura en el mercado de abastos de segunda generacion para mejorar la

impermeabilidad?

Tabla 26
Nivel de consideracion al utilizar membrana de PVC en cobertura del mercado de abastos de

segunda generacion.

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 126 33.30%
De acuerdo 96 25.20%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 64 16.80%
En desacuerdo 63 16.50%
Muy en desacuerdo 31 8.10%
380 100%

Nota: Instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 29
Nivel de consideracion al utilizar membrana de PVC en cobertura del mercado de abastos de

segunda generacion.
Nota: Instrumento de recoleccién de datos

Interpretacién: De los 380 encuestados el 33.30% estan muy de acuerdo que el mercado
de abastos de segunda generacion se utilice membrana de PVC sobre cobertura; el
25.20% esta de acuerdo; el 16.80% ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 16.50% en
desacuerdo y el 8.10% muy en desacuerdo; los resultados muestran un gran respaldo
hacia la utilizacion de tecnologia como membrana de PVC sobre techos del mercado de

abastos de segunda generacion.

Aspectos Tecnoldgicos
80% 74.20%
70%
60%

S 50%
S
§ 40%
S 30% 23.77%

20%

10% 2.03%

0% I
1
Nivel de valoracidn
B Bajo ® Medio = Alto
Figura 30

Nivel de valoracion de las caracteristicas arquitecténicas del aspecto tecnoldgico.
Nota: Instrumento de recoleccion de datos

Interpretacion: Se observa que la poblacién encuestada tiene el grado de valoracion alto
con un 74.20%, medio de 23.77% y bajo con 2.03%; la mayoria de encuestados
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muestran una valoracion alta, indicando una percepcién positiva al aspecto tecnoldgico.
El andlisis realizado con los instrumentos de recoleccion de datos demostré que el

aspecto tecnoldgico es un aspecto esencial.
Aspecto Tecnologico - Caracteristicas arquitectonicas

e Se debe incorporar equipos frigorificos y la sistematizacién para una adecuada
conservacion de los alimentos.
¢ El mercado de abasto debe incorporar tecnologia como: sensores y rociadores
automaticos instalados con el sistema contra incendios para la prevencion y
rapida evacuacién en caso de incendios.
¢ Lailuminacién de los espacios del centro de abastos debe ser con aparatos tipo
LED y segun el requerimiento de cada zona de trabajo.
e Para la impermeabilizacion de las coberturas se debe utilizar membranas de
PVC.
Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito de Morales
provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de aspectos
tecnolégicos de un mercado de Segunda Generacion, los hallazgos revelan un nivel alto
hacia la implementacion de; equipos frigorificos y la sistematizacion para una adecuada
conservacion de los alimentos, asi mismo la incorporacion de tecnologia como:
sensores y rociadores automaticos instalados con el sistema contra incendios para la
prevencion y rapida evacuacion en caso de incendios, la iluminacion de los espacios del
centro de abastos debe ser con aparatos tipo LED y segun el requerimiento de cada
zona de trabajo y para la impermeabilizacién de las coberturas se debe utilizar
membranas de PVC; A pesar de ciertas inquietudes relacionadas con los costos y el
impacto ambiental. En Ultima instancia, se resalta la integracion de sistemas de control
inteligente, lo que permite estar a la vanguardia de las tecnologias. En suma, estos
hallazgos indican que las propuestas tecnoldgicas y de infraestructura son bien acogidas

y se encuentran alineadas con las expectativas de modernidad y eficiencia.

Al contrastar los hallazgos sobre la aplicacién de caracteristicas arquitectonicas de
aspectos tecnoldgicos en el mercado de abastos con las propuestas de Pereda (2020)
hace mencion que la incorporacién de medios de sefializacion interior en los mercados,
tanto en los pasillos como en los puestos de venta, es fundamental para facilitar el
transito de personas y mejorar la experiencia de compra. Ademas, disponer iluminacién
adecuada con orientacion a los puestos y servicios ofrecidos ayuda a los visitantes a
orientarse de manera mas eficiente proporcionando una arquitectura funcional con

regeneracion urbana que proporciona una funcién econémica, social y cultural.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a lo analizado en la presente investigacion:

1. La valoracion de las caracteristicas arquitectonicas de infraestructura y
equipamiento comercial es alto y para mejorar el servicio de abastecimiento y
expendio de productos se debe considerar que; los espacios y los puestos de venta
del mercado de abastos deben contar con materiales como: Vidrio, Acero, concreto;
ladrillo cocido; Materiales antideslizantes, impermeabilizante y resistente a los
diferentes cambios climaticos; que la volumetria debe tener varios niveles con forma
ortogonal para facilitar la circulaciéon de manera fluida; se debe incorporar puestos
temporales con materiales como drywall y acero, se debe utilizar vidrio en la
fachada para maximizar el uso de la luz natural y considerar los exhibidores de tipo;
Pop Banners, crossing, géndolas, mini pallets, botaderos, Cenefas, Vitrinas
exhibidoras y exhibidoras tipo nicho.

2. El nivel de valoracion de las caracteristicas arquitecténicas funcionalidad y
articulacion de espacios; es alto y para mejorar el servicio de abastecimiento y
expendio de productos se debe considerar; varios accesos; la implementacion del
area de estacionamiento para carga y descarga de productos; incorporacion del
area de calidad; incorporar areas de esparcimiento y espacios complementario
como gimnasio; el volumen debe tener formas simples con espacios amplios para
los puestos de venta tenga mejor exhibicién y los espacios de circulacion deben
tener dimensiones no menor a 3ml que deben estar sefalizadas con facil
identificacion.

3. Lavaloracion de las caracteristicas arquitectonicas del aspecto tecnoldgico es alto
y se concluye que para mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de
productos en el distrito de Morales se debe implementar equipos frigorificos con
sistematizacion que debe ser adecuada para la conservacion de los alimentos, asi
mismo la incorporacion de tecnologia como: sensores y rociadores automaticos
instalados con sistemas contra incendios, la iluminacién de los espacios debe ser
con aparatos tipo LED y segun el requerimiento de cada zona de trabajo y para la
impermeabilizacién de las coberturas se debe utilizar membranas de PVC.

4. Las caracteristicas arquitecténicas como; infraestructura, equipamiento comercial,
funcionalidad, articulacion y tecnologia; favorecen al disefio arquitectdnico
proporcionando espacios funcionales y confortables que mejoran el servicio de
abastecimiento y expendio de productos en el mercado de abastos de segunda

generacion.
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RECOMENDACIONES

1. A las autoridades, desarrollar un mercado de abastos de segunda generacion que
combine caracteristicas de infraestructura y equipamiento comercial con enfoque
tecnoldgico y comunitario; que al integrar espacios de esparcimiento y espacios
complementarios pueda mejorar el abastecimiento y la socializacién sea de manera
activa y saludable.

2. Se recomienda llevar a cabo un disefio que conviene las caracteristicas de
funcionalidad y articulacion de espacios que, al generar varios ingresos directos
hacia el mercado de abastos garantice la circulacion de manera directa hacia las
diferentes zonas, ademas de generar areas de carga y descarga, areas de control
de calidad con f&cil identificacion.

3. Se recomienda implementar un plan de integracion tecnoldgica que priorice el uso
de equipos como; sensores, rociadores y el uso eficiente de iluminacién LED para
asegurar una estancia sostenible y segura en el mercado de abastos.

4. Integrar de manera efectiva todas las caracteristicas arquitecténicas en el disefio
del mercado de abastos de segunda generacion, priorizando aspectos tecnoldgicos
gue permiten un desarrollo eficiente y seguro para el abastecimiento de la poblacién

de Morales.
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ANEXOS
Anexo 1. Matriz de Consistencia

Formulacién Objetivos Hipotesis Técnica e

del problema Instrumentos
Problema Objetivo general: Hi: Técnica
general: Mejorar el servicio de

5 | abastecimiento  y expendio de | L@ erist Encuesta
¢be 4ue | productos en el distrito de Morales | caracteristicas
manera  las | arquitectonicas Instrumentos

caracteristicas
arquitectonicas
de un mercado
de  segunda
generacion

mejoraran el
servicio de
abastecimiento

provincia de San Martin mediante las
caracteristicas arquitectonicas de un
mercado de segunda generacion.

Objetivos especificos

Ol1l.- Mejorar el servicio de
abastecimiento y expendio de
productos en el distrito de Morales

de un mercado

de segunda
generacion

mejorara el
servicio de
abastecimiento y
expendio de

productos en el

Ficha de registro,
encuesta

investigacion:

No
Experimental

La poblacion esta compuesta por 33
067 pobladores del distrito de
Morales

Muestra:

El tamafio de la muestra es 380
habitantes.

Arquitecténicas

y expendio de provincia de San Martin mediante | jistrito de

productos en el caracteristicas arquitecténicas de la Morales, San

distrito de | infraestructura 'y equipamiento | nartin.

Morales, San comercial de un mercado de

Martin? segunda generacién. Ho:
O2.- Mejorar el servicio de |Las
abastecimiento 'y expendio de | caracteristicas
productos en el distrito de Morales | arquitecténicas
provincia de San Martin mediante | de un mercado
caracteristicas arquitecténicas de la | de segunda
funcionalidad y articulacion de | generaciébn  no
espacios de un mercado de segunda | mejorara el
generacion. servicio de

) o abastecimiento y

0O3.- Mejorar el servicio de expendio de
abastecimiento y expendio de productos en el
productos en el distrito de Morales | jistrito de
provincia de San Martin mediante Morales, San
caracteristicas  arquitectonicas de | npartin.
aspectos tecnolégicos de un
mercado de segunda generacion.

Disefio de | Poblacién: Caracteristicas Infraestructura y

equipamiento

de un Mercado | comercial
Segunda Funcionalidad y
Generacion articulacion  de
espacios.
Aspectos
Tecnolégicos
Servicio de | Tipo de zonas
abastecimiento y | Dimensién  de
expendio de | puestos de venta

productos en el
distrito de
Morales
provincia de San
Martin.

Actividades
complementarias
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Anexo 2: Operacionalizacién de Variable
Variable Definicion ) ' ' Escala de
A Definicion conceptual operacional Dimensiones Indicadores Medicion
“El mercado de segunda Funcién
generacion es un Accesibilidad
establecimiento de | Aplicacién de | Funcionalidad | Y seguridad
distribucién  comercial de ficha de y articulacién | Zonificacion y
Variable propiedad municipal, que revision de espacios organizacion
independiente cuenta con servicios | bibliografica Zonificacion
comunes basicos y esta con Articulacion
Caracteristicas | oqjecializado principalmente | antecedentes Ventilacion ,
Arquitectonicas | o |5 venta de alimentos | internacionale Aspectos lluminacion Nomina
de un Mercado | perecederos. Esta | syaplicacion | 'Cn0Iogicos Acustica
Segunda | oanizado en  secciones | de encuesta a Tipo de
Generacion diferenciadas, pero también | poblacién en | |nfraestructura mobiliarios
ofrece otras posibilidades de general y y Materialidad
comercializacion de | comerciantes. equipamiento
productos y  servicios” comercial Forma
Rivarola, A (2021).
“Establecimiento donde Humeda
comerciantes distribuidos en Tipo de Zonas | Semi himeda
Aplicacién de
Variable puestos comercializan a ficha de Seca
dependiente consumidores finales y en e Puestos de
pequefias cantidades o carne
Serviciode | rodquctos  agropecuarios, bibliografica Puestos de
abastecimiento productos  hidrobioldgicos, eon Dimension de frutas
y expendio de productos de alimentacién y .anteced.entes puestos de Puestos de Nominal
productos en el |, alimentarios tradicionales, |nterna.c|on.alle venta abarotes
distrito de | 56 como servicios menores | - aplcacion Puestos de
Morales complementarios, que no de enCL.J(,esta : comida
provindia de | comprometen la sanidad e poblacion en Sociales
SanMartin | gl gene.ral y Actividades —
establecimiento’ PRODUCE | oINS | complementar
ias Recreativas
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos
Instrumento de Recoleccion de Datos — Ficha bibliografica

o v

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN

§ ﬁ E FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL Y ARQUITECTURA "l
& =| *
S oy E| ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA M e
\#icionAL &/

“Caracteristicas arquitecténicas de un mercado segunda generacion para

mejorar el abastecimiento y expendio de productos; Morales, San Martin”

FICHA BIBLIOGRAFICA

INDICADOR CASO IMAGENREFERENCIAL

ACCESOS

CIRCULACION

ZONIFICACION

MATERIALIDAD

FORMA

TIPO DE
ORGANIZACION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL Y ARQUITECTURA ? i

5 g2 ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA B 2%, B B
0 | e |68 ‘%;0 -2
\AACIONAL B/ %

“Caracteristicas arquitecténicas de un mercado segunda generacion para
mejorar el abastecimiento y expendio de productos; Morales, San Martin”

Los investigadores estan realizando una encuesta a la poblacion de San Martin para
obtener informacion sobre los mercados de abastos de segunda generacion, su opinion,
necesidades, sugerencias y expectativas serdn de gran importancia para la
investigacion y contribuirdn para el desarrollo de una 6ptima propuesta arquitecténica.
Indicar que la encuesta es totalmente anénima para salvaguardar la integridad de su
persona.

INSTRUCCIONES:

Marcar con una “X”, la respuesta que mas se acerca a la realidad.

Un mercado de Segunda Generacion es aquel que tiene como ventajas: La calidad,
frescura y variedad, ademas de su cercania con los habitantes, el trato personalizado,
la presentacion directa y la exposicion de sus productos.

OB1: Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito
de Morales provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitectdnicas de la
infraestructuray equipamiento comercial de un mercado de 2da Generacion.

Indicador: Materiales de la infraestructura

1. ¢Estaria usted de acuerdo que en el mercado de segunda generacion se utilice
materiales resistentes a los diferentes cambios climaticos de la zona? (pinturas,
acabados y estructuras resistentes)

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

¢. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Volumen de la infraestructura

2. ¢Estarias de acuerdo que el mercado de segunda generacion cuente con varios
niveles de pisos que ayude a una tener una circulacién?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Puestos de exhibicién

3. ¢Estaria usted de acuerdo que en el mercado de Segunda Generacion se incorpore
puestos temporales de drywall y fierro, en zonas estratégicas donde se ofrezcan
productos de la zona?

a. Muy de acuerdo
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b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Condiciones viales

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:582109388

74

4. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion se plantee
varios ingresos para asi tener una mejor accesibilidad por diferentes vias?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

OB2: Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito
de Morales provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitecténicas de la
funcionalidad y articulacion de espacios de un mercado de Segunda Generacion.

Indicador: Funcionalidad del a&rea himeda

5. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion se
implemente un area de lavado para puestos dedicados a la venta de pollo, carne,

pescado fresco, etc.? (zona himeda)

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Funcionalidad del area semihimeda

6. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion los productos
gue se ofrecen en el area semihimeda (frutas, embutidos, lacteos, etc.) se exhiban

en conservadoras y otros equipos adecuados?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Funcionalidad del area de cargay descarga

7. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacién cuente con
un area de estacionamiento destinado al area de carga y descarga de productos?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Funcionalidad de almacenamiento
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8. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion se

implemente un area de calidad de almacenamiento, seleccionado por tipo de
productos?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Indicador: Funcionalidad de almacenamiento

9. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion se plantee
espacios complementarios de gimnasio y areas de esparcimiento?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Indicador: Dimension de los puestos de venta

10. ¢Estarias de acuerdo que en el mercado de segunda generacion se plantee
dimensiones amplias de los puestos de venta para une mejor exhibicién de
productos?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

Indicador: Indicador: Dimensién de las circulaciones

11. ¢Estarias de acuerdo que en el mercado de segunda generacion se plantee
dimensiones amplias en las circulaciones?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo

OB3: Mejorar el servicio de abastecimiento y expendio de productos en el distrito
de Morales provincia de San Martin mediante caracteristicas arquitectonicas de
aspectos tecnoldgicos de un mercado de Segunda Generacion.

Indicador: Indicador: Tecnologia de equipos frigorificos

12. ¢Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion se utilice
tecnologia en los equipos frigorificos para una adecuada conservacion de
alimentos?

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo
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e. Muy en desacuerdo

Indicador: Indicador: Sistema constructivo

13. ¢ Estaria de acuerdo usted que en el mercado de segunda generacion se utilice un
nuevo sistema constructivo como el Joistec?(sistema que ayuda a tener grandes
luces y grandes superficies libres de columnas)

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d. En Desacuerdo

e. Muy en desacuerdo
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