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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar en qué medida tiene relacion el
recurso floristico al fortalecimiento del proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo, Lamas-2017, por ende se ha optado por
una investigacion descriptiva, analizando de esta manera a cada una de las variables; es
decir, la variable recursos floristicos se manejé mediante una entrevista dirigida a biélogos,
y la variable ensefianza-aprendizaje mediante una encuesta dirigida a los estudiantes de la
institucion. Con los datos obtenidos y posteriormente analizados, el estudio concluye que de
acuerdo a los informantes al incluir el “Recurso Floristico” como material de apoyo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la Escuela Profesional de Turismo de la ciudad de
Lamas, no tiene una relacion directa; sin embargo, tiene una gran influencia en un aspectos
ecoldgicos, asi como en un aspectos estéticos y recreativos, lo cual resulta de gran beneficio
para los estudiantes por una serie de caracteristicas que engloba estos aspecto en un
ecosistema, mas aun si nos enfocamos en un ambiente educativo. En el “proceso de
ensefianza — aprendizaje” se ha determinado que existe algunas dificultades, es
especificamente en la ensefianza, la cual se ha detectado indices regulares segun la
percepcion de los estudiantes encuestados, puesto que los docentes presentan bajos indices
de la aplicacion pedagogica, asi mismo con relacion al aprendizaje se ha detectado que se
viene desarrollando de manera adecuada, pues a pesar de los obstaculos, el alumnado tiene

el deseo de aprender nuevas cosas.

Palabras Clave: Recursos Floristico, Ensefianza, Aprendizaje.



ABSTRACT

The purpose of the following research was to determine the extent to which the floristic
resource is related to the strengthening of the teaching - learning process of the students of
the Professional School of Tourism, Lamas - 2017, therefore a descriptive investigation has
been chosen, analyzing this way to each of the variables; that is, the floristic resources
variable was managed through an interview directed to biologists, and the teaching-learning
variable through a survey addressed to the students of the institution. With the data obtained
and later analyzed, the study concludes that according to the informants when including the
"Floristic Resource" as support material in the teaching-learning process in the Professional
School of Tourism of the city of Lamas, it does not have a direct relation; however, it has a
great influence in an ecological aspects, as well as in an aesthetic and recreational aspects,
which is of great benefit for the students for a series of characteristics that encompasses
these aspects in an ecosystem, even more so if we focus on a educational environment In the
"teaching-learning process” it has been determined that there are some difficulties, it is
specifically in teaching, which has been detected regular indexes according to the perception
of the students surveyed, since teachers have low rates of pedagogical application, Likewise,
in relation to learning, it has been detected that it has been developing adequately, because

despite the obstacles, the students have the desire to learn new things.

Keywords: Tourism Resources, Teaching, Learning.




INTRODUCCION

El presente informe de investigacion “El Recurso Floristico y Fortalecimiento del Proceso
Ensefianza-Aprendizaje en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo-Lamas,
2017” busca determinar la relacion del recurso floristico y el proceso de ensefianza —
aprendizaje en el curso de Taller; teoria y técnicas de guiar, en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Turismo, sede Lamas - 2017.

Mediante la prueba de hipotesis de Rho Spearman, el nivel de correlacion existente entre las
dos variables tiene una significancia de 0,01 (bilateral), esto permitio corroborar la hipotesis
nula que consistia en “No se relaciona el Recurso Floristico y el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje del curso Taller; teoria y técnicas de guiar, en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Turismo — sede Lamas 2017.”

Con respecto a la metodologia, el presente proyecto se ejecuté en base al disefio de
investigacion no experimental porque el recurso fue observado en su ambiente natural, en
su realidad; como también su nivel y tipo de investigacion se desarrolld descriptivamente en
el parametro de estudio. El resultado del cuestionario se proceso utilizando excel (barras
estadisticas) y la prueba de contrastacion de hipdtesis de Rho Spearmen, obteniendo el
resultado mayor a 0,7. El recurso permitiria mejorar principalmente, segun la sumilla en el
aspecto de; el proceso de la comunicacion-prevencion y evaluacion de riesgos en actividades
turisticas-el Tour Conductor funciones y su relacion con el Guia Profesional de Turismo-
Taller: Etica profesional en el Guiado Turistico-Redaccion de Charla de Bienvenida y
Seguridad- La Oratoria-Elementos de hablar en publico-Toma de decisiones- Técnicas de
presentacion — Liderazgo en la conduccion de grupos- Psicologia aplicada a la atencién de
grupos Liderazgo aplicado al guiado de clientes - Técnicas de conduccion y motivacion de
grupos - Elaboracion de charlas introductorias al producto - Ejercicios de calentamiento y
relajamiento — Preparacion antes del tour Ejercicios para estiramiento y calentamiento-
Técnicas de guiado segun segmento atendido— Plantas medicinales alimenticias y venenosas

- Uso de bitacoras de recorrido.

Para la ejecucion del estudio se tomo en cuenta la variable1 “Recursos Floristicos™ Variable2
“Proceso de Ensefnanza-Aprendizaje” como también se aplicd sesenta encuestas con doce
preguntas a los estudiantes que llevan el curso Taller Teoria y Técnicas de Guiar para
conocer el nivel de aceptacion que tendria el disefio de rutas turisticas medicinales, frutales

y maderables.



En cuanto a la estructura del informe consta de tres capitulos:
Capitulo 01: Revision bibliografica

Capitulo 02: Materiales y métodos.

Capitulo 01: Resultados y discusion

En las conclusiones se trabajé enfocado a los objetivos especificos, siendo éstos, diagndstico
de los elementos del recurso floristico en el campus de la EPT de la provincia de Lamas;
identificar las necesidades de fortalecimiento del proceso de ensefianza —aprendizaje;
disefiar una propuesta de circuito turistico en base al recurso diagnosticado; validar la
propuesta mediante criterio de jueces. Por tanto se dio cumplimiento y se ejecutd

eficazmente todos los objetivos anteriormente mencionados



CAPITULO1

REVISION BIBLIOGRAFICA

1.1 Fundamento Tedrico cientifico

1.1.1 Recursos floristicos

Desde los origenes de la especie humana, la flora ha sido utilizada para el sustento
humano y para el mantenimiento en condiciones favorables de los ecosistemas. “Entre los
productos mas utilizados de la flora se cuentan: madera, hojas, corteza, flores, frutos,

semillas, con diferentes propositos” (Duarte, 2013, pag. 8)

Principales atributos de una planta (arbol, arbusto, hierba).
Hojas.- Las hojas varian hasta en especies de un mismo género por lo tanto vale conocer
sus tipos y variaciones. Una hoja generalmente estd compuesta por las siguientes partes: haz,

enves, peciolo, base, apice, nervaduras, forma de los bordes. (Duarte, 2013)

Tamanfo. - Generalmente se expresa en largo y ancho, indicando la mayor y menor

dimension, ya que todas no son iguales. (Duarte, 2013)

Clase. - Hay simples o compuestas. Las hojas compuestas pueden ser pinnadas las cuales

también pueden ser imparipinadas o paripinadas. (Duarte, 2013)

Posicidn. - Son opuestas, alternas, verticiladas, agrupadas al final en hileras regulares a lo

largo de las ramas. (Duarte, 2013)

Forma. - Pueden ser acicular, lineal, oblonga, lanceolada, ovoide, eliptica, ovalada,
orbicular, acorazonada, arrifionada, deltoides, falcada, espatulada y romboide. (Duarte,
2013)

Apice. - Agudo, obtuso, acuminado, aguijoneado, cuspidado, redondeado, truncado,
hundido. (Duarte, 2013)

Por la base. - Cuneiforme, obtusa, redondeado, truncada, acorazonada, desigual, atenuada,
decurrente, peltada, alabardada, connata, envainada o perfoliada. (Duarte, 2013)

La flor.- Es base para la clasificacion botanica sistematica, lamentablemente cuando se va

al bosque no siempre hay flores, sea por no coincidir con la época de floracion, porque los



tamafios de los arboles son muy grandes, o por poseer flores tan pequefias que resulta dificil
estudiarlas en el bosque. Cuando se logra obtener muestras con flores se debe considerar:
(Duarte, 2013)

Inflorescencia. - El tipo de inflorescencia es muy importante para identificar una especie.
Las principales son: racimo, espiga, panicula, umbela, corimbo, capitulo, amento, espadice,
sicono. (Duarte, 2013)

Forma. - Tubular, acampanadas, amariposadas, etc.

La vegetacion del Rio Mayo de la costa a la montafia esta formada por dunas costeras,
manglares, mezquitales, vegetacion ripiara, selva baja caducifolia, pastizal inducido,

bosques de encino y pino en la parte alta. (Duarte, 2013)

Importancia de la existencia de los recursos floristicos

En el recurso floristico, es importante tener en cuenta aspectos que contribuiran al
fortalecimiento del proceso de ensefianza — aprendizaje de los alumnos, es asi que Lopez,
(2007), mediante su teoria simposio de biodiversidad y conservacidn de algunos recursos

floristicos determina las siguientes dimensiones e indicadores.

Aspecto ecoldgico.
El aspecto ecoldgico del recurso floristico, genera beneficios que contribuyen a mejorar
la salud de las personas, mejora la calidad de vida, brindando espacios para descansar o

estimular los sentidos. (Lopez, 2007)
e Purificacion del aire

Al realizar la fotosintesis, las flores y las plantas absorben el CO2 y lo transforman
en oxigeno. Ademas, proporcionan humedad al ambiente, por lo que la cantidad de
polvo y particulas en el aire se reduce. Con lo cual, las flores son perfectas para
decorar las casas de aquellas personas que padecen problemas respiratorios. (Lépez,
2007)

e Reduccion de la energia estatica

En las oficinas, o salones los dispositivos electronicos que utilizamos crean un

campo de electricidad que puede provocar malestar al estar junto a ellos tantas horas



cada dia. En este sentido, las flores y plantas tienen la capacidad de reducir la energia

estatica de los aparatos electronicos. (Lopez, 2007)
e Reduccion del nivel de ruido

Especialmente en lugares cerrados o con suelos duros. Las flores y plantas pueden
reducir el nivel de ruido que puede resultar perjudicial para nuestros oidos y nuestra
cabeza. Por eso, son perfectas para instalaciones en las que se utilizan ciertas
maquinas o se llevan a cabo procesos demasiado ruidosos. Ademas, pueden eliminar

el humo, los patdgenos y el polvo que generan estas maquinas. (Lépez, 2007)

Aspecto estético y recreativo.

El valor estético y recreativo de las pantas ademas de proporcionar oxigeno, actia como
filtro de los contaminantes del aire y el agua, protegen y fertilizan el suelo, regulan la
temperatura, aminoran el calentamiento del planeta y son la base de la cadena alimenticia.
(Lbpez, 2007)

e Mejora en la comunicacion

Tener flores o plantas le da colorido al espacio de trabajo, por lo que crean un
ambiente mucho mas relajado entre todos los trabajadores de la oficina. Esto
repercute en mejorar el estado animico y mejorar la relacién con los que tenemos

alrededor y mejora las comunicaciones. (Lopez, 2007)
e Reduccion del nivel de estres

Las plantas, las flores tienen la capacidad de reducir los niveles de estrés que
muchas veces se convierten en el detonante de enfermedades o de que cualquier cosa

sea motivo de discusién en casa.

Tener flores en casa hace que al llegar después del trabajo uno se sienta
completamente renovado. Ademas, si las colocas en el hall, sera una célida

bienvenida tanto para ti como para aquellos que te visiten. (Lopez, 2007)
e Relaciones interpersonales

Las flores tienen la capacidad de crear un ambiente mas relajado en el entorno de

la oficina. Lo cual esta relacionado con su colorido y su aroma. Todo ello tiene sus



efectos en nuestro estado de &nimo y, en consecuencia, mejora la relacion con los

compafieros, ademas de aumentar la productividad en general. (L6pez, 2007)
e Mejora en la concentracion

Los estudiantes, profesionales y, en general, cualquier persona que pase mucho
tiempo en un escritorio se beneficiaran en el mismo sentido. Cuidar de una planta,
ademas, es una oportunidad de pensar sobre la importancia de vivir cerca de la
naturaleza, de disfrutar del aire libre de forma sana. Las plantas pueden potenciar la

atencion en largas horas de trabajo. (Lépez, 2007)
¢ Nivel de desempefio

Las flores y plantas nos ayudan a concentrarnos mejor, por lo que son ideales
tanto para decorar oficinas como zonas de estudio, aumentando el rendimiento de los
trabajadores, reduciendo el estrés laboral y consiguiendo que las tareas se realicen

de una manera mas efectiva. (Lopez, 2007)
e Mejora en la autoestima

Ya que se trata de una vida, cuidar de una planta y verla crecer mejora la
autoestima de muchas personas. Mantener una planta sana y salva conlleva una
responsabilidad detrds y mucha constancia. Esto genera satisfaccidn en las personas

y aumenta por consiguiente la autoestima. (Lépez, 2007)
e Facilita a interaccion social

Al encontrarse en un ambiente rodeado de plantas genera que las conversaciones
y las relaciones sean amenas, de tal modo el dialogo entre las personas sean mas
faciles por el mismo aire y ambiente tranquilo que posee un lugar rodeado de flores

y plantas. (L6pez, 2007)

Situacion actual del Recurso Floral.

Actualmente el recurso floral se encuentra en estado potencial, debido a no existir
ninguna sefalizacion y delimitacion de las rutas del campus de la Escuela Profesional de
Turismo. No existen antecedentes de proyectos relacionados con el Recurso Floral de la
EPT, sin embargo si se desarrolla actividades de aventura (rapel, tirolesa. Etc), los cuales



pueden estar interconectados con este Circuito Turistico y planificar actividades de Turismo

de aventura y naturaleza de interés turistico.

Asi mismo se constatd que las plantas frutales si estan siendo aprovechadas por los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo, como también estan siendo cultivadas por

el personal administrativo de la misma.

1.1.2 Proceso de ensefianza - Aprendizaje.

Ensenanza

La enseflanza es una actividad mediadora entre el conocimiento publico y el
conocimiento privado. Entre el conocimiento cientifico que explica la realidad y facilita al
hombre su entendimiento y su actuacion en ella, y que se organiza en disciplinas que ofrecen
la explicacién de un aspecto de la realidad, de una parte, y el aprendizaje de este
conocimiento elaborado y compartido, y aceptado se supone. Por cada individuo. “En ese
caso la funcion de la escuela y del maestro es la transmisidn de ese conocimiento en la forma

de estructuracion disciplinar” (Estebaranz, 2005, p. 78)

Aprendizaje

El aprendizaje es un cambio que da una persona a medida que adquiere conocimientos,
mediante el cual este puede desarrollar diferentes capacidades, asi mismo aplicarlas en las
actividades diarias. "El aprender es un proceso que dura practicamente toda la vida, por el
cual una persona sufre cambios relativamente permanentes en sus competencias en todas las
dimensiones, a partir de su interaccion con el medio fisico y sociocultural”. (Bonvecchio,
2006, p. 33)

Proceso de ensefianza — aprendizaje

Procesos mediante el cual se transmite los conocimientos y aspectos generales y
especificos de una determinada materia, sus dimensiones en el fendmeno del rendimiento
académico a partir de los factores que determinan su comportamiento. “Es el espacio en el
cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con una funcién de

facilitador y mediador de los procesos de aprendizaje” (Camacho, 2007, pag. 55).

A nivel general, la ensefianza-aprendizaje en este enfoque es definido como un cambio
relativamente permanente en el comportamiento, en el cual se refleja una adquisicion de

conocimientos o habilidades a través de la experiencia. (Arancibia y Strasser, 2008)



Por su parte Mufioz y Periafiez, (2012), indica que el aprendizaje esta presente a lo largo
de toda la vida, no solo en las etapas tempranas del desarrollo, en las cuales, por supuesto,
es fundamental. Un nifio aprende no solo hechos y conocimientos acerca del mundo que le
rodea, sino también de las personas que acompafian de si mismos. Por lo tanto, habra

aprendizaje que resulte mas evidente y observable que otras de caracter mas sutil. (p. 13)

La sociedad busca la preparacién de los nuevos miembros para su integracién optima, y
para su consecucion requiere convertir aquello que se debe saber en un contenido dominable
por parte del aprendiz, evitandoles la adquisicion de conocimientos indtiles y
manteniéndoles el interés por el aprendizaje al llevar a cabo el proceso dentro del contexto
de la vida y de la accion. La ensefianza-aprendizaje implica tres procesos practicamente
simultaneos. Por un lado, esta la adquisicion de la nueva informacion, la que cominmente
sustituye o a lo menos, refina los conocimientos anteriores del individuo. En segundo lugar,
se encuentra la transformacion, que consiste en la capacidad de manipular el conocimiento
para utilizarlo en las nuevas tareas. El ultimo proceso del aprendizaje es la evaluacién, por
medio de la cual se comprueba en qué medida se manipula la informacién de manera

adecuada para el desarrollo de la tarea a ejecutar. (Bruner, 1995, p. 78)

Posteriormente analizando todo lo relacionado a la ensefianza-aprendizaje, se toma la
teoria de Vargas (2010), quien propone tres categorias esenciales para lograr los objetivos
de ensefianza del docente y el aprendizaje del alumno, las cuales son el trabajo del docente,

Aprendizaje del estudiante y el ambiente en la cual se desempefian.

La labor del docente es de gran importancia para impartir conocimiento a los estudiantes,
es por ello que “el profesor es el responsable de una instruccion de calidad que permita
mejorar el rendimiento de los estudiantes. La observacion y registro de su conducta y
competencia en el aula permite conocer y pronosticar los tipos de comportamientos que
implican un resultado eficaz” (Vargas, 2010, p. 124). Esto implica evaluar tales

comportamientos y competencias de los profesores en las aulas.

Compromiso con su trabajo, es la caracteristica que hace posible las demas cualidades.
Una buena preparacion resulta fundamental, es decir, es fundamental la planificacion previa
de la docencia, la organizacion de las condiciones y del ambiente del trabajo, la seleccion
de contenidos y forma de presentacion. (Vargas, 2010)



Afecto hacia los alumnos, los sentimientos de afecto entre el profesor y los estudiantes
contribuyen a crear una actitud positiva hacia el aprendizaje. Los buenos profesores tratan
de comunicar entusiasmo, interés y afecto hacia los estudiantes; son seres apasionados. “El
apoyo a la autoestima y el sentido del humor son caracteristicas que estan presentes cuando

existe una relacion de respeto y empatia con los estudiantes” (Vargas, 2010, p. 126)

Intercambio de ideas: Esta actividad comprende la interaccion que debe existir entre el
alumno y profesor, haciendo de esta manera méas dinamica la clase, es por ello indica que
“el desarrollo de las competencias profesionales del docente de basa en el intercambio de

iniciativa y estrategias para la ensefianza” (Vargas, 2010, p. 126)

Aprendizaje del estudiante, la capacidad de llevar a cabo aprendizajes significativos
estara condicionada por sus conocimientos previos. De tal manera que el docente necesita
acceder al contenido de los esquemas de conocimientos de los estudiantes y a su
organizacion, y también debe tener en cuenta que en “el aprendizaje no solo intervienen
procesos cognitivos sino también emocionales, afectivos y relacionales” (Vargas, 2010. p.

127).

Incentiva la participacion: El docente debe aplicar estrategias para tener como resultado
la calidad del aprendizaje, pues incentivar a la participacion constante es la mejor opcion
para que el estudiante explaye sus conocimientos previos sobre un tema, de tal manera se

haga més dindmica la clase. (Vargas, 2010)

Exigencia a la mejora progresiva: El ella se analiza la exigencia que demuestra el docente
como estrategia para mejor el aprendizaje de los alumnos, de tal manera que esta sea

constante y progresiva. (Vargas, 2010)

Desarrollo de trabajos: EI complemento de las bases tedricas impuestas por el docente,
es el desarrollo de trabajos bien estructurados, es decir poner en practica lo aprendido en

clase, contribuira en el aprendizaje de los alumnos. (Vargas, 2010)

Concentracién del alumno: La unidad didactica, asi como el contenido de ellas, debe
atraer la concentracion del alumno al igual que el dominio que posee el docente sobre ellas.
(Vargas, 2010)
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Capacidades y habilidades: Con todo lo impartido por el docente lo que se pretende hacer
es mejorar las capacidades y habilidades del alumno para desenvolverse en su entorno

profesional. (Vargas, 2010)

En el ambiente de ensefianza-aprendizaje, tiene el propdsito de ofrecer un lugar adecuado
para ensefiar y aprender diversa informacion relevante que sera de mucha utilidad para el
alumno, de tal manera que el ambiente debe cumplir con los estandares adecuados para que

la persona no se distraiga o sienta incomodo en el area. (Vargas, 2010)

lluminacion: El ambiente de ensefianza-aprendizaje de be optar por la iluminacién
pertinente para mejorar el contexto, de tal manera que no se perjudique la integridad de las

personas.

Temperatura: La temperatura se relaciona con la ventilacion que posee el ambiente o el
area en donde se impartira los conocimientos por parte de los docentes, ante ello se crear un

ambiente agradable para la estadia de los alumnos.

Ruido: EIl ruido es un componente que normalmente afecta a la concentracién de los
alumnos, de tal manera que la minimizacion de este es lo ideal para mejorar la ensefianza y

aprendizaje de los mismos.

Amplitud de las areas: El area de ensefianza-aprendizaje debe contar con laamplitud ideal
para que el esparcimiento de los alumnos sea el adecuado, pues de ser un lugar comprimido

creara estrés en los alumnos y personas que estén en ella.

Equipamiento del area: Este componente es una parte esencial de la ensefianza de los
docentes, pues de contar con todas las herramientas y materiales deceleracién contribuiré a

una explicacion plana de los contenidos didacticos.

Enseflanza-Aprendizaje enfocado al Turismo

Brinda mayor y un contacto mas directo con la naturaleza, lo que genera a la vez
concientizacion en los estudiantes sobre la importancia de conservar, entender y respetar el
recurso. (Bonilla, 2007)

Una forma de aprendizaje dinamica y divertida, que fortalece y enriquece el proceso de
educacion, ya que los jévenes amplian sus conocimientos y pueden visualizar de una manera

mas préctica los temas desarrollados en los salones de clases. (Bonilla, 2007)
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La ensefianza dentro del recurso contribuye para que la poblacién estudiantil conozca la
biodiversidad y riqueza ambiental que posee EI Campus de la EPT, ya que, en muchos casos
es comun que los estudiantes, desconocen la belleza natural con la que se cuenta, por lo que
este tipo de proyectos genera un aprendizaje global, es decir; sobre la riqgueza ambiental, asi
como la importancia de la preservacion y las practicas amigables con el medio ambiente.
(Bonilla, 2007)

Ademaés proporciona la oportunidad de reforzar conocimientos adquiridos en las aulas,
mediante la realizacion de talleres en el mismo ambiente, de modo que la poblacién en
estudio tenga una vision mas amplia y moderna de la educacion, utilizando a la vez una
metodologia de aprendizaje diferente y préactica, en donde las y los estudiantes pasan a ver

de manera directa los contenidos expuestos por el personal docente. (Bonilla, 2007)

Otro de los aspectos es que la poblacion estudiantil, perciben como diferente la
metodologia de aprendizaje por lo que hay mayor motivacion por asistir a clase, recibir

informacion de esa materia o eje tematico. (Bonilla, 2007)

Un aspecto fundamental es que la poblacion estudiantil, al estar en un espacio diferente
a un salon de clases, donde el rol del docente estudiante estd ampliamente marcado, siente
algun tipo de temor en participar en clase, sin embargo; en esta nueva metodologia, el
estudiante tiene mas confianza y espiritu de participacion ya que al estar en contacto con el
eje tematico en estudio surge mayor curiosidad y confianza en realizar consultas. (Bonilla,
2007)

Evaluacion del proceso de ensefianza — aprendizaje
Para la evaluacion de proceso ensefianza — aprendizaje se tomd la teoria plateada por
Marques, (2005), quien menciona los diferentes procesos para lograr una buena ensefianza

y un buen aprendizaje en los estudiantes.

Ensefianza
Es la transmision de conocimientos, ideas, experiencias, destrezas, habilidades a una

persona que no los conoce o no tiene, es decir de un docente a un alumno. (Marques, 2005)

e |dentificar las necesidades
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Es la identificacion de las habilidades que los alumnos poseen y necesitaran
emplear para tener éxito en la vida. Analizar qué habilidades empleas como adulto y

cémo puedes edificar esas destrezas en tus alumnos. (Marques, 2005)

Habilidades basicas de lectura, las habilidades creativas, las cuales haran que
puedan solucionar problemas con mayor facilidad y tengan desfogues emocionales
cruciales, ademas desarrollar autoconfianza, autoestima, maneras saludables de
lidiar con el estrés, la decepcion y una forma de interactuar con los demas de manera

productiva. (Marques, 2005. p; 12)

e Trazarse metas

Es necesario determinar las metas generales, una vez identificado algunas
habilidades importantes que necesitan los alumnos para tener éxito en la vida, asi

mismo determinar algunas metas basadas en esas habilidades. (Marques, 2005)
e Desarrollar planes para la clase

Elaborar un plan de clase en donde haya una lista especifica de qué se hara para
que lleguen a cada paso del mapa. Es importante planificar y escribir todas las

habilidades que necesitardn dominar para que alcancen esas metas. (Marques, 2005)
e Captar la atencién de los alumnos

Para captar la atencion de los alumnos es idoneo utilizar ayudas visuales, estos
seran ejemplos més concretos de los temas que hablarén. Los conceptos complejos por
lo general seran dificiles de imaginar, por lo que trabajar con una imagen ayudara a
muchos alumnos a mantenerse atentos al material, en vez de distraerse porque no
pueden seguir el hilo de la clase. “Asi mimos ofrecerles la oportunidad mediante
practicas de aprendizaje, tales como juegos, conversaciones en grupo o sesiones de
preguntas y respuestas ya sea que tu o ellos hagan las preguntas” (Marques, 2005, p.
15).

e Permitir la exploracion Independiente

Es importante de vez en cuando realizar las clases fuera de aula y poner en préactica
las destrezas de cada uno, permitiendo que estos estén activos, ademas es necesario

que el alumno utilice sus propias técnicas para aprender mejor, “es decir permitirle
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que guien su propio aprendizaje, asi mismo motivar la innovacion” (Marques, 2005,
p. 16).

o Reforzar el aprendizaje

Para reforzar el aprendizaje es importante interactuar con el estudiante de manera
independiente, es decir durante las clases es idoneo que el docente se acerque a cada
estudiante para ver sus dificultades y sus avances con el fin de mejorar su

aprendizaje. (Marques, 2005
e Evaluar el progreso

Elaborar examenes equilibrados, realizar exdmenes que puedan ser comprendidos
por todos permite que el estudiante se motive a mejorar y a seguir aprendiendo, es
necesarios utilizar el material que sea apropiado para el examen y distribayelo de
modo que no afecte negativamente la calificaciéon del alumno. “No todos hacen
buenos examenes, de esa manera el alumno se exigird cada vez mas asi mismo”

(Marques, 2005, p. 17).
e Premiar el éxito

Deja que los estudiantes escojan sus premios, realizar una lista de premios
aceptables por un desempefio excelente, ya sea para alumnos individuales o para toda
la clase y haz que elijan su premio en grupo. “Ello les ayudaré a asegurarse de que
el premio sea un incentivo de verdad, en vez de algo que les hayas impuesto que no

los motivara a estudiar mas” (Marques, 2005, p. 17).

e Utilizar los errores

Es importante no ver el fracaso de lo contrario una oportunidad, es asi como lo
debe ver el estudiante, como un proceso de aprendizaje, si esta vez lo fue mal,
preparandose le ira mejor, incentivandolo a poner mayor empefio sin hacerlo sentir

fracasado. (Marques, 2005)

e Satisfacer las necesidades emocionales

Para lograr la satisfaccion de las necesidades emocionales es necesario reconocer

y valorar de manera individual a los estudiantes por sus cualidades y virtudes, que
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los haga sentir unicos e importantes. “Ello aumentara su confianza y los ayudara a

encontrar su propio camino en la vida” (Marques, 2005, p. 19).
e Pedir opiniones

Para que el alumno se sienta util y necesario es importante pedirle siempre una
opinion con el fin de conocer su percepcion de lo que va bien y lo que va mal en la
clase. Esto se puede realizar de manera personal o con cuestionarios anénimos para

conocer sus ideas sobre la situacion. (Margues, 2005)

Aprendizaje

El aprendizaje es el resultado de procesos cognitivos individuales mediante los cuales se
asimilan informaciones (hechos, conceptos, procedimientos, valores), se construyen nuevas
representaciones mentales significativas y funcionales (conocimientos), que luego se pueden

aplicar en situaciones diferentes a los contextos donde se aprendieron. (Marques, 2005).
e Acceso a la informacion

Es toda la informacion que el docente brinda al estudiante para lograr u correcto
aprendizaje, donde involucra el entorno fisico, los materiales didacticos, (separatas,

libros), internet, y presentaciones visuales. (Marques, 2005)
e Proceso de la informacién (operaciones cognitivas)

Es el trascurso de la informacion recibida, en esta el estudiante realiza el proceso

de captar, analizar interactuar, comunicarse con los demés. (Marques, 2005)
e Producto Obtenido

Es el proceso donde el estudiante memoriza los conceptos, hechos, procesos y
normas provenientes del docente, asi mismo demuestra sus habilidades de

comprension. (Marques, 2005)

Aplicaciones del conocimiento / evaluacion.

En este proceso el docente esté en la obligacion repetir la ensefianza, para determinar si
el estudiante ha captado la informacién, y se ha logrado interpretar las ideas y
conocimientos, por otro lado, intercambiar comunicacion entre todos para establecer si el
alumno comprendio, finalmente tomar una evaluacion para conocer el nivel de aprendizaje

y que tanto entendi6 dicha ensefianza. (Marques, 2005)
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1.2 Definicion de términos basicos
Ambiente: lugar donde se integran los seres vivos, asi mismo es el conjunto de variables

bioldgicas y fisicos quimicas que necesitan los seres vivos para subsistir. (Bureau, 2008)

Aprendizaje: Es la adquisicion de conocimientos de diferentes cosas por medio del estudio,
gjercicio, actividad o experiencia, en especial de conocimientos que permitiran el desarrollo

profesional de las personas. (Coll, 2010)

Arbdreo: relativo al arbol, es semejante al arbol ademas posee caracteristicas similares a él.
(Gomez, 2005)

Biologia: es la ciencia que se dedica al estudio de seres vivos, de su origen, evolucién y

reproduccion. (Astorga, 2007)

Botéanica: Es la ciencia que se dedica al estudio de las pantas, en base a los diferentes

aspectos, clasificacion, descripcion, el estudio de su reproduccion, etc. (Putz, 2006)

Climatoldgicos: son aquellas condiciones que posee cada clima, en un determinado lugar.
(Morales, 2011)

Ensefianza: es la transmision de los conocimientos, experiencias, sucesos, etc., de una

persona a otra, mas se da de docente a alumno. (Estebaranz, 2005)

Flora: El término flora, procedente del latin, alude a Flora, diosa romana de las flores,

jardines y de la primavera.

Floristico: es una disciplina de la botanica que estudia la distribucién de las plantas y su

relacion con diversas areas geograficas.

Plantas curativas: Son todas aquellas plantas con diferentes propiedades curativas o

medicinales para las diversas enfermedades. (Jimenez, 2007



CAPITULO 11

MATERIALES Y METODOS

2.1 Sistema de hipoétesis
H: Si se relaciona el Recurso Floristico y el Proceso Ensefianza-Aprendizaje del curso
Taller; teoria y técnicas de guiar, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo
—sede Lamas 2017.

Ho No se relaciona el Recurso Floristico y el Proceso Ensefianza-Aprendizaje del curso
Taller; teoria y técnicas de guiar, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo
—sede Lamas 2017.

2.2 Sistema de variables
Recurso floristico

Proceso ensefianza - aprendizaje

2.3 Tipo de método de investigacion

El presente corresponde al tipo de investigacion Descriptiva - correlacional, se basa en la
interpretacion y descripcion de un fenémeno en realidades actuales buscando la conexion o
relacion entre las variables que se maneja en una investigacion, como sefiala Mario Tamayo
(2003) La investigacion descriptiva comprende la descripcidn, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, y la composicién o procesos de los fenémenos. El
enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa se

conduce o funciona en el presente (p. 46).

Por lo sefialado anteriormente se aplicé el método analitico-sintético para identificar cada
uno de los problemas y adquirir posibles soluciones que nos conllevaron a la elaboracion de

instrumentos para la recoleccién de datos.

2.4 Disefio de investigacion

La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fenGmenos

tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. Como sefiala Kerlinger
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(1979) “La investigacion no experimental o expost-facto es cualquier investigacion en la
que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las
condiciones” (p.116). De hecho, no hay condiciones o0 estimulos a los cuales se expongan

los sujetos del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su realidad.

2.5 Poblacién y muestra
La presente investigacion se realizo en la Escuela Profesional de Turismo sede Lamas, a una

poblacion de 60 alumnos.

2.5.1 Poblacién

Criterios de inclusion
e Estudiantes de la Escuela profesional de Turismo, a una poblacion total de 60

alumnos.

e Estudiantes que llevan el curso (15 alumnos) el curso de Teoria y técnicas de

guiar; y estudiantes que llevaron el mismo curso (45 alumnos)

Criterios de exclusién

e Estudiantes que no se considera dentro de la poblacién (136 alumnos)

2.5.2 Muestra
Se aplicd 60 encuestas, debido a la depuracion se reduce a 53 encuestas:

Poblacion

g

Muestra intacta

Dénde:
M— 0

M: Muestra, Escuela Profesional de Turismo, sede Lamas - UNSM

O: Observacion de la muestra



CAPITULO 111

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

3.1 Técnicas de recoleccion de datos

3.1.1 Técnicas e instrumentos de investigacion.
Las técnica de recoleccion, se refiere al uso de herramientas o técnicas que permitan
recolectar todo los datos referente a la problemaética, para ello en la presente investigacion
como instrumento se empled una entrevista para la primera variable y para la segunda
variables se utilizaron el cuestionario, puesto que se elaborara una serie de items que debera
ser contestada por los estudiantes de la escuela profesional de turismo Lamas - UNSM, datos
que finalmente seran recolectados con el fin de identificar las deficiencias y brindarle el

tratamiento apropiado.

3.1.2 Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Técnicas de procesamiento: para el procesamiento en primer lugar fue necesario preparar
la informacidn para facilitar su analisis posterior, para ello las técnicas de procesamiento
que se utilizaron en la investigacion fueron el programa de SPSS, asi mismo se utilizo el

Excel para tabular los datos obtenidos de las encuestas.

Técnicas de analisis: las técnicas de analisis de datos son las tablas y graficos extraidos de
Excel y SPSS, que fueron analizadas e interpretadas, de ese modo se determind si existe
relacion entre ambas variables. Ademas, para conocer las deficiencias existentes, y

finalmente brindarle una solucién oportuna y eficaz.

3.2 Resultados
3.2.1 Resultados descriptivos

Analisis del recurso floristico.
Para el desarrollo de este objetivo, la entrevista se ha direccionado a dos (2) biélogos de la

Escuela Profesional de Turismo, por ende, se ha obtenido los siguientes resultados:



Tabla 1
Recurso Floristico
Recurso floristico fi %
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 2 100%
TOTAL 2 100%
Fuente: Entrevista a Bidlogos, Sajami y Gatica, 2016
RECURSOS FLORISTICOS
100%

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% Ay e
En desacuerdo Ni de acuerdo, ni en De acuerdo

desacuerdo

Figura 1: Recurso floristico

En la tabla y grafico 1, se observa que los dos bidlogos entrevistados consideran al 100%

estar de acuerdo con que es necesario la implementacion de un recurso floristico.

Tabla 2
Aspecto Ecoldgico
Aspectos ecologicos fi %
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 2 100%
TOTAL 2 100%
Fuente: Entrevista a Bidlogos, Sajami y Gatica, 2016
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ASPECTOS ECOLOGICOS

100%
100%
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Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Figura 2 Aspecto Ecoldgico

En la tabla y grafico 2, se observa que los recursos floristicos en relacion a los aspectos
ecoldgicos son un factor beneficioso para la escuela profesional de turismo de la UNSM,

pues el 100% de los encuestados es decir los dos bidlogos estdn de acuerdo con la
implementacion de dicho medio.

Tabla 3
Aspecto estético y recreativo
Aspectos estéticos y recreativos fi %
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 2 100%
TOTAL 2 100%
Fuente: Entrevista a Bi6logos, Sajami y Gatica, 2016

ASPECTOS ESTETICOS Y RECREATIVOS
100%
100%

80%
60%
40%
20%

0% Ay -

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Figura 3 Aspecto Estético y Recreativo.
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En la tabla y grafico 3, se observa que los dos bidlogos es decir el 100% de los encuestados
consideran estar de acuerdo en que los aspectos estéticos y recreativos de los recursos

floristicos contribuiria a mejorar las relaciones laborales y logar un clima laboral agradable
para el desempefio de actividades.

Analisis del proceso ensefianza — aprendizaje de los alumnos de la Escuela
Profesional de Turismo, en la ciudad de Lamas, 2016.

Para el desarrollo de este objetivo, la encuesta se ha direccionado a 53 estudiantes de la

Escuela Profesional de Turismo, por ende, se ha obtenido los siguientes resultados.

Tabla 4
Proceso de Ensefianza - Aprendizaje
Ensefianza - Aprendizaje fi %
Inadecuada 0 0%
Regular 33 62%
Adecuada 20 38%
TOTAL 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

ENSENANZA - APRENDIZAJE

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% y 4

Inadecuada Regular

62%

Adecuada

Figura 4 Ensefianza - Aprendizaje.

Tal como se aprecia en la tabla y grafico 4, el 62 % los estudiantes consideran que el proceso

ensefianza - aprendizaje se viene desarrollando de manera regular y el 38% menciona que
se ejecuta adecuadamente.

Tabla s
Proceso de Ensefianza
Proceso de Ensefianza fi %
Inadecuada 0 0%
Regular 36 68%
Adecuada 17 32%
TOTAL 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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PROCESO DE ENSENANZA
68%
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40%
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Inadecuada

Regular Adecuada

Figura 5 Proceso de Ensefianza

En la tabla y grafico 5, se observa que la ensefianza en la escuela profesional de turismo de

UNSM, se viene dando de manera regular, pues el 68% de los encuestados asi lo consideran,
sin embargo, el 32% menciona que este se esta ejecutando adecuadamente.

Tabla 6
Proceso de Aprendizaje

Proceso de Aprendizaje fi %
Inadecuada 0 0%
Regular 24 45%
Adecuada 29 55%

Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

PROCESO DE APRENDIZAJE
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Figura 6: Proceso de Aprendizaje

Como se observa en la figura 6 el aprendizaje en la escuela profesional de turismo de la

UNSM, se viene desarrollando adecuadamente, pues el 55% de los encuestados consideran
aprender con mayor facilidad y comprender rapidamente.
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3.2.2 Resultados Explicativos
Para el desarrollo de este objetivo, se ha direccionado a dos (2) bi6dlogos de la Escuela
Profesional de Turismo, por ende, se ha obtenido los siguientes resultados.

Tabla 7
Recurso Floristico
Recurso floristico fi %
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 2 100%
Total 2 100%

Fuente: Entrevista a Bi6logos, Sajami y Gatica, 2016

RECURSOS FLORISTICOS

100%

100%
80%
60%
40%

20%

0% V- 4 iian
En desacuerdo Ni de acuerdo, ni en De acuerdo
desacuerdo

Figura 7 Recurso floristico

En la figura 7 se observa que los dos biologos entrevistados consideran al 100% estar de

acuerdo con que es necesaria la sefializacion de las tres rutas del recurso floristico.

Los encuestados, consideraron necesario la sefializacion de las tres rutas que contribuya a la
mejora de su proceso de aprendizaje, por otro lado este recurso contribuira a mejorar la
interaccion personal de los estudiantes, ademas favorecera la disminucion de estrés
ocasionada por la jornada laboral, por su parte los encuestado consideran que la sefializacién
de un medio a parte de mejorar las relaciones interpersonales potenciaria la atencion en los
estudiantes durante las horas practicas del curso, también consideran que el recurso floristico

incrementara el nivel de aprendizaje, creando un efecto positivo en el &nimo del alumno.

Flores, (2013), en su investigacion "Inventario floristico del bosque mesofilo de montafia de
la reseva bicentenario, zongolica, veracruz". Mexico. Determiné que es fitil para diferentes
areas del conocimiento como pueden ser la sistematica, ecologia, biogeografia, y la
conservacien. Mediante los resultados de las encuestas realizadas se lleg6 a coincidir con

Flores, (2013) ya que la curricula actual de la Escuela Profesional de Turismo cuenta con
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cursos practicos, como son, introduccién al turismo, ecologia, ecoturismo, teoria ytécnicas
de guiar, campismo y excursionismo, geografia turistica, y proyectos de desarrollo turistico.

Por tanto, el recurso floristico beneficiara en su totalidad a docentes y estudiantes.

Tabla 8
Aspecto Ecoldgico
Aspectos ecoldgicos fi %
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 2 100%
Total 2 100%

Fuente: Encuesta a Bi6logos, Sajami y Gatica, 2016

ASPECTOS ECOLOGICOS

100%

100%
80%
60%
40%

20%

0% A ien
En desacuerdo Ni de acuerdo, ni en De acuerdo
desacuerdo

Figura 8: Aspecto Ecolégico

En la figura 8, se observa que los recursos floristicos en relacion a los aspectos ecologicos
son un factor beneficioso para la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional
de San Martin, pues el 100% de los encuestados es decir los dos bidlogos estan de acuerdo

con la sefializacion de las rutas con el recurso floral existente.

En el presente grafico se observa que los dos bidlogos estan de acuerdo en que es necesario
la sefializacion de las tres rutas, pues consideran que las plantas benefician la purificacion
del aire del lugar, eliminado cualquier impureza, y determinan que las rutas de los recursos
floristicos reducen la concentracion de energia estatica imperante en su entorno, contribuye

a la eliminacion de olores negativos mejorando asi su ambiente de aprendizaje.

Lopez, (2007) El aspecto ecoldgico del recurso floristico, genera beneficios que contribuyen
a mejorar la salud de las personas, mejora la calidad de vida, brindando espacios para
descansar o estimular los sentidos. Coincidimos con Lopez, (2007), en que dicha

implementacion facilitaria la interaccion social entre estudiantes y docentes, ademas de los
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periodos de aprendizaje, convirtiéndose en un factor que mejore las relaciones entre docente-

estudiante y el medio natural de la Escuela Profesional de Turismo.

Tabla 9
Aspecto estético y recreativo
Aspectos estéticos y recreativos fi %
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 2 100%
Total 2 100%

Fuente: Encuesta a estudiante, Sajami y Gatica, 2016

ASPECTOS ESTETICOS Y
RECREATIVOS
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Figura 9 Aspecto Estético y Recreativo

En la Figura 9 se observa que los dos bidlogos es decir el 100% de los entrevistados
consideran estar de acuerdo en que los aspectos estéticos y recreativos de los recursos
floristicos contribuiria a mejorar las relaciones laborales y lograr un clima laboral agradable
para el desempefio de actividades.

En el presente grafico se observa que el circuito turistico mejoraria el ambiente laboral, pues
posee ciertos aspectos estéticos que favorecerd la disminucion de estrés ocasionada por la
jornada laboral, ademas consideran que el ambiente creado por los recursos floristicos
incrementaria el nivel de desempefio educativo, asi también facilitaria la interaccién social

con los demas aparte de la interaccion en los salones.

Lopez, (2007) El valor estético y recreativo de las pantas ademas de proporcionar oxigeno,
actta como filtro de los contaminantes del aire y el agua, protegen y fertilizan el suelo,
regulan la temperatura, aminoran el calentamiento del planeta y son la base de la cadena
alimenticia. Mediante el analisis coincidimos y aportamos a esta teoria de Lépez, (2007) ya

que, no solo beneficia en lo antes ya mencionado, también mejora la imagen estética de la
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infraestructura de la Institucién, en este caso de la Escuela Profesional de Turismo, siendo

esta imagen que resalte en la sociedad Lamefia y fomente la visita de estudiantes, turistas y

personas amantes de la naturaleza.

Analisis del proceso ensefianza — aprendizaje de los alumnos de la Escuela
Profesional de Turismo, en la ciudad de Lamas, 2016.

Para el desarrollo de este objetivo, la encuesta se ha direccionado a 53 estudiantes de la

Escuela Profesional de Turismo, por ende, se ha obtenido los siguientes resultados.

Tabla 10
Proceso de Ensefianza - Aprendizaje
Ensefianza - Aprendizaje fi %
Inadecuada 0 0%
Regular 33 62%
Adecuada 20 38%

Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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Figura 10 Proceso de Ensefianza - Aprendizaje

Tal como se aprecia en la figura 10, el 62 % los estudiantes consideran que el proceso

ensefianza - aprendizaje se viene desarrollando de manera regular y el 38% menciona que
se ejecuta adecuadamente.

En la presente figura se observa que el proceso de ensefianza - aprendizaje se viene
desarrollando de manera regular, pues los estudiantes consideran que el docente no siempre
identifica las necesidades del estudiante, asi mismo pocas realiza clases dinamicas o en
campo, ademas pocas veces emplea herramientas visuales para que alumno capte la
informacion que se ofrece, de tal manera no interactia de manera personal con el alumno
reduciendo la capacidad para identificar sus dificultades, sin embargo el docente evalua al
estudiante en funcion a los conocimientos brindados, premiandolos y elogiandolos de vez

en cuando por su buen desempefio, y les incentiva a reconocer sus errores de ese modo
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puedan aprender de ellos y no volverlos a cometer, por otro lado el docente no siempre pide
la opinién del alumno para conocer su percepcion sobre un tema en general, ademas son
pocas las veces que este utiliza materiales didacticos para mejorar el aprendizaje de los

estudiantes, casi siempre brinda informacion actualizada, pues le interesa utilizar estrategias
para que el alumno capte rapidamente,.

Camacho, (2007) “Es el espacio en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor
cumple con una funcion de facilitador y mediador de los procesos de aprendizaje”. Se
observa que los alumnos tienen la misma percepcion en la Escuela Profesional de Turismo,

que los docentes son los que guian sus saberes, liman sus dudas y fortalecen sus
conocimientos previos.

Tabla 11
Proceso de Ensefianza
Proceso de Ensefianza fi %
Inadecuada 0 0%
Regular 36 68%
Adecuada 17 32%

Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

PROCESO DE ENSENANZA
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Figura 11 Proceso de Ensefianza

En la figura 11, se observa que la ensefianza en la escuela Profesional de Turismo de
Universidad Nacional de San Martin, se viene dando de manera regular, pues el 68% de los

encuestados asi lo consideran, sin embargo, el 32% menciona que este se esta ejecutando
adecuadamente.

Segun los resultados, los docentes no siempre identifican oportunamente las necesidades del
estudiante, pocas veces trazan metas para que la ensefianza del curso de Taller, teoria y
técnicas de guiar se desarrolle en el campus, lo mismo sucede con la planificacion en las

actividades curriculares que se desarrollan en la unidad didactica, ademas pocas veces
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emplean herramientas visuales para que alumno capte la informacion que se ofrece, sin
embargo el docente evalta al estudiante en funcion a los conocimientos brindados,

premiandolos y elogidndolos de vez en cuando por su buen desempefio.

Nos centramos especificamente en la calidad de ensefianza que el docente de la Escuela
Profesional de Turismo brinda, de ellos se identifica que los docentes no siempre se dirigen
a cada alumno para conocer los inconvenientes que tienen los alumnos para captar la
informacion y/o aprender mejor. Segun Camacho, (2007) “Es el espacio en el cual el

principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con una funcion de facilitador y
mediador de los procesos de aprendizaje”

Tabla 12
Proceso de Aprendizaje
Proceso de Aprendizaje fi %
Inadecuada 0 0%
Regular 24 45%
Adecuada 29 55%

Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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Figura 12 Proceso de Aprendizaje

Como se observa en la figura 12, el aprendizaje en la escuela Profesional de Turismo de la
Universidad Nacional de San Martin, se viene desarrollando adecuadamente, pues el 55%

de los encuestados consideran aprender con mayor facilidad y comprender rapidamente.

Se observa claramente que el aprendizaje en la Escuela Profesional de Turismo, se viene
desarrollando de manera adecuada, pues los estudiantes consideran que la informacion que
reciben pocas veces son actualizados y muchas veces materiales repetitivos de ciclos

anteriores, pues prefieren que el docente se interese por utilizar estrategias metodologicas
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que permita captar con facilidad la ensefianza. Sin embargo aclaran que el docente pocas

veces saca a campo al alumno para desarrollar la parte practica del curso.

Se considera que el aprendizaje debe ser equitativo, congruente e interactivo, porque en gran
parte el alumno refleja de egresado lo que el docente le dio a conocer durante su ensefianza,
asi mismo se complementa con la investigacion que el alumno realiza por su parte, el cual
debe ser motivado siempre por su casa de estudios. Tal y como lo dice Bonvecchio, (2006)
"El aprender es un proceso que dura practicamente toda la vida, por el cual una persona sufre
cambios relativamente permanentes en sus competencias en todas las dimensiones, a partir

de su interaccion con el medio fisico y sociocultural™.

Establecer el nivel de correlacion

Tabla 13
Nivel de correlacion

proceso
recurso .
o ensefianza-
floristico o
aprendizaje
Coeficiente de 1,000 ,908™
recurso correlacion
Rho floristico Sig. (bilateral) . ,000
de N 14 14
Spearma Coeficiente de ,908™ 1,000
proceso .
n correlacion
ensefianza- ) ]
o Sig. (bilateral) ,000
aprendizaje
N 14 14

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta a Estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

En la tabla 13 se observd que existe una alta correlacion entre la variable recurso floristico
y el proceso de ensefianza aprendizaje, ello debido a que se obtuvo un resultado mayor a 0,7,
es decir obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de ,908**, a un nivel de
significancia de 0,01 (bilateral), siendo esta la adecuada para rechazar la hipétesis positiva

donde establece que si existe una relacion directa y significativa entre el la recurso floristico
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y el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes de la Escuela Profesional de

Turismo — Lamas, 2016.

3.2.3 Inventario del Recurso Floristico de la Escuela Profesional De Turismo.
La exploracion realizada dentro del area de campus de la Escuela Profesional de Turismo
permitié identificar las siguientes plantas, con las cuales permitira elaborar un circuito de

acorde a su naturaleza:
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Tabla 14
Inventario Floral del campus de la Escuela Profesional de Turismo
. Nombre .
Tipo Nombre L caracteristicas
Cientifico
. - Suele ser un arbol lefioso, que alcanza un gran tamafio y altura puede superar los 30 m de altura. Es
Mango Mangifera indica L ; . . . i , .
originario de la India y se cultiva en paises de clima calido ademas de algunos de clima templado.
Arbusto o pequefio &rbol de 2 a 10 m de altura, con el tronco tortuoso, muy ramificado, con las ramas
Indano Byrsonima tocando el suelo o creciendo casi horizontalmente, corteza gruesa y superficie escamosa. Hojas
Crassifolia opuestas, simples, coriaceas brillantes, peciolo corto, limbo eliptico, 7 a 15 cm de largo por 3a 7 cm
de ancho.
Frutales -
Mide hasta 40 m de altura, y tronco de 50 cm. El fruto, redondo ovalado, a veces punteado,
. S amarillento y verdoso al madurar. La pulpa es blanca, translucida, mucilaginosa, fragante y
Caimito Pouteria caimito g . . . .
acaramelada; contiene mucho latex pegajoso, por lo que es recomendable untar los labios con grasa
para evitar que se adhiera a ellos
Citrus reticulata / Es el citrico més parecido a la naranja, aunque de menor tamafio, sabor mas aroméatico y con mayor
Mandarina rutaceae < facilidad para quitar su piel en la mayoria de las variedades, asi como una acidez ligeramente inferior
y una mayor proporcion de azlcares simples.
Los eucaliptos son arboles perennes, de porte recto. Pueden llegar a medir mas de 60 m de altura, si
- . bien se habla de ejemplares ya desaparecidos que han alcanzado los 150 metros. La corteza exterior
Medicinales eucalipto Eucalyptus - . . . . .
(ritidoma) es marron clara con aspecto de piel y se desprende a tiras dejando manchas grises o
parduscas sobre la corteza interior, mas lisa.
cedro Cedrus Los cedros constituyen un género de coniferas pinaceas. Son arboles de gran tamafio, de madera
olorosa y copa conica o vertical, muy utilizados para ornamentacion de parques.
Maderables , . ,
Posee tanto plantas herbaceas como lefiosas, y estan presentes de manera natural en todos los
bambd Bambusoideae continentes a excepcion de Europa. Presentan dos tipos de hojas: a) de las ramas, que son verdes y

pseudopecioladas y b) del tallo que son cafés, basales y coriaceas.

Fuente: Sajami y Gatica, 2017


https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus
https://es.wikipedia.org/wiki/Naranja_(fruta)
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3.3 Descripcidn del circuito turistico

Localizacion del recurso floristico.
El recurso floral potencial se encuentra en el campus de la Escuela Profesional de Turismo,
de la Universidad Nacional de San Martin, sede Lamas.

Demanda del recurso floristico
Los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo, de la UNSM, sede Lamas, seria los
involucrados directos del circuito, asi mismo la Direccion de la EPT se encargara de su
mantenimiento, y porque no decir que los beneficiados directos seria los estudiantes que
lleven el curso de Taller, teoria y técnicas de guiar, el cual, le permitira al alumno hacer uso
de dicho circuito, para desarrollar temas de guiado de forma practica y tedrica dentro y fuera

de su aula, basandose en la sumilla del curso antes ya descrito.

Rutas:
Con el recurso Floristico existente, podemos dividir los elementos en tres rutas claramente

identificadas, como son:

- Ruta de Plantas Frutales: Incluye aquellas como el Indano, Mandarina, Mango,
Caimito.
- Rutade Planta Medicinal: Incluye la planta de Eucalipto, en distintos tamafios, formas

y con sus propiedades.

- Ruta de Plantas Maderable: Incluye Cedro y Bambus.

CIRCUITO TURISTICO

Figura 13 Disefio del circuito Turistico, Sajami y Gatica, 2017
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3.4 Discusion de resultados

La presente investigacion permitio tras el analisis de los resultados obtenidos, corroborar la
hipdtesis planteada Ho, a cual hacia hincapié en que; no se relaciona el Recurso Floristico y
el Proceso Ensefianza-Aprendizaje del curso Taller; teoria y técnicas de guiar, en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo — sede Lamas 2017, sin embargo en lo
relacionado a la entrevista realizada a los biélogos acerca de la variable recurso floristico,
éstos mencionaron que tanto en el aspecto ecoldgico (relacionado a las propiedades que este
recurso posee en la purificacién del aire, reduccion de la energia estatica y reduccion de
olores desagradables) como en el aspecto estético y recreativo (relacionado a la mejora en
la comunicacion, reduccion del nivel de estrés, relaciones interpersonales, mejora en la
concentracion, mejora del nivel de desempefio, mejora en la autoestima y facilitador en la
interaccion social) dicha identificacion de las tres rutas, son de gran beneficio para la Escuela
Profesional de Turismo de la ciudad de Lamas, ya que esto podria facilitar el aprendizaje de
los alumnos y mejora la imagen de la infraestructura, dichos resultados coinciden con la
investigacion realizada por Areas, (2008) en su investigacion sobre la composicidn floristica
y sanidad forestal de a arboleda del sector sur del campus principal de la universidad
nacional agraria, Managua — Nicaragua, en las que en sus resultados hace ver que las
propiedades desestresantes, relajantes y de concentracion que posee el recurso floristico en
los estudiantes y profesores de dicha institucion son de gran importancia e influyen en gran
medida en el desempefio educacional de estos, estos beneficios también podrian ser
aplicados en la Escuela Profesional de Turismo de la ciudad de Lamas, puesto que contamos
con diversidad de recurso floristico en el campus universitario, aprovechando el recurso con

el que cuenta la Escuela.

Por otro lado en lo concerniente al proceso de ensefianza — aprendizaje, se logré identificar
gue esta se viene manejando de manera regular, ya que la dimension relacionada al proceso
de ensefianza presenta algunas deficiencias en el proceso de identificacion de necesidades,
ya que esta labor resulta muy complicada de aplicar por los docentes en sus aulas, ya que no
existen parametros ni pautas concretas a seguir, siendo esta considerada por los docentes
como una etapa muy complicada de aplicar debido a que las necesidades de cada alumno
varian dependiendo de gran diversidad de factores como los relacionados con el nivel de
inteligencia individual, factores familiares y sociales. En esto se coincide con lo encontrado
por Remuzgo (2010) en su investigacion realizada en la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos, en los que se logré identificar que al igual que en la presente investigacion la gran
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mayoria de los alumnos mencionaron que sus docentes presenta algunas deficiencias en al
proceso de identificacion de las necesidades de cada uno de sus alumnos ya que este requiere
la aplicacion de mucho tiempo dedicado a la coordinacién con cada alumno y el proceso de
descifrar las distintas necesidades individuales les resulta muy complicado.

Por otro lado en la presente investigacion en lo concerniente a la exploracion independiente
del alumno, es decir en el proceso de aprendizaje, también se identifico deficiencias, ya que
segun los resultados obtenidos la gran mayoria de los encuestados pocas veces exploran las
clases dictadas en la institucion, teniendo los docentes gran dificultad para inculcar en sus
alumnos el interés por la investigacion individual y complementacion de lo aprendido en
clase, estos resultados tienen semejanzas a los obtenidos en la investigacion realizada por
Cova (2013), en la cual tras haber identificado la misma problematica, logr6 implementar
de manera eficiente distintas estrategias de ensefianza para la erradicacion de estas; esto hace
ver que el proceso de ensefianza es una variable dificil de aplicar en muchas instituciones
debido a la dificultad de algunas fases y la gran cantidad y variedad de factores que influyen

en relacioén a esta.
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CONCLUSIONES

e El recurso floristico y el proceso de ensefianza- aprendizaje del curso de Taller,
Teoria y Técnicas de guiar no se relacionan de forma significativa y directa, asi
mismo, obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de ,908**, a un
nivel de significancia de 0.01 (bilateral). Haciendo referencia y rechazando la

hipétesis positiva.

o Se realiz6 un inventario del recurso floral existente en el campus universitario,
teniendo en cuenta las propiedades, caracteristicas, tipo y nombre cientifico de
los recursos, diferenciando sus tres rutas; frutales, ornamentales y medicinales de
las especies en el campus, siendo éstos los que conforman el disefio del circuito
turistico, asi mismo de acuerdo a la percepcién de los bidlogos encuestados, se ha
logrado determinar la sefializacion y disefio de los circuitos de recursos floristicos
en la Escuela Profesional de Turismo de la ciudad de Lamas, seria una gran
influencia para mejorar los aspectos ecoldgicos, asi como los aspectos estéticos y

recreativos de la institucion. Anexo N°7 (Inventario Turistico).

e Se ha determinado que existe dificultad, es especificamente en el proceso de
ensefianza del curso de Taller, teoria y técnicas de guiar, el cual se ha detectado
indices regulares, es decir, no relacionan lo practico con lo tedrico, refiriéndose a
que el estudiante no desarrolla sus clases en campo, se debe a la metodologia de
ensefianza que brinda el docente en cuénto a la aplicacion del recurso natural en
dicho curso. Asi mismo con relacion al aprendizaje se ha detectado que viene
desarrollandose de manera adecuada, cabe recalcar que este estudio corresponde
a la asignatura “Taller, teoria y técnicas de guiar” que incluye el Plan Curricular

2014-1 de la Escuela Profesional de Turismo.

e Tras laexploracién del campus universitario de la Escuela profesional de Turismo
se identificaron los recursos existentes y esto permitid la delineacion y
sefializacion de las tres rutas turisticas, teniendo como tales la ruta frutal, la ruta
de planta maderable y la ruta de planta medicinal. El disefio se realizé de acuerdo
al orden y la ubicacion de cada elemento floristico que se pudo observar (Ver

Anexo N° 8) del informe, asi mismo se describe sus rutas de esta forma; Primera
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Ruta primera: Frutal ( Mango, Indano, Caimito, Mandarina) Segunda Ruta:

Medicinal (Eucaliptos) Tercera Ruta: Maderable (Cedro, Bambus)

La validacion del disefio de las tres rutas que conforman el circuito turistico se
realizé a través del criterio de dos (02) jueces, especialistas en el rubro y
conocedores del campus universitario de la Escuela Profesional de Turismo-sede
Lamas. Asi mismo, se les entregd un formato, identificando criterios a evaluar,
de ellos se obtuvo como nota satisfactoria 17 y 18 respectivamente, siendo éste
un resultado favorable en la sefializacion de las tres rutas turisticas que forman el

circuito. Anexo N° 9
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RECOMENDACIONES

Se recomienda la sefializacion vial de las tres rutas del circuito de los recursos
floristicos de la Escuela Profesional de Turismo, con la finalidad de fortalecer el

curso de Taller, teoria y técnicas de guiar.

Por otro lado, se recomienda, fomentar al docente encargado del curso de Taller,
teoria y técnicas de guiar, hacer uso del recurso natural que les rodea en el
campus universitario con finalidad de desarrollar el curso con dinamismo y

entusiasmo.

Tras el andlisis del proceso de ensefianza — aprendizaje, se ha determinado que
existe algunas dificultades, es especificamente en el aprendizaje, por lo que se
recomienda a los docentes exigir mas a los estudiantes en cuanto a proyectos de

investigacion.

Se recomienda reconocer mediante resoluciéon el inventario turistico de las

plantas con las que cuenta la Escuela Profesional de Turismo.
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Anexo N° 1: Operacionalizacion
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Tabla 15
Operacionalizacion de variables
VALORES TIPO DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES FINALES VARIABLE
Purificacién del aire ORDINAL
ASPECTO ECOLOGICO Reduccién de la energia estética ORDINAL
Reduccién del nivel de ruido ORDINAL
Mejora en la comunicacion 1=Nunca 2= ORDINAL
RECURSOS Reduccidn del nivel de estrés Casinunca 3=A ORDINAL
FLORISTICO ASPECTO ESTETICO Y Relgciones interpersonal_e’s veces B _4: Casi  ORDINAL
RECREATIVO M_ejora en la concentracion siempre 5= Siempre ORDINAL
Nivel de desempefio ORDINAL
Mejora en la autoestima ORDINAL
Facilita a interaccion social ORDINAL
Identificar las necesidades ORDINAL
Trazarse metas ORDINAL
Desarrollar planes para la clase ORDINAL
Captar la atencion de los alumnos ORDINAL
Permitir la exploracién Independiente ORDINAL
FORTALECIMIENTO  CNOENANZA Eﬁ;?;;?ref'p?g;gg:aje 1=Nunca 2= 8§g:mt
DEL PROCESO DE . P Casinunca 3=A
N premiar el éxito - . ORDINAL
EI;IEIIEEII\\IIQI\]ZZ:]E Utilizar los errores \S/;Crﬁs e 5= Sig;fraeSI ORDINAL
Satisfacer las necesidades emocionales pre 5= P ORDINAL
Pedir opiniones ORDINAL
Acceso a la informacién ORDINAL
Proceso de la informacion (operaciones cognitivas) ORDINAL
APRENDIZAJE Producto Obtenido ORDINAL
Aplicaciones del conocimiento / evaluacion ORDINAL

Fuente: Sajami y Gatica, 2016



Anexo N° 2: Matriz

Tabla 16

Matriz de consistencia
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MATRIZ DE CONSISTENCIA “EL RECURSO FLORISTICO Y FORTALECIMIENTO DEL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE TURISMO - LAMAS, 2017~

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS Variable | Dimensiones Indicadores nEASSS.'?.gﬁ
Problema General Objetivo General Hipbtesis General Purificacion del aire
. L, ASPECTO Reduccion de la energia estatica.
Determinar la relacion del recurso ECOLOGICO = - -
floristico en la contribucion del proceso Reduccion del nivel de ruido
de ensefianza — aprendizaje en el curso Mejora en la comunicacion
de Taller; teoria y técnicas de guiar, en — - .
los estudiantes de la Escuela H: Si se relaciona el Efgg::g-?g Reduceion del nivel de estrés ORDINAL
Profesional de Turismo, sede Lamas - Recurso Floristico y el 0s ASPECTO Relaciones interpersonales
. ) . 2017. Proceso Ensefianza- - —
¢En qué medida se L ESTETICO Y Mejora en la concentracion
relaciona el Objetivo Especifi Aprendizaje del curso RECREATIVO Nivel de d A
- JElivo ESpecttico Taller; teoria y técnicas de Ivel de desempeno
Recurso floristico - I tudiantes d - -
en la contribucion ?war, enl 0s eSf udian Iecsj € Mejora en la autoestima
del proceso de ; ; a Escuela Profesional de Facilita a interaccion social
ensefianza Diagnosticar los elementos del recurso Turismo — sede Lamas
aprendizaie del floristico (Maderables, frutales, 2017 Variable 11 Dimensiones Indicadores Escala de
P q 'IJ' ller- medicinales) en el campus universitario Medicion
E:Or?i:t etéca:qigz:s de de la Escuela Profesional de Turismo, Ho No se relaciona el Identificar las necesidades
viar e);m los Sede Lamas. Recurso Floristico y el
gstudiames dela Proceso Ensefianza- Trazarse metas
- Identificar las necesidades de Aprendizaje del curso FORTALECI
ES(EIL_JQ:? rF;]rofe5|donal fortalecimiento del proceso de Taller; teorfa y técnicas de MIENTO Desarrollar planes para la clase
LZml;s')s 0. sede ensefianza aprendizaje. guiar, en los estudiantes de ~ PROCESO Captar la atencion de los alumnos
' la Escuela Profesional de DE N
Disefiar un circuito turistico en base al Turismo — sede Lamas ENSENANZ ENSENANZA Permitir la exploracién Independiente ORDINAL
recurso floristico diagnosticado. 2017. A- —
APRENDIZA Reforzar el aprendizaje
Validar el disefio del circuito turistico, JE Evaluar el progreso

mediante criterio de jueces.

premiar el éxito

Utilizar los errores
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Satisfacer las necesidades emocionales

Pedir opiniones

APRENDIZAJE

Acceso a la informacion

Proceso de la informacién (operaciones
cognitivas)

Producto Obtenido

Aplicaciones del conocimiento /
evaluacion

DISENO POBLACION Y MUESTRA TECNICAS
Poblacion Para la reeleccion de datos:
La poblacién utilizada para la variable
Recursos floristicos estuvo conformada
por dos Bidlogos.
Descriptiva- La poblacién de la variable Proceso Entrevista
Correlacionar ensefianza - aprendizaje estuvo Encuesta
compuesta por 196 Estudiantes de la
Escuela Profesional de Turismo —
Lamas.
Tipo de estudio Muestra INTRUMENTOS

No experimental

La muestra estuvo compuesta por dos
poblaciones, la variable recursos
floristicos se mantuvo a los dos
biélogos como muestra, sin embargo,
para el proceso ensefianza — aprendizaje
al ser una cantidad amplia se utiliz6 una
formula determinado que la muestra de
dicha variable esta conformada por 60
estudiantes, debido a la depuracion se
redujo a 50.

Cuestionario

Fuente: Encuesta a Bidlogos, Sajami y Gatica, 2016
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Anexo N° 3: Instrumentos de recoleccion de datos

ENTREVISTA A BIOLOGOS

Cuestionario para evaluar los RECURSOS FLORISTICOS

De acuerdo a los recursos floristicos sefiale la opcion que usted crea mas conveniente de acuerdo a los item que a
continuacion se presentan, de tal manera las opciones de respuesta son:
Nunca= 1
Casi nunca=2
A veces=3
Casi siempre=4
Siempre=5

N° items Nunca Casi A veces Casl

. Siempre
nunca siempre

¢Consideras necesario el aprovechamiento de un
medio que contribuya en la eliminacién de las
impurezas y toxinas aéreas existentes en Escuela
Profesional de Turismo de la ciudad de Lamas?

¢Consideras que las plantas beneficiaran la
purificacion del aire de su lugar de aprendizaje?

¢Crees que el uso de los recursos floristicos reduce
3 | la concentracién de energia estatica imperante en su
entorno estudiantil?

¢La adecuacion de recursos floristicos puede reducir
el nivel de ruido en su ambiente de aprendizaje?

¢La adecuacion de un recurso floristico contribuira a
mejorar la interaccion personal de los estudiantes?

¢Consideras que las plantas se prestan para que la
comunicacion en su centro laboral se vuelva amena?
¢Consideras que la implementacién de un medio

7 | favorezca la diminucién de estrés ocasionada por la
jornada de aprendizaje?

¢El uso de un medio mejora las relaciones
interpersonales en su centro de estudios?

¢La explicacion practica del recurso potencia la

9 | atencion en los estudiantes durante largas horas de
aprendizaje?

¢Consideras que el ambiente que crea los recursos
10 | floristicos influya en el incremento del nivel de
desempefio educativo?

¢El uso de recursos floristicos crea un efecto
positivo en el &nimo de los alumnos?

¢Consideras que al disefiar el circuito turistico
12 | facilita la interaccion social con los demas aparte de
los periodos de aprendizaje?

Fuente: Encuesta a Bi6logos, Sajami y Gatica, 2017

11
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ENCUESTA A ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE TURISMO

Cuestionario para evaluar el PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL CURSO TTyTG

De acuerdo a los recursos floristicos sefiale la opcion que usted crea mas conveniente de acuerdo a los item que a continuacion
se presentan, de tal manera las opciones de respuesta son:

Nunca=1 Casi nunca=2 A veces=3 Casi siempre=4 Siempre=5
o i - CaSI -
N Items Nunca | Casi nunca | A veces . Siempre
siempre
1 ¢El docente hace uso del recurso floristico para mejorar la

ensefianza del estudiante?

¢EL docente traza metas para la ensefianza efectiva de los

2 estudiantes, en funcidn a clases practicas?

3 iSe planific_a las actividadt_es curriculares que contienen
temas relacionadas al ambiente?

4 ¢El docente emplea herramientas visuales para que el

alumno capte la informacion gue se ofrece?

¢Se realiza actividades curriculares en el campus de la
5 | Escuela Académica Profesional de Turismo (fuera del
aula) con la finalidad de obtener nuevas experiencias?

¢El docente interactUa de manera personal con el alumno
6 | paraidentificar sus dificultades y reforzarlas en cuanto al
aprendizaje?

¢El docente evalla al estudiante en torno a los
conocimientos brindados dentro y fuera del aula?

8 | ¢El docente incentiva salidas de campo?

¢El docente incentiva al alumno a la conservacion del
campus que posee la Escuela Profesional de Turismo?

¢El docente elogia las virtudes actitudinales ambientales

10 que posee hacia el medio ambiente?

¢El docente pide opinion al alumno con el fin de conocer
11 | su percepcion a cerca del recurso floristico que posee la
Escuela Profesional de Turismo?

¢El docente hace uso de técnicas audiovisuales
12 | ambientales a fin de mejorar el aprendizaje en los
alumnos?

¢El docente emplea informacién empirica y préactica a fin

13 de contribuir al aprendizaje del alumno?

14 (El doce_nte utiIiz_a,estrategias para lograr que el alumno
capte la informacion ofrecida?

15 {;EI docgr)te realiza dinémi_ca con el fin de evaluar la
interaccion entre los estudiantes?

16 ¢El docente evalua las habilidades de comprensién que

los estudiantes emplean en clases?

17 | ¢El docente recalca la informacién ofrecida en el curso?

¢Se realiza evaluaciones participativas para evaluar al

18 estudiante?

Fuente: Encuesta a Bi6logos, Sajami y Gatica, 2017




Anexo N° 4: Tratamiento de encuesta a estudiantes.

Tabla 17
Pregunta 1 Identificacion de necesidades.
Valores fi %
Nunca 1 2%
Casi nunca 2 4%
A veces 30 57%
Casi siempre 14 26%
Siempre 6 11%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

Tabla 18
Pregunta 2 Traza metas.
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 4 8%
A veces 21 40%
Casi siempre 17 32%
Siempre 11 21%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

Tabla 19
Pregunta 3 Planifican actividades ambientales
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
A veces 22 42%
Casi siempre 24 45%
Siempre 7 13%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

Tabla 20
Pregunta 4 Emplea herramientas visuales para el alumno
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 1 2%
A veces 17 32%
Casi siempre 22 42%
Siempre 13 25%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016



Tabla 21
Pregunta 5 Se realizan actividades curriculares en el campus
Valores Fi %
Nunca 2 4%
Casi nunca 6 11%
A veces 31 58%
Casi siempre 13 25%
Siempre 1 2%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

Tabla 22
Pregunta 6 El docente interactla de manera personal con el alumno.
Valores fi %
Nunca 1 2%
Casi nunca 5 9%
A veces 26 49%
Casi siempre 17 32%
Siempre 4 8%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

Tabla 23
Pregunta 7 EvalUan al alumno en torno a los conocimientos brindados
Valores fi %
Nunca 1 2%
Casi nunca 4 8%
A veces 23 43%
Casi siempre 18 34%
Siempre 7 13%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016

Tabla 24
Pregunta 8 El docente incentiva salidas de campo
Valores fi %
Nunca 6 11%
Casi nunca 8 15%
A veces 21 40%
Casi siempre 15 28%
Siempre 3 6%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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Tabla 25
Pregunta 9 El docente incentiva a la conservacion.
Valores fi %
Nunca 1 2%
Casi nunca 3 6%
A veces 23 43%
Casi siempre 18 34%
Siempre 8 15%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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Tabla 26
Pregunta 10 El docente elogia las virtudes actitudinales ambientales del alumno
Valores fi %
Nunca 2 4%
Casi nunca 6 11%
A veces 19 36%
Casi siempre 19 36%
Siempre 7 13%
Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
Tabla 27
Pregunta 11 El docente pide opinién al alumno.
Valores fi %
Nunca 1 2%
Casi nunca 1 2%
A veces 12 23%
Casi siempre 29 55%
Siempre 10 19%
Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
Tabla 28
Pregunta 12 Uso de técnicas audiovisuales ambientales
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 3 6%
A veces 22 42%
Casi siempre 16 30%
Siempre 12 23%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016



Tabla 29
Pregunta 13 El docente emplea informacién empirica y practica
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 2 4%
A veces 22 42%
Casi siempre 18 34%
Siempre 11 21%
Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
Tabla 30
Pregunta 14 El docente utiliza estrategias con el alumno
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 3 6%
A veces 23 43%
Casi siempre 20 38%
Siempre 7 13%
Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
Tabla 31
Pregunta 15 El docente realiza dindmicas
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 8 15%
A veces 22 42%
Casi siempre 16 30%
Siempre 7 13%
Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
Tabla 32
Pregunta 16 El docente evalua las habilidades de compresion.
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 3 6%
A veces 20 38%
Casi siempre 19 36%
Siempre 11 21%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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Tabla 33
Pregunta 17 El docente recalca la informacion.
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 1 2%
A veces 15 28%
Casi siempre 23 43%
Siempre 14 26%
Total 53 100%
Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
Tabla 34
Pregunta 18 El docente realiza evaluaciones participativas
Valores fi %
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
A veces 15 28%
Casi siempre 17 32%
Siempre 21 40%
Total 53 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes, Sajami y Gatica, 2016
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Anexo N° 5: Inventario Floristico.

Tabla 35
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Inventario Floral del campus de la Escuela Profesional de Turismo

Fuente: Sajami y Gatica, 2017

Tipo Nombre Nom,b_re caracteristicas
cientifico
Suele ser un arbol lefioso, que alcanza un gran tamafio y altura puede superar los 30 m de
Mango Mangifera indica altura. Es originario de la India y se cultiva en paises de clima célido ademas de algunos de
clima templado.
Arbusto o pequefio arbol de 2 a 10 m de altura, con el tronco tortuoso, muy ramificado, con
Indano ByrS(_)nir_na las ramas toca_ndo el suelo o_creciendo ggsi horiz_ontalmente,_ corteza gruesa y sgpe_rficie
crassifolia escamosa. Hojas opuestas, simples, coriaceas brillantes, peciolo corto, limbo eliptico, 7 a 15
Frutal cm de largo por 3 a 7 cm de ancho.
rutales Mide hasta 40 m de altura, y tronco de 50 cm. El fruto, redondo ovalado, a veces punteado,
- . amarillento y verdoso al madurar. La pulpa es blanca, translucida, mucilaginosa, fragante y
Caimito Pouteria caimito g . . ! .
acaramelada; contiene mucho latex pegajoso, por lo que es recomendable untar los labios con
grasa para evitar que se adhiera a ellos
_ Citrus reticulata / Es el citric_o_ mas pareciQo ala ngranja, aunque,de menor tamaﬁo, sabo,r mas arométi_co y con
Mandarina mayor facilidad para quitar su piel en la mayoria de las variedades, asi como una acidez

rutaceae

ligeramente inferior y una mayor proporcion de azucares simples.

Los eucaliptos son arboles perennes, de porte recto. Pueden llegar a medir mas de 60 m de
altura, si bien se habla de ejemplares ya desaparecidos que han alcanzado los 150 metros. La

Medicinales eucalipto Eucalyptus corteza exterior (ritidoma) es marron clara con aspecto de piel y se desprende a tiras dejando
manchas grises o parduscas sobre la corteza interior, mas lisa.
Cedro Cedrus Los cedros constituyen un género de_ coniferas p_ir_léceas. Son arboles de gran tamafio, de
madera olorosa y copa cénica o vertical, muy utilizados para ornamentacion de parques.
Maderables Posee tanto plantas herbaceas como lefiosas, y estan presentes de manera natural en todos los
bambu Bambusoideae continentes a excepcion de Europa. Presentan dos tipos de hojas: a) de las ramas, que son

verdes y pseudopecioladas y b) del tallo que son cafés, basales y coriaceas.



https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus_unshiu
https://es.wikipedia.org/wiki/Citrus
https://es.wikipedia.org/wiki/Naranja_(fruta)
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Anexo N° 6: “Estudios Amazonicos Urku”

Figura 14 Bidloga Marilena Marconi, Sajami y Gatica, 2017

Anexo N° 7: Medicion y exploracion del terreno total

& * b i\
Figura 15 Recorrido del campus universitario, Sajami y Gatica, 2017
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Anexo N° 8: Panorama del terreno en el campus universitario.

Figura 16 Panorama del campus, Sajami y Gatica, 2017

Anexo N° 9: Encuestas realizadas a los alumnos de la escuela profesional de turismo

Figura 17 Encuestas realizadas, Sajami y Gatica, 2017
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Anexo N° 10: Disefio Del Circuito Turistico

CIRGUITO TURISTIGO

Figura N° 18:‘5Eeﬁ0 de Circuito, Sajami y Gatic,‘2017
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Anexo N° 11: Cargo de carta al juez N° 1

Tarapoto,

Seﬂm(a) ..... /%ﬁ»%/« ...... B M” ................

Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su
atencién al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar la propuesta de circuito a
presentar como uno de los objetivos del proyecto de Tesis para optar el grado de
Licenciado en Administracion en Turismo de la Universidad Nacional de San Martin.

La propuesta del circuito turistico tiene como objetivo describir las rutas turisticas,
por lo que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar
con una X el grado de evaluacion a los indicadores para los items.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinién y
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,
Darlith Sajami Cumapa Xiomy Luz (atica Paredes
Autora del proyecto de Autora del proyecto de
tesis tesis

7
PECERclon,
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Anexo N° 12: Ficha de validacion juez N° 1.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del evaluador: ... 1.ORRES % QN CONTRM i
1.2. Grado Académnco y E PR S TR —
1.3 Profesion: .. Ad m ‘fm’ SMa....

1.4, Insttucion donde labora: . UN.b N . £5CHEAA.. ’pﬂa)’fszwﬁu DE. Tuist

II.  VALIDACION DE LA PROPUESTA DEL CIRCUITO TURISTICO

S
8
INDICADORES DE CRITERIOS »2| 3 g | .8
EVALUACION DE = 3
e i 2338 |= |& |22

INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento

1. CLARIDAD Esta descrito el circuito con  lenguaje
apropiado que facilita su comprension
turistica.

2. OBJETIVIDAD Estan expresados en criterios
observables y medibles del recurso.

3. CONSISTENCIA | Existe una relacion entre las rutas del
circuito y el recurso floral.

4. COHERENCIA Existe relacion de los objetivos con la
descripcion del disefio el circuito.

sz (X 1 | X

5. PERTINENCIA Existe relacion del circuito con la estética

de la EPT. X
6. SUFICIENCIA Existe la cantidad suficiente de recurso
floral descrito en el inventario. )(
SUMATORIA PARCIAL _2 L{
SUMATORIA TOTAL

il. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracion total cuantitativa: 1;'
3.2.  Opinién: FAVORABLE __ 51 DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE




3.3. Observaciones:

Trcluir el &Wr e qm[?am

Tarapoto, Q& ~ 08 -, 2019
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Anexo N° 13: Cargo de carta al juez N° 2

Tarapoto,

Sefior(a)

Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su
atencién al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar la propuesta de circuito a
presentar como uno de los objetivos del proyecto de Tesis para optar el grado de
Licenciado en Administracion en Turismo de la Universidad Nacional de San Martin.

La propuesta del circuito turistico tiene como objetivo describir las rutas turisticas,
por lo que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar
con una X el grado de evaluacion a los indicadores para los items.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinién y
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,
Lo
Dﬂf'“th Sajami Cumapa Xiomy Lz Cﬁﬁca Paredes
Autora del proyecto de Autora del proyecto de
tesis tesis

e o
-z

03.00_zor8

<45 oy
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Anexo N° 14: Ficha de validacion juez N° 2.

|. DATOS GENERALES:

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
1.1. Apellidos y nombres del
1.2. Grado Académico

Iuador ........ é:.é a e
1.3 Profesion: . (é

1.4. Institucion donde Iabora [5 CU GAA ....40; 55’ 0” DL ﬂf Tt S0 LNSH
1.5. Cargo que desempefia

.  VALIDACION DE LA PROPUESTA DEL CIRCUITO TURISTICO

1
§
lNDlCADOl(?;ES DE CRITERIOS >2| o > |8 §‘§
EV 3| ®
ALUACION DEL 3|3 |& |3 |33

INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento

1. CLARIDAD Esta descrito el circuito con  lenguaje
apropiado que facilita su comprension ><
turistica.

2. OBJETIVIDAD Estan expresados en criterios
observables y medibles del recurso.

3. CONSISTENCIA | Existe una relacion entre las rutas del
circuito y el recurso floral.

4. COHERENCIA Existe relacion de los objetivos con la
descripcion del disefio del circuito.

5. PERTINENCIA Existe relacion del circuito con la estética
de la EPT.

6. SUFICIENCIA Existe la cantidad suficiente de recurso
floral descrito en el inventario.

WA R L A

SUMATORIA PARCIAL 4

SUMATORIA TOTAL

. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1.  Valoracién total cuantitativa: 4 8
3.2.  Opinion: FAVORABLE §I DEBE MEJORAR ___—
NO FAVORABLE




3.3.

Observaciones:

/(/hl‘/duﬂ/o

Tarapoto,

Ly

Le

Firma

/6 20/q0

D5 f08 [20t8
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Anexo N° 15: Encuesta a estudiantes.

ENCUESTA A ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE TURISMO
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Encuesta para evaluar el PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
De acuerdo a los recursos floristicos sefnale la opcion que usted crea mas conveniente de acuerdo a los
item que a continuacion se presentan, de tal manera las opciones de respuesta son:
Nunca= 1
Casi nunca=2
A veces=
Casi siempre=
Siempre=
5 = . Casi :
N Items Nunca || Casinunca || Aveces + Siempre
siempre
El docente tiene la capacidad para identificar las
1 il 2 3 4
necesidades del estudiante. X
2 EL do<.:ente traza metas para la ensefianza efectiva de los 1 ) 3 g
estudiantes
Se planifica las actividades curriculares que se
3 il 2 3 4
desarrollaran en la Unidad didéctica x
4 El docente emplga herrarrlllentas visuales para que el 1 ) >9/\ 4 5
alumno capte la informacién que se ofrece
5 Se realiza actividades curriculares en el campo (fuera del 1 ) )< 4 P
aula) con la finalidad de obtener nuevas experiencias
6 El docente interactda de manera personal con el alumno 1 ) 3 4 ><
para identificar sus dificultades y reforzarlas
El docente evaltia al estudiante en torno a los
7 oo . 1 2 4 5
conocimientos brindados ><
8 | Eldocente premia el buen desempefio de los estudiantes | 1 - Y 3 4 5
“ La docente incentiva al alumno a reconocer sus errores y
9 - 1 2 3 5
aprender de ellos para ser cada vez mejor X
El docente elogia las virtudes actitudinales que posee el
10 1 2 3 S
alumno >‘/\
1 El docente pide opinidn al alumno con el fin de conocer 1 ) 3 4 ><
su percepcion sobre algtin tema
12 El d‘ocente hace u%o <'ie materiales didécticos a fin de 1 2 ><"\ 4 5
mejorar el aprendizaje en los alumnos
13 El doc.enFe emplea lpfqrmaC|on actualizada a fin de 1 ) x 4 5
contribuir al aprendizaje del alumno
1 El docente utiliza estrategias para lograr que el alumno 1 2 3 X 5
capte la informacidn ofrecida
El docente realiza dindmicas con el fin de evaluar la
154, ; 1 2 3 5
interaccion entre los estudiantes ><
16 El docente evalia las habilidades de compresion que los 1 2 3 >< 5
estudiantes emplean en clases N
17 | El docente recalca la informacion ofrecida en el curso 1 2 3 >4/\ 5
18 Se realizan evaluaciones participativas para conocer la 1 2 3 4 ><
comprension del estudiante




