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Resumen 
 

 
 

El  objetivo  de  la  presente  investigación  fue  proponer un programa   de  manejo  de 

residuos sólidos de origen doméstico para mitigar la contaminación  de las aguas del 

río Uquihua,  para  lo cual se determinaron  las características  de los pobladores  en 

cuanto al manejo de sus residuos sólidos; el tipo de residuos sólidos que generan y la 

determinación  de los efectos del programa.  La muestra fue de 10 familias a quienes 

se les aplicó un pre y postest, concluyendo  que al inicio de la investigación el 24% de 

los pobladores respondieron correctamente sobre gestión de los residuos, el 60% a veces 

depositaba sus residuos en el lugar apropiado, el 70% no disponían en sus domicilios de 

un lugar apropiado para el  almacenamiento de sus residuos, el 30% quemaban sus 

residuos, el 40% lo arrojaban a campo abierto y el 90% no realizaban la separación en su 

domicilio. Esta situación cambió después del programa, donde el 86 % respondieron 

correctamente al test sobre gestión de los residuos, el 80% depositaron sus residuos en el 

carro recolectar o contenedor, el 100% disponían en sus domicilios de un lugar apropiado 

para almacenamiento de residuos, el 60% enterraban los residuos sirviendo como abono, 

el 40% los reciclan y el 80% realizan la separación en su domicilio. Finalmente, al 

realizarse la prueba de la hipótesis se concluyó que el programa ha tenido efecto 

significativo en cuanto a la mitigación del efecto de los residuos sólidos domésticos sobre 

el río Uquihua. 

 
 

Palabras clave: Educación sanitaria, mitigación, residuo, reciclaje, segregación.
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Abstract 

 

 
The objective of this research was to propose a programme for the management of domestic 

solid waste in order to mitigate the pollution of the waters of the Uquihua River, for which 

the characteristics of the inhabitants were determined in terms of the management of their 

solid waste; the type of solid waste they generate and the determination of the effects of the 

programme.  The sample consisted of 10 families to whom a pre- and post-test was applied, 

concluding that at the beginning of the research 24% of the villagers answered correctly 

about waste management, 60% sometimes deposited their waste in the appropriate place, 

70% did not have an appropriate place in their homes for the storage of their waste, 30% 

burned their waste, 40% threw it in the open field and 90% did not separate it at home. This 

situation changed after the programme, where 86% responded correctly to the test on waste 

management, 80% put their waste in the collection trolley or container, 100% had an 

appropriate place for waste storage at home, 60% buried their waste as compost, 40% 

recycled it and 80% separated it at home. Finally, hypothesis testing concluded that the 

programme has had a significant effect in mitigating the effect of solid household waste on 

the Uquihua River. 

 

Key words: Health education, mitigation, waste, recycling, segregation.  
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Introducción 

 
 
En muchos lugares de nuestra región las viviendas rurales ubicadas a orillas de los ríos 

carecen de un sistema recolector de desechos sólidos, por lo que se ven obligados a utilizar 

prácticas como la incineración, depositarlos a la intemperie o eliminarlos directamente en 

el río. Cuando la basura se acumula al aire libre, permanece en un mismo lugar durante 

mucho tiempo, parte de la basura orgánica – que contiene restos de organismos vivos 

se fermenta, pero además de dar origen a mal olor y emanar gases tóxicos, al filtrarse a 

través del suelo en especial cuando éste es permeable, contamina con hongos, bacterias, y 

otros microorganismos patógenos – que producen enfermedades no sólo ese suelo, sino 

también las aguas superficiales y las subterráneas que están en contacto con él, 

contaminado las cadenas alimenticias – sucesión de relaciones entre los organismos vivos 

que se nutren unos de otros en un orden determinado. 

 

Asimismo, la educación no formal en tema de los desechos sólidos es abordado muy 

superficialmente por lo que se supone que los pobladores poseen poco conocimiento sobre 

el efecto que ejercen estos cuerpos sobre el ambiente y la salud cuando son depositados a 

la intemperie, agravados por el aumento del consumo de envases descartables, por la 

carencia de planes de manejo integral de estos residuos ha generado niveles de 

contaminación de agua, suelo, aire y el deterioro del paisaje.  Todas  estas acciones 

descritas hacen que la población, ante la pasividad de las autoridades deposite sus residuos y 

desechos sólidos en campos abiertos o en las inmediaciones de las riberas de los ríos como 

es el caso de la presente investigación. 

En este sentido, con el paso del tiempo Rioja ha aumentado su densidad poblacional, y con 

esto, la eliminación de desechos sólidos se ha tornado difícil, sobre todo en la zona rural o 

áreas periurbanas, donde los carros recolectores de residuos hacen su recorrido dos veces 

por semana en el mejor de los casos. Ante esta situación descrita muchos pobladores queman 

sus residuos o lo arrojan en zonas alejadas como las fajas marginales e incluso el mismo 

río. Esta situación se presentó en las inmediaciones del río Uquihua, un río tradicional de 

Rioja pero que la población ha descuidado, desarrollando algunas actividades que atentan 

contra las aguas del río poniendo en riesgo este valioso recurso. 

 
Ante esta situación, con la presente investigación se propuso un programa para el manejo 

de residuos sólidos de origen doméstico por parte de la población asentada en las riberas 
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del rio Uquihua, con el propósito de prevenir la contaminación de las aguas del rio y que 

pueda emplearse en otras comunidades aledañas al mismo.  

 

La investigación se justificó dado que la problemática de los residuos sólidos en las 

ciudades es cada día más perceptible. Cada día la acumulación de los residuos sólidos es 

mayor y todos los estudios muestran que mucho de ello se debe a la mala gestión de las 

municipalidades lo cual no es ajeno a la ciudad de Rioja, observándose una falta de 

sensibilidad de las personas para actuar de la manera correcta ante el acentuado 

consumismo que se aprecia en la población. 

 

Asimismo, gran parte de la ciudad de Rioja se beneficia de las aguas del río Uquihua lo 

cual motiva que cada día aumenten las actividades antrópicas en las riberas de dicho río. 

Es precisamente por estos procesos que muchos de los desechos van a parar al río 

presumiéndose la contaminación del mismo, justificándose la investigación dado que los 

resultados permitirán tomar decisiones para mitigar el impacto negativo en el ambiente y 

especialmente en las aguas del río. Es debido a esto la gran importancia de la presente 

investigación pues alcanza una propuesta de mejora de la gestión de residuos sólidos a 

nivel domiciliario. 

 

En este contexto surgió la presente investigación bajo la siguiente interrogante: ¿De qué 

manera un programa de manejo de residuos sólidos de origen doméstico mitigaría la 

contaminación de  las aguas  del rio  Uquihua?  De  esta  interrogante se  deprendió la 

hipótesis  que  el programa tendría  un efecto  significativo en  la mitigación de dicha 

contaminación.  Asimismo, se formuló como objetivo general proponer un programa 

de manejo de residuos sólidos de origen doméstico para mitigar la contaminación  de 

las aguas del río Uquihua, teniendo como objetivos específicos determinar las 

características   de  los  pobladores   en  cuanto  al  manejo  de  sus  residuos  sólidos; 

identificar el tipo de residuos sólidos de origen domiciliario generados por los habitantes 

de las riberas del río Uquihua; proponer un modelo para el manejo de residuos sólidos 

de origen doméstico  y determinar  los efectos  del modelo propuesto  en cuanto  a la 

mitigación  de la contaminación   de las aguas del rio Uquihua teniendo en cuenta la 

importancia de este para la zona de estudio. 

 

En cuanto a la estructura, la presente investigación quedó estructurada de la siguiente 

manera: En el capítulo I se presentaron los estudios previos a la investigación, así como 
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la definición de los principales términos relacionados con el aprovechamiento de los 

residuos sólidos urbanos. En el capítulo II se presentaron los materiales y métodos 

utilizados en la investigación, técnicas de recolección de datos e instrumentos de 

procesamiento y análisis de datos. En el capítulo III se presentaron los resultados de la 

investigación, así como la discusión de los mismos de acuerdo a los estudios previos 

descritos en el capítulo II de la investigación. Finalmente se presentaron las principales 

conclusiones deducidas de la investigación, así como las recomendaciones, referencias 

bibliográficas y los anexos pertinentes al estudio realizado.
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CAPÍTULO I 

REVISIÓN BIBLIOGRÁFICA 

 

 
1.1.  Antecedentes de la investigación 

 

 
 

A nivel internacional 
 

 

 

UNCHUPAICO, J (2017), en su investigación “Actitud y comportamiento hacia la 

clasificación y reciclaje de residuos sólidos en estudiantes de ingeniería de una 

Universidad Agrícola”, concluyó que los estudiantes poseen actitudes favorables o 

positivas hacia la clasificación y reciclaje de residuos sólidos, pero estas actitudes 

no se traducen en comportamientos favorables o positivos. No solo las actitudes son 

predictoras del comportamiento, sino que existe otros factores sociales y afectivos 

que ayudan a predecir el comportamiento de las personas. Existe una débil relación 

positiva entre los comportamientos y actitudes hacia la clasificación y reciclaje de 

los residuos sólidos. Esta débil relación positiva podría deberse a que hay variables 

de tipo motivacional, cognitivas, de creencias o de perspectivas que influyen en esta 

relación que no han sido consideradas en esta investigación. De la misma manera 

existe una relación positiva muy débil entre la variable educación universitaria con 

los comportamientos y actitudes. 

 
 

REA, C (2017), en su tesis de titulación denominada “Propuesta de un plan de manejo 

de desechos sólidos urbanos en el Cantón Esmeraldas, provincias Esmeraldas”, 

concluyó que al realizar el diagnóstico ambiental sobre el manejo de los desechos 

sólidos se pudo observar que no que no se clasifica estos desechos y todos son 

depositados en el basurero el “Jardín” el cual es un área abierta cerca al casco urbano 

provocando un ambiente poco higiénico y estético. No existe una cultura ambiental 

en los habitantes sobre la manera de reciclar los desechos sólidos al momento de 

botarlos ni tampoco  el departamento de higiene del GADME ha hecho alguna 

ordenanza sobre este proceso de selección, razón por la cual es muy importante la 

difusión y divulgación de la campaña del reciclaje desde el lugar donde se emiten los 

desechos, dándole facilidad a la población mediante tachos de basura que permitan 

dichas clasificaciones. La ejecución de este proyecto genera fuentes de empleo, de tal 
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manera que sé aporte al país, para disminuir la desocupación, y permitiendo que las 

familias ecuatorianas tengan un ingreso para su manutención. 

 
 

A nivel nacional 
 

 

 

ODAR Y REYES (2018,) en su tesis denominada “Diseño de programa de educación 

ambiental para el adecuado manejo de residuos sólidos dirigido a la población del 

Asentamiento Humano los Portales de la Pradera – Pimentel”, realizaron un 

diagnostico situacional con relación al manejo de residuos sólidos en el asentamiento 

humano Los Portales de la Pradera, donde se verifico que el 100% de las familias 

creen que los residuos sólidos son un problema para en su localidad, por otra parte, el 

86% de las familias afirma que es correcto arrojar los residuos a la Acequia Pulen, 

mientras que el 89% manifiesta que si se incorporaría un programa de educación 

ambiental si son capaces de cumplirlo. Se elaboró el diseño del programa de educación 

ambiental implicando puntos estratégicos a desarrollar para lograr el adecuado manejo 

de residuos sólidos en el asentamiento humano Los Portales de la Pradera. 

 

ROMERO (2018), en su tesis “Eficacia de un programa educativo en manejo de 

residuos sólidos de los estudiantes de cuarto grado de secundaria de los Planteles de 

Aplicación Guamán Poma de Ayala, Ayacucho”, concluyó que el fue eficaz en la 

mejora de los conocimientos, actitudes y prácticas en el manejo de residuos sólidos. 

El 75% de los participantes mostraban actitudes desfavorables y el 43% mostraban 

practicas inadecuadas. Se implementó el programa posteriormente que el 75% de los 

estudiantes aumentó sus conocimientos y el 80% mejoró sus actitudes y prácticas. 

 

MATEO (2016), en su investigación “Nivel de conocimiento y prácticas del manejo 

de residuos sólidos intradomiciliarios en pobladores del asentamiento humano Señor 

de los Milagros. Chincha”, concluyó que en el nivel de conocimiento y las prácticas 

que tienen los pobladores, en el manejo de residuos sólidos intradomiciliarios fue 

deficiente en su etapa de generación. En el nivel de conocimiento y las prácticas que 

tienen los pobladores en el manejo de residuos sólidos intradomiciliarios fue deficiente 

en su etapa de recolección, existiendo una relación directa entre ambas variables. - En 

el nivel de conocimiento y las prácticas que tienen los pobladores en la etapa de 

almacenamiento fue deficiente tanto en el conocimiento como en la práctica. En el 



6 
 

nivel de conocimiento y las prácticas que tienen los pobladores fue deficiente en su 

etapa de eliminación. 

 
 

ASCANIO, F (2017) “Plan de manejo de residuos sólidos urbanos para el distrito de 

el Tambo según las recomendaciones de la agenda 21”, concluyó que, de acuerdo al 

diseño del trabajo de investigación, el plan de manejo de residuos sólidos urbanos, para 

el distrito de el Tambo, según las recomendaciones de la Agenda 21, se sostiene en el 

plan de reducción al mínimo de los residuos sólidos y el plan de ampliación al máximo  

del  reaprovechamiento  y reciclado  de  los  residuos  sólidos. El  plan de reducción 

al mínimo de los residuos sólidos urbanos, está constituido por la reducción de los 

residuos sólidos y la modificación de la composición física de los residuos sólidos. El 

plan de ampliación al máximo del reaprovechamiento y reciclado de los residuos 

sólidos urbanos, comprende: El reforzamiento de los sistemas locales de 

reaprovechamiento y reciclado de los residuos sólidos, los modos de 

reaprovechamiento y reciclado de los residuos sólidos y las políticas de fomento del 

reaprovechamiento y reciclado de los residuos sólidos. La capacitación y 

sensibilización de la población sobre el manejo de los residuos sólidos, así como la 

participación de la ciudadanía, son condiciones necesarias, para una eficiente gestión 

de los residuos sólidos en el distrito de el Tambo, aminorando de esta manera los 

impactos negativos al medio ambiente y la salud de la población. 

 
 

A nivel regional 

 
GASLAC, R (2020) en su tesis de titulación denominada “La participación ciudadana 

en la gestión de los residuos sólidos urbanos generados en la ciudad de Moyobamba, 

2019”, concluyó que existe un deficiente manejo de los residuos sólidos por parte de 
 

la población. El 83% de los pobladores no tiene claros los conceptos de residuos, 

basura y la utilidad que podría darles a sus residuos. El 65% de los pobladores no 

tiene en su vivienda un lugar adecuado para colocar sus residuos, tampoco realizan 

la separación de los residuos orgánicos de los inorgánicos. También concluyó que el 

57% de la población consideran que el alcalde y la municipalidad son responsables de 

la acumulación de basura en las calles y sólo el 4% de los pobladores reciclan sus 

residuos. En cuanto a la participación ciudadana concluyó que no es efectiva, lo cual 

se evidencia en el estado de las calles sobre todo en horas de la noche. Los pobladores 



7 
 

hacen caso omiso al horario establecido por la municipalidad para el recojo de los 

residuos sólidos, sacando sus residuos en horas no establecidas generando 

contaminación tanto por los residuos como al paisaje. Finalmente concluyó que existe 

un alto grado de correlación entre la participación ciudadana y la gestión de los 

residuos sólidos domiciliarios. Asimismo, con un nivel de confianza del 95% demostró 

que los procesos de participación ciudadana influyen directamente en la gestión de los 

residuos sólidos generados en la ciudad de Moyobamba. 

 
 
 

FERNÁNDEZ (2017), en su investigación denominada “Aplicación de la técnica de 

reducir, reciclar y reutilizar (3R´s) para el desarrollo de los valores de responsabilidad 

con el medio ambiente de los pobladores de la Banda de Shilcayo”, concluyó que los 

pobladores  al ser  evaluados  con  el pretest, en  cuanto  desarrollo  de  valores  de 

responsabilidad hacia el medio ambiente presentaban un nivel de deficiente a regular. 

Luego de aplicar las tareas de sensibilización y talleres relacionados con el manejo 

de residuos sólidos mediante las 3Rs mejoraron hasta alcanzar un nivel de bueno y 

muy bueno. Asimismo, diseñó y aplicó el programa de manejo de residuos sólidos 

basado en las 3Rs para desarrollar los valores de responsabilidad, cuyas actividades 

se ejecutaron mediante charlas de sensibilización y talleres para inducir al a reutilizar 

y reciclar los residuos sólidos. En cuanto a las actividades del programa se 

desarrollaron 6 talleres demostrándose que la aplicación de la técnica de reducir, 

reciclar y reutilizar (3R´s) ha mejorado significativamente el desarrollo de los valores 

de responsabilidad con el medio ambiente de los pobladores, dado que antes de la 

investigación evidenciaban un nivel de desarrollo de deficiente a regular, mejorando 

a bueno y muy bueno al finalizar la investigación 

 
 

1.2. Bases teóricas 
 

 
 

1.2.1. Ley general del ambiente 

 
La Ley N° 28611 - Ley General del Ambiente, en su Artículo 2° indica que 

"ambiente" o "sus componentes" comprende a los elementos físicos, químicos 

y biológicos de origen natural o antropogénico que, en forma individual o 

asociada, conforman el medio en el que se desarrolla la vida, siendo los factores 

que aseguran la salud individual y colectiva de las personas y la 
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conservación de los recursos naturales, la diversidad biológica y el patrimonio 

cultural asociado a ellos, entre otros (Ley N° 28611, 2005). En general, se 

considera que daño al ambiente pudiera ser: La pérdida, menoscabo o 

modificación de las condiciones químicas, físicas o biológicas de la flora y 

fauna silvestres, del paisaje, suelo, subsuelo, agua, aire o de la estructura y 

funcionamiento de los ecosistemas y la afectación a la integridad de la persona 

es la introducción no  consentida en el organismo humano de uno o más 

contaminantes, la combinación o derivación de ellos que resulte directa o 

indirectamente de la exposición a materiales o residuos y de la liberación, 

descarga, desecho, infiltración o incorporación ilícita de dichos materiales o 

residuos en la atmósfera, en el agua, en el suelo, en el subsuelo y en los mantos 

friáticos o en cualquier medio o elemento natural.(BASTIDA, 2007). 

 
 

1.2.2. Residuos sólidos 
 

Son aquellas sustancias, productos o subproductos resultantes principalmente de 

las actividades humanas. Pueden ser papeles, cartones, plásticos, Vidrios, 

metales, restos de comida. Se consideran dos tipos de residuos sólidos: 

 
 

Los residuos biodegradables: son todos aquellos que la naturaleza es capaz de 

degradar o descomponer. Es el caso de todos los restos vegetales (verduras, 

jardines, podas, etc.). El papel y el cartón son biodegradables, pero su proceso 

de descomposición es más lento. 

 
 

Residuos no biodegradables: son todos aquellos que la naturaleza no es capaz 

de degradar o descomponer, porque los insectos y microbios no los reconocen y 

no saben qué hacer con ellos. Es el caso de los plásticos, los vidrios y los 

metales, entre otros. La mayoría de estos materiales se degradan después de 

mucho tiempo, por factores climáticos y otros. (MINAM, 2010). 

 
 

Por otra parte, todo material se considera biodegradable, pero muchos tardan 

hasta siglos en descomponerse. En condiciones óptimas de descomposición 

(biodegradación), sea presencia de aire (oxígeno), luz solar y humedad, los 

desechos que a continuación se detallan pueden tardar en biodegradarse el 

tiempo que se indica a continuación:
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Tabla 1 
 

Tipos de desechos y el tiempo que pueden tardar en biodegradarse 
 

Tipos de desechos               Tiempo en biodegradarse 

Desechos orgánicos                      De 3 semanas a 4 meses 

Ropa o género de algodón            De 1 a 5 meses 

Un par de medias de lana             1 año 
 

Zapato de cuero                            De 3 a 5 años 
 

Papel                                             De 3 semanas a 2 meses 
 

Celofán                                         De 1 a 2 años 

Trapo de tela                                 De 2 a 3 meses 

Estaca de madera                          De 2 a 3 años 

Estaca de madera pintada             De 12 a 15 años 

Bambú                                          De 1 a 3 años 

Envase de lata                               De 10 a 100 años 

Envase de aluminio                      De 350 a 400 años 

Materiales de plástico                   500 años 

Vidrio                                           Indefinido 
 

Fuente: MINAM (2010) 
 
 
 
 

1.2.3. Efectos ambientales por el inadecuado manejo de los residuos sólidos 
 

 
 

Debido a la falta de sistemas de recolección y disposición final adecuada de los 

residuos sólidos se produce una serie de impactos negativos al ambiente. Entre 

los principales impactos negativos al ambiente podemos mencionar los 

siguientes: 

 

 

Olores 
 

 

Se generan a causa del proceso de putrefacción de los residuos sólidos orgánicos; 

cuando esto se encuentra dispersos por no ser recolectados o por no tener algún 

tratamiento, emanan dichos olores fétidos. Puede darse también el caso de la 

combinación de dichos olores con sustancias químicas que son vertidas en los 

botaderos a cielo abierto (CEPIS, 2002). 
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Generación de gases 
 

Este fenómeno físico se produce debido a la descomposición de los desechos 

orgánicos, sea por su  contacto directo con el  aire (aerobio) o por quedar 

enterrado y sin contacto con el aire (anaerobio). Dependiendo del tipo de residuo 

y de las condiciones climáticas del lugar, se producen gases, entre los 

principales: dióxido de carbono, metano y nitrógeno. Debido a que la disposición 

de residuos sólidos no se realiza en forma controlada, la emanación de gas metano 

aumenta su concentración provocando explosiones y estas a su vez causan 

incendios y humo. (CEPIS, 2002) 

 

 

Lixiviados 
 

Al entrar los residuos sólidos orgánicos en proceso de putrefacción, la humedad 

que  contienen  se convierte en  un  líquido  muy ácido  (ácido  orgánico  que 

contiene entre otros elementos: hierro, zinc, níquel, cobre y cloruros). Este 

líquido se escurre entre la basura y se filtra por el suelo hasta llegar a las aguas 

subterráneas contaminándolas. 

En su generación influye la cantidad de lluvia, el tipo de terreno en donde se ha 

construido o habilitado el botadero, las especies vegetales que están c erca, 

además del soleamiento que determina el nivel de evapotranspiración. (CEPIS, 

2002) 
 

 
 

Contaminación del aire 
 

La contaminación del aire se provoca fundamentalmente por dos causas: 

Emanación de olores y gases, que al ser producidos por la descomposición se 

elevan y son llevados por las corrientes de viento. 

Partículas en suspensión; al echar tierra para recubrir el botadero de residuos o 

como producto del deterioro que sufre el medio natural se levanta el polvo que 

se encuentra en el suelo. Estos impactos negativos al ambiente son más serios 

cuando suceden en áreas urbanas. (CEPIS, 2002) 

 
 

Incendios 
 

Son productos de la generación de gases y lixiviados, ambos se interrelacionan 

para crear condiciones favorables a la aparición de este fenómeno. Esto significa 

que siempre que existe el proceso de estabilización, los residuos sólidos van 
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a generar dos elementos importantes: Lixiviado y gases; ambos componentes 

interactúan y generan presión; esta hace que el gas que se produce busque 

expandirse en el lugar en que está confinado. 

En los basureros clandestinos o en botaderos controlados, las formaciones 

gaseosas emergen a la superficie y prenden fuego al contacto con el oxígeno 

del aire por la metanización anaeróbica existente en concentraciones mayores 

al 5%. En la superficie de los basureros existe un proceso de oxidación que es 

también susceptible a incendiarse cuando está próximo algún otro objeto o 

material inflamable. (CEPIS, 2002) 

 
 

Plagas o vectores transmisores de enfermedades 
 

 

Cuando no se tiene un adecuado sistema para la disposición final de los residuos 

sólidos, se crea un hábitat apropiado para la reproducción de animales, que 

llamamos vectores porque tiene la particularidad de transportar enfermedades de 

todo tipo. El vector más peligroso es la mosca que, precisamente, necesita de 

humedad y temperatura para reproducirse. Una vez convertida en plaga la mosca 

tiene un radio de acción de 7,00 km. Las otras plagas importantes nacidas de la 

basura son las cucarachas, por último, están las ratas que buscan comida y 

animales de presa dentro de la basura. (CEPIS, 2002) 

 

Deterioro del paisaje 
 

 

Cuando no se cuenta con un sistema adecuado de manejo de residuos sólidos y 

los mismos quedan dispersos en el entorno, causan un deterioro del paisaje, 

debido a la degradación del medio natural y el mal aspecto que producen al 

poblador observador o el turista. (CEPIS, 2002) 

 
 

Problemas de carácter social 
 

 

La situación económica ha llevado a un grueso sector de la población a niveles 

de extrema pobreza y entre este sector es alto porcentaje que llega a la indigencia. 

Algunas de estas personas y, a veces familias, han encontrado una forma de 

sobrevivencia en la recolección de residuos sólidos, sea para su auto subsistencia 

recogiendo la basura domiciliar o  para la venta  de  materiales reciclables. 

(CEPIS, 2002). 
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1.2.4. Clasificación de los residuos sólidos. 
 

FLORES (2001), clasificada los residuos sólidos orgánicos según su fuente de 

generación y su naturaleza y/o características físicas. 

 

Según su fuente de generación: los residuos sólidos orgánicos según su fuente 

se clasifican en: 

 

a. Residuos  sólidos  orgánicos  provenientes  del  barrido  de  las  calles: 

consideramos dentro de esta fuente a los residuos almacenados también en las 

papeleras públicas; su contenido es muy variado, pueden encontrarse desde 

restos de frutas hasta papeles y plásticos. En este caso, sus posibilidades de 

aprovechamiento son un poco más limitadas, por la dificultad que representa 

llevar adelante el proceso de separación física. (FLORES, 2001). 

 
 

b. Residuos  sólidos  orgánicos  institucionales:  residuos  provenientes  de 

instituciones públicas (gubernamentales) y privadas. Se caracteriza 

mayormente por contener papeles y cartones y también residuos de alimentos 

provenientes de los comedores institucionales. (FLORES, 2001) 

 
c. Residuos  sólidos  de  mercados:  son  aquellos  residuos  provenientes  de 

mercados de abastos y otros centros de venta de productos alimenticios. Es 

una buena fuente para el aprovechamiento de orgánicos y en especial para 

la elaboración de compost y fertilizante orgánico. (FLORES, 2001) 

 
d. Residuos   sólidos   orgánicos   de   origen   comercial:   son   residuos 

provenientes de los establecimientos comerciales, entre los que se incluyen 

tiendas y restaurantes. Estos últimos son la fuente con mayor generación de 

residuos orgánicos debido al tipo de servicio que ofrecen como es la venta de 

comidas. Requieren de un trato especial por ser fuente aprovechable para la 

alimentación de ganado porcino (previo tratamiento). (FLORES, 2001) 

 
e. Residuos sólidos orgánicos domiciliarios: son residuos provenientes de 

hogares, cuya característica puede ser variada, pero que mayormente 

contienen restos de verduras, frutas, residuos de alimentos preparados, 

podas de jardín y papeles.     Representa  un  gran  potencial  para  su 

aprovechamiento en los departamentos del país. (flores, 2001) 
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Según su naturaleza y/o característica física: 

 
FLORES  (2001)  menciona  que  los  residuos  sólidos  orgánicos  según  su 

naturaleza y/o característica fuente se clasifican en: 

 

a. Residuos de alimentos: son restos de alimentos que provienen de diversas 

fuentes, entre ellas: restaurantes, comedores, hogares y otros establecimientos 

de expendio de alimentos. 

b. Estiércol: son residuos fecales de animales (ganado) que se aprovechan para 

su transformación en bio abono o para la generación de biogás. 

c. Restos vegetales:  son residuos provenientes de podas o deshierbe de jardines, 

parques u otras áreas verdes; también se consideran algunos residuos de 

cocina que no han sido sometidos a procesos de cocción como legumbres, 

cáscara de frutas, etc. 

 
 

1.2.5.  Diseño del programa para el manejo de los residuos sólidos 
 

 
 

Definición del programa 
 

El MINAM (2014) define que un programa como un instrumento de gestión 

pedagógica e institucional que permite a los miembros de una institución o 

localidad abordar y contribuir de manera integral a la solución de los 

principales problemas y demandas ambientales identificadas en el diagnóstico 

ambiental. 

 
 

Metodología para la elaboración del Programa 
 

El Ministerio de Educación plantea que se tiene que  seguir la siguiente 

estructura para la elaboración de un Programa. 

Como primer paso se debe identificar la comunidad o población a la que va 

dirigido el programa; segundo paso elaborar un marco referencial o línea base 

de la población objetiva, tercer paso plantear la estructura del proyecto que se 

desea implementar y por último elaborar dinámicas que permitan lograr el 

objetivo principal del proyecto. 

Los dos elementos básicos de todo proyecto ambiental son las actividades y los 

recursos. Las actividades son las tareas que deben ejecutarse para lograr los 

objetivos propuestos. Es importante que estas tengan una secuencia lógica, se 
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implementen a partir de una metodología definida y se establezcan en un 

cronograma que las temporalice. Mientras que los recursos son los elementos 

necesarios para la ejecución de cada una de las tareas. 

 
 

Elaboración del Programa: 
 

 

El MINAM (2014) sostienen que los problemas ambientales generados por 

acción de la naturaleza y del hombre están ocasionando muchos desafíos 

ambientales que, como sociedad, debemos enfrentar hoy. Por esta razón se 

plantea la educación ambiental, la cual es una estrategia de cambio de cultura 

para reforzar los procesos de la educación en el marco de desarrollo sostenible. 

A partir del desarrollo de temas, estrategias e instrumentos se cultivan en la 

comunidad valores conocimientos, sensibilidades, actitudes y prácticas 

cotidianas para vivir de modo sostenible. 

Así, el Ministerio del Ambiente, institución competente, está implementando 

una propuesta de educación ambiental. Uno de sus pilares centrales es la 

formación de ciudadanos que promuevan una mayor productividad y calidad 

usando una menor cantidad de recursos, lo que genera el menor impacto 

ambiental posible y forja ciudadanos proactivos y emprendedores. Y para 

lograr lo que se propone se establecido una estructura que se detallara a 

continuación: 

 
 

a. Identificación de la comunidad o población: Se considera la ubicación 

geográfica   de   la   comunidad   y   aspectos   demográficos,   sociales, 

económicos y ambientales. 

b. Marco  Referencial:  se  describe  el  diagnóstico  y  caracterización  del 

problema, causas y efectos, propuestas de solución y por último la 

justificación e importancia del proyecto. 

c.  Estructura del Proyecto: engloba la oferta y plan de acción del proyecto 

mencionando: objetivos, duración, equipo responsable, población 

beneficiaria, etc. 

d. Dinámica del proyecto:  se  detallará  el  cronograma  de  actividades  y 

presupuestos de su ejecución. 



15 
 

e. Importancia: el manejo de residuos sólidos es un conjunto de procedimientos y 

políticas que conforman el sistema de manejo de residuos de sólidos. La meta 

es realizar gestión que sea ambiental y económicamente adecuada. una 

solución importante de este sistema se llama rellenos sanitarios, que una obra 

de ingeniería destinada a la disposición final de los residuos sólidos 

domésticos, los cuales se disponen en el suelo, en condiciones controladas 

que minimizan los efectos adversos sobre el medio ambiente y el riesgo para 

la salud de la población. 

 

Desde el punto de vista ambiental y de salud pública, el manejo adecuado de 

los residuos en las etapas que siguen a su generación permite mitigar los 

impactos negativos sobre el ambiente, la salud y reducir la presión sobre los 

recursos naturales. El reusó y reciclaje de materiales son fundamentales para 

reducir la presión sobre los ecosistemas y otras fuentes de recursos de las que 

se extraen. Para ello es de suma importación un programa de manejo de 

residuos sólidos en una zona rural como es las riveras del rio Uquihua. 

Teniendo en cuenta el nivel económico de la población a estudiar. 
 

 
 

1.2.6.  Contaminación del agua 
 

 

Contaminación es la acción y efecto de introducir materias o formas de 

energía, o inducir condiciones en el agua que, de modo directo o indirecto, 

impliquen una alteración perjudicial de su calidad en relación con los usos 

posteriores o con su función ecológica (GALLEGO, 2000). 

 

Dado que el agua rara vez se encuentra en estado puro, la noción de 

contaminante del agua comprende cualquier organismo vivo, mineral o 

compuesto químico cuya concentración impida los usos benéficos del agua 

(SAGARDOY, 1993). 

 

Las categorías de contaminación que impactan a los recursos hídricos se 

derivan de fuentes puntuales y no puntuales. Éstas  afectan y alteran las 

características naturales de los recursos hídricos, ocasionalmente por 

actividades naturales, pero en su mayoría el mayor de los impactos es de 

carácter antropogénico (FAO 1993). 
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1.3. Definición de términos básicos 

 
 

Gestión ambiental: Estrategia mediante el cual se organizan las actividades 

antrópicas que afectan al medio ambiente, con el fin de lograr una adecuada calidad 

de vida, previniendo o mitigando los problemas ambientales. (CAD, 2012). 

 
 

Gestión de residuos sólidos: Toda actividad técnica administrativa de planificación, 

coordinación, concertación, diseño, aplicación y evaluación de políticas, estrategias, 

planes y programas de acción de manejo apropiado de los residuos sólidos de ámbito 

nacional, regional y local. (FUENTES y otros, 2008). 

 
 

Residuos domiciliarios: son residuos provenientes de hogares, cuya característica 

puede  ser  variada,  pero  que mayormente  contienen  restos  de  verduras,  frutas, 

residuos de alimentos preparados, podas de jardín y papeles. Representa un gran 

potencial para su aprovechamiento en los departamentos del país. (FLORES, 2001). 

 
Residuo sólido: Es cualquier producto, materia o sustancia, resultante de la actividad 

humana o de la naturaleza, que ya no tiene más función para la actividad que lo generó. 

(VESCO, 2006). 

 
 

Residuos inorgánicos: Son aquellos residuos que no pueden ser degradados o 

desdoblados naturalmente, o bien si esto es posible sufren una descomposición de 

manera lenta. Ejemplo: metales, plásticos, vidrios, cristales, etc. (CONAM, 2006). 

 
 

Residuos orgánicos: Son aquellos residuos que pueden ser descompuestos por la 

acción natural de organismos vivos. Los residuos orgánicos se generan de los restos 

de organismos vivos: como plantas y animales. Ejemplo: cascara de frutas y verduras. 

(CONAM, 2006). 

 

 

Manejo Integral: Es la adopción de todas las medidas necesarias en las actividades 

de prevención, reducción y separación en la fuente, acopio, almacenamiento, 

transporte,  aprovechamiento y/o valorización, tratamiento y/o disposición final, 

importación y exportación de residuos o desechos, individualmente realizadas o 

combinadas de manera apropiada, para proteger la salud humana y el ambiente contra 
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los efectos nocivos temporales y/o permanentes que puedan derivarse de tales residuos 

o desechos.  (CONAM, 2006). 

 
 

Materia orgánica: Materia de la que están compuestos los seres vivos o productos 

provenientes de los mismos. (CONAM, 2006). 

 
 

Gestión Integral de Residuos: Conjunto de operaciones y disposiciones encaminadas 

a dar a las basuras y residuos producidos, el destino global más adecuado desde el 

punto de vista ambiental, de acuerdo con sus características, volumen, procedencia, 

costos de tratamiento, posibilidades de recuperación, aprovechamiento, 

comercialización y disposición final. (CONAM, 2006).
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CAPÍTULO II 

MATERIAL Y MÉTODOS 

 

2.1. Materiales 
 

 

a.  Útiles de escritorio como papel bond marca Alpha A4, lapiceros Faber Castell 
 

031, folders de manila A4, papelotes, plumones, conta masking, entre otros que 

sirvieron para la capacitación a los pobladores en las actividades relacionadas con 

el programa propuesto. 

b. Bolsas  plásticas,   contenedores  de  plástico,   sacos  de  polietileno,   guantes, 

mascarillas y balanza que fueron utilizados para la caracterización de los residuos 

sólidos. 

c.  Cámara fotográfica, memoria USB, computadora e impresora utilizados para 

descargar la información y la redacción del informe. 

 
 
 
2.2. Métodos 

 

 

a.   La investigación fue de tipo aplicada porque estuvo orientada a resolver un 

problema práctico relacionado acciones desarrolladas para mitigar la 

contaminación de las aguas del río Uquihua ubicado en el distrito de Rioja. 

b.  La investigación se enmarcó en un nivel explicativo dado que se propuso un 

programa y se verificó su efecto para mitigar la contaminación  de las aguas 

c.   El diseño de investigación  fue pre experimental de un solo grupo, donde el 

estímulo estuvo representado por el programa. 

d.  Debido a que todas las familias asentadas en las proximidades del rio Uquihua 

desarrollan actividades similares se optó por una muestra no probabilística 

constituida por 10 familias elegidas al azar. El fundamento esta dado por 

HERNÁNDEZ, et al (2014) quien menciona que una muestra no probabilística 

por “sujetos voluntarios” es lo más viable llevar a cabo en este tipo de estudios 

e.  Asimismo, mediante la técnica de la observación se identificaron las principales 

incidencias relacionadas con la investigación, tomando información y registrando 

para su posterior análisis. La observación es un elemento fundamental de todo 

proceso investigativo. 
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f.   Se diseñó y aplicó un programa de manejo de residuos sólidos, haciendo uso de 

la técnica documental para recopilar la información. 

g.  El número de actividades desarrolladas en el programa fueron 3, divididas en 5 

reuniones con los vecinos. 

h.  La primera reunión correspondiente a la primera actividad del programa, tuvo una 

duración de 80 minutos dividida en 4 temas. En el Tema 1 por espacio de 20 

minutos se brindó información general sobre los objetivos de la investigación; en 

el tema 2 se aplicó el pretest por espacio de 30 minutos; en el tema 3 se brindaron 

aspectos generales de la problemática relacionada con la educación sanitarias por 

espacio de 15 minutos y finalmente en el tema 4 se enfocaron los problemas 

relacionados con los residuos sólidos por espacio de 15 minutos. 

i.   En la segunda reunión correspondiente a la segunda actividad del programa, se 

desarrollaron temas específicos de capacitación. El tema 1 estuvo referido a la 

presentación del capacitador y el asistente por espacio de 5 minutos. En el tema 

2 se difundieron los principales conceptos de la educación sanitaria por espacio 

de 20 minutos, y en el tema 3 se dieron a conocer los conceptos relacionados con 

los recursos naturales por 20 minutos. 

j.   En la tercera reunión correspondiente a la segunda actividad, en 20 minutos se 

desarrolló el tema 4 relacionado con los conceptos de residuos sólidos, y por 

espacio de 20 minutos también se desarrolló el tema 5 relacionado con los hábitos 

sanitarios. 

k.  En la cuarta reunión correspondiente a la actividad 3 del programa, se hizo entrega 

de sacos, bolsas y un contenedor plástico a cada familia que participó en el estudio, 

con la finalidad de que éstos realicen la separación de los residuos sólidos en sus 

domicilios para su posterior caracterización. Esta acción se realizó por espacio de 

30 minutos. 

l.   Los resultados de la caracterización de los residuos sólidos se presentan en la tabla 

18 del presente informe. 

m. En la quinta reunión correspondiente a la actividad 3 del programa, se verificó el 

cumplimiento de los pobladores respecto al cumplimiento del depósito de sus 

residuos en los contenedores y el cumplimiento del horario de recojo por parte de 

la municipalidad. 
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n.  Se aplicó una encuesta (postest) a los pobladores que constituyeron la muestra de 

estudio con la finalidad de determinar su avance posterior al programa, cuyo 

objetivo fue determinar el nivel de conocimiento sobre educación sanitaria, así 

como su compromiso con el cuidado y conservación de las riberas del río. o 

Mediante las técnicas estadísticas se realizó en el procesamiento estadístico de 

los datos, la prueba de hipótesis y los demás resultados pertinentes a la 

investigación.
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CAPÍTULO III 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

 
3.1.  Características d e  los pobladores e n  cuanto al  manejo  de sus residuos 

sólidos al inicio de la investigación 

 

Para determinar las características de los pobladores en cuanto al manejo de sus 

residuos sólidos se aplicó una encuesta a las familias seleccionadas, las cuales 

mostraron una actitud favorable, despertando interés en el tema por cuanto son ellas 

quienes radican en el lugar, sin embargo cabe recalcar que algunos no tomaron la 

atención adecuada para un tema tan importante, pero se vio la manera adecua da de 

llegar a ellos haciendo las capacitaciones en su hogar. En este sentido, los resultados 

de la encuesta se muestran en las tablas de la 2 a la 17. 

 
 

Tabla 2 
 

Conocimiento sobre la diferencia entre residuo y basura 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 1 10 

No 9 90 

Total 10 100 

 
 

En la tabla 2, se aprecia que solo el 10% de los pobladores encuestados; es decir, 

uno de cada 10 pobladores, diferencian entre residuo y basura. Esta confusión hace 

que los pobladores no aprovechen adecuadamente los residuos que generan producto 

de sus actividades cotidianas 

 
Tabla 3 

 

Conocimiento sobre la diferencia entre residuo orgánico e inorgánico 
 

 
Respuesta N° encuestados % 

Si 1 10 

No 9 90 

Total 10 100 
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En la tabla 3 se aprecia que solo 1 de cada 10 pobladores encuestados (10%), 

diferencian entre residuo orgánico e inorgánico, lo cual ocasiona que no sean 

aprovechados adecuadamente los residuos orgánicos en actividades como la 

elaboración de abonos, por ejemplo. 

 
 
 

Tabla 4 
 

Conocimiento sobre reciclaje 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 2 20 

No 8 80 

Total 10 100 

 
 
 
En la tabla 4 se aprecia que solo el 20% de los pobladores encuestados conocen el 

 

significado de reciclaje, lo cual no les permite convertir materiales de desecho 

en materia prima o en otros productos y de esta manera combatir la acumulación de 

desechos en sus domicilios. 

 
 
 

Tabla 5 
 

Conocimiento sobre contaminación 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 5 50 

No 5 50 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 5 se aprecia que el 50% de los pobladores encuestados desconocen el 

significado de contaminación, mientras que el otro 50% si tiene la idea e incluso 

pueden ejemplificarlo. 

 

 

 

https://concepto.de/materia-prima/
https://concepto.de/producto/
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Tabla 6 
 

Conocimiento sobre separación o segregación de los residuos 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 1 10 

No 9 90 

Total 10 100 

 
 

 

En la tabla 6 se aprecia que el 90% de los pobladores encuestados, ósea 9 de cada 
 

10 pobladores desconocen el significado de separación o segregación de los residuos. 

Este desconocimiento se evidencia cuando acumulan en un solo recipiente tanto 

residuos orgánicos como inorgánicos. 

 
 

Tabla 7 
 

Pregunta si dispone de un lugar adecuado en la vivienda para colocar los residuos 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 3 30 

No 7 70 

Total 10 100 

 

 
 

En la tabla 7 se aprecia que el 70% de los pobladores encuestados no destinan en 

su  vivienda  un  lugar  adecuado  para  colocar los  residuos  que  generan  en  sus 

actividades diarias. Se apreció que el principal punto de acumulación es la cocina 

ocasionando en muchos casos la acumulación de moscas y otros insectos. 

 
 

Tabla 8 
 

Pregunta si deposita sus residuos en el carro recolector o en el contenedor 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 1 10 

No 3 30 

A veces 6 60 

Total 10 100 
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En la tabla 8 se aprecia que el solo el 10% de los pobladores encuestados siempre 

depositan sus residuos en el carro recolector de basura o en el contenedor. La 

explicación es que el carro recolector no pasa cerca a sus domicilios y el contenedor 

más próximo también queda lejos lo cual resulta dificultoso para los pobladores. 

 

 
 

Tabla 9 
 

Tratamiento de los residuos cuando no deposita en el carro recolector o contenedor 
 

Respuesta N° encuestados % 

Quema 3 30 

Arroja al campo 4 40 

Entierra 2 20 

Recicla 1 10 

Total 10 100 

 

 
 

En la tabla 9 se aprecia que el 30% de los pobladores encuestados queman sus 

residuos generados, sobre todo papeles y plásticos, el 40% los arroja al campo abierto 

especialmente restos de comidas y cáscaras de frutas y verduras, el 20% los entierran 

y solo el 10% los reciclan. 

 
 
 

Tabla 10 

Pregunta si los residuos que genera en su domicilio los deposita en una sola bolsa o 

recipiente 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 9 90 

No 1 10 

Total 10 100 

 

 
 

En la tabla 10 se aprecia que el 90% de los pobladores encuestados deposita los 

residuos que genera en su domicilio en una sola bolsa o recipiente; es decir, mezcla 

residuos orgánicos e inorgánicos. 
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Tabla 11 

Pregunta sobre quién es responsable de la acumulación de basura en las 

inmediaciones del río Uquihua 
 

Respuesta N° encuestados % 

El alcalde 2 20 

Los vecinos 3 30 

Nadie 1 10 

Todos 4 40 

Total 10 100 

 

 
 

En la tabla 11 se aprecia que el 20% de los pobladores encuestados consideran que el 

responsable de la acumulación de basura en las inmediaciones del río Uquihua es 

el alcalde, el 30% los vecinos, el 10% dijeron que nadie y el 40% manifestaron que 

todos son responsables. 

 
 
 

Tabla 12 
 

Pregunta sobre la utilidad de los residuos que genera en su domicilio 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Abono 1 10 

Alimento para animales 3 30 

No sirven 3 30 

No sabe 3 30 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 12 se aprecia que el 10% de los pobladores encuestados consideran que 

los residuos que genera en su domicilio podrían servir como abono, el 30% como 

alimentos para animales, el 30% dijeron que no sirven y el 30% no saben.
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Tabla 13 
 

Pregunta si dispuesto a realizar la separación de sus residuos en su domicilio 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 2 20 

No 3 30 

Tal ves 5 50 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 13 se aprecia que el 20 % de los pobladores encuestados si estarían 

dispuestos a realizar la separación de los residuos en sus domicilios, el 50% de los 

tal vez estarían dispuestos, mientras que solo el 30% no están dispuestos porque 

consideran que no les brinda mayores beneficios. 

 
 

Tabla 14 
 

Pregunta si estaría dispuesto a realizar reciclaje en su domicilio 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 2 20 

No 3 30 

Tal ves 5 50 
Total 10 100 

 
 

En la tabla 14 se aprecia que solo el 20% de los encuestados estarían dispuestos a 
 

realizar el reciclaje en sus domicilios, el 50% de los pobladores tal vez estarían 

dispuestos mientras que el 30% manifestaron que no realizarían el reciclaje en sus 

domicilios. 

 

Tabla 15 
 

Problemas genera el mal uso de los residuos 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Contaminación ambiental 3 30 

Destrucción de los recursos naturales 1 10 

Afectación de la salud pública 3 30 

Todas las anteriores 3 30 

Total 10 100 
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En la tabla 15 se aprecia que el 30% de los pobladores encuestados consideran que 

el mal uso de residuos podría generar contaminación del ambiente, el 10% 

destrucción de los recursos naturales, el 30% afectación a la salud pública y el 30% 

manifestaron que todas las anteriores 

 
Tabla 16 

 

Pregunta si considera que las aguas del río Uquihua pueden 

contaminarse debido a la presencia de residuos sólidos 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 4 40 

No 2 20 

No sabe 4 40 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 16 se aprecia que el 40% de los pobladores encuestados manifestaron que 

las aguas del río Uquihua pueden contaminarse debido a la presencia de residuos 

sólidos, el 20% dijeron que no existe el peligro de contaminación, mientras que el 40% 

de los encuestados manifestaron desconocer sobre la pregunta. 

 

 

Tabla 17 

Pregunta si considera que el río Uquihua es importante en la vida de los pobladores 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 7 70 

No 4 20 

No sabe 1 10 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 17 se aprecia que el 70% de los pobladores encuestados consideran que 

río Uquihua es importante en la vida de los pobladores, dado que ellos dependen de 

la agricultura, sin embargo, representa un peligro dado que, la crecida del rio en 

época de invierno inunda los sembríos y los hogares de las familias asentadas en las 

inmediaciones.
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kg 1.10 1.07 0.80 1.10 1.10 0.86 0.90 5.83 

kg 0.75 0.65 0.60 0.90 0.75 0.77 0.53 4.20 

kg 1.20 0.90 1.18 1.27 1.56 0.90 1.50 7.31 

kg 0.45 0.68 0.90 0.75 0.80 0.45 0.50 4.08 

kg 2.40 2.38 1.26 0.80 0.75 2.23 1.40 8.82 

kg 0.32 0.30 0.28 0.27 0.35 0.30 0.43 1.93 

kg 0.60 0.44 0.66 0.68 0.70 0.70 0.54 3.72 

kg 0.90 1.20 0.92 0.64 0.61 0.80 0.65 4.82 

kg 4.53 5.20 4.31 4.43 3.22 3.16 3.31 23.63 

kg 3.45 4.53 3.50 3.40 2.53 3.48 3.40 20.84 

kg 4.48 4.13 3.96 4.50 3.65 3.79 3.80 23.83 

kg 0.40 0.35 0.21 0.18 0.30 0.26 0.38 1.68 

 
19.48 20.76 17.78 17.82 15.22 16.84 16.44 110.69 

 

3.2.   Tipo de residuos sólidos de origen domiciliario generados por los habitantes de las riberas del río Uquihua 

 
 

 
Tabla 18 

 

Composición física de los residuos sólidos 
 

 

Unidad de 
Tipos de residuos 

medida 

Evaluación semanal  

Total 
D1       D2       D3       D4       D5       D6       D7 

Papeles y cartones 

Bolsas plásticas 

Botellas de plástico 

Vasos y platos de plástico 

Envases de vidrio 

Recipientes de tecnopor 

Plásticos diversos 

Envases de lata 
 

Cascaras de frutas y diversas 

Restos de comidas preparadas 

Toallas y pañales 

Otros 
 

Total 

 



29 
 

-  En cuanto a  la  caracterización  física  de los  residuos  sólidos,  en  una  semana  se 

produjeron  5.83  kg de  papel  y cartón,  compuesto  principalmente por  servilletas, 

envases de cartón y papeles usados para trabajos manuales. 

-  También se produjeron 4.20 kg de bolsas plásticas provenientes de las compras que 

realizan los pobladores tanto en alimentos como en otros útiles. 

-  Asimismo, en una semana se había producido 7.31 kg de botellas plásticas, compuestas 

por botellas de gaseosas, jugos y otros envases descartables. 

-  En una semana se habían producido 4.08 kg de vasos y platos de plástico, estos 

recipientes generalmente se producen debido a la compra de comida por pedidos lo cual 

se ha incrementado últimamente. 

-  En cuanto a los envases de Tecnopor, en una semana se produjeron 1.93 kg, también 

producto de la compra por pedidos. 

-  En una semana se produjeron 3.72 kg de plásticos diversos, esta cantidad estaba 

conformada por restos de recipientes y micas. 

-  Asimismo, se produjeron 4.82 kg de envases de lata, en su mayoría envases de bebidas 

alcohólicas o gaseosas. 

-  Se  produjeron  23.63  kg  de cáscaras  de frutas  siendo  principalmente cáscaras de 

plátanos, cáscaras de papa, yuca, cereales, verduras, entre otras. Este resultado es 

importante porque estos residuos son base para la elaboración de abonos lo cual 

significa una utilidad que los pobladores podrían dar a los residuos que generan debido 

a las actividades diarias en sus domicilios. 

-  Se produjeron 20.84 kg de restos de comidas preparadas lo cual en la mayoría de los 

casos son aprovechadas por animales domésticos dado que los pobladores habitan en 

la zona rural y se dedican a la crianza de animales menores. 

-  Asimismo, se produjo en una semana 23.83 kg de toallas higiénicas y pañales de niños 

los cuales aumentaron su volumen debido al gel que contienen. 

 

Finalmente, es preciso señalar que muchos de estos residuos van a para al rio sobre todo 

en las zonas más alejadas de la carretera principal por donde pasa la unidad recolectora 

de residuos, lo cual se visualiza más en épocas de verano cuando el río presenta un bajo 

caudal.
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3.3.  Propuesta:  
 

 
 

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS DE ORIGEN 

DOMÉSTICO 

 
 
 

I.  Presentación: 
 

 

El presente programa, se diseñó para educar a la población que habita en las 

cercanías del río Uquihua, distrito de Rioja, el manejo de residuos sólidos de origen 

doméstico. 

 

La aplicación del programa se hizo desde el punto de vista de la educación 

ambiental y sanitaria para el adecuado manejo de los residuos sólidos en la 

perspectiva de contribuir para la conservación del ambiente y sobre todo educar 

a la población en temas para el manejo de sus residuos y así estos conocimientos 

sean transmitidos a sus familiares a través del tiempo. 

 

En la actualidad, el crecimiento de las poblaciones en el país viene acompañado 

del incremento de la cantidad de residuos sólidos y de la problemática que su 

inadecuado manejo trae consigo. La gestión y el manejo de los residuos sólidos 

son de carácter trascendental para evitar diversos problemas tanto sociales como 

ambientales. 

 

Se sabe que el crecimiento poblacional ha ocasionado el aumento intensivo de los 

residuos sólidos, mientras tanto las municipalidades no se dan abasto para cubrir 

la demanda en cuanto al recojo y disposición final de los residuos sólidos. En otros 

casos el diseño de rutas no incluye las zonas alejadas del área urbana por lo difícil 

de su acceso o simplemente por falta de presupuesto, en estas condiciones la 

población toma la decisión de quemar sus residuos o arrojarlos al río. 

 

Asimismo, se conoce que una de las principales causas de la contaminación por 

residuos sólidos es que las personas carecen de cultura ambiental teniendo como 

consecuencia la indiferencia de ellos mismo ser los principales responsables de 

los impactos negativos generados a raíz del mal manejo de sus residuos. 
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La población asentada en las cercanías del río Uquihua es un claro ejemplo ya 

que se ve afectada por la contaminación generada por los residuos sólidos. 

 

Dichos residuos son generados por las familias que residen en las cercanías o en 

algunos casos por pobladores de otros sectores que arrojan sus desperdicios 

originando lixiviados que en muchos casos van al río. 

Teniendo en cuenta que el programa será un modelo a todo costo para la 

instrucción o persona que la quiera aplicar (presupuesto anexo 5). 

 

 

II.  Objetivo 
 

Desarrollar actividades que contribuyan a la generación de un programa de 

manejo de residuos sólidos para la población asentada en las inmediaciones del 

río Uquihua 

 
 

III. Justificación 
 

El programa de manejo de residuos sólidos domiciliarios se diseñó para educar, 

concientizar e informar a las personas  con  el  propósito  que  ellos  mismos 

manejen sus residuos en sus viviendas y así contrarrestar los efectos negativos 

que estos generen. 

 

IV. Misión y visión 
 
 

Misión: 
 

Contribuir a la generación de conciencia para adquirir buenos hábitos ambientales 

a través de procesos y estrategias de educación y comunicación relacionados al 

manejo de residuos sólidos, con la finalidad de que los mismos pobladores 

manejen adecuadamente sus residuos. 

 
 

Visión 
 

Haber contribuido con la consolidación de las dinámicas de gestión ambiental en 

residuos sólidos; comprometiendo a la población a practicarlas en todo el ciclo 

de su vida y a la difusión de las enseñanzas recibidas a las personas que los 

rodean, logrando la reducción o radicación de los impactos negativos. 
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V.  Beneficios 
 
 

La Población beneficiada directamente son todos los pobladores que habitan en 

las inmediaciones del río Uquihua, contribuyendo a la mejora del entorno en el 

que viven ya que aprenderán conocimientos y buenas prácticas en el manejo de 

residuos sólidos. 

Por otro lado, los agricultores que utilizan las aguas de la acequia para regar 

sus cultivos igualmente se verán beneficiados del programa de educación 

ambiental   ya que teniendo  pobladores educados  ambientalmente  se  lograra 

revertir la situación del deterioro del ambiente. 

 

Otros beneficios que genera el programa para el adecuado manejo de residuos 

sólidos son: ambientales, sociales y económicos, de acuerdo a lo siguiente: 

 
 

Ambientales 
 

- Preservación de recursos naturales 
 

- Disminución de focos infecciosos. 
 

- Eliminación de olores desagradables derivados de los residuos sólidos. 
 

- Mejora de la belleza paisajística. 
 

 
 

Sociales 

 
 

- Desarrollo de cultura y valoración ambiental en la comunidad. 
 

- Reducción de conflictos entre pobladores 
 

- Mejora de su entorno ambiental. 
 

- Cambio de hábitos y costumbres en la población. 
 

- Participación de la población en la solución de problemas ambientales. 
 

- Educación y conciencia ambiental en la población. 
 

 
 

Económicos 

 
 

- Menores costos de recolección y disposición final. 
 

-  Disminución de los gastos como remediación de áreas degradadas por el 

arrojo de residuos sólidos 

- Disminución de gastos generales por limpieza pública 
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VI. Plan de acción 
 

 

El objeto del presente programa engloba la participación de la población que 

habita en las inmediaciones del río Uquihua, en este sentido se han proyectado 

actividades que permiten la participación de todas las familias, para que sean 

educadas en cómo realizar una adecuada gestión de sus residuos sólidos, llegando 

al resultado óptimo de minimización o erradicación de los impactos negativos 

generados a su propia salud y al medio ambiente. 
 

A continuación, se detallan las actividades estructuradas que se emplearon para 

contribuir a la educación sanitaria de los pobladores: 

 
 

Actividades: 
 

Reuniones con los vecinos 
 

Educación y sensibilización casa/casa. 

Segregación en la fuente y recolección selectiva. 

 
 
 
 

Desarrollo de actividades: 
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Actividad 1: “Reunión con los vecinos” 
 
 

 
Acción: Informar a los vecinos sobre el programa que se pretende implementar 

para el manejo de los residuos sólidos. 

 
 

Objetivo: Explicar los vecinos en qué consistirá el programa el adecuado manejo 

de residuos sólidos dando a conocer: su objetivo, beneficios y actividades 

estratégicas que se plantearán. 

 
 

Organización de la actividad: Durante esta actividad se desarrollarán 4 

reuniones con los vecinos donde  en cada  una  de ellas se abordarán  temas 

diferentes los cuales se detallan a continuación: 

 

N° Tema Tema a abordar 

 

 

 

 

1: Información 

general sobre el 

tema 

 

En la primera reunión se hizo la presentación y difusión de los 

objetivos de la investigación, se compartió sobre la situación de 

los residuos sólidos en las inmediaciones del río Uquihua y de los 

impactos negativos que están generando al ambiente y a 

su salud. También se explicó que se diseñó un programa para el 

adecuado manejo de residuos sólidos como una solución de 

alternativa a la problemática de su zona. 

Principalmente se informó sobre los beneficios que este tendría al 

implementarse en un futuro y sobre todo contar con su apoyo ya 

que la población es la pieza clave para tener resultados óptimos. 

 

 

 

2: Aplicación del 

pretest 

En  la  misma  reunión  se  aplicó  un  pretest  se  aplicó  para 
 

determinar los conocimientos y acciones previas a la investigación  

que  desarrollan los  pobladores  en  cuanto  a la educación 

sanitaria. 

 

 

 

 

 

3: La educación 

sanitaria 

Tuvo como resaltar la importancia de la educación sanitaria en 
 

nuestra vida, ya que es considerada como un componente muy 

importante para fortalecer y/o mejorar estilos de vida (hábitos, 

costumbres y comportamientos) saludables en hombres y mujeres, 

así como garantizar el adecuado uso y mantenimiento a los 

sistemas de agua potable e instalaciones para la disposición de 

excretas y basuras. 
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4: Los residuos 

sólidos 

Se explicó sobre las causas y consecuencias que está generando 
 

el inadecuado manejo de residuos sólidos, y sobre todo resaltar la 

importancia que tiene el río Uquihua en sus vidas ya que sus aguas 

son utilizadas para riego agrícola. 

Estrategias: 
 

- Contratación de un asistente 
 

- Se hizo un compartir con los vecinos después de haber culminado la reunión. 
 

- Compromiso de apoyo a las reuniones. 

 

 

 

Duración: 

 

Reunión 1. Tema 1 (información general): 20 minutos Tema 2 (aplicación del 

pretest): 30 minutos Tema 3 (educación sanitaria): 15 minutos 

Tema 4 (residuos sólidos): 15 minutos 

 

Materiales: Laptop Papelotes, Cuestionarios de encuesta, Lapiceros, Cinta 

masketing, Refrigerio 
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Actividad 2: “Educación y sensibilización casa/casa”: 
 

 
 

Acción: Educar a cada familia de la población en temas referentes a la 

gestión de residuos sólidos. 

 
 

Objetivo: concientizar y educar a las familias para despertar el interés en 

la participación en adoptar buenas prácticas para el manejo de residuos 

sólidos y así mejorar el entorno en el que habitan. 

 
 

Organización de la actividad: 
 

Para desarrollar las visitas casa por casa se contó con el apoyo de un 

asistente, los temas a abordar fueron los siguientes: 

 
 

N° Tema Tema a abordar 

 
 
 

 
1: Presentación 

La persona encargada de educar a los vecinos realizó una breve 
 

presentación indicando su nombre y apellidos, el motivo de su 

visita  y el  nombre del  programa que se está ejecutando. El 

capacitador contaba con un fotocheck para aclarar alguna duda 

o desconfianza de la persona(s) a educar. Se verificó las familias 

 

 comprometidas a participar de todas las actividades que de ese 
 

día para adelante se desarrollen. 
 

Una  vez  obtenido  el  compromiso  se  entregó  un  sticker  de 

identificación de que la familia participante en el programa. 

 
 

 
2: Conceptos 

básicos de 

educación 

sanitaria 

El   capacitador   brindó   información   sobre   los   siguientes 
 

términos: 
 

-  ¿Qué es la educación sanitaria? 
 

-  ¿Cuál es la importancia de la educación sanitaria? 
 

-  ¿Qué beneficios se obtienen de la educación sanitaria? 
 

-  ¿Cuáles son los objetivos de la educación sanitaria? 
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3: Los recursos 

naturales 

El   capacitador   brindó   información   sobre   los   siguientes 
 

términos: 
 

-   Definición de recursos naturales. 
 

-   Importancia de los recursos naturales. 
 

-  Impactos de los residuos sólidos hacia los recursos 

naturales 

-   Acciones que deterioran los recursos naturales. 

 

 
 
 

4: Residuos 

sólidos 

-   Definición de residuos sólidos. 
 

-   Clasificación de residuos por su origen y composición. 
 

-   Gestión Integral adecuada de los residuos sólidos. 
 

-  Impactos generados al ambiente por el inadecuado manejo 

de los residuos sólidos. 

-   Diferenciar cuales son residuos peligrosos y cuáles no. 

 

 
 
 
 
 

5: Hábitos 

sanitarios 

En  esta  visita  el  capacitador  brindó  una  serie  de  hábitos 
 

sanitarios con referencia al manejo de residuos sólidos: 
 

-   Segregación como estilo de vida. 
 

-   Responsabilidad sanitaria. 
 

-   Practicar el reciclaje. 
 

-  Cumplimiento de los horarios y rutas de recolección 

selectiva. 

Estrategias: 
 

- Presentación de capacitador y asistente 
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- Se hizo reconocimiento de los residuos generados en el domicilio. 
 

- Se procedió a la separación de los residuos. 
 

- Se hizo una demostración de reciclaje. 
 

Duración: 
 

Reunión 2. Tema 1 (presentación): 5 minutos 
 

Tema 2 (conceptos básicos): 20 minutos 
 

Tema 3 (recursos naturales): 20 minutos 
 

Reunión 3. Tema 4 (residuos sólidos): 20 minutos 
 

Tema 5 (hábitos sanitarios): 20 minutos 
 

Materiales: 

Papelotes 

Plumones 

Lapiceros 

Cinta masketing 

Guantes 

Mascarillas 

Residuos reaprovechables 
 

Tijeras 
 

Plantas 
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Actividad 3: 

 

“Segregación en la fuente y recolección selectiva”. 
 

 
 

Al culminar las visitas casa por casa se llevó a cabo la segregación en la fuente y 

recolección selectiva, teniendo los siguientes alcances: 

 

Acción: Implementar el plan de segregación en la fuente y recolección selectiva. 
 
 

Objetivo: Aplicación de conocimientos adquiridos por parte de las familias 

concientizadas y educadas en el manejo adecuado de los residuos sólidos 

 

Organización de las actividades: La implementación del plan de segregación 

en la fuente y recolección selectiva se realizó después de que las familias hayan 

sido  concientizadas  y  educadas  para  que  ellos  mismos  sean  los  autores  

principales de dicho plan. A continuación, se detalla las actividades que se 

desarrollaron: 

 

Temas Tema a abordar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1: Entrega de 

depósitos para 

segregación en 

casa 

Se entregaron depósitos para que las familias segreguen sus 
 

residuos sólidos según su clasificación y características de los 

mismos. Entre los depósitos que se entregaron se detallan  a 

continuación sus características: 

Saco: el saco entregado tuvo un abastecimiento de 50 kg y se 

consideró porque es más resistente y se puede volver emplear 

como depósito después de haber entregado los residuos. Aquí 

solo se depositaron los residuos reaprovechables es decir los que 

tengan un valor comercial y estos fueron: latas, papel, botellas, 

plásticos, cartones, etc 

Bolsa: como segundo depósito se entregó una bolsa negra de 10 
 

kg para que las familias depositen los residuos no 

reaprovechables como:  residuos de  papel  higiénico,  toallas 

sanitarias, toallas con restos de comida, pañales usados, etc. 

Conteiner:  como  tercer  depósito  se  entregó  un  conteiner 

otorgado a las familias, es de plástico ya que es resistente a la 

humedad   y  otras   características  propias  de   los  residuos 

orgánicos. 
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2: Recolección 

Selectiva 

La recolección selectiva es una de las actividades del manejo 
 

de residuos sólidos y que realiza la municipalidad provincial 

de Rioja. La recolección selectiva de residuos se realizó en el 

horario y ruta establecida por la municipalidad. 

Estrategias: 
 

- Entrega de materiales casa/casa 

 
 
 
 
 
 
 
 

- Demostración respecto al uso de los depósitos. 
 

- Monitoreo para la entrega de los residuos al carro recolector de residuos. 
 
 

Duración: 
 

Reunión 4. (entrega de depósitos): 30 minutos 
 

Reunión 5: (recolección selectiva): En horario establecido por la municipalidad 
 

Materiales: 

Sacos Bolsas 

Contenedores 

Guantes 

Mascarillas 

 

 
 
 
 
 

VII. Evaluación 
 

La evaluación se hizo mediante el postest para determinar los conocimientos y 

acciones  posteriores  a  la investigación que  desarrollaron  los  pobladores  en 

cuanto a la educación sanitaria 
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3.4.  Efectos   del   programa   propuesto   en   cuanto   a   la   mitigación   de   la 

contaminación de las aguas del rio Uquihua. 

 
 

Tabla 19 
 

Conocimiento sobre la diferencia entre residuo y basura 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 9 90 

No 1 10 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 19, se aprecia que solo el 90% de los pobladores encuestados; es decir, 

uno de cada 9 pobladores, diferencian entre residuo y basura. Esta situación hace que 

los pobladores sean conscientes que pueden aprovechar adecuadamente los residuos 

que generan producto de sus actividades cotidianas 

 
 

Tabla 20 
 

Conocimiento sobre la diferencia entre residuo orgánico e inorgánico 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 8 80 

No 2 20 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 20 se aprecia que 8 de cada 10 pobladores encuestados (80%), diferencian 

entre residuo orgánico e inorgánico, lo cual podría ocasionar un aprovechamiento 

adecuado en actividades como la elaboración de abonos orgánicos. 

 
Tabla 21 

 

Conocimiento sobre reciclaje 

 
Respuesta     N° encuestados          % 

Si                       9                     90 

No                      1                     10 
 

Total                   10                   100 
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En la tabla 21 se aprecia que el 10% de los pobladores encuestados desconocen el 

significado de reciclaje, lo cual no les permite convertir materiales de desecho 

en materia prima o en otros productos y de esta manera combatir la acumulación de 

desechos en sus domicilios. 

 
Tabla 22 

 

Conocimiento sobre contaminación 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 9 90 

No 1 10 

Total 10 100 

 

En la tabla 22 se aprecia que el 90% de los pobladores encuestados si conocen el 

significado de contaminación, mientras que el 10% aún desconocen dicho 

significado. 

 
Tabla 23 

 

Conocimiento sobre separación o segregación de los residuos 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 10 100 

No 0 0 

Total 10 100 

 

En la tabla 23 se aprecia que el 100% de los pobladores encuestados, conocen el 

significado de separación o segregación de los residuos. Este conocimiento se 

evidenció en las visitas realizadas al verificar que acumulan sus residuos en recipiente 

separados. 

 
 

Tabla 24 
 

Pregunta si dispone de un lugar adecuado en la vivienda para colocar los residuos 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 10 100 

No 0 0 

Total 10 100 
 

https://concepto.de/materia-prima/
https://concepto.de/producto/
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En la tabla 24 se aprecia que el 100% de los pobladores encuestados destinan en su 

vivienda un lugar adecuado para colocar los residuos que generan en sus actividades 

diarias. 

 
 

Tabla 25 
 

Pregunta si deposita sus residuos en el carro recolector o en el contenedor 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 8 80 

No 1 20 

A veces 1 20 

Total 10 100 
 

 
 

En la tabla 25 se aprecia que el solo el 10% de los pobladores encuestados no 

depositan sus residuos en el carro recolector de basura o en el contenedor. La 

explicación es que el carro recolector no pasa cerca a sus domicilios; sin embargo, el 

80% de los pobladores si lo hacen dado que la separación que realizan en sus 

domicilios les facilita su trabajo. 

 
 

Tabla 26 

Tratamiento que da a los residuos cuando no los deposita en el carro recolector o en 

el contenedor 
 

Respuesta N° encuestados % 

Quema 0 0 

Arroja al campo 0 0 

Entierra 6 60 

Recicla 4 40 

Total 10 100 

 

En la tabla 26 se aprecia que el 60% de los pobladores encuestados entierran sus 

residuos especialmente cáscaras de frutas y verduras, mientras que el 40% de los 

pobladores rehúsan o reciclan algunos residuos como botellas de plásticos y latas 

de conservas. 
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Tabla 27 

Pregunta si los residuos que genera en su domicilio los deposita en una sola bolsa o 

recipiente 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 2 20 

No 8 80 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 27 se aprecia que el 20% de los pobladores encuestados deposita los 

residuos que genera en su domicilio en una sola bolsa o recipiente; es decir, mezcla 

residuos orgánicos e inorgánicos. 

 
Tabla 28 

Pregunta sobre quién es responsable de la acumulación de basura en las 

inmediaciones del río Uquihua 
 

Respuesta N° encuestados % 

El alcalde 0 0 

Los vecinos 1 10 

Nadie 0 0 

Todos 9 90 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 28 se aprecia que el 90% de los pobladores encuestados consideran que 

el responsable de la acumulación de basura en las inmediaciones del río Uquihua son 

todos os pobladores, lo cual refleja el nivel de responsabilidad que están 

asumiendo frente a la problemática. 

 

Tabla 29 

Pregunta sobre la utilidad de los residuos que genera en su domicilio 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Abono 7 70 

Alimento para animales 3 30 

No sirven 0 0 

No sabe 0 0 

Total 10 100 
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En la tabla 29 se aprecia que el 70% de los pobladores encuestados consideran que 

los residuos que genera en su domicilio podrían servir como abono y el 30% como 

alimentos para animales. 

 
 
 

Tabla 30 
 

Pregunta si dispuesto a realizar la separación de sus residuos en su domicilio 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 9 90 

No 0 0 

Tal ves 1 10 

Total 10 100 

 
 
 

 

En la tabla 30 se aprecia que el 90 % de los pobladores encuestados si estarían 

dispuestos a realizar la separación de los residuos en sus domicilios, el 10% de los 

pobladores tal vez estarían dispuestos a realizar la separación. 

 
 
 

Tabla 31 
 

Pregunta si estaría dispuesto a realizar reciclaje en su domicilio 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Si 9 90 

No 0 0 

Tal ves 1 10 

Total 10 100 

 

 
 

En la tabla 31 se aprecia que solo el 90% de los encuestados estarían dispuestos a 

realizar el reciclaje en sus domicilios, mientras que el 10% de los pobladores tal vez 

estarían dispuestos a realizar el reciclaje. 

 

 

 

 



46 
 

Tabla 32 
 

Problema que genera el mal uso de los residuos 
 

 

Respuesta N° encuestados % 

Contaminación ambiental 0 0 

Destrucción de los recursos naturales 0 0 

Afectación de la salud pública 0 0 

Todas las anteriores 10 100 

Total 10 100 

 

En la tabla 32 se aprecia que el 100% de los pobladores encuestados consideran que 

el mal uso de residuos podría generar contaminación del ambiente, destrucción de los 

recursos naturales y afectación a la salud pública. 

 

 

Tabla 33 

Pregunta si considera que las aguas del río Uquihua pueden 

contaminarse debido a la presencia de residuos sólidos 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 9 90 

No 0 0 

No sabe 1 10 

Total 10 100 

 

 

En la tabla 33 se aprecia que el 90% de los pobladores encuestados manifestaron que 

las aguas del río Uquihua si pueden contaminarse debido a la presencia de residuos 

sólidos. Asimismo, un poblador encuestado que representa al 10% no preciso su 

respuesta. 

 

Tabla 34 
 

Pregunta si el río Uquihua es importante en la vida de los pobladores 
 

Respuesta N° encuestados % 

Si 10 100 

No 0 0 

No sabe 0 0 

Total 10 100 
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En la tabla 34 se aprecia que el 100% de los pobladores encuestados consideran que 

río  Uquihua  si  es  importante  en  la  vida  de  los pobladores.  Este  resultado  es 

importante dado que evidencia su compromiso a cuidar el rio. 

 

 

 
  Tabla 35 
 

Resumen de los puntajes porcentuales obtenidos por los pobladores al ser evaluación 

con el pretest y postest 
 

Ítems Indicadores Pretest Postest 

01 Diferencia entre residuos y basura 0.1 0.9 

02 Diferencia entre residuo orgánico e inorgánico 0.1 0.8 

03 Definición de reciclaje 0.2 0.9 

04 Definición de contaminación 0.5 0.9 

05 Definición de separación o segregación 0.1 1.0 

06 Lugar destinado en el hogar para depositar residuos 0.3 1.0 

07 Deposita los residuos en el carro recolector 0.1 0.8 

08 Disposición de residuos cuando no deposita en recolector 0.1 0.4 

09 Deposita sus residuos en bolsas distintas 0.1 0.8 

10 Responsable de la acumulación de residuos en el río 0.4 0.9 

11 Utilidad de los residuos generados en el hogar 0.1 0.7 

12 Disposición para separar los residuos en su hogar 0.2 0.9 

13 Disposición para reciclar en su hogar 0.2 0.9 

14 Problemas que genera el mal uso de los residuos 0.3 1.0 

15 Los residuos sólidos contaminan las aguas del rio 0.4 0.9 

16 Importancia del río en la vida del poblador 0.7 1.0 

 Porcentaje promedio 0.24 0.86 

 
 

 

Los resultados de la tabla 35 evidencian que antes de aplicar el programa, las respuestas 

correctas al test eran aproximadamente del 24% en promedio, aumentando a 86% luego 

de aplicar el programa y al ser evaluados mediante el postest. 
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Tabla 36 
 

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas 
 

 

 Postest Pretest 

Media 0.862 0.244 

Varianza 0.022 0.032 

Observaciones 16 16 

Coeficiente de correlación de Pearson 0.463  

Diferencia hipotética de las medias 0  

Grados de libertad 15  

Estadístico t 14.379  

P(T<=t) una cola 
 

Valor crítico de t (una cola) 

1.76E-10 
 

1.753 

 

P(T<=t) dos colas 
 

Valor crítico de t (dos colas) 

3.52E-10 
 

2.131 

 

 

 
 
 

La tabla 36 muestra los resultados obtenidos al aplicar Ms Excel para la prueba de 

hipótesis con muestras emparejadas con 95% de confianza. Se observa que el 

estadístico t (14.379) es mayor que el valor crítico de t (1.753) lo cual significa que 

el programa ha tenido efecto significativo en cuanto al manejo de los residuos sólidos 

domésticos. Es de esperar que con estas acciones desarrolladas por los pobladores 

los residuos sólidos no vayan a parar en el rio mitigando de esta manera el efecto 

negativo. 

 

 
 

3.5.  Discusiones: 
 

 
 

a. En cuanto a las características  de los pobladores  respecto al manejo de los 

residuos  sólidos generados en sus domicilios, se evidenció que al inicio de la 

investigación existía desconocimiento en algunos conceptos básicos como 

residuos orgánico e inorgánico (90%), reciclaje (80%), segregación o separación 

(90%). Estos resultados se apoyan en lo concluido por ROMERO (2018), quien 

antes de aplicar un programa educativo en manejo de residuos sólidos encontró 
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que los participantes mostraban un deficiente nivel de conocimiento. Asimismo, 

el accidentado acceso al lugar donde viven los pobladores era un pretexto para 

que solo el 60% a veces depositen sus residuos en el carro recolectar o en un 

contenedor dado que el servicio no es diario limitándose a 3 veces por semana. 

En  tal  sentido, el  70%  de los pobladores  depositaban  sus residuos en  sus 

domicilios donde no contaban con un lugar apropiado para el almacenamiento. 

Otro problema encontrado fue que el 30% de los pobladores manifestaron que 

queman sus residuos entre los cuales estaban papeles, cartones y plásticos. La no 

separación de los residuos en la fuente fue otro problema que se pudo encontrar. 

Una situación similar describe REA (2017), quien al realizar el diagnóstico 

ambiental sobre el manejo de los desechos sólidos en Ecuador pudo observar que 

no que no se clasifica estos desechos y todos son depositados en un basurero el cual 

es un área abierta cerca al casco urbano provocando un ambiente poco higiénico 

y estético. No existe una cultura ambiental en los habitantes sobre la manera de 

reciclar los desechos sólidos al momento de botarlos. Volviendo al plano de la 

investigación realizada, los resultados obtenidos mediante el pretest, también 

evidencian la escasa presencia de las autoridades municipales en tareas de 

prevención, limitándose a campañas esporádicas de limpieza cuyo impacto en el 

tiempo resulta insignificante dado que, los puntos críticos aún existen y 

constituyen focos infecciosos. El arrojo de residuos sólidos a la intemperie 

(laderas de cerros, espacios públicos y en el cauce del río) genera los 

denominados “puntos críticos”  que se constituyen  en  focos infecciosos;  el 

entierro y la quema de desperdicios; la ubicación de asentamientos humanos en 

zonas de alta pendiente que reproducen, por la falta de acceso a los servicios 

básicos, los niveles de contaminación ambiental. Estas consideraciones debes 

ser tomadas en cuenta tal como lo menciona ASCANIO, F (2017) quien resalta 

respecto a las recomendaciones de la Agenda 21, la importancia del plan de 

reducción al mínimo de los residuos sólidos y el plan de ampliación al máximo 

del reaprovechamiento y reciclado de los residuos sólidos. El plan de reducción 

al mínimo de los residuos sólidos urbanos, está constituido por la reducción de 

los residuos sólidos y la modificación de la composición física de los residuos 

sólidos, acciones que podrían mitigar el impacto que generan los residuos en el 

rio Uquihua. 
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b.   En cuanto a la caracterización física de los residuos sólidos se encontró que la 

mayor proporción estuvo compuesta por cáscaras de frutas siendo principalmente 

cáscaras de plátanos, así como cáscaras de papa, yuca, de cereales entre otras, 

constituyendo 23.63 kg., este resultado es importante por cuanto constituye el 

insumo principal para la elaboración de abonos, en la perspectiva de mejorar el 

cultivo de hortalizas que es común en esta zona por contar con huertas en sus 

domicilios. Asimismo, se produjeron 20.84 kg de restos de comidas preparadas 

que son utilizadas para alimentar animales menores. Lo preocupante son los 

23.83 kg entre restos de pañales  y toallas higiénicas  cuyo peso y volumen 

aumenta debido al contenido de gel y que van a parar a campos abiertos o en las 

cercanías del rio. Las campañas promovidas por la municipalidad son casi nulas 

lo cual origina quejas y observaciones a la gestión municipal, por lo que urge un 

programa sostenido y de participación ciudadana, dado que son los pobladores 

agentes activos para la solución del problema tal como lo sostiene 

GASLAC(2020) quien concluyó que existe un alto grado de correlación entre la 

participación ciudadana y la gestión de los residuos sólidos domiciliarios, 

demostrando que los procesos de participación ciudadana influyen directamente 

en la gestión de los residuos sólidos. Asimismo, en el análisis se afirma que estos 

residuos en proceso de putrefacción y debido a las lluvias y la humedad 

constituyen los lixiviados que se escurre entre la basura y se filtra por el suelo 

hasta llegar a las aguas subterráneas contaminándolas (CEPIS, 2002). En cuanto a 

los plásticos que son altamente tóxicos para el ambiente y que según el MINAM 

(2010) demoran hasta 500 años en degradarse, encontramos 4.20 kg de bolsas 

plásticas, 7.31 kg de botellas plásticas, 4.08 kg entre vasos y platos de plástico, 

1.93 kg de envases de Tecnopor y 3.72 kg de plásticos diversos. 

 
 
 

c.   Respecto al programa de educación sanitaria y con un enfoque ambiental, tuvo 

como finalidad educar a los pobladores en cuanto al adecuado manejo de los 

residuos sólidos para contribuir con la conservación del ambiente y que estos 

conocimientos  sean transmitidos  a sus familiares  a través  del  tiempo  para 

asegurar la conservación de las aguas del rio Uquihua de gran importancia para el 

desarrollo de las actividades agrícolas en el distrito de Rioja. Asimismo, el 

programa de manejo de residuos sólidos domiciliarios se diseñó para educar, 
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concientizar e informar a las personas con el propósito que ellos mismos manejen 

sus residuos en sus viviendas y así contrarrestar los efectos negativos que estos 

generen. Estas acciones fueron encaminadas en 3 grandes actividades: Reuniones 

con los vecinos; educación y sensibilización casa/casa y segregación en la fuente y 

recolección selectiva. Por tanto, se le atribuye una justificación ambiental, social 

y económica. ASCANIO, F (2017) en su “Plan de manejo de residuos sólidos 

urbanos para el distrito de el Tambo según las recomendaciones de la agenda 21”, 

concluyó que la capacitación y sensibilización de la población sobre el manejo de 

los residuos sólidos, así como la participación de la ciudadanía, son condiciones 

necesarias, para una eficiente gestión de los residuos sólido. Teniendo en cuenta 

los parámetros estudiados por ambos, se llega al análisis que mientras más 

capacitación se dan a los pobladores con programas didácticos como los 

mencionados hay mas eficacia en la mitigación de la contaminación en este caso 

del rio Uquihua, teniendo en cuenta que las 16 características analizadas a través del 

pretest, responde a la capacitación o no del ciudadano. 

 
d.  En cuanto  a las características de los pobladores respecto  al manejo  de los 

residuos sólidos  generados en sus domicilios, después de la aplicación del 

programa propuesto, se evidenció que el 90% de los pobladores encuestados 

mejoraron su conocimiento de algunos conceptos básicos como residuos orgánico 

e inorgánico, reciclaje y segregación o separación. Estos resultados son 

coincidentes con lo concluido por ROMERO (2018), quien demostró la eficacia 

de un programa educativo en manejo de residuos sólidos en cuanto a la mejora 

de los conocimientos, actitudes y prácticas en el manejo de residuos sólidos. 

Asimismo, el 100% de los pobladores disponen en sus domicilios de un lugar 

apropiado para el almacenamiento de sus residuos, el problema de la queman sus 

residuos o arrojar al campo abierto se redujo significativamente dado que el 60% 

entierran los residuos sirviendo como abono y 4 de cada 10 pobladores los 

reciclan. Por otra parte, hubo un avance significativo en cuanto a la separación 

de los residuos en el domicilio evidenciándose que el 80% cumple con esta tarea, 

además que 9 de cada 10 pobladores estaban dispuestos a realizar el reciclaje en 

sus domicilios, lo cual evidenció la eficacia del programa dado que los pobladores 

también mostraron actitudes favorables  o positivas    hacia    la clasificación  y 

reciclaje  de residuos sólidos. Este resultado coincide con lo concluido por 
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UNCHUPAICO (2017), sobre todo porque los pobladores reconocieron tener 

responsabilidad por la acumulación de los residuos sólidos en las inmediaciones 

del rio, manifestando el 90% que esta situación podría contaminar las aguas. 

Finalmente, la satisfacción de estos resultados coincide con los hallazgos de 

FERNÁNDEZ (2017), quien demostró que mediante la aplicación de la técnica de 

las 3R´s los pobladores desarrollaron valores de responsabilidad con el medio 

ambiente. En este sentido, en la presente investigación el programa de educación 

sanitaria aplicado, a juzgar por los resultados también tuvo un efecto positivo.
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CONCLUSIONES 
 

 
 

a.  En cuanto a las características de los pobladores respecto al manejo de los residuos 

sólidos generados en sus domicilios, se concluye que al inicio de la investigación solo 

el 24% de los pobladores respondieron correctamente al test sobre gestión de los 

residuos a nivel domiciliario, el 60% sólo a veces depositaba sus residuos en el lugar 

apropiado, el 70% no disponían en sus domicilios de un lugar apropiado para el 

almacenamiento de sus residuos, el 30% quemaban sus residuos, el 40% los arroja al 

campo abierto, el 90% no se realizaba la separación de los residuos en el domicilio y 

solo el 20% estaban dispuestos a realizar el reciclaje en sus domicilios. 

 
 

b. En cuanto a la caracterización física de los residuos sólidos se concluye que la mayor 

proporción estuvo compuesta por cáscaras de frutas papa, yuca y otros de cereales, 

constituyendo el 23.63 kg, Se encontraron 2383 kg de restos de pañales y toallas 

higiénicas y 21.24 kg de plásticos altamente tóxicos para el ambiente entre bolsas, 

botellas, vasos y platos descartables, de envases de tecnopor y otros. 

 

 
c.  Se logró realizar un programa de educación sanitaria y con un enfoque ambiental, 

concluyendo con el último objetivo de la investigación, y se comprobo que este fue 

eficiente, teniendo en cuenta que el propósito de este es que los mismos pobladores 

manejen sus residuos en sus  viviendas  y de esa manera contrarrestar los efectos 

negativos que estos generen. 

 

 
d. En cuanto a las características de los pobladores respecto al manejo de los residuos 

sólidos generados en sus domicilios, después de la aplicación del programa propuesto, 

se evidenció que el 90% de los pobladores afianzó su conocimiento sobre residuos 

orgánicos e inorgánicos y segregación o separación, todos los pobladores disponen en 

sus domicilios de un lugar apropiado para el almacenamiento de sus residuos, el 60% 

entierran los residuos sirviendo como abono, el 40% los reciclan, el 80% realizan la 

separación de los residuos.  Finalmente, al realizarse la prueba de la hipótesis se 

concluye que el programa ha tenido efecto significativo en cuanto al manejo de los 

residuos sólidos domésticos.
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RECOMENDACIONES 
 

 
 

- A  las  autoridades  municipales  colocar  contenedores  apropiados  para  que  los 

pobladores de la zona rural depositen sus residuos para mitigar el efecto de la 

proliferación de moscas, roedores, lixiviados y malos olores en el ambiente 

- A las autoridades de salud realizar campañas informativas en las zonas rurales dado 

que estos pobladores están expuestos a peligros que podrían evitar si estuvieran 

informados al respecto como el tema del agua y su tratamiento en el domicilio 

- A los pobladores continuar con el proceso de separación de los residuos en sus 

domicilios para que de esta manera se evite arrojar dichos desperdicios en el rio o sus 

inmediaciones. 

- A los estudiantes de la  Facultad de  Ecología,  carrera profesional  de  Ingeniería 

Sanitaria continuar con sus investigaciones sobre todo si estas se enfocan en el 

comportamiento de los pobladores donde urge desarrollar actitudes favorables al 

ambiente y la salud.
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Anexo 1. 

 
CUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR LA GESTIÓN DE LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS DOMICILIARIOS 

 

A continuación, se presentan una serie de ítems y unos recuadros donde deberá escribir 

una X según considere correcto. Sólo deberá marcar una de las alternativas: 

 

 

Pregunta 1: ¿Sabe usted la diferencia entre residuo y basura? 

 
Si 

 

No 
 

 
 

Pregunta 2: ¿Sabe usted la diferencia entre residuo orgánico e inorgánico? 
 

 

Si 
 

No 
 
 

Pregunta 3: ¿Sabe usted que es el reciclaje? 

 
Si 

 

No 
 
 

 
Pregunta 4: ¿Sabe usted que es contaminación? 

 
Si 

 

No 
 
 

Pregunta 5: ¿Sabe usted que es separación o segregación de los residuos? 

 
Si 

 

No 
 
 

Pregunta 6: ¿En su vivienda tiene destinado un lugar adecuado para colocar los residuos 

que genera? 
 
 

Si 
 

No
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Pregunta 7: ¿Deposita sus residuos en el carro recolector de basura o en el contenedor? 
 
 

Si 
 

No 
 

A veces 
 

 
 

Pregunta 8: ¿Qué tratamiento les da a sus residuos cuando no los deposita en el carro 

recolector o en el contenedor? 

 
Quema 

 

Arroja al campo 
 

Entierra 
 

Recicla 
 
 

Pregunta 9: ¿los residuos que genera en su domicilio los deposita en una sola bolsa o 

recipiente? 

 
Si 

 

No 
 
 

Pregunta 10: ¿Para usted quien es responsable de la acumulación de basura  en las 

inmediaciones del río Uquihua? 
 

 

El alcalde 

Los vecinos 

Nadie 

Todos 
 
 
 
 

Pregunta 11: los residuos que genera en su domicilio pueden servir para 

 
Abonos 

 

Alimento para animales 
 

No sirven 
 

No sabe 
 
 

Pregunta 12: ¿Estaría dispuesto a realizar la separación de sus residuos en su domicilio?
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Si No 

Talves 

 
 

Pregunta 13: ¿Estaría dispuesto a realizar reciclaje en su domicilio? 
 
 

Si No 
 

Talves 
 

 
 

Pregunta 14: Para usted que problemas genera el mal uso de residuos 

 
Contaminación ambiental Destrucción 

de los recursos naturales Afectación 

de la salud pública 

Todas las anteriores 
 
 

Pregunta 15: ¿Considera que las aguas del río Uquihua pueden contaminarse debido a la 

presencia de residuos sólidos? 

 
Si 

 

No 
 

No sabe 
 
 

Pregunta 16: ¿Considera que el río Uquihua es importante en la vida de los pobladores? 

 
Si 

 

No 
 

No sabe
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Anexo 2 

 
Panel fotográfico 

 

 
 
 
 
 

 
 
Foto 1: entrevista con pobladores                                Foto 2: entrevista con pobladores 

 

 
 
 

 
 

Foto 3: acumulación de residuos
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Foto 4: vertido de aguas residuales en el rio 

 

 
 

Foto 5: capacitación sobre residuos solidos 
 

 
 
 

 
 

 

Foto 5: Entrega de materiales para Recolección de residuos solidos
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Anexo 3. 

 
Plano de ubicación 
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Anexo 4. 

 
Lista de participantes 

 
 

 
 

Nota: 
 

-Tener en cuenta que la (encuestada numero 13) Becerra Calle Karen Massiel es 

conviviente de (encuestada numero 14) Goñas Pinedo Domingo por lo tanto en el 

estudio se les tomo como una sola persona debido a su similitud en sus respuestas. 

-Tener en cuenta que la (encuestada numero 05) Rodriguez Torres Karito es 

conviviente de (encuestada numero 06) Requejo Cervera Manuel por lo tanto en el 

estudio se les tomo como una sola persona debido a su similitud en sus respuestas. 

Por lo tanto, en el programa se tomó como muestra 10 personas encuestadas.
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Anexo 5. 

 
Presupuesto general 

 

 
 

 

 
DESCRIPCIO

N 

 

 
Unid. 

 

 
Incid. 

 

 
Cantidad 

 
Costo 

Unitario 

 

 
Total 

GASTOS GENERALES FIJOS S/           430.00 
 

GASTOS DIVERSOS 
    

 

S/           430.00 
 

Sacos de rafia de 50kg 
 

Und 
 

1.00 
 

40.00 
 

3.00 
 

S/            120.00 
 

Bolsa plástica de 10kg 
 

Und 
 

1.00 
 

50.00 
 

0.20 
 

S/              10.00 
 

Conteiner de plástico 27 kg 
 

Und 
 

1.00 
 

10.00 
 

27.00 
 

S/            270.00 
 

mascarillas 
 

Und 
 

1.00 
 

30.00 
 

1.00 
 

S/              30.00 

GASTOS GENERALES VARIABLES S/        6,290.00 

PERSONAL PROFESIONAL Y TECNICO     S/        3,500.00 

Especialista en Impacto Ambiental en residuos 
solidos 

 
Mes 

 
1.00 

 
1.00 

 
2,000.00 

 
S/          2,000.00 

Asistente Mes 1.00 1.00 1,500.00 S/          1,500.00 

MUEBLES Y MATERIALES DE OFICINA     S/        2,750.00 

Útiles de escritorio Glb 1.00 1.00 200.00 S/            200.00 

Impresiones y copias en general Glb 1.00 1.00 50.00 S/              50.00 

Equipo de Computo Und 1.00 1.00 2,500.00 S/          2,500.00 

VESTUARIO E IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD EN 

OBRA 
     

S/             40.00 

Botas Glb 1.00 2.00 15.00 S/              30.00 

fotocheck Glb 1.00 2.00 5.00 S/              10.00 
 

TOTAL GASTOS GENERALES DE OBRA S/        6,720.00 

 

SON:  SEIS MIL SETECIENTOS VEINTE CON 00/100 SOLES 

Presupuesto elaborado en el mes de marzo 2019. 
Tener en cuenta el alza del dólar según año que se aplique este presupuesto. 


