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RESUMEN

Este trabajo investigativo tuvo como objetivo comparar el uso de las TICs en el proceso
de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022. Se
desarrollé una investigacion de tipo basica, que responde a un disefio no experimental de
nivel descriptivo comparativo. Mediante un muestreo probabilistico aleatorio simple, la
muestra seleccionada estuvo delimitada por 70 docentes de zona urbana y 70 docentes
de zona rural en el nivel de Educacion Secundaria, cuyo instrumento de recojo de datos
fue el cuestionario de preguntas con escala tipo Likert. Los resultados fueron procesados
mediante el Software SPSS 27; donde a través de la prueba estadistica “t” Student se
determind que el uso de las TICs como estrategia de ensefianza y aprendizaje segun las
dimensiones de docente y estudiante se diferencian significativamente en locales
educativos de zona urbana y rural (Sig.<0.05); mientras que en las dimensiones de
contenido y variables ambientales no presentan una diferencia considerativa (Sig.<0.05).
En tal sentido, se concluyé que, si existe una diferencia significativa en el uso de las TICs
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-
SM 2022; dado que se obtuvo un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z
significativo que esta en la zona rechazo de la decisién probabilistica (Zc=3.58 > Zt=1.66).
Asimismo, se encontrd una diferencia considerativa en las medias obtenidas de puntajes

para docentes ubicados en la zona urbana (71.671) y zona rural (59.643).

Palabras claves: TICs, ensefianza, aprendizaje, docentes, zona urbana, zona rural.
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ABSTRACT

This investigative work aimed to compare the use of ICTs in the teaching and learning
process in teachers from urban and rural areas, UGEL-SM 2022. A basic type of research
was developed, which responds to a non-experimental design of a descriptive level.
comparative. By means of a simple random probabilistic sampling, the selected sample
was delimited by 70 teachers from the urban area and 70 teachers from the rural area at
the Secondary Education level, whose data collection instrument was the questionnaire of
questions with a Likert-type scale. The results were processed using the SPSS 27 Software;
where through the statistical test "t" Student it was determined that the use of ICTs as a
teaching and learning strategy according to the dimensions of teacher and student differ
significantly in educational places in urban and rural areas (Sig.<0.05); while in the
dimensions of content and environmental variables they do not present a considerable
difference (Sig.<0.05). In this sense, it was concluded that, if there is a significant difference
in the use of ICTs in the teaching and learning process in teachers from urban and rural
areas, UGEL-SM 2022; given that a p-value less than 0.05 (Sig.=0.000) and a significant Z
value that is in the rejection zone of the probabilistic decision (Zc=3.58 > Zt=1.66) was
obtained. Likewise, a considerable difference was found in the means obtained from scores
for teachers located in the urban zone (71,671) and rural zone (59,643).

Keywords: TICs, teaching, learning, teachers, urban area, rural area.



16

CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Con el tiempo, las TIC se hicieron cada vez mas presentes en la nueva generacion, de tal
forma que es obligatorio familiarizarse con este tipo de tecnologia. Sin embargo, la
irrupcién de estos materiales en el aula es todavia muy tardia. En general, este tipo de
herramientas es poco utilizado en las instituciones educativas, lo que dificulta la adquisicion
de nuevas estrategias de enseflanza y aprendizaje que pueden ser mediadas a través de
esta tipologia de medios. Su uso es bien reconocido en la casi totalidad de centros
educativos, pero a menudo se ve opacado por las metodologias tradicionales (Montoya et
al., 2022).

En América Latina, existe la preocupacion de que pocos docentes conocen y/o son
expertos en el uso de las TIC en el aula. En Peru, por ejemplo, se limitan a utilizar el sitio
web de la institucion y, en la mejor de las circunstancias, un proyector multimedia con
Power Point (Pando y Condori, 2019), el uso de las TIC, segun Hinostroza (2017), presenta
una serie de inconvenientes para muchos docentes, incluido el tiempo que pasan fuera del
aula aprendiendo a usar nuevas tecnologias, manteniendo herramientas y software

obsoletos y, lo mas importante, actualizando equipos y programas.

Aunque pueden servir para una variedad de propdsitos, incluidos los de una fuente de
informacién, un canal para la comunicacion interpersonal, un medio de expresion, una
herramienta para la creacion, una herramienta cognitiva para procesar informacién, una
herramienta para la gestion, un recurso de aprendizaje interactivo y un entorno ludico, las
TIC se estan transformando, no obstante, en una herramienta cada vez mas importante en
las instituciones educativas (Centurion, 2020), segun la (Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia Y la culturalUNESCO] (2009), actualmente existe un
enfoque en la idea de usos especificos de las TIC. Es importante sefialar que estos usos
deben estar en consonancia con el enfoque didactico del profesor y que estos efectos son

mas notorios en los profesores que hacen uso efectivamente las TIC para estos fines.

Las TIC han facultado el desarrollo de los procesos de ensefianzas y aprendizajes en la
Educacién Basica Regular peruana, proveyendo la obtencién de conocimiento por parte
del alumnado de una forma mas directa y extensiva. No obstante, esto no es suficiente
para que el estudiante aprenda, ya que con frecuencia no siempre se sabe como aplicar el
conocimiento. Debido al valor didactico que pueden tener las TIC si se utilizan de manera
efectiva, los docentes juegan un rol crucial en los conocimientos y la utilizacién de estas

tecnologias. A pesar de todos estos beneficios, muchos docentes hoy en dia no logran
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apreciar en su totalidad el valor que el uso de las TIC puede tener en el trnascurso de sus
sesiones, y esto se refleja en la calidad educativa que reciben los estudiantes (Goémez y
Macedo, 2010).

Después de haber pasado por una serie de experiencias previas, los conocimientos y
habilidades se adquieren a través del proceso de aprendizaje. Esto depende de la
interaccion y conexion entre profesores, estudiantes y recursos escolares en las aulas
(Vasquez, 2021), para Vials y Cuenca (2016), la fortaleza de la formacion docente va de la
mano con el desarrollo de la tecnologia, porque han surgido nuevos recursos que han
cambiado una variedad de realidades, incluida la forma en que las personas aprenden.
Hoy en dia, existe una gran cantidad de informacion disponible en linea y los sistemas de
informacion permiten una mejor toma de decisiones. La variedad de conexiones
disponibles para estas tecnologias también ha hecho que sea mas sencillo para los
profesores facilitar el aprendizaje.

Segun la UNESCO (2009), los objetivos estratégicos en el campo educativo buscan
mejorar la calidad did4ctica a través de la introduccién de nuevas tecnologias para una
mejor diversificacion de las materias y los enfoques de instruccion. El enfoque de la
profesion de la docencia esta variando de un enfoque centralizado en el maestro basado
en la practica basada en conferencias alrededor de la pizarra y la lectura a una capacitacion
predominantemente centrada en el estudiante dentro de un entorno de aprendizaje
interactivo. Y las TIC han creado un nuevo espacio de interaccion entre las disciplinas
educativas. Anteriormente a la pandemia por el Covid 19, se consideraba un mecanismo
mas de apoyo educativo porque promovia, mejoraba y facilitaba el proceso de ensefianza
y aprendizaje. No obstante, la pandemia ha obligado a los centros educativos, profesores
y educandos a un contexto donde lo virtual es el apropiado y Unico asociado para
desarrollar actividades académicas, traduciéndose en variantes significativas en el uso e
integracion tecnologica educativa en la gestion de los actores y los procesos (Guerrero et
al., 2021).

El sector educacion a inicios del afio 2020 ante la pandemia del coronavirus varios paises
del mundo han optado por hacer uso de los recursos de la tecnologia para que los alumnos
de diferentes niveles puedan estudiar a distancia. EI MINEDU ha decidido que los
estudiantes de educacion basica reciban las clases via remota; es decir mediante internet,
radio y television. Esto implica que los docentes cambien su método de ensefianza y forma
de comunicarse con los alumnos y padres de familia, haciendo uso de las TIC. No obstante,
muchos profesores peruanos no estan capacitados para impartir las clases a través de las

TIC, y esto se vio reflejado en los resultados de la Encuesta ENDO 2018, donde el 27.1%
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de docentes mencionaron haber recibido capacitacién sobre su uso (ElI Ministerio de
Educacion [MINEDU](2018).

En algunos territorios lejanos del Per( existe muy poca cobertura de conexién entre el
acceso a internet y la accesibilidad a una computadora, y varios docentes tienen
limitaciones en el uso de las TIC. Segun los datos de la ENAHO muestran que, a nivel
nacional, el 34,2% de los hogares tienen una computadoray el 38,8% de los hogares posee
acceso a internet. Sin embargo, al observar los resultados en los hogares rurales, donde
solo el 5,7% de ellos tenia acceso a internet y el 6,7% tenia computadora, esta informacion
se vuelve crucial (Defensoria del Pueblo, 2020). En San Martin, el porcentaje de colegios
con accesibilidad a internet en primaria pasé de 3.7% en 2007 a 27.8% en 2016, cifra
inferior a la nacional (38.4%); mientras que, en secundaria, pas6 de 16.7% a 62.1%,
situdndose también debajo del valor nacional (71.5%). En la educacién primaria de Rioja
posee el mayor acceso, encontrandose que el 44.6% de escuelas cuentan con acceso a
internet. En cambio, la provincia del Dorado tiene un inferior porcentaje de acceso. En
secundaria, el acceso a Internet es distinto a primaria y muestra mejores resultados. Asi,
las provincias de Lamas, Picota, Rioja y San Martin tienen acceso con 60.8%, 63.0%,
75.0% y 75.4% respectivamente (MINEDU, 2018), en la Provincia de San Martin, hay
Instituciones Educativas de la Educacion Basica Regular en las que también existen
diferencias entre el acceso a las TICs, y de acuerdo a ello, puede existir diferencias entre
las zonas rurales y urbanas, ya que en las zonas urbanas los estudiantes y docentes tienen
mas facilidad en cuanto al acceso a las Tics como herramienta pedagdgica de ensefianza
y aprendizaje en el campo de la educacién. Por tanto, con lo antes expuesto se busca
comparar las diferencias que existen entre el uso de las TICs en el proceso de ensefianza
y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales en la Provincia de San Martin.Frente
a ello, se formulé la pregunta general ¢ Qué diferencias existen en el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022? Y como problemas especificos; ¢ Qué diferencias existen en el uso de las TICs en
el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-
SM 2022 en la dimensién Docente?; ¢ Qué diferencias existen en el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022 en la dimension Estudiante?; ¢ Qué diferencias existen en el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022 en la dimensién Contenido?; ¢Qué diferencias existen en el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM

2022 en la dimensién Variables ambientales?
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La presente investigacion surgi6 porque en la Provincia de San Martin se ha reportado que
los estudiantes y docentes enfrentaban varias probleméaticas para acceder al servicio de
las tecnoldgicas de informacion y comunicacion, especialmente a las dificultades en la
conectividad de internet, lo que limita el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
profesores hacia su alumnado. La importancia de abordar este tema en particular es
relevante porque el uso de las TIC se ha transformado en una herramienta fundamental en
el &mbito educativo, sobre todo en relacion al proceso de ensefianza y aprendizaje de los
educadores, un tipo de modalidad que vine desarrollandose en nuestro pais. El estudio es
conveniente porque permitid conocer la diferencia que existe en el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en los profesores que laboran en &reas urbanas y
rurales de la Provincia de San Martin. Tiene un alto nivel de relevancia social, porque
permitira a la poblacion San Martinense a entender y conocer la realidad de la educacion
en los colegios donde existen conexion a internet y tengan acceso al uso de computadoras
para el desarrollo de sus actividades académicas. Aportara resultados objetivos para que
las autoridades municipales implementen programas y/o talleres para que tanto docentes

y estudiantes estén mas familiarizados y capacitados al momento de aprender y ensefiar.

Frente a lo explicado anteriormente, la investigacion mantuvo como objetivo principal
comparar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en profesores de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022. Y como objetivos especificos: i) Contrastar el
uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension Docente; ii) Contrastar el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022 en la dimension Estudiante; iii) Contrastar el uso de las TICs en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la
dimensién Contenido; iv) Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién

variables ambientales.

Finalmente, la presente investigacion se ha fraccionado en capitulos, el capitulo I,
denominado revision bibliografica del estudio, partiendo por los antecedentes de
investigacion, en donde diferentes investigadores alrededor del mundo han planteado
estudios abordando las variables expuestas en esta investigacion, asimismo, para
fundamento de ello se cuenta con el fundamento teérico, en donde se expone las diferentes
teorias y conceptos en torno a la variable establecida. Para el capitulo Il, denominado
material y métodos, se presentan la tipologia y nivel de estudio, disefio de investigacion,
poblacion y muestra, técnica e instrumento de recopilacion de datos, técnica de

procesamientos y andlisis de datos, materiales y métodos, como también las hipétesis de
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estudio, sistema de variables y operacionalizacion de variables. En el capitulo I, llamado
resultados y discusion, se muestran los resultados del estudio, iniciando con resultados
descriptivos a nivel de variables, y los resultados inferenciales que exponen la aceptacion
o rechazo de las hipétesis, asi como la discusién de resultados. Como ultimo aspecto se
tienen las conclusiones del estudio, los cuales responden a los objetivos inicialmente
propuestos, seguido por las recomendaciones, siendo estas sugerencias en base a las
conclusiones obtenidas, seguida de las referencias y los anexos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion

2.1.1. A nivel internacional

Montoya et al. (2022), en su investigacion titulada Mediacion en el aula a través de las
TICs. Reto de ensefianza y aprendizaje en 5° grado. Antioquia, Colombia. Investigacion
basica, enfoque cuali-cuantitativa y disefio no experimental, con una muestra integrada
por 38 estudiantes pertenecientes al grado 5° del centro educativo Barrio Paris de Bello-
Antioquia, técnica entrevista y observacion como instrumento guia de entrevista y diario
de campo. Concluyeron que, como herramienta educativa, las TIC influyen en el
procesamiento del contenido para que la educacién sea atractiva, expresiva, Unica y
apropiada para el estilo de aprendizaje del educando, haciendo que la observacion
detallada del contenido sea facil de leer. En el proceso de aprendizaje, el impacto se
materializa en diversas herramientas tecnolégicas permitiendo a los profesores mejorar
las explicaciones y ofrecer actividades de aprendizaje a los estudiantes de diversas
maneras. Debido a la variedad de formatos que ofrecen las intervenciones TIC, los

conocimientos previos pueden vincularse con nuevos conocimientos.

Torres et al. (2020), en su investigacion titulada Impact of ict in teaching - learning of
experimental sciences in the baccalaureate. Quinsaloma, Ecuador. Investigacion
aplicada, enfoque cuantitativo y disefio no experimental, con una muestra de estudio de
233 docentes que imparten las ciencias experimentales en el Distrito 12D04
Quinsaloma, técnica encuesta e instrumento cuestionario. Concluyeron que el 77% de
los docentes que empleaban herramientas tecnoldgicas en sus procesos
experimentales con sus estudiantes, lograban que ellos aprendan de forma mas
dindmica en relacién a las clases impartidas por los docentes que no las empleaban; en
cuanto al aprendizaje se evidencio que el 95% de los estudiantes generaron aprendizaje
significativo a partir del constructivismo. Por tanto, se hace necesario implementar
nuevos modelos de TIC como es el disefio instruccional, el mismo que consiste en un
proceso sistémico para la creacion de material educativo a ser usado en procesos de

ensefianza - aprendizaje apoyado por tecnologia.

Aguirre (2018), en su investigacion titulada Las TIC en la administracion del proceso de
ensefianza y aprendizaje en el &mbito comunicativo organizacional. Veracruz, México.

Investigacion bésica de caracter exploratorio, enfoque cualitativo y disefio no
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experimental, teniendo como muestra a 7 docentes pertenecientes al area
Comunicacién Organizacional de las experiencias educativas de la Universidad
Veracruzana, técnica entrevista e instrumento guia de entrevista semiestructurada.
Concluyd: que la plana docente universitaria considera importante el uso de las TIC en
su dia a dia; no obstante, en sus quehaceres pedagdgicos poco se observa su empleo,
ya que al momento de disefiar o adoptar el modelo pedagdgico de la institucion no
siempre se tiene un propoésito educativo. Asimismo, son consecuentes de que el
incipiente uso de estas herramientas les impide la innovacion en sus clases y, por ello,
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por lo que, es fundamental que se
aprovechen las TIC para formar los nuevos perfiles de los profesionales que el mercado
laboral demanda.

Barragan et al. (2017), en su investigacion titulada El uso de las TICS en la mejora y su
incidencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Guayas, Ecuador. Investigacion
basica de caracter exploratorio, enfoque cuantitativo y disefio no experimental, aplicada
a una muestra de estudio de 309 educandos de educacion basica de la Unidad
Educativa 17 de septiembre - Milagro, técnica encuesta e instrumento cuestionario de
preguntas. Concluyeron: que implementar herramientas de la tecnologia es altamente
significativa en el aprendizaje del educando, pero a su vez ellos no tienen mucho
dominio de las herramientas tecnolégicas. El educador entiende que lel uso de las
herramientas de la tecnologia puede perfeccionar su desempefio y la calidad de la
educacion. Por tanto, la asociacion de la TICS al dmbito educativo no involucra
simplemente la disposicién de infraestructura fisica, equipos tecnoldgicos, softwares,
redes, soporte, otros, sino esencialmente incurrir en la de actitudes novedosas y
desarrollar las destrezas, capacidades, y habilidades para la comprension y adaptacion
de la dinamizacién de la actualidad aprendiendo a usarla como un soporte en el ambito

formativo.
2.1.2. A nivel nacional

Carbone (2022), en su estudio titulado Las TIC en el aprendizaje en educacion basica,
una revision sistematica. Chiclayo, Peru. Investigacion basica, de enfoque cuantitativo
bajo un disefio no experimental transversal, con una muestra de 7 investigaciones
realizadas en paises latinoamericanos publicadas en revistas indexadas teniendo como
criterio de busqueda el TIC, aprendizaje y educacion basica; técnica andlisis documental
e instrumento fichas de contenido. Concluyeron: que el 10% de los estudios
manifestaron fundamentar la integracion de las TIC en la teoria conductista y otro 10%

en el conectivismo; lo que indica que una minima parte todavia presenta una labor
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tradicional y que otro 10% parte ya esté incorporando las nuevas corrientes como el
conectivismo. Ademas, las limitaciones que predominan son los referentes al
equipamiento, manejo de recursos tecnolégicos por parte de profesores y alumnos,
guienes centran generalmente el uso de las TIC en las redes sociales. La aplicacion de
las TIC depende de los fundamentos pedagdgicos de su uso, porque de ello dependera
las estrategias de su aplicacion, también dependen de las limitaciones de equipamiento,
software, plataformas u otros servicios; por lo tanto, no podemos afirmar que la sola

aplicacion de las TIC es favorable para el aprendizaje.

Gbmez et al. (2021), en su investigacion titulad Use of tic in university teachers in the
central region of Peru. Huancayo, Peru. Investigacion aplicada, de enfoque cuantitativo
bajo un disefio no experimental correlacional, con una muestra de 100 profesores de la
Universidad Nacional del Centro del Peru, técnica encuesta e instrumento cuestionario.
Concluyeron: que el 27,8% de profesores presentan nivel bajo, el 47,2% nivel regular, y
el 25,0% nivel alto; lo que indica que los profesores muestran un dominio y uso regular
de las TIC en sus procesos de ensefianza aprendizaje, regular autoeficacia para el uso
de las TIC, que el acceso y soporte a las TIC son regulares y que existe una regular
cultura y liderazgo tecnoldgico institucional. Esto explicaria que existen limitaciones y
dificultades que aun presentan un grupo de maestros para migrar a la utilizacion efectiva
de recursos tecnolégicos propios de las TIC en su practica pedagdgica, es decir ain
persisten problemas de adaptabilidad a las exigencias propias de un contexto

digitalizado y virtualizado.

Pando y Condori (2019), en su investigacion titulada Use of TIC in Peruvian
Technological Higher Education and its implications. Puno, Peru. Investigacion de
campo correlacional, de enfoque cuantitativo bajo un disefio no experimental, con una
muestra de estudio conformada por 64 educadores del Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Publico “Manuel Nufiez Butrén” de Juliaca, técnica encuesta e instrumento
cuestionario. Concluyeron: que el nivel de usanza de las TIC de los educadores del
Instituto Educativo se verifica que un 18.7% posee un bajo nivel de utilizacion, 75%
emplea de forma regular y escasamente un 6.3% refleja un nivel alto; mientras que en
concordancia del proceso de ensefianza/aprendizaje el 50% de educadores optimizan
y utilizan de manera habitual las TIC en el aula de clases, el 33,3% promueven la
utilizacién de las TIC, otro 33,3% no utiliza los foros ni en la semi-presencialidad, 50%
de docentes no utilizan el aula online cuando publican sus recursos pedagdgicos. El
desafio es que los educadores se centren en el empleo de las TIC en la educacién y

porque la tecnologia se esta preparando para la integracion igualitaria en la era de la
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educacion para lograr el aprendizaje cooperativo en la formacion de los docentes como

mediadores.

Vértiz et al. (2019), en su investigacion titulada Information and Communication
Technology in Primary School Students within the Framework of Inclusive Education at
a Special Basic Education Center. Cajamarca, Peru. Investigacion basica, de enfoque
cualitativa bajo un disefio no experimental, con una muestra de estudio conformada por
8 personas entre las edades de 8 a 13 afos que mostraron evidente imposibilidad para
hablar y/o moverse del Centro de Educacion Basica Especial "Corazén de Jesus" de
Jaén, técnica Test de evaluacion e instrumento sistema de comunicacion para persones
con discapacidad. Concluyeron: que el uso de esta TIC fomenté las capacidades de los
educandos, verificando mejorias cognitivas para el aprendizaje de tépicos de logico-
matematicos, comunicacionales y mayor desarrollo de sus habilidades sociales. Al
emplear las TICs, para el estudiante fue facil seleccionar mediante un clic cualquiera de
las ventanas que presenta el programa, las mismas le permitieron explorar nuevos
campos de accion pedagdégica. Con la interaccion que realicen los estudiantes con la
computadora, se observd que increment6 su familiaridad con las TIC; ello permite al
docente emplear diferentes estrategias pedagogicas para el proceso de ensefianza-

aprendizaje de su asignatura.

Abanto (2022), en su investigacion titulada El aprendizaje colaborativo y uso de las TIC
en los maestros: Revision sistematica. Trujillo, Peru. Investigacion basica, de enfoque
cuantitativo bajo un disefio no experimental transversal, con una muestra de 18
hallazgos de investigacion en el ambito de Iberoamérica que pertenecieron a la
modalidad de la relaciéon entre el aprendizaje colaborativo y el uso de las TIC de
profesores, periodo 2017-2021; técnica analisis documental e instrumento fichas de
contenido. Concluyeron: que el aprendizaje colaborativo intermediado en el uso de las
TIC, mejora la practica docencia en los centros educativos de profesores de primaria. El
aprendizaje colaborativo ha adoptado una funcién relevante en el empleo de las TIC de
forma interactiva en los educadores, por medio de la intervencién de programas y
talleres didacticos, ha tenido un vinculo altamente significativo en el progreso de los

guehaceres pedagdgicos en profesores en el que les fue aplicado.
2.1.3. Anivel local

Sanchez (2021), en su investigaciéon titulada Empleo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado
de la Universidad Nacional de Piura, 2021, Piura, PerQ. Investigacion aplicada, de

enfoque cuantitativa bajo un disefio no experimental correlacional, con una muestra de
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52 alumnos de V y VIl ciclo de la Facultad de Derecho de la UNP, como técnica una
encuesta e instrumento un cuestionario. Concluyé que el 91,4% de los estudiantes
universitarios afirman que el empleo de las Tl es adecuado y que el proceso de
ensefianza y aprendizaje también lo es, bajo la prerrogativa de un 90.9% de los
estudiantes de la universidad enmarcados en un nivel muy bueno indicaron que la
utilizacién de las TICs es muy buena y por ello el proceso de ensefianza y aprendizaje
también lo es. En efecto, existe una correlacion significativamente alta entre el uso de
las TIC y el proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado de derecho, como lo
confirma el coeficiente de Spearman r = 0,759 y Sig < 0,05, lo que mejora su uso. En
resumen, las TIC potenciaran el proceso de aprendizaje del alumnado de derecho de la
UNP.

Vasquez (2021), en su investigacion titulada TIC y procesos de aprendizaje de los
profesores de la I.E. N° 0620 Aplicacion, Tarapoto - 2021. Tarapoto, PerU. Investigacion
basica, de enfoque cuantitativa bajo un disefio no experimental transversal, con una
muestra de 20 profesores de la institucion educativa N°0620 Aplicacién — Tarapoto,
como técnica una encuesta e instrumento un cuestionario. Llegé a la siguiente
conclusion: Hay altos niveles de tecnologias de la informacién y comunicacién y un alto
nivel de aprendizaje docente, en un 55%. Las dimensiones del sistema de informacion,
la conectividad y el apoyo de las TIC, correspondientemente, se correlacionan
positivamente con los procesos de aprendizaje de los profesores de una manera muy
fuerte y considerable. Ademas, se descubrié que los docentes de la Institucion Educativa
N° 1 tienen una relacion positiva muy fuerte en las TIC y el proceso de aprendizaje. 0620
Busqueda de una firma; solicitud. Las TIC tienen una influencia del 86,7% en el proceso

de aprendizaje, segun una correlacion bilateral (0,0000<0.05) y de Pearson (r=0,931).

Centurion (2020), en su investigacion titulada Las TICs en modo de estrategia
pedagogica para el mejoramiento del aprendizaje en la asignatura de educacién para el
trabajo de los alumnos del 3¢ grado de secundaria de la I. E. “Manuel Fidencio Hidalgo
Flores” de Nueva Cajamarca. Lima, Peru. Investigacion basica, de enfoque cuantitativa
bajo un disefio cuasi experimental con 2 grupos experimental y control, teniendo como
muestra de estudio a 50 alumnos del 3 grado de secundaria del centro educativo.
“Manuel Fidencio Hidalgo Flores”, como técnica emple6 una encuesta e instrumento un
cuestionario. Concluy6 que el aprendizaje en la asignatura de educacion para el trabajo
se encontraba en un nivel alto en el 72 % de los casos, seguido del aprendizaje regular
en el 28 % de los casos. Esto contrasta con la prueba previa, que indic6 que su nivel de
aprendizaje mas bajo fue del 100 %. En comparacion con la prueba previa, donde el

100 % del grupo de control obtuvo una puntuacion baja, los resultados de la prueba
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posterior mostraron que el 96 % tenia un aprendizaje bajo y el 4 % regular. Como
resultado, la utilizaciéon de las TIC en modo de estrategia pedagdgica en el campo

educacativo para el trabajo ha mejorado mucho el aprendizaje del alumnado.

2.2. Fundamentos teoéricos

2.2.1. Las tecnologias de lainformacion y la comunicacién (TIC).

Avila (2013), las TIC son un conjunto de dispositivos, plataformas y canales creados y
respaldados por avances tecnolégicos como telecomunicaciones, tecnologia de la
informacion, software, computadoras e internet que facultan la recopilacion, produccion,
almacenamiento, manipulacién , transmision, registro y visualizacion de informacion
mediante voz, imagenes y datos presentes en signos de caracter acustico, éptico o

electromagnético con el fin del mejoramiento de las condiciones de vida de las personas.

Osorio (2021), precisa a las TIC como agrupacion de elementos de la tecnologia que
proporciona el rubro informético para que puedan ser aprovechados por las personas a
través de los medios de telecomunicacion, aparatos electronicos y programas de
computadoras. Se puede aseverar que las TIC comprenden grupos de herramientas
tecnolégicas que, no solo facilitan la comunicacion, sino que pueden ser aprovechados
en diferentes situaciones de la vida para incrementar la economia y promover el

desarrollo integral de la colectividad.

Hernandez (2017) asi como Cabero y Ruiz (2018), conciben las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (TICs) como el producto del desarrollo cientifico que ha
permitido que la humanidad pueda interactuar en entornos digitales, con acceso a una
enorme cantidad de datos, productos, servicios, todo ello a tiempo real. Por su parte,
Escofet (2020) asume un esquema funcional para las TICs al considerarlas como un
conglomerado de sistemas indispensables en la administracion de informacion,
permitiendo facilidad en su acceso, proporcionando un proceso veloz e integro de

cualquier tipologia de datos, canales de comunicacion instantaneas.

El significativo incremento en el acceso y uso de internet, ha generado en las Ultimas
décadas, cambios trascendentes en la sociedad; actualmente se pueden desarrollar una
secuencia de actividades en los entornos virtuales mediado por la tecnologia de
informacion y comunicacion (TICs) tales como trabajar, estudiar, entretenerse, comprar,
entre otros. En el ambito educativo Sanchez (2009), da a conocer que las TICs
comprenden un conjunto de herramientas digitales que permiten plantear actividades
pedagdgicas, asi como realizar un mejor seguimiento del aprendizaje del alumno.

También, este autor menciona que existen plataformas comerciales que requiere de
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pago para su instalacion y mantenimiento, ya que ofrecen aplicaciones y herramientas
mas completas y versatiles. En cambio, las plataformas de acceso libre tienen ciertas

limitaciones.

Las innovaciones tecnoldgicas en el campo de las TIC han permitido la creacion de
nuevos entornos de expresion y comunicacion, han abierto posibilidades para el
desarrollo de nuevas experiencias educativas, expresivas y formativas, y han
posibilitado la realizacion de actividades recién imaginadas. Los métodos de ensefianza
presencial y a distancia ahora se estan complementando con la ensefianza virtualizada,
utilizando redes de comunicacién con profesores y estudiantes conectados para
proporcionar ensefianza y aprendizaje en tiempo real, asi como servicios de gestion
(Ferro et al., 2009).

Las TICS se definen segun Ahumada (2021), como un espacio de socializacion donde
los jovenes se desplazan para comunicarse con otros, obtener informacion y
conocimiento, construir su propia identidad y sentirse parte de un colectivo; mientras
gue para Hernandez (2017), se han convertido en eje estructural pues permite nuevos
modos de percepcion de la informacion y el lenguaje, conllevando a una trasformacién
cultural globalizada en donde ya no solo tienen efecto para consultar y compartir

informacidn sino para generar nuevos conocimientos.

El aprendizaje colaborativo juega un papel importante en la mejora de las habilidades
de alfabetizacion en TI, ya que el conocimiento técnico de los docentes contribuye
directa e indirectamente a la integracion del educando. El uso de las TIC por parte de
los profesores de la practica didactica es el predictor mas bajo de los sistemas
educativos en las escuelas de los paises latinoamericanos, generalmente porque las
intervenciones e integracion de las TIC no son muy utilizadas en los sistemas educativos
(Hinostroza, 2017).

Las TIC son la herramienta adecuada para que los docentes creen estos entornos
virtuales que apoyen el aprendizaje constructivo, colaborativo e innovador. Se debe
realizar un andlisis para que los estudiantes puedan evaluar su calidad y confiabilidad.
En otras palabras, segun este concepto, la unificacion de las TIC en los salones de
clases asigna el papel de "coach" a los educadores que estan mejor capacitados para
ejercerlo, de tal manera que se aprovechen las herramientas para hacer el trabajo junto

al alumnado para mejorar su rendimiento académico (Abanto, 2022).

Los factores importantes que influyen en el uso de las TIC en los educadores son la
accesibilidad a este tipo de recursos, la calidad del software y los equipos, la facilidad o

sencillez al usar, los incentivos para intercambiar los métodos de ensefianza, el uso de
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la tecnologia, el uso de las TIC El apoyo escolar y la solidaridad. Formacién formal
recibida en curriculo, politicas TIC nacionales y regionales, compromisos de desarrollo

profesional y uso de TIC (Hinostroza, 2017).

La importancia del aprendizaje cooperativo en las TIC tiene una ventaja comparativa
debido a la mejora de las destrezas sociales, solucién de probleméticas y habilidades
auxiliares que otorgan autonomia y responsabilidad. Todos ellos son de gran utilidad
para el proceso formativo del docente. Dicho de otra manera, las TIC son valiosas
porque facilitan el trabajo de los alumnos y les dan més autonomia, resultados,
concentracion y adaptabilidad, lo que es especialmente beneficioso para los alumnos
dificiles (Abanto, 2022).

2.2.2. Uso delas TICs en el campo educativo

El uso de las TIC en la educacién ha aumentado en los ultimos afios, por lo que los
primeros indicios de los estudios de medios como antecesores de las TIC datan de
alrededor de 1918, pero la década de 1950 se considera un punto clave para un mayor
desarrollo de todas las areas tecnologicas educativas. El uso de un medio audiovisual
con fines educativos fue la primera area especifica de la tecnologia educativa. De hecho,
investigar y aprender sobre la aplicaciéon de medios y materiales en la educacion es algo
cotidiano. El desarrollo de la informatica, que comenzé en la década de 1970, consolidé
el uso de las computadoras en la educacion, particularmente en programas como la
ensefianza asistida por computadora. Desde el advenimiento de las computadoras
personales, esta opcién ha ganado popularidad como una alternativa con un gran
potencial que esencialmente cae bajo el paraguas de la instruccion individualizada. La
introduccion de esta tecnologia en los salones de clases se convirtié en una cuestion
muy debatido a principios y mediados de la década de 1980, y en ese momento
comenzaron a circular muchas dudas y criticas sobre el desarrollo tecnologico educativo
y su aplicabilidad a la formacion educacional. Como resultado, otras cuestiones
educativas relacionadas con los medios y la educacién se han dejado de lado en los
tltimos tiempos a medida que el internet se ha transformado en un sitio investigativo
con mucho andlisis como escenario e intermediario donde se desarrollen procesos de
ensefianza y aprendizaje tales como el uso de videos, medios y materiales impresos,
mas especificamente, libros textuales impresos, en el plan de estudios, estrategias de

ensefianza que involucren estos medios, etc (Centurion, 2020).

La accion de afadir las TIC a espacios educacionales actia en modo de vehiculo de
informacion, canal comunicacional y reciprocidad del conocimiento y experiencias. Son

herramientas de procesamiento y gestion de la informacion, fuentes de recursos y
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entornos para el disfrute y el desarrollo cognitivo. Todo esto ha llevado a nuevas formas
de desarrollar las unidades didacticas, por lo que la forma de ensefiar y aprender esta
cambiando, de manera que, a los efectos de la evaluacién, los docentes ya no son
gestores del conocimiento sino facilitadores. En este sentido, el alumno es el lider de la
clase, asi como también deben ser autbnhomos y cooperativos con sus compaferos
(Gbmez y Macedo, 2010).

Las TIC son la tendencia actual en la educacién, lo que permite a los docentes y
estudiantes realizar cambios significativos en la forma en que se comportan en el aula
diariamente y en la forma en que aprenden. Las escuelas que no cuentan con una
biblioteca 0 materiales didacticos pueden beneficiarse de las herramientas que ofrecen
las TIC. Para profesores y estudiantes, estas tecnologias abren un nuevo mundo lleno
de informacion facilmente disponible. De la misma forma, apoyan el ambiente de
aprendizaje, que cambia a nuevas tacticas que fomentan el desarrollo cognoscitivo

imaginativo y placentero en las areas curriculares tradicionales (Pando y Condori, 2019).

Cabe enfatizar la importancia de las TIC en las escuelas porque los niveles cognitivos
tanto de los estudiantes como de los docentes se elevardn como resultado del
aprendizaje de nuevas habilidades y conocimientos, como el uso efectivo de las redes
en el aula y la interaccion entre ellos sobre sus ventajas y desventajas Debido a que las
TIC juegan un papel cada vez mas significativo en el aprendizaje de los alumnos, es
importante recordar que estan adquiriendo cada vez mas importancia en la formacion
docente. Por ejemplo, el uso de Internet esta creciendo, lo que sugiere que la
informacion se busca y descubre mas rapido que en un salén de clases (Gémez y
Macedo, 2010).

Diversos estudios mencionan que la unificacién de las TIC en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Al respecto Hernandez (2017), manifiesta que las TIC sirven como
instrumento capaz de incrementar los conocimientos de los estudiantes. Por ello, el
mencionado autor plantea que es necesario complementar los medios tradicionales
como pizarra, lapiceros, etc., con las TIC en funcién a los requerimientos actuales.
Asimismo, Aguirre (2018), afirma que las TIC permite a los educadores y educandos
ampliar su forma de comunicarse e interactuar para plantear actividades educativas e

incrementar los resultados de aprendizaje.

Centurion (2020), sostiene que la tecnologia es simplemente un instrumento utilizado
para lograr un objetivo mas que una actividad educativa. Si las tecnologias se
desarrollan y utilizan especificamente para acrecentar la sumersion de los alumnos en

el aprendizaje colaborativo, pueden ser eficaces. Por lo tanto, las TIC se pueden utilizar
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en muchas éareas diferentes de los procesos educativos y tienen un enorme potencial
de crecimiento; como resultado, los sistemas educativos enfrentan un gran desafio para

utilizarlos de manera efectiva.

No obstante, para el uso apropiado y efectivo de las TICs dentro del aula se requiere
una actualizacion constante de parte del profesorado y los alumnos. En este ambito, es
necesario la capacitacion permanente a los educadores para que hagan uso de
técnicas, metodologias y estrategias empleando las TIC, de manera que contribuyan a
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Pues, es indispensable que los
profesores aprovechen lo ventajoso que es ofrecer las TIC para el mejoramiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje y perfeccionar las destrezas cognoscitivas, sociales

y afectuosas del nifio (Vértiz et al., 2019).

Segun la UNESCO (2009), actualmente se hace hincapié en la idea de utilizar
especificamente las TIC. Se advierte que esta tipologia uso que se hace con las TIC
debe estar en consonancia con el enfoque formativo elegido por el docente, y que las
consecuencias son mas pronunciadas entre los profesores que de manera efectiva
hacen uso especifico de las TIC durante un tiempo prolongado. Las TIC se estan
transformando en una herramienta de mucha importancia en los colegios, donde pueden
cumplir varios propdsitos, segun Marqués (2000), citado por Centurion (2020), quien
indica que, asi como en otros ambitos, las TICs se transforman en instrumentos

indispensables en los centros educativos, donde realizan funciones como:

1. Fuente de informacion.

2. Un canal para la comunicacién interpersonal, el trabajo en equipo y el
intercambio de conocimientos y conceptos (por ejemplo, foros de telemética).

3. Herramientas de expresién y creacion, incluyendo software de procesamiento de
textos e imagenes, editores de sitos web y presentaciones multimedia y camaras
de video.

4. Herramientas para el procesamiento cognitivo de la informacion, como gestores
de bases de datos y hojas de célculo. La secretaria, la accion tutorial, la
asistencia y las bibliotecas son solo algunas de las herramientas de gestion que
automatizan diversas tareas de gestion del centro.

Una herramienta de aprendizaje con componentes interactivos.
Informar, capacitar, simular, dirigir el aprendizaje e inspirar a los estudiantes con
materiales didacticos multimedia.

7. Un medio estimulante para el desarrollo de los sistemas psicomotor y

cognoscitivo.
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8. La necesidad de dotar a los docentes de formacion didactico-técnica. Los
docentes requieren de una “alfabetizacién digital” y una actualizacién
pedagogica que les apoye en el aprendizaje, dominio e incorporacion de
herramientas tecnolégicas y novedosos elementos de cultura en su totalidad en
lo préactico, independientemente del nivel de unificaciébn de las TICs en los

colegios.

2.2.3. Ventajas del uso de las TICs en la docencia.

En cuanto al rol que juegan los centros educativos y los involucrados en el transcurso
de enseflanzas y aprendizajes, las dindmicas creativas y de difusibn de los
conocimientos, y varias de las priorizaciones de preocupacion en la actualidad, las TICs
estan impulsando nuevas perspectivas de conocimientos y aprendizajes (Ferro et al.,
2009).

El uso de las TIC en la formacion del profesor se ha materializado en términos de
enfoques remotos, flexibilidad de tiempo y espacio para desarrollar acciones de
ensefianza y aprendizaje y la capacidad de interaccion con la informacion del lado de
diferentes actores, trae muchas ventajas para mejorar la calidad educativa (Vifals y
Cuenca, 2016).

a) Ruptura de la barreras espacios-temporales en la actividad de ensefianzas
y aprendizajes.
Una de las contribuciones mas importantes de las novedosas tecnologias de la
informacion y la comunicacion al proceso formativo es la eliminacién de las
barreras espacio-temporales a la formacién presencial ya distancia. Esta visién
asume que el aprendizaje tiene lugar en una zona pseudofisica mejor dicho un
ciberespacio y que las interacciones de los medios y la comunicacién tienden a
evolucionar (Sanchez, 2009).

b) Proceso formativo abierto y flexible.
El uso de las TIC ha ampliado la gama de opciones educativas disponibles, lo
gue permite a los estudiantes seleccionar cursos y propuestas de capacitacion
de instalaciones que pueden no estar cerca. Este fendmeno dio lugar a la
“educacion a la carta”, que pretende atender las necesidades formativas propias
de cada individuo (Sanchez, 2009).

c) Mejoria en la comunicacion en los diferentes agentes del proceso de

ensefianzas y aprendizajes.
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Las TIC tienen un impacto significativo en cédmo y cuando interactian los
profesores y los estudiantes, lo que puede ocurrir tanto de forma sincrénica como
asincronica. Debido a esto, cualquier alumno puede, por ejemplo, hacer una
pregunta, enviar una tarea o consultar a su profesor en cualquier momento y
desde cualquier lugar. Este hecho favorece y aumenta el flujo de informacion y
colaboracion (Ferro et al. 2009).

Ensefianza més personalizada.

Debido a los distintos niveles formativos que pueden tener los usuarios y sus
preferencias por el canal comunicativo que prefieren, el proceso de
ensefianza/aprendizaje mediante las TICs permiten adaptar la informacion a las
necesidades y particularidades de los que la utilizan o simplemente por los
intereses formativos previstos del docente (Ferro et al., 2009).

Acceso ligero alainformacion.

Las novedosas TIC posibilitan a docentes y alumnos acceder a la informacion
de manera mas rapida y eficaz, asi como utilizar con mayor eficacia las diversas
fuentes de informacion disponibles en la red. Ademas del texto, esta informacion
también se puede recibir de forma visual y sonora, y puede ser tanto estatica
como dinamica (Ferro et al. 2009).

Posibilidad de interaccién con la informacion.

Con la introduccién de las TICs, el proceso de aprender ya no es solo recibir y
memorizar los datos recibidos en clase, sino que comienza a requerir buscar,
analizar y reconstruir la informacion obtenida en Internet. De esta manera, los
estudiantes ya no son procesadores activos de informacién, sino importantes
constructores de informacién (Sanchez, 2009).

Elevacion del interés y la motivacién del alumnado.

Al promover la actividad y el pensamiento, el uso de las TIC involucra y capta la
atencion de los estudiantes, transformandose en motor del aprendizaje. Debido
a sus mayores niveles de motivacién, los estudiantes trabajan mas horas y
aprenden mas porque deben estar constantemente comprometidos con su
trabajo al interactuar con una computadora u otra persona de forma remota
(Sanchez, 2009).

Mejora de la eficacia educacional.

Con las novedosas herramientas en los procesos de informacion vy
comunicacion, y recursos educativos son cada vez mas interactivos e
informativos, se pueden desarrollar nuevos métodos de ensefianza que hagan
mas efectiva la formacion. Ademas, facilita el desarrollo de habilidades de

escritura, graficos y audiovisuales. Sin embargo, cabe sefalar que el area de
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individuos con necesidades especificas en el area en el que el empleo de las
TICs resulta mas beneficioso (Sanchez, 2009).

i) Permiten que el maestro tenga més tiempo para completar otros proyectos.
Las TIC facultan al maestro brindar mas tiempo a fomentar el desarrollo de sus
alumnos al facilitar la busqueda de informacién y la ensefianza. Por un lado,
facilitan y aceleran la actualizacion de los conocimientos profesionales de los
docentes, ya que pueden encontrar clases en linea y otros recursos para mejorar
su desempefio laboral sin moverse de su escritorio (Ferro et al., 2009).

j) Actividades de complementariedad y apoyo al aprendizaje.

La TICs pueden ser muy ventajosas para la realizacion de acciones
complementarias y reparadoras que permitan a los estudiantes apropiarse de su
trabajo. El acceder a una amplia variedad de recursos pedagdégicos y ambientes
de aprendizaje coloca a disposicion del alumnado toda tipologia de informacion,
y una variedad de contenidos virtuales enriquecen el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Ademas, el trabajo educativo se lleva a cabo con la ayuda de
computadoras y el acceso a la informacion en internet ayuda a lograr un alto
nivel de comunicacion interdisciplinaria (Ferro et al., 2009).

2.2.4. Dimensiones evaluadas para el empleo de las TICs en los procesos de

enseflanzay aprendizaje

Y debido a la naturaleza de la presente investigacion, estas medidas dimensiones seran

consideradas para la evaluacién de la variable de estudio:
Docentes

El docente representa una de las fuerzas mas poderosas e influyentes que garantizan
la equidad, la accesibilidad y la calidad del aprendizaje. En otras palabras, son la clave
para un progreso global sostenido. Sin embargo, su afiliacion, contratacion, estabilidad,
estatus y condiciones de trabajo siguen siendo motivo de preocupaciéon (UNESCO,
2009).

La funcién docente es una habilidad moral e implica la aplicacion directa de procesos
sisteméticos de educacién y formacién que incluyen la evaluacion, planificacion,
ejecucion y evaluacion de procesos similares y sus resultados y otras actividades
educativas en su contexto educativo institucional. Ademas del trabajo académico,
incluye actividades extracurriculares, como la tutoria de estudiantes y preocupacion por
la comunidad, especialmente por los padres de los estudiantes; asi como de los
servicios de actualizacion y mejora para la formacién; asimismo en actividades de

planificacion y evaluacion de agencias u otras actividades educativas, culturales y
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deportivas contempladas en los proyectos educativos institucionales como actividades
administrativas, de planificacién, coordinacion, evaluacién, gestién y programacion

directamente relacionadas con el proceso de aprendizaje (Abanto, 2022).
Estudiantes

El estudiante es la persona que cursa estudios en un centro docente, especialmente de
ensefianza media o superior. Un estudiante es una palabra que se refiere a una persona
gue se dedica a comprender, aplicar y aprender conocimientos sobre una ciencia,
disciplina o arte. Aungue es comun que los estudiantes estén matriculados en cursos de
estudio formales, pueden participar en actividades de aprendizaje de manera autonoma
o informal. La palabra estudiante se usa a menudo como sinénimo de alumno o de una
persona que aprende de los demas. El término estudiante proviene del latin alumnum,

gue a su vez proviene de la palabra alere (“alimentar”) (EcuRed, 2017).
Contenido

El contenido didactico hace referencia al conocimiento, habilidad, destreza y actitud que
un alumno deben adquirir en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Estas configuran
un gran apartado dentro de la estructura curricular pedagogia y actia a modo de un
ndcleo de la ya mencionada. Es la acumulacién de conocimiento, habilidad, destreza y
actitud que contribuyen al logro de los objetivos de cada ensefianza y etapa educativa

y en la adquisicién de las competencias (Virgula, 2019).

Los contenidos de la programacion didactica se organizan en cursos en cada etapa
formativa. Muestra contenidos por cada curso. Los contenidos en la instruccion infantil,
se busca que los nifios se desarrollen y aprendan a relacionarse con su entorno de
manera saludable. A nivel primaria, se busca proporcionar conocimientos y habilidades
en materias especificas como lo son ciencias, matematicas, historia, fisica etc. A nivel
de secundaria se busca fortalecer los conocimientos adquiridos en la etapa anterior, con

la inclusién de nuevas materias (Virgula, 2019).
Variables ambientales

Son espacios urbanos o rurales en los que transcurre la vida cotidiana, donde las
personas interactian entre ellas y con el ambiente que las rodea, generando
condiciones para el desarrollo humano sustentablel y sostenible. En ellos se promueve
la apropiacion y la participacion social, la construccion de politicas publicas, el
mejoramiento de los ambientes y la educacién para la salud, contribuyendo al bienestar
y mejoramiento de las condiciones vitales de las personas y de la comunidad (Minsalud,
2015).
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Definido como el escenario de vida cotidiana donde la comunidad educativa (nifios,
nifias, adolescentes, jévenes, docentes, directivos, administrativos, operarios
(empleados — personal de servicios generales), padres y madres de familia), desarrolla
capacidades, a través de un proceso de ensefianza/aprendizaje contextualizado,
participa y reproduce la cultura, el pensamiento, la afectividad, los habitos y estilos de
vida, que le brindardn mejores formas de vivir y relacionarse consigo mismo, con los
demds y con el ambiente; propiciando acciones integrales de promocion de la salud y
de bienestar (Minsalud, 2015).

2.3. Definicién de términos basicos

> Area rural: Se conoce asi al area fuera de la localidad, es decir se trata de la
definicién standard de campo abierto, el sistema de ordenacion y explotacion

del terrazgo agrario (Osorio, 2021).

> Area urbana: Es el area amanzanada que pertenece a una localidad, la que
se calcula independientemente del total de poblacién (Osorio, 2021).

» Docente: Es el caracter profesional que envuelve la realizacion de forma
directa de procedimientos sistematicos de ensefianza y aprendizaje, en donde
circunscribe acciones como diagnésticar, planificar, ejecutar y evaluar

procesos y sus resultados (Osorio, 2021).

» Proceso de aprendizaje: Hace referencia a adquirir y representar exactamente

conocimientos externos (Ferro et al., 2009).

» Proceso de ensefianza: Brinda facilidad para que el estudiante transmita y

recepcione conocimientos estructurados (Ferro et al., 2009).

» Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC): Son programas y
herramientas que admiten tratar, administrar, transmitir y compartir
informacion mediante soportes tecnolégicos como una computadora, teléfono,

televisor, etc (Sanchez, 2021).
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CAPITULO I
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de la investigacion

3.1.1. Ubicacién politica

El trabajo de investigacidén se realizdé con el apoyo de docentes de las zonas urbanas y
rurales del nivel de Educacion Secundaria pertenecientes a la UGEL San Martin, periodo
2022.

3.1.2. Ubicacién geogréfica

La UGEL San Martin se encuentra en el Jr. San Pablo de la Cruz 363, Tarapoto. Asimismo,
la regiébn de San Martin se encuentra a una altitud de 220 m s. n. m., latitud de -3.74912 y
una longitud de -73.25383.

3.1.3. Periodo de ejecucion

El periodo de ejecucion del estudio se define en tabla 1.:

Tabla 1
Cronograma de actividades

Objetivo 1: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién Docente.

MESES

ACTIVIDADES
12 3 45 6 7 8 9 10 11 12

Recopilar informacion relevante relacionada al uso de

las TICs en el proceso de ensefianzas y aprendizajes en

docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 X X
en la dimension Docente.

Disefio de Instrumento (Primera parte del cuestionario) X

Seleccion de la muestra.

Objetivo 2: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes
de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién Estudiante.

ACTIVIDADES MESES

1 23 456 7 8 9 10 11 12
Recopilar informacion relevante relacionada al uso de

las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022
en la dimension estudiante.

Disefio de Instrumento (Segunda parte del cuestionario) X
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Objetivo 3: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién Contenido.

MESES
ACTIVIDADES

1 23 456 7 8 9 10 11 12

Recopilar informacioén relevante relacionada al uso de las TICs
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién
contenido.

Disefio de Instrumento (Tercera parte del cuestionario). X

Objetivo 4: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién Variables ambientales.

ACTIVIDADES MESES

1 2 3 456 7 8 9 10 11 12
Recopilar informacion relevante sobre el uso de las TICs
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes
de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la
dimensién contenido.
Disefio de Instrumento (Cuarta parte del cuestionario).
Validez y confiabilidad del Variables ambientales

Recoleccion de datos

Presentacion de informe de proyecto de Investigacion.

Levantamiento de observaciones del jurado

X X X | X

Sustentacion del informe de tesis

3.1.4. Autorizaciones y permisos

No aplica

3.1.5. Control ambiental y protocolos de bioseguridad
No aplica

3.1.6. Aplicacién de principios éticos internacionales

Se actud con ética y profesionalismo aplicando los principios nacionales e internacionales,
las cuales garantizaron la calidad ética de la investigacion; la data se trat6 con la respectiva
seriedad del caso. Se conservd la integridad y la autenticidad de la informacion
recolectada. Se respet6 la autonomia de los involucrados, no se les ocasion6 ningan tipo

de efecto negativo, ya que los resultados fueron tratados con fines estrictamente
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académicos, por lo que se citaron y referenciaron a los autores en concordancia a la norma

internacional (Normas APA — 7ma edicion, 2019).

3.2. Sistemas de variables

De acuerdo a la naturaleza y nivel del estudio tendrd una sola variable

3.2.1. Variables principales

Variable:

e Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tabla 2

Descripcion de variables por objetivo especifico 1

Objetivo especifico N° 1. Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de &reas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién

Estudiante.

Variable abstracta Variable concreta

Medio de registro Unidad de medida

Uso de las TICs en )
Nivel de uso de las
el proceso de )
. TICs segln la
ensefianza y ) .
o dimensién docente
aprendizaje.

Encuesta )
) i Ordinal
Cuestionario

Tabla 3

Descripcion de variables por objetivo especifico 2

Objetivo especifico N° 2: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension

Estudiante.

Variable abstracta Variable concreta

Medio de registro Unidad de medida

Uso de las TICs en )
Nivel de uso de las
el proceso de )
. TICs segln la
ensefianza y ) . .
o dimensién estudiante
aprendizaje.

Encuesta )
) i Ordinal
Cuestionario
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Tabla 4
Descripcion de variables por objetivo especifico 3
Objetivo especifico N° 3: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y

aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension

Contenido.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida

Uso de las TICs en )
Nivel de uso de las

el proceso de i Encuesta .
. TICs  seglin la . . Ordinal
ensefianza y , . , Cuestionario
o dimension contenido
aprendizaje.
Tabla 5

Descripcion de variables por objetivo especifico 4
Objetivo especifico N° 4: Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y

aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién Variables

ambientales.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro  Unidad de medida

Uso de las TICs en )
Nivel de uso de las TICs
el proceso de i ) .. Encuesta .
. segin la  dimension . ) Ordinal
ensefianza y i ) Cuestionario
o variables ambientales.
aprendizaje.

3.3. Procedimientos de la investigacién

3.3.1. Objetivo especifico 1

Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension Docente.
a) Actividades y tareas
¢ Recopilacion de informacion bibliografica.
¢ Disefio de Instrumento (Primera parte del cuestionario)
e Seleccion de la muestra.
b) Descripcion del procedimiento
e En la recopilaciéon de informacion bibliografica, se recopilé informacion
relacionada al uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
plana docente de &reas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién
docente.
e En el disefio de instrumento, se elabor6 la primera de un cuestionario de

preguntas que estuvo conformada por 5 items, con una escala de valoracién fue
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de tipo Likert, considerando los siguientes valores Siempre= 5, Casi siempre= 4,
A veces= 3, Casi hunca= 2 y Nunca=1.

e En la seleccién de la muestra, se aplicé la formula de tamafio muestral, tanto
para los docentes de la zona urbana como rural en el nivel Secundario de la
UGEL San Matrtin.

c) Técnicade procedimiento y analisis de datos

El procedimiento y representacion de los datos, se realizé en base al empleo de

las TICs en los procesos de ensefiar y aprender en los profesores de areas

urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién docente.

¢ Los datos recopilados con el instrumento que se aplicé fueron codificados
como datos numéricos para lograr ser clasificado o categorizado de acuerdo a
la escala de valoracién establecida por el investigador en una plantilla de
Excel, y este proceso se sometié con el fin de adquirir los objetos de estudio.

e En larevision de los datos, se examind el instrumento a emplear con la
finalidad de corroborar la integridad del contenido.

e En la tabulacion, se realiz6 un recuento de los datos adquiridos del
cuestionario, donde fueron sistematizados mediante medidas estadisticas de
tendencia central como las frecuencias porcentuales y promedios que fueron
categorizadas en tablas de valoracion que respondieron al uso de las TICs en
el proceso de ensefiary aprender en la plana docente de areas urbanas y
rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension docente.

¢ En los gréficos, los datos estadisticos de tendencia central se efectuaron
mediante barras, utilizando Excel para tal efecto y se visualicen mejor el uso de
las TICs segun la dimensién docente en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
3.3.2. Objetivo especifico 2

Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de

areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension estudiante.

a) Actividades y tareas
¢ Recopilacion de informacion bibliografica.
¢ Disefio de Instrumento (Segunda parte del cuestionario).
b) Descripcion del procedimiento
e En la recopilaciébn de informacion bibliografica, se recopilé informacion

relacionada al uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
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docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién
estudiante.

En el disefio de instrumento, se elaboré la segunda de un cuestionario de
preguntas que estuvo conformada por 5 items, con una escala de valoracion fue
de tipo Likert, considerando los siguientes valores Siempre= 5, Casi siempre= 4,
A veces= 3, Casi nunca= 2 y Nunca=1.

c) Técnicas de procedimiento y analisis de datos

El procedimiento y representacion de los datos, se realizé en base al uso de las

TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y

rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensién estudiante.

Los datos recopilados del instrumento que se aplicé fueron codificados como
datos numéricos para lograr ser clasificados o categorizados de acuerdo a la
escala de valoracién creada por la autoria del estudio en la plantilla de Excel, y
este proceso se sometid con el fin de conseguir los objetos que persigue la
investigacion.

En la revisién de los datos, se examind el instrumento a emplear con la
finalidad de corroborar la integridad de la informacion.

En la tabulacién, se efectué un recuento de los datos captados del
cuestionario, las cuales fueron sistematizados mediante medidas estadisticas
de tendencia central como las frecuencias porcentuales y promedios que
fueron clasificadas en tablas de valores que dieron respuesta al uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en profesores de areas
urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension estudiante.

En los gréficos, los datos estadisticos de tendencia central se efectuaron
mediante barras, utilizando para tal efecto se empleé el Excel, de tal forma que
se represent6 de la mejor manera el uso de las TICs en la dimensién alumno

en el proceso de ensefiar y aprender.

3.3.3. Objetivo especifico 3

Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de

areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension contenido.

a) Actividades y tareas

Recopilacién de informacion bibliogréfica.

Disefio de Instrumento (Tercera parte del cuestionario)
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b) Descripcién del procedimiento

e En la recopilacion de informacién bibliografica, se recopil6 informacion
relacionada al uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimensiéon contenido.

e En el disefio de instrumento, se elabord la tercera de un cuestionario de
preguntas que estuvo conformada por 5 items, con una escala de valoracion fue
de tipo Likert, considerando los siguientes valores Siempre= 5, Casi siempre= 4,
A veces= 3, Casi nunca= 2 y Nunca=1.

c) Técnicas de procedimiento y analisis de datos

e El procedimiento y representacion de los datos, se realizé en base al uso de
las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en educandos de areas
urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension contenido.

e Los datos recopilados con el instrumento que se aplicé fueron codificados
como numéricos para lograr la clasificacion o categorizacion segun la escala
de valoracion fijada por el autor del estudio en curso en Excel, y este proceso
se sometié con el fin de lograr el objeto de estudio.

e En larevision de los datos, se verificd el instrumento a usar para la
comprobacién de la integridad de la informacion.

¢ En latabulacién, se realiz6é un recuento de los datos adquiridos con el
cuestionario, las cuales fueron sistematizados mediante medidas estadisticas
de tendencia central como frecuencias porcentuales y promedios que fueron
clasificadas en tablas de valoracién que respondieron al uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en profesores de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022 en la dimension contenido.

e En los gréficos, se llevé acabo la estadistica descriptiva a través de barras,
utilizando para tal consecuencia Excel, de esta forma se representé mejor el
uso de las TICs segln la dimensién contenido en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
3.3.4. Objetivo especifico 4

Contrastar el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de

areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension variables ambientales.

a) Actividades y tareas
¢ Recopilacion de informacion bibliografica.
e Disefo de Instrumento (Cuarta parte del cuestionario)

e Validez y confiabilidad del instrumento de recopilacion de datos.
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Recopilacién de informacion

b) Descripcién del procedimiento

En la recopilacion de informacion bibliogréfica, se recopilé informacion
relacionada al uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
educandos de é&reas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension
variables ambientales.

En el disefio de instrumento, se elabor6 la cuarta parte de un cuestionario de
preguntas que estuvo conformada por 5 items, con una escala de valoracion fue
de tipo Likert, considerando los siguientes valores Siempre= 5, Casi siempre= 4,
A veces= 3, Casi hunca= 2 y Nunca=1.

En la validez y confiabilidad del instrumento recolector de datos, se utiliz6 una
de las técnicas de validacion denominada juicio de expertos, conformada por 3
profesionales con la suficiente experiencia metodologica en investigacion
cientifica, quienes manifestaron su opinién para la validacion del instrumento en
relacién a los objetivos que persiguié el estudio (Ver Anexo 05). En cuanto a la
confiabilidad del instrumento cuestionario se aplicé la Escala Alfa de Cronbach
segun la valoracion de George y Mallery (2003), esto con la finalidad de dar
mayor confiabilidad al instrumento (95% de confianza), para ello se empled una
prueba piloto con el objeto de estudio de determinar el grado de fiabilidad del
instrumento en base de las muestras estudiadas; donde con los resultados
encontrados se constaté que el instrumento fue confiable, dado que presentaron
un indice de confiabilidad igual o superior a 0,7. (Ver Anexo 03).

En la recoleccion de informacion, se efectud el cuestionario a la muestra

correspondiente.

c) Técnicas de procedimiento y andlisis de datos

El procedimiento y presentacion de los datos, se llevé a cabo en funcién al uso
de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas
urbanas y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension variables ambientales.

Los datos recopilados del instrumento utilizado fueron codificados como
numeéricos para posteriormente ser clasificados o categorizados segun la escala
de valoracién creada por el investigador de la investigacion en curso en la
plantilla de hoja de calculo Excel.

En la revision de los datos se examind el instrumento a utilizar con el objetivo de
corroborar la integridad informacional.

En la tabulacion se efectué un recuento de los datos adquiridos del cuestionario,

las cuales fueron sistematizadas mediante medidas estadisticas de tendencia
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centralizada como frecuencias porcentuales y promedios que fueron
categorizados en tablas valorativas que dieron contestacion al uso de las TICs
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en educandos de areas urbanas y
rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension variables ambientales.

En los gréficos, los datos estadisticos de tendencia central se graficaron a través
de barras, utilizando para tal efecto el Excel, de esta forma se representd mejor
el Uso de las TICs segun las variables ambientales docente en el proceso de

ensefar y aprender.
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CAPITULOIV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Objetivo especifico 1

Tabla 6
Uso de las TICs segun la dimension docente en el proceso de ensefianza y
aprendizaje

Uso de las TICs " Zona Urba(l;)a - Zona Rur;ol
Bajo (5a 11) 10 14% 32 46%
Medio (12 a 18) 17 24% 18 26%
Alto (19 a 25) 43 62% 20 28%
Total 70 100% 70 100%

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado.

70% 62%

60%

509% |

40% - 1 Zona Urbana
30% - 24% 26% @ Zona Rural

20% | 14%

10% + ’J
0% + : : :
Bajo (5a1l) Medio (12 a18) Alto (19 a 25)

Figura 1. Uso de las TICs segun la dimensién docente en el proceso de ensefianza y
aprendizaje (%)

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado - 2022.

Interpretacion:

En latabla 6 y figura 1, se manifiestan los puntajes adquiridos por cada intervalo de valores
que tiene el instrumento aplicado (cuestionario), donde del total de docentes ubicados en
zona rural (n=70) en el nivel Secundario de la UGEL San Martin; se constat6 que en
promedio el nivel del uso de las TICs segun la dimension docente en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, desde la percepcion de los docentes de zona urbana se situé en
la escala de valoracion “Alto” con un 62% (n=43 docentes), siendo este valor de maxima
concentracidn en respuesta conseguida del lado de la muestra estudiada, mientras que
una calificacion de menor indice se obtuvo en el nivel bajo con un 14% (n=10 docentes),

seguido respectivamente de un 24% nivel medio (n=17 docentes). No obstante, en los
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locales educativos de zona rural se constaté un nivel bajo del uso de las TICs en la
dimensién docente que fue calificado con un 46% (n=32 docentes), seguido del 26% en un

nivel medio (n=18 docentes) y del 28% en alto (n=20 docentes).

Contrastacion de la hipo6tesis especifica 1:

Ho: No existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimensién Docente en
el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de &reas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022.

Hi: Existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimensién Docente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-
SM 2022.

Regla de decision:
Sig. < 0.05; existe diferencia significativa

Sig. > 0.05; no existe diferencia significativa

Tabla 7
Contrastacion estadistica “T de Student” - Prueba dimension docente
Estadisticos Zona urbana Zonarural
Media 18.329 13.786
Varianza 39.267 46.693
Observaciones 70 70
Varianza agrupada 42.980
Grados de libertad 138
Estadistico Z 4.10
Valor critico de Z (una cola) 1.66
Significancia (Sig.) 0.000

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado con la T Student — SPSS 27.

166 410 Z
4 i 1 4
Zona de aceptacion Zona rechaze

Figura 2. Zonas de decision Probabilistica - Prueba dimension docente
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Interpretacion

Mediante la prueba estadistica “T de Student” se determindé que:. existe diferencia
significativa en el empleo de las TICs segun la dimension Docente en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado
gue se obtuvo un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z significativo que esta en
la zona de rechazo de la decision probabilistica (Z cacuiado = 4.10 > Z tapuiar 5% = 1.66), por
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula (Ho), y admitir
la hipétesis alterna (H1) planteada en la investigacion (Ver tabla 7 y figura 2).

4.2. Objetivo especifico 2

Tabla 8
Uso de las TICs segun la dimension estudiante en el proceso de ensefianza y
aprendizaje

Zona Urban Zona Rural

Uso delas TICs NE onaU ba:)/oa NG ona u(;)
Bajo (5a1l) 5 7% 39 56%
Medio (12 a 18) 14 20% 20 28%
Alto (19 a 25) 51 73% 11 16%
Total 70 100% 70 100%

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado.

80% 73%
70% +
60% |~

50% -+
40%
30% -
20% +
10%
0%

@ Zona Urbana
@ Zona Rural

Bajo (5a11) Medio (12 a18) Alto (19 a 25)

Figura 3. Uso de las TICs segun la dimension estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje
(%)

Interpretacion:

En la tabla 8 y figura 3, se exponen los puntajes adquiridos por cada intervalo de valores
que tiene el instrumento aplicado (cuestionario), donde del total de docentes ubicados en
zona rural (n=70) en el nivel Secundario de la UGEL San Martin; se constat6 que en
promedio el nivel del uso de las TICs segun la dimensién estudiante en el proceso de

ensefianza y aprendizaje, desde la percepcion de los docentes de zona urbana se situé en
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la escala de valoracion “Alto” en un 73% (n=51 docentes), siendo este valor de maxima
concentracion en respuesta conseguida de la muestra estudiada, mientras que una
calificacion de menor indice se obtuvo en el nivel bajo con un 7% (n=5 docentes), seguido
respectivamente de un 20% nivel medio (n=14 docentes). No obstante, en los locales
educativos de zona rural se constatd un nivel bajo del uso de las TICs en la dimensién
estudiante que fue calificado con un 56% (n=39 docentes), seguido del 28% en un nivel
medio (n=20 docentes) y del 16% en alto (h=11 docentes).

Contrastacion de la hipo6tesis especifica 2:

Ho: No existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimensién Estudiante
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022.

H.: Existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimensién Estudiante en
el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de &reas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022.

Regla de decision:
Sig. < 0.05; existe diferencia significativa

Sig. > 0.05; no existe diferencia significativa

Tabla 9

Contrastacion estadistica “T de Student” - Prueba dimension estudiante

Estadisticos Zonaurbana Zonarural

Media 19.457 12.300
Varianza 22.860 20.329
Observaciones 70 70
Varianza agrupada 21.595

Grados de libertad 138

Estadistico Z 9.11

Valor critico de Z (una cola) 1.66

Significancia (Sig.) 0.000

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado con la T Student — SPSS 27.

<\ 1.66 911 Z
< i 4
Zona de aceptacion Zona rechazeo

Figura 4. Zonas de decision Probabilistica - Prueba dimension estudiante
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Interpretacion

Mediante la prueba estadistica “T de Student” se determiné que: existe diferencia
significativa en el empleo de las TICs segun la dimension Estudiante en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado
que se obtuvo un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z significativo que esta en
la zona de rechazo de la decision probabilistica (Z cacuiado = 9.11 > Z tapuiar 5% = 1.66), por
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula (Ho), y admitir
la hipétesis alterna (H») planteada en la investigacion (Ver tabla 9 y figura 4).

4.3. Objetivo especifico 3

Tabla 10
Uso de las TICs segun la dimensién contenido en el proceso de ensefianza y aprendizaje
Zona Urban Zona Rural
Uso de las TICs NE onaU ba:)/oa NG ona u(;)
Bajo (5 a 11) 10 14% 15 21%
Medio (12 a 18) 16 23% 20 29%
Alto (19 a 25) 44 63% 35 50%
Total 70 100% 70 100%

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado.

70% -+ ) 63%
60% -+ |
50%
40%
30% +~
20% -
10% -
0%

@ Zona Urbana

@ Zona Rural

i
P
P

Bajo (5a11) Medio (12 a18) Alto (19 a 25)

Figura 5. Uso de las TICs segun la dimensién contenido en el proceso de ensefianza y
aprendizaje (%)

Interpretacion:

En la tabla 10 y figura 5, se manifiestan los puntajes logrados por cada intervalo de valores
que tiene el instrumento aplicado (cuestionario), donde del total de docentes ubicados en
zona rural (n=70) en el nivel Secundario de la UGEL San Martin; se constaté que en
promedio el nivel del empleo de las TICs segun la dimensién contenido en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, desde la percepcion de los docentes de zona urbana se situé en

la escala de valoracion “Alto” con un 63% (n=44 docentes), siendo este valor de maxima
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concentracion en respuesta obtenida del lado de la muestra estudiada, mientras que una
calificacion de menor indice se obtuvo en el nivel bajo con un 14% (n=10 docentes),
seguido respectivamente de un 23% nivel medio (n=16 docentes). No obstante, en los
locales educativos de zona rural se constatdo un nivel alto del uso de las TICs en la
dimensién contenido que fue calificado con un 50% (n=35 docentes), seguido del 29% en

un nivel medio (n=20 docentes) y del 21% en bajo (n=15 docentes).

Contrastacion de la hipotesis especifica 3:

Ho: No existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimension Contenido
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022.

H»: Existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimension Contenido en
el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de &reas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022.

Regla de decision:
Sig. < 0.05; existe diferencia significativa

Sig. > 0.05; no existe diferencia significativa

Zao?vlt?agacio'n estadistica “T de Student” - Prueba dimension contenido
Estadisticos Zona urbana Zona rural

Media 18.114 17.143

Varianza 27.552 34.211

Observaciones 70 70

Varianza agrupada 30.882

Grados de libertad 138

Estadistico Z 1.03

Valor critico de Z (una cola) 1.66

Significancia (Sig.) 0.151

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado con la T Student — SPSS 27.

Zona de aceptacion Z.ona rechazo

Figura 6. Zonas de decision Probabilistica - Prueba dimension contenido
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Interpretacion

Mediante la prueba estadistica “T de Student” se determindé que: no existe diferencia
significativa en el empleo de las TICs segun la dimensién Contenido en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado
que se obtuvo un p-valor mayor a 0.05 (Sig.= 0.151) y un valor Z significativo que esta en
la zona de aceptacion de la decision probabilistica (Z caicuiado = 1.03 < Z tapuiar s% = 1.66), por
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipotesis nula (Ho), y rechazar
la hipotesis alterna (Hs) planteada en la investigacion (Ver tabla 11 y figura 6).

4.4. Objetivo especifico 4

Tabla 12
Uso de las TICs segun la dimension variables ambientales en el proceso de
ensefianza y aprendizaje

Zona Urban Zona Rural

Uso de las TICs N° ona U ba(l%a NE ona UOZ
Bajo (5a1l1) 19 27% 12 17%
Medio (12 a 18) 28 40% 27 39%
Alto (19 a 25) 23 33% 31 44%
Total 70 100% 70 100%

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado.

45%
40%
35% -
30%
25%
20%
15%
10%
5% ’
0% . .
Bajo (5a11) Medio (12 a18) Alto (19 a 25)

@ Zona Urbana

& Zona Rural

Figura 7. Uso de las TICs segun la dimension variables ambientales en el proceso de
ensefianza y aprendizaje (%)

Fuente: Base de datos del instrumenti aplicado — 2022.

Interpretacion:

En la tabla 12 y figura 7, se manifiestan los puntajes adquiridos por cada intervalo de
valores que tiene el instrumento aplicado (cuestionario), donde del total de docentes
ubicados en zona rural (n=70) en el nivel Secundario de la UGEL San Martin; se constaté
gue en promedio el nivel del uso de las TICs segun la dimension variables ambientales en

el proceso de ensefianza y aprendizaje, desde la percepcion de los docentes de zona
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urbana se situ6 en la escala de valoracion “Medio” con un 40% (n=28 docentes), siendo
este valor de superior concentracién en respuesta conseguida de lado de la muestra
estudiada, mientras que una calificacion de menor indice se obtuvo en el nivel bajo con un
27% (n=19 docentes), seguido respectivamente de un 33% nivel alto (n=23 docentes). No
obstante, en los locales educativos de zona rural se constaté un nivel alto del uso de las
TICs en la dimension variables ambientales que fue calificado con un 44% (n=31
docentes), seguido del 39% en un nivel medio (n=27 docentes) y del 17% en bajo (n=12
docentes).

Contrastacion de la hipo6tesis especifica 4:
Ho: No existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimension Variables
ambientales en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022.
H.: Existe diferencia significativa en el uso de las TICs segln la dimensién Variables
ambientales en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022.
Regla de decision:
Sig. < 0.05; existe diferencia significativa
Sig. > 0.05; no existe diferencia significativa

Z%?vlt?aﬁacio'n estadistica “T de Student” - Prueba dimension variables ambientales
Estadisticos Zonaurbana Zonarural
Media 16.414 15.771
Varianza 34.788 36.623
Observaciones 70 70
Varianza agrupada 35.705
Grados de libertad 138
Estadistico Z 0.64
Valor critico de Z (una cola) 1.66
Significancia (Sig.) 0.263

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado con la T Student — SPSS 27.



0.64

1.66 z

Zona de aceptacion = Zona rechazo

53

Figura 8. Zonas de decision Probabilistica - Prueba dimensién variables ambientales

Fuente: Base de datos conla T student - SPSS27.

Interpretacion

Mediante la prueba estadistica “T de Student” se determind que: no existe una diferencia

significativa en el empleo de las TICs segun la dimensién Variables ambientales en el

proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-

SM 2022; dado que se obtuvo un p-valor mayor a 0.05 (Sig.= 0.263) y un valor Z

significativo que esta en la zona de aceptacion de la decision probabilistica (Z caiculado =

0.64 < Z wpuiar 5% = 1.66), por tanto, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar

la hipétesis nula (Ho), y rechazar la hip6tesis alterna (H.) planteada en la investigacion

(Ver tabla 13 y figura 8).

4.5. Objetivo general

Tabla 14

Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas

urbanas y rurales

Uso de las TICs Zona Urbana Zona Rural
N° % N° %
Bajo (20 a 46) 10 14% 20 28%
Medio (47 a 73) 17 24% 25 36%
Alto (74 a 100) 43 62% 25 36%
Total 70 100% 70 100%

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado.
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Figura 9. Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de &reas
urbanas y rurales (%)

Interpretacion:

En la tabla 14 y figura 9, se exponen los puntajes alcanzados por cada intervalo de valores
gue tiene el instrumento aplicado (cuestionario), donde del total de docentes ubicados en
zona rural (n=70) en el nivel Secundario de la UGEL San Martin; se constaté que en
promedio el nivel del uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje, desde la
percepcion de los profesores de zona urbana se situé en la escala de valoracion “Alto” con
un 62% (n=43 docentes), siendo este valor de superior concentracion en respuesta
conseguida por parte de la muestra estudiada, mientras que una calificaciéon de menor
indice se obtuvo en el nivel bajo con un 14% (n=10 docentes), seguido respectivamente
de un 24% nivel medio (n=17 docentes). Sin embargo, el nivel del uso de las TICs a modo
de estrategia de ensefianza y aprendizaje que predominé en el grupo de docentes situados
en la zona rural (n=70), fue la escala evaluativa en “Medio” y “Alto” con un 72% (n=50

docentes), seguido de un nivel bajo que fue calificado con un 28% (n=20 docentes).

Contrastacion de la hipotesis general de la investigacion:
Ho: No existe diferencia significativa en el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y

aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022.

Ha: Existe diferencia significativa en el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y

aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022.

Regla de decision:
Sig. < 0.05; existe diferencia significativa

Sig. > 0.05; no existe diferencia significativa
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Ei?vltér‘a%s?acién estadistica “T de Student” - Prueba variable urbana vy rural
Estadisticos Urbana Rural

Media 71.671 59.643

Varianza 364.717 427.624

Observaciones 70 70

Varianza agrupada 396.170

Grados de libertad 138

Estadistico Z 3.58

Valor critico de Z (una cola) 1.66

Significancia (Sig.) 0.000

Fuente: Base de datos del instrumento aplicado con la T Student — SPSS 27.

166 358 Z

Zona de aceptacion | Zona rechazo

Figura 10. Zonas de decision Probabilistica - Prueba variable urbana y rural

Interpretacion

Mediante la prueba estadistica “T de Student’ se determindé que: existe diferencia
significativa en el uso de las TICs sobre los procesos de ensefianzas y aprendizajes en
docentes de &reas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado que se obtuvo un p-valor
menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z significativo que esta en la zona de rechazo de
la decision probabilistica (Z carculado = 3.58 > Z tabuiar 5% = 1.66), por tanto, existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula (Ho), y aceptar la hipétesis alterna

(Ha) planteada en la investigacion (Ver tabla 15 y figura 10).

4.6. Anélisis y discusion de resultados

Ante los resultados mostrados, se procedidé a discutir con resultados de otros
investigadores que trataron temas similares a la presente. Empezando con el objetivo
general sobre la comparacion del uso de las TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; donde a través de

la estadistica descriptiva se constaté que en promedio el nivel del uso de las TICs en el
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proceso de ensefianza y aprendizaje que predomind en los profesores de zona urbana fue
la escala de valoracién “Alto” con un 62%, existiendo este valor de superior concentracién
en respuesta obtenida, mientras que en el grupo de docentes ubicados en la zona rural
predomind una tendencia evaluativa media-alta en el uso de las TICs. Asimismo, mediante
la prueba de diferencia de medias “t” Student se determind que existe diferencia
significativa en el uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes
de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado que el valor Z asociado a esta prueba
estadistica se encuentra en la zona rechazo de la decision probabilistica (Z. = 3.58 > Z; =
1.66) con un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000); resultado que también se corrobora en las
medias obtenidas de puntajes para docentes ubicados en la zona urbana (71.671) y zona
rural (59.643) que nos indica que existe una diferencia considerativa entre ellas.

Al respecto de los resultados adquiridos en la presente investigacion, tenemos un aporte
similar de Centurién (2020), quiénes en su investigacibn demostraron que con la
aplicabilidad de las TICs a modo de estrategia didactica en el ambito educativo para el
trabajo ha mostrado mejorias significativas del aprendizaje de los alumnos. También,
Sanchez (2021), en su estudio encontré que el 91.4% de estudiantes universitarios
indicaron que el empleo de las TICs es bueno, asimismo consideraron que su proceso de
ensefanza y aprendizaje fue bueno, bajo estas prerrogativas un 90.9% de los alumnos
enmarcados dentro del nivel muy bueno tomaron en cuenta que el uso de TICs fue muy
bueno y por ello sus procesos de ensefianza y aprendizaje también lo era. Asimismo,
determiné que hay una relacién significativa alta en el uso de las TIC y los procesos de
ensefianzay aprendizaje en los alumnos de derecho (r=0,759; Sig.<0.05), por ello, mejorar
en el uso de TIC aportara consigo mejorias en los procesos de ensefianza-aprendizaje del

alumnado.

Continuando con el primer objetivo especifico, sobre la contrastacion del uso de las TICs
segun la dimension Docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; donde a través de la estadistica descriptiva se
constato que en los locales educativos de zona urbana existe un nivel alto del uso de las
TICs en la dimension docente que fue calificado con un 62%, mientras que en zona rural
predomind la escala evaluativa baja, cuya valoracion fue del 46%. Asimismo, mediante la
prueba de diferencia de medias “t” Student se determiné que existe diferencia significativa
en el uso de las TICs segun la dimensiébn Docente en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado que el valor Z
asociado a esta prueba estadistica se encuentra en la zona rechazo de la decision
probabilistica (Zc = 4.10 > Z; = 1.66) con un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000); resultado

gue también se corrobora en las medias obtenidas de puntajes para docentes ubicados en
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la zona urbana (18.329) y zona rural (13.786) que nos indica que existe una diferencia

considerativa entre ellas.

Al respecto de los resultados alcanzados en la presente investigacion, tenemos un aporte
similar de Montoya et al. (2022), quiénes en su investigacion demostraron que las TIC
como disposiciéon pedagdgica influyen en el procesamiento de contenidos, lo que hace que
la educacion sea mas atractiva, expresiva, Unica y relevante para los estilos de aprendizaje
del estudiante; que, a través de observaciones minuciosas, favorece el aprendizaje
significativo. En el proceso de ensefianza, el impacto se materializa en diversas
herramientas de la tecnologia permitiendo a los profesores mejorar las explicaciones y
ofrecer actividades de aprendizaje a los estudiantes de diversas maneras. No obstante,
Aguirre (2018), encontré en su investigacion que el uso de las TIC en el trabajo diario de
los profesores universitarios es importante. No obstante, rara vez se encuentra su uso en
la actividad pedagdgica, ya que la creacion o adopcién de un modelo pedagdgico
institucional no siempre tiene una finalidad educativa. También saben que el uso inicial de
estas herramientas nos permitira innovar en el salén del alumno, de tal manera que

contribuye con el mejoramiento en el proceso de ensefiar y aprender.

Continuando con el segundo objetivo especifico, sobre la contrastacién del uso de las TICs
segun la dimension Estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; donde a través de la estadistica descriptiva se
constatd que en los locales educativos de zona urbana existe un nivel alto del uso de las
TICs en la dimensién estudiante que fue calificado con un 73%, mientras que en zona rural
predomind la escala evaluativa baja, cuya valoracion fue del 56%. Asimismo, mediante la
prueba de diferencia de medias “t” Student se determiné que existe diferencia significativa
en el uso de las TICs segun la dimension Estudiante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado que el valor Z
asociado a esta prueba estadistica se encuentra en la zona rechazo de la decisién
probabilistica (Zc = 9.11 > Z; = 1.66) con un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000); resultado
que también se corrobora en las medias obtenidas de puntajes para docentes ubicados en
la zona urbana (19.457) y zona rural (12.300) que nos indica que existe una diferencia

considerativa entre ellas.

Al respecto de los resultados obtenidos en la presente investigacion, tenemos un aporte
similar de Vértiz et al. (2019), quiénes en su investigacion constataron que el uso de esta
TIC fortaleci6 las capacidades de los educandos, con mejoras cognitivas para el
aprendizaje de topicos légicos, mateméaticos, comunicacionales y de mayor desarrollo de

sus habilidades sociales. Al emplear las TICs, para el estudiante fue facil seleccionar
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mediante un clic cualquiera de las ventanas que presenta el programa, las mismas le
permitieron explorar nuevos campos de accion pedagdgica. Asimismo, Torres et al. (2020)
en su estudio encontré6 que el 77% de los docentes que empleaban herramientas
tecnoldgicas en sus procesos experimentales con sus estudiantes, lograban que ellos
aprendan de forma mas dinamica en relacién a las clases impartidas por los docentes que
no las empleaban; en cuanto al aprendizaje se evidencié que el 95% de los educandos

generaron aprendizaje significante a partir del constructivismo.

Continuando con el tercer objetivo especifico, sobre la contrastacion del uso de las TICs
segun la dimension Contenido en el proceso de ensefianza-aprendizaje en docentes de
areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; donde a través de la estadistica descriptiva se
constatd que en los locales educativos de zona urbana existe un nivel alto del uso de las
TICs en la dimension contenido que fue calificado con un 63%, situacion similar se encontro
también en la zona rural que predomind la escala evaluativa alta, cuya valoracion fue del
50%. Asimismo, mediante la prueba de diferencia de medias “t” Student se determind que
no existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimension Contenido en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022; dado que el valor Z asociado a esta prueba estadistica se encuentra en la zona de
aceptacion de la decision probabilistica (Zc = 1.03 < Z; = 1.66) con un p-valor mayor a 0.05
(Sig.= 0.151); resultado que también se corrobora en las medias obtenidas de puntajes
para docentes ubicados en la zona urbana (18.114) y zona rural (17.143) que indica que
no existe una diferencia considerativa entre ellas. Al respecto de los resultados adquiridos
en el presente estudio, tenemos un aporte similar de Abanto (2022), quien en su
investigacion afirm6 que el aprendizaje colaborativo ha adquirido una participacion
fundamental en el empleo de las TIC de forma interactiva en los profesores, por medio de
la intervencién de los programas y talleres didacticos, ha logrado una relacion alta
significativa en el progreso de los quehaceres pedagdgicos en el profesorado en el que les
aplic6. Asimismo, Pando y Condori (2019), en su estudio sostuvo que la formacion del
profesor como un mediador debe ir orientada a la utilizacién de las TIC en la ensefanza, y
el concretamiento de aprendizajes colaborativos, el asunto se centra en la disposicion del

mismo para incluirse en la época de la formacion en tecnologia.

Continuando con el cuarto objetivo especifico, sobre la contrastacion del uso de las TICs
segun la dimensién Variables ambientales en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de &reas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; donde a través de la estadistica
descriptiva se constato que en los locales educativos de zona urbana existe un nivel medio
del uso de las TICs en la dimensién variables ambientales que fue calificado con un 40%,

mientras que en la zona rural predomingé la escala evaluativa alta, cuya valoracién fue del
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44%. Asimismo, mediante la prueba de diferencia de medias “t” Student se determiné que
no existe diferencia significativa en el uso de las TICs segln la dimension Variables
ambientales en el proceso de ensefanza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y
rurales, UGEL-SM 2022; dado que el valor Z asociado a esta prueba estadistica se
encuentra en la zona de aceptacion de la decision probabilistica (Z. = 0.64 < Z; = 1.66) con
un p-valor mayor a 0.05 (Sig.= 0.263); resultado que también se corrobora en las medias
obtenidas de puntajes para docentes ubicados en la zona urbana (16.414) y zona rural
(15.771) que indica que no existe una diferencia considerativa entre ellas. Al respecto de
los resultados obtenidos en la presente investigacion, tenemos un aporte de Gomez et al.
(2021), quien en su investigacion destaco las limitaciones y dificultades que aun presentan
un grupo de maestros para migrar a la utilizacion efectiva de recursos tecnol6gicos propios
de las TIC en su practica pedagogica, es decir ain persisten problemas de adaptabilidad
a las exigencias propias de un contexto digitalizado y virtualizado.
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CONCLUSIONES

Existe diferencia significativa en el uso de las TICs en el proceso de ensefanza-
aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022; dado que se obtuvo
un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z significativo que esta en la zona rechazo
de la decisién probabilistica (Zc=3.58 > Zt=1.66). Asimismo, se encontrdé una diferencia
considerativa en las medias obtenidas de puntajes para docentes ubicados en la zona
urbana (71.671) y zona rural (59.643).

Existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimension Docente en el
proceso de ensefianza- aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022; dado que se obtuvo un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z significativo
que esta en la zona rechazo de la decisién probabilistica (Zc=4.10 > Zt=1.66). Asimismo,
se encontré una diferencia considerativa en las medias obtenidas de puntajes para
docentes ubicados en la zona urbana (18.329) y zona rural (13.786).

Existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimensién Estudiante en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022; dado que se obtuvo un p-valor menor a 0.05 (Sig.=0.000) y un valor Z significativo
que esta en la zona rechazo de la decisién probabilistica (Zc=9.11 > Zt=1.66). Asimismo,
se encontr6 una diferencia considerativa en las medias obtenidas de puntajes para

docentes ubicados en la zona urbana (19.457) y zona rural (12.300).

No existe diferencia significativa en el uso de las TICs segln la dimensién Contenido en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022; dado que se obtuvo un p-valor mayor a 0.05 (Sig.= 0.151) y un valor Z significativo
gue esta en la zona de aceptacion de la decisién probabilistica (Zc=1.03<Zt=1.66).
Asimismo, no se encontrd una diferencia considerativa en las medias obtenidas de

puntajes para docentes ubicados en la zona urbana (18.114) y zona rural (17.143).

No existe diferencia significativa en el uso de las TICs segun la dimension Variables
ambientales en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y
rurales, UGEL-SM 2022; dado que se obtuvo un p-valor mayor a 0.05 (Sig.= 0.263) y un
valor Z significativo que estd en la zona de aceptacién de la decision probabilistica
(Zc=0.64 < Zt=1.66). Asimismo, no se encontro una diferencia considerativa en las medias
obtenidas de puntajes para docentes ubicados en la zona urbana (16.414) y zona rural
(15.771).
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RECOMENDACIONES

Al representante del Area de Gestién Pedagogica y Acompariamiento a la Gestion Local -
UGEL San Martin, se recomienda incentivar la creacién de espacios formativos de los
profesores sobre la usanza de las TIC en su practica didactica para potenciar sus
habilidades y capacidades, adquiriendo mas discernimiento y dominio de estas
herramientas de la tecnologia, a manera poder emplearlas de formas pertinentes en la

ensefianza de los cursos de la malla curricular.

Al representante de la Direccion Regional Educacion UGEL San Martin, se recomienda
gestionar herramientas tecnol6gicas en los centros educativos rurales que se acoplan
facilmente a la ensefianza de cualquiera de las areas curriculares y cuenten con una base
cientifica en las teorias del aprendizaje y la tecnologia aplicada a los procesos pedagdgicos
direccionados a la obtencion de excelentes resultados del aprendizaje.

Al representante de la Direccién Regional Educacion UGEL San Martin, se recomienda
considerar en los centros educativos rurales los aspectos técnicos y demanda real de los
servicios para la realizacion de proyectos integrales, que brinden servicios de calidad e
innovacion a todos los estudiantes involucrados, comenzando desde el acceso, ampliacion

y mejoramiento del servicio de internet.

En el contexto de los resultados alcanzados, para futuras lineas investigativas se
recomienda la realizacién de un andlisis de los recursos pedagdégicos y herramientas
tecnolégicas que los docentes utilizan en sus diferentes modelos de ensefianza en el

colegio, los cuales en su mayoria de veces suelen ser tradicionales.



62

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abanto, J. Y. (2022). El Aprendizaje Colaborativo y uso de las TIC en los docentes:
Revision sistematica [Tesis doctoral, Universidad César Vallejo, Trujillo, Perd].
https://hdl.handle.net/20.500.12692/82893

Aguirre, P. C. (2018). Las TIC en la gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje en el
area Comunicacién Organizacional: licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
RIDE Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 8(16),
764—788. https://doi.org/10.23913/ride.v8i16.368

Ahumada, D. D. (2021). El uso TIC'S en el proceso de ensefianza-aprendizaje del aleman
como lengua extranjera en la universidad. Revista Boletin Redipe, 10(5), 248—-258.
https://doi.org/10.36260/rbr.v10i5.1301

Avila, W. (2013). Hacia una reflexion historica de las TIC. Hallazgos, 10(19), 213-233.
https://doi.org/10.15332/s1794-3841.2013.0019.13

Barragan, E. A., Verdugo, V. M., & Quinto, E. D. (2017). The use of TICS in the
improvement and its incidence in the teaching-learning processes. Dominio de las
Ciencias, 3(2), 138-162. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6325853.pdf

Cabero, J., & Ruiz, J. (2018). Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para la
inclusién: reformulando la brecha digital. IJERI: International Journal of Educational
Research and Innovation, 9, 16-30.

https://www.upo.es/revistas/index.php/IJERI/article/view/2665

Carbone, Y. R. (2022). Las TIC en el aprendizaje en educaciéon bésica, una revision
sistemética. Revista Emprendimiento Cientifico Tecnoldgico, 3(1), 1-13.
https://doi.org/10.54798/AUOQO9579

Centurion, H. W. (2020). Las TICs como Estrategia Didactica para mejorar el aprendizaje
en el Area de Educacion para el Trabajo de los estudiantes del tercer grado de
educacién secundaria de la I. E. “Manuel Fidencio Hidalgo Flores” del distrito de
Nueva Cajamarca [Tesis de maestria, Universidad Nacional de San Martin, Tarapoto,
Perd]. http://hdl.handle.net/11458/3720

Defensoria del Pueblo. (2020). La educacion frente a la emergencia sanitaria. Informe
Especial No027-2020-DP. https://www.gob.pe/institucion/defensoria-del-
pueblo/informes-publicaciones/1110738-serie-informes-especiales-n-027-2020-dp-

la-educacion-frente-a-la-emergencia-sanitaria



63

EcuRed. (2017). Estudiante. Recuperado 15 de abrii de 2022, de
https://www.ecured.cu/Estudiante

Escofet, A. (2020). Aprendizaje-servicio y tecnologias digitales: ¢una relacion posible?
RIED-Revista |beroamericana De Educacion a Distancia, 23(1), 169-182.
https://doi.org/10.5944/ried.23.1.24680

Ferro, C., Martinez, A. |., & Otero, M. C. (2009). Ventajas del uso de las TICs en el proceso
de ensefianza-aprendizaje desde la dptica de los docentes universitarios espafioles.
Edutec. Revista  Electrénica De  Tecnologia Educativa, 29, 1-12.
https://doi.org/10.21556/edutec.2009.29.451

George, D., & Mallery, P. (2003). SPSS for Windows step by step: A simple guide and
reference. 11.0 update (4th ed). Boston: Allyn & Bacon.

Gbmez, L. M., & Macedo, J. C. (2010). Importance of Ict in Regular Basic Education.
Investigacion Educativa, 14(25), 210-225.
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/educa/article/view/4776/3850

GOmez, W., Salgado, E., Hinostroza, G., & Leén, A. H. (2021). Use of tic in university
teachers in the central region of Peru. Revista Cientifica Multidisciplinar, 5(4), 1-22.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i4.671

Guerrero, S. C., Rojas, B., & Cufo, J. (2021). Teaching-Learning in mathematics and
statistics during COVID-19. Universidad de los Llanos, Colombia. Revista Historia de
la Educacioén Latinoamericana, 23(37), 41-67.
https://doi.org/10.19053/01227238.11642

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion. (62
ed.). México D.F.: McGraw-Hill.

Hernandez, R. M. (2017). Impact of ICT on Education: Challenges and Perspectives.
Propésitos y representaciones, 5(1), 325-347.
https://doi.org/10.20511/pyr2017.v5n1.149

Hinostroza, J. E. (2017). TIC, educacion y desarrollo social en América Latina y el Caribe.
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y Cultura
(UNESCO).

MINEDU. (2018). Peru: ¢como vamos en educacion?
https://siteal.iiep.unesco.org/sites/default/files/sit_accion_files/peru_como_vamos_en

_educacion._2018.pdf



64

Minsalud. (2015). ABCE de entornos saludables. Subdireccion de Salud Ambiental,
Colombia.
https://www.minsalud.gov.cof/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/SA/abc-
entornos-saludables.pdf

Montoya, S. D., Mejia, Y. A., Valencia, S. M., Cano, L. J., & Puerta, C. A. (2022). Mediation
in the classroom through information and communication technologies: teaching and
learning challenge in fifth grade. Revista Virtual Universidad Catdlica Del Norte, 65,
66—101. https://doi.org/10.35575/rvucn.n65a4

Naupas, H., Valdivia, M., Palacios, J., & Romero, H. (2018). Metodologia de la
investigacion. México: Ediciones de la U.

Osorio, A. E. (2021). Uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion en docentes
de escuelas publicas de la regién Huanuco, segun la encuesta ENDO 2018 [Tesis
pregrado, Universidad Peruana Cayetano Heredia, Lima, Perd].
https://hdl.handle.net/20.500.12866/9690

Pando, V., & Condori, L. (2019). Use of TIC in Peruvian Technological Higher Education
and its implications. Revista Ciencias de la Educacion, 29(53), 43-62.

http://servicio.bc.uc.edu.ve/educacion/revista/53/art02.pdf

Sanchez, J. (2009). Plataformas de ensefianza virtual para entornos educativos. Revista
de Medios y Educacion, 34, 217-233.
https://recyt.fecyt.es/index.php/pixel/article/view/61377

Sanchez, H., & Reyes, C. (2015). Metodologia y Disefios en la Investigacién Cientifica.

Lima, PerG: Editorial Bussines Suport.

Sanchez, M. E. (2021). Uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion para el
proceso ensefianza — aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional de
Piura, 2021 [Tesis de maestria, Universidad César Vallejo, Piura, Perd].
https://hdl.handle.net/20.500.12692/70151

Torres, R., Segobia, M., & Calderdn, D. (2020). Impact of ict in teaching - learning of
experimental sciences in the baccalaureate. Revista Ciencia e Investigacion, 5(1), 49—
63. https://doi.org/10.5281/zenodo.3598500

UNESCO. (2009). Medicién de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
en educacion. Manual de Usuario. Documento técnico No 02.
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/guide-to-measuring-information-

and-communication-technologies-ict-in-education-sp.pdf



65

Vasquez, M. D. (2021). TIC y procesos de aprendizaje de los docentes en la institucion
educativa No 0620 Aplicacion, Tarapoto - 2021 [Tesis de maestria, Universidad César
Vallejo, Tarapoto, Perd]. https://hdl.handle.net/20.500.12692/66170

Vértiz, R. |., Pérez, S., Faustino, M. A., Vértiz, J. J., & Alain, L. (2019). Information and
Communication Technology in Primary School Students within the Framework of
Inclusive Education at a Special Basic Education Center. Propositos vy
Representaciones, 7(1), 83—-94. https://doi.org/10.20511/pyr2019.v7n1.266

Vifals, A., & Cuenca, J. (2016). The Role of Teachers in the Digital Age. Revista
Interuniversitaria de Formacion Del Profesorado, 30(2), 103-114.
https://www.redalyc.org/jatsRepo/274/27447325008/html/index.html

Virgula. (2019). Definicion de contenidos didacticos. Virgulablog. Recuperado 22 de marzo
de 2022, de https:/ivirgulablog.es/programacion-didactica/elementos-de-la-
programacion-didactica/contenidos/tipos-de-contenidos-conceptuales-

procedimentales-y-actitudinales/



ANEXOS

66



Anexo 01: Operacionalizacion de variables
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Definicion Escala de
Variable Definicion conceptual _ Dimension Indicadores o
operacional medicion
- Acceso a las TICs
Conjunto de procesos y Se oper6 mediante , _ »
- Estado de instrumentos informaticos
productos derivados de la herramienta de , »
Docente |- Costos de implementacién de las TICs
las nuevas herramientas medicién o _ _ _
- Conocimiento de herramientas multimedia
(hardware y software), denominada _ . _
- Nivel de conectividad a internet
soportes y canales de Escala de Likert, a
L ] - Acceso a las TICs
comunicacion, través de un , o _ _ ,
Estudiante |- Conocimiento de herramientas multimedia
Uso de las TICs | relacionados con el cuestionario de ) o )
_ - Nivel de conectividad a internet
en el proceso de | almacenamiento, acuerdo con la Escala
. o _ - Nivel de interactividad, docente y _
enseflanza y procesamiento y la opinion recogida _ Ordinal
o o S estudiante
aprendizaje transmisién digitalizada de | de la muestra de
) ] _ Contenido |- Manejo de programas para clases
la informacion, los cuales estudio, con las _
) ) virtuales
se pueden aprovechar dimensiones
o - Uso de materiales didacticos interactivos
pedagogicamente en el planteadas para
. _ - Horario
proceso de ensefianza y una mejor
o » L Variables |- Clima
aprendizaje (Centurion, medicion de la
ambientales | - Tipo de ambiente educativo

2020).

variable de estudio.

- Participacion familiar

Fuente: Elaboracién propia
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Titulo: “Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022”

- S Disefio de Poblacion
Problema Objetivo Hipodtesis ; S y
investigacion muestra
General General ) .
—_— . . —_— Ha: Existe
¢ Qué diferencias existen en el uso de las | Comparar el uso de las TICs en el proceso diferencia La presente
TICs en el proceso de enseflanza y | de ensefianza y aprendizaje en docentes investigacién se Poblacion

aprendizaje en docentes de areas urbanas y

rurales, UGEL-SM 20227

Especificos

- ¢ Qué diferencias existen en el uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension
Docente?

¢, Qué diferencias existen en el uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension
Estudiante?

¢, Qué diferencias existen en el uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension
Contenido?

¢, Qué diferencias existen en el uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en docentes de areas urbanas
y rurales, UGEL-SM 2022 en la dimension
Variables ambientales?

de éareas urbanas y rurales, UGEL-SM
2022.

Especificos

- Contrastar el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022 en la dimensién
Docente.

Contrastar el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022 en la dimensién
Estudiante.

Contrastar el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022 en la dimensién
Contenido.

Contrastar el uso de las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en
docentes de areas urbanas y rurales,
UGEL-SM 2022 en la dimensién
Variables ambientales.

significativa en
el uso de las
TICs en el
proceso de
ensefianza y
aprendizaje en
docentes de
areas urbanas y
rurales, UGEL-
SM 2022.

Ho: No existe
diferencia

significativa en
el uso de las
TICs en el
proceso de
ensefianza y
aprendizaje en
docentes de
areas urbanas y
rurales, UGEL-
SM 2022.

desarrollara siguiendo
un disefio no
experimental de nivel
descriptivo
comparativo.
Esquema:

M, o

0

m

Donde:
M1 = Docentes de
areas urbanas de la

£

Provincia de San
Martin.
M2 = Docentes de

areas urbanas de la
Provincia de San
Martin.

O = Uso de las TICs

en el proceso de
ensefianza y
aprendizaje.

Constituida por
967 docentes de
zonas urbanas y
rurales en el nivel
de Educacion
Secundaria de la
UGEL San Martin,
periodo 2022.

Muestra:

A través de un
muestreo
probabilistico, la
muestra se
calculara llegando
al tamafio
muestral éptimo
tanto para
docentes de
areas urbanas y
rurales.

Variable de estudio

Técnicas e instrumentos

Variables Dimensiones
Usode las TICs enel  |-2ocente
SO de fas S (~an e Estudiante
proceso de ensefianza -
Contenido

y aprendizaje

Variables ambientales

Técnica: La técnica empleada sera la encuesta virtual.
Instrumentos: Considerando la naturaleza del problema y los objetivos
planteados, el instrumento que se empleard serd el cuestionario.

Fuente: Elaboracién propia
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Titulo: “Uso de las TICs en el proceso de ensefanza y aprendizaje en docentes de areas

urbanas y rurales, UGEL-SM 2022~

CUESTIONARIO

“Uso de las TICs en el proceso de ensefnanza y aprendizaje”

Estimado docente, el siguiente cuestionario forma parte de un trabajo de investigacion que

tiene la finalidad de obtener informacién relevante acerca del uso de las TICs en el proceso

de ensefianza y aprendizaje en docentes de areas urbanas y rurales, UGEL-SM 2022.

Considere este cuestionario completamente anonimizo con fines estrictamente

académicos. Le pedimos por favor responda todos los items y con sinceridad marcando

con un aspa (X) en un solo recuadro.

Leyenda: Siempre =5 Casi siempre =4 A veces =3 Casi nunca=2 Nunca-=1

Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en docentes

clases.

Dimensiones | items Indicadores Valoracion
112|345

Cuenta con herramientas tecnoldgicas

01 | necesarias para el desarrollo de sus
clases.

02 Los equipos informaticos que usa se
encuentran en buenas condiciones.
Los equipos informaticos que usa

Docente 03 | funcionan en Optimas condiciones

durante el desarrollo de su clase.

04 Asiste a ;apacitaciones para mejorar
sus conocimientos en TICs.
La conexibn a internet que usa es

05 | estable durante el desarrollo de sus
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Estudiante

06

Los estudiantes cuentan con
herramientas tecnolégicas para el
aprendizaje.

07

Los estudiantes participan en talleres de
capacitacion sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas.

08

Los estudiantes demuestran mediante
la préactica sus habilidades y destrezas
en Tics.

09

Los estudiantes cuentan con un alto
nivel de conocimientos en el uso
herramientas tecnoldgicas.

10

Los estudiantes cuentan con buena
conexioén a internet durante las clases.

Contenido

11

El desarrollo de la clase es ameno y
didactico.

12

Existe colaboracion y confianza entre
docente y estudiante en el desarrollo de
las clases.

13

Durante el desarrollo de las clases hace
uso de programas informaticos.

14

Al preparar su clase usa materiales
didacticos e interactivos.

15

Las herramientas tecnologicas facilitan
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Variables
ambientales

16

El horario afecta el uso de las TIC’s en
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

17

Las condiciones climaticas afectan el
uso de TIC's en el proceso de
ensefianza y aprendizaje

18

Existe un excelente clima educativo en
el desarrollo de las clases.

19

Las instalaciones donde se realicen las
clases son Optimas para ensefiar.

20

El entorno familiar facilita el desarrollo
de la clase.

ANTES DE ENTREGAR EL CUESTIONARIO, REVISA QUE TODOS LAS PREGUNTAS

HAYAN SIDO CONTESTADOS

iMuchas gracias!
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Anexo 04: Confiabilidad del instrumento de investigacién

Datos obtenidos al aplicar la prueba piloto - docentes de zona urbana

ITEMS (PREGUNTAS) Zona Urbana
SUJBTOS 513741576 [7]8] 9 10( 11 | 12 13)14 15[16 |17 [ 18] 19] 20
Sujetol |3|4(4|2|3|4|4|4|4| 3 | 4| 4|2 | 4|5 |4|5|2|1]4
Sujeto2 |4|5|5|3|4|5|5|5|5|/ 5| 5|5 |5|5|5|4|5|5|3]3
Sujeto3 |3|3(4|3|3|4|4|5|5|/5|5|5|5|5|5|5|5|5|3]4
Sujeto4 |5|4|4|4|4|5|5|5|5|/ 5|5 |5|5|5|5|5|5|5|5]4
Sujeto5 |4|4|4|3|4|3|4|5|5/5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]5
Sujeto6 |4|4|4|3|3|4|4|5|5/ 5|5 |5 |5|5|5|4|5|5|4]5
Sujeto7 |4|3(3|3|3|4|4|4|5| 4 | 4|52 |4|5|4|5|5|3]|4
Sujeto8 |2|3(4|2|3|4|4|5|5|/ 4 | 4|5 |5|5|5|5|5|5|4]5
Sujeto9 |4|5|4|4|4|4|5|5|5|/ 5| 5|5 |5 |5|5|5|5|5|2]4
Sujeto10 [4|5|5|4|4|5|5|5|5|/ 5 | 5|5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 | 4|4
Sujetoll |4|4|5|4|3|4|5/4|5| 5| 5|5 |5 |4 |5|5|5|5|4]|65
Sujeto12 |5|3|4|3|3|3(4|4|4| 4 | 4 |4 | 4| 4|4 |4|5|5]|1]|4
Sujeto13 |4|4|5|4|4|5|5|5|5| 4 | 4 |4 | 4| 4| 4| 4|5|5]|4]|a4
Sujetol4 [3|2|4|3|3|4/4|4|4| 3 | 3|4 | 5|5 |5|5|5|5]|4]|4
Sujetol5 [4|4|4|3|3|3(4]4|4| 3 | 3|4 |5 |5 |5|5|5|5]|4]|4
Sujeto16 |4|4|5|4|4|5|5|5|5| 4 |3 |4 | 4| 4|5|4|5|5|5|65
Sujetol7 |5|5|4|4|4|4|5|5|5| 4 |4 | 5|5 | 4|5 |4|5|5|5]|5
Sujeto18 |4|4|4|3|4|4|5|5|5| 5| 5|5 |5|4|5|5|5|5|5]|4
Sujetol9 |4|4|4|4|4|4|5|5|5| 5 |4 |5 |5 |4 |5|4|5|5]|4]|4
Sujeto20 |4|4|4|3|4|4|5|5|5|/ 5|5 |5|5|5|5|5|5|5|5]|5
Sujeto21 [4|5|4|4|5|5|5|5|4| 4 |4 |4 | 4| 4|4 |5|5|4]| 4|4
Sujeto22 (2(4|3|3|4|4(4|4|3|/ 3| 4| 5| 5|5 |5 |5 |5|4|4]4
Sujeto23 |4|4|3|3|3|4/4]/4|3/ 3|4 |5|5|5|5|5|5|]2]|5]|5
Sujeto24 |4|5|4|4|5|5|5|5|4| 3 |4 | 4|4 |5|4|5|5|4|5]|5
Sujeto25 |5|4|4|4|4|5|5|5|4| 4 | 5|5 |4|5|4|5|5|4|5]|5

Fuente: Instrumento aplicado - Cuestionario

Instrumento: Cuestionario realizado a docentes de zona urbana

La confiabilidad del instrumento se calcul6é a través del indice de confiabilidad - Alfa de
Cronbach, teniendo como muestra piloto a 25 sujetos; y del andlisis de los 20 items del
instrumento de evaluacién se obtuvo como resultado un indice de 0,824 que se encuentra
dentro del rango “Muy bueno” de confiabilidad, por lo tanto, el instrumento de medicion

es confiable para su aplicacion.



A través del Alfa de Cronbach

K [, 3]

K1 S |

o =

Nivel de confiabilidad del coeficiente alfa de Cronbach

Rango Nivel
09-1,0 Excelente
0,8-0,9 Muy bueno
0,7-0,8 Aceptable
0,6 -0,7 Cuestionable
0,5-0,6 Pobre
0,0-05 No aceptable

Fuente: George y Mallery (2003).

Resumen del procesamiento de los casos

72

N° %
Validos 25 100,0
Casos Excluidos 0 0,0
Total 25 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Fuente: Base de datos SPSS VER. 27.

Estadisticos de total-elemento

. Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala . .
; escala si el total de Cronbach si el
si el elemento
o elemento se ha elementos elemento se ha
se ha suprimido o . .
suprimido corregida suprimido
ITEM1 82.76 37.357 0.317 0.821
ITEM2 82.64 36.323 0.444 0.813
ITEM3 82.56 37.923 0.389 0.817
ITEM4 83.28 36.210 0.570 0.808
ITEM5S 82.96 36.873 0.489 0.812
ITEM6 82.44 37.840 0.344 0.819
ITEM7 82.08 36.410 0.707 0.805
ITEM8 81.96 36.457 0.749 0.804
ITEM9 82.08 36.577 0.507 0.811
ITEM10 82.44 34.257 0.635 0.801
ITEM11 82.32 36.310 0.505 0.810
ITEM12 81.96 38.290 0.420 0.816
ITEM13 82.12 35.360 0.470 0.812
ITEM14 82.04 39.873 0.137 0.826
ITEM15 81.84 40.890 -0.013 0.830
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ITEM16 82.00 39.667 0.176 0.825
ITEM17 81.64 40.990 0.000 0.826
ITEM18 82.04 36.207 0.387 0.818
ITEM19 82.72 33.210 0.465 0.817
ITEM20 82.28 39.710 0.133 0.827

Fuente: Base de datos SPSS VER. 27.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,824 20
Fuente: Base de datos SPSS VER. 27.

/

Dr, Wilson Torres Delgado
Docents en Metadologia
UNSM

COESPE 380
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Datos obtenidos al aplicar la prueba piloto - docentes de zona rural

ITEMS (PREGUNTAS) Zona Rural
SRS 1/2(3(4|5|6|7|8|9(10 |11 |12 |13 |14 |15|16 |17 |18 |19 |20
Sujetol (4(4(3(4(3|4\/4|4|4| 4 | 3 |3 |4 |4 |4 4|5 |4|2]2
Sujeto2 |3|4(4(4(4|3|3|4|3| 4 |4 | 4|4 |4 |4 |4 |32 |24
Sujeto3 |4|4|5(2|4|4\/4|/4|4| 5|3 | 4|4 |5|5|5|5|3|3]5
Sujetod4 |4|5|4(5(4|3|4|4|4| 5 |4 | 5|4 |4 |4 4|5 |3 |23
Sujeto5 (4(4(4(3(2|4\/4|3|4| 4 |3 | 4|4 |2 |4 |44 |5|2]|1
Sujeto6 |4|4|4(4|4|4|/4|5|4| 5| 5| 5|5 |5|4|5|3|5|5]|4
Sujeto7 |4|3(4(4(4|3|/4|4|3| 3 |4 | 4|4 |3 |4 4|4 |5 |22
Sujeto8 (4(2(3(2(2|2|/4|3|4| 4 |2 | 5|2 |2|2|3|3|3|4]3
Sujeto9 (4(4(4(3|3|4|4|4|4| 4 |4 | 4|3 |4 |4 4|3 |4|5]3
Sujetol0 (4(4(4|4|/4|5|3|3|3| 3 | 4 |4 | 4|44 |4 |5]5]|3]|3
Sujetoll (4(4(4|3|2|3|4|4|4| 3 | 4 |4 |2 |4 |4|4|3|]3]|3]|2
Sujetol2 [5(2(4|2|/4|4|5|5|5| 5|3 |4 |4 |44 |5|2|]3]|2|5
Sujetol3 (4(3(4|4|/4|3|4|5|12| 3 | 2 |3 |3 |1 3|3 |2|4]|2]|4
Sujetol4 (4(4(3|3|4|4|3|4|4| 4 | 4 |4 |3 |4 4|4 |3 |2]|2|5
Sujetol5 [3(4(3|1/1|3|3|3|4| 2 | 2 |2 |3 |3 |2|2|2|5]|4]|2
Sujetol6 [5|5(5(4|4|5|4|4|5| 4 | 4 |4 |4 |4 4|42 |5]|4]4
Sujetol7 [3|3(4|4|4|3|2|2|14| 3 | 2 |3 |2 |3|4|4|5|5]|5]|2
Sujetol8 (4(4(3|4|4|4|3|4|4| 4 | 4 |4 | 3|4 |3|4|5]1]|3]|2
Sujetol9 (4(4(4|5(2|2|4|4|3| 4 | 3 |4 |4 |4 4|3 |5]4]|2|1
Sujeto20 [2(3(3|4(2|2|2|3|3| 3 | 2 |3 |3|2|3|4|2|3]|2]|2
Sujeto21 [2(3(2|2|3|4|5|5|5| 1|2 |4 |5|3|5|2|3|3]|2]|2
Sujeto22 [3|1(5|5(4|2|3|3|2| 2 | 5|1 |3|5|5|3|3|]2]|3]|3
Sujeto23 (4(3(3|1/1|2|4|2|13| 1 |4 |3 |2 |5|4|1|1]|1]|3]|2
Sujeto24 |[5(/3(3|3|4|3|2|5|4| 5| 5|2 |2 |4 |3|5|5|3]|2]|2
Sujeto25 [1/5(3|1/1|4|5|3|4| 3 | 2 |5 |5 |4 |2|2|5|2]|2]|2

Fuente: Instrumento aplicado - Cuestionario

Instrumento: Cuestionario realizado a docentes de zonarural

La confiabilidad del instrumento se calculé a través del indice de confiabilidad - Alfa de
Cronbach, teniendo como muestra piloto a 25 sujetos; y del andlisis de los 20 items del
instrumento de evaluacion se obtuvo como resultado un indice de 0,811 que se encuentra
dentro del rango “Muy bueno” de confiabilidad, por lo tanto, el instrumento de medicion

es confiable para su aplicacion.



A través del Alfa de Cronbach

K [ XS]

K-1 S |

o =

Nivel de confiabilidad del coeficiente alfa de Cronbach

Rango Nivel
09-1,0 Excelente
0,8-0,9 Muy bueno
0,7-0,8 Aceptable
0,6 -0,7 Cuestionable
0,5-0,6 Pobre
0,0-05 No aceptable

Fuente: George y Mallery (2003).

Resumen del procesamiento de los casos
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N° %
Validos 25 100,0
Casos Excluidos 0 0,0
Total 25 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Fuente: Base de datos SPSS VER. 27.

Estadisticos de total-elemento

Media de escala Varianza_de Correlacion Alfa de _
si el elemento escalasi el total de Cronbach si el
se ha suprimido eIemen_to se ha eIemen_tos eIemen_to se ha
suprimido corregida suprimido
ITEM1 65.64 83.490 0.454 0.799
ITEM2 65.76 85.773 0.311 0.806
ITEM3 65.64 84.907 0.490 0.799
ITEM4 66.08 83.910 0.300 0.808
ITEM5 66.20 78.500 0.622 0.787
ITEM6 65.96 81.790 0.586 0.792
ITEM7 65.68 89.893 0.098 0.815
ITEM8 65.56 84.090 0.457 0.799
ITEM9 65.60 87.500 0.277 0.807
ITEM10 65.80 77.333 0.665 0.784
ITEM11 65.96 83.373 0.411 0.801
ITEM12 65.64 84.907 0.348 0.804
ITEM13 65.88 84.610 0.379 0.802
ITEM14 65.68 84.977 0.323 0.805
ITEM15 65.60 85.583 0.381 0.803
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ITEM16 65.68 78.310 0.700 0.784
ITEM17 65.80 84.667 0.247 0.812
ITEM18 65.92 85.410 0.216 0.814
ITEM19 66.48 89.843 0.061 0.820
ITEM20 66.52 82.427 0.388 0.802

Fuente: Base de datos SPSS VER. 27.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,811 20
Fuente: Base de datos SPSS VER. 27.

/

Dr, Wilson Torres Delgado
Docents en Metadologia
UNSM

COESPE 380
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Anexo 05: Validacion de instrumentos (Juicio de expertos)

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Ing. M.Sc. Andy Hirvyn Rucoba Reategui, CIP 85628

Institucion donde labora : Universidad Nacional de San Martin

Especialidad : Docente en el area de Ingenieria de Sistemas e Informatica

Instrumento de evaluacién : Cuestionario: Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Autor (s) del instrumento (s) : Lic. Dr. Wilson Torres Delgado.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2/3|4

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

CLARIDAD L .
ambigledades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacion objetiva sobre la variable: Uso de las TICs en el

proceso de ensefianza y aprendizaje en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la variable:
Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable: Uso de
ORGANIZACION | las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje de manera X
gue permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad

SUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable de X
estudio.

INTENCIONALID
AD

La informaciébn que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
COHERENCIA de cada dimensién de la variable: Uso de las TICs en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

) La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA | responden al propésito de la investigacién, desarrollo tecnolégico
e innovacion.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del

PERTINENCIA | .
instrumento.

PUNTAJE TOTAL 48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Debido a que el puntaje obtenido es de 48 puntos y se encuentra en el rango valorativo de
“Excelente”. El instrumento de recoleccidn de datos se encuentra listo para su aplicabilidad.

Tarapoto, Agosto de 2022.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: Y/ 4
4.8 4

Ing. N. Sc. Ang
Docénte Ad

vy Kucoba Reatequl

scrito al DAS|
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Validacion de instrumentos (Juicio de expertos)
INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Sanchez Davila Keller
Institucion donde labora : Universidad Nacional de San Martin, UCV - Tarapoto
Especialidad : Docente en Metodologia - UNSM
Instrumento de evaluacién : Cuestionario: Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y

Autor (s) del instrumento (s)
. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

aprendizaje.
: Lic. Dr. Wilson Torres Delgado.

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
de ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Uso de
las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Uso de las TICs en el proceso de
ensefanza y aprendizaje.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable: Uso de las TICs en el proceso de ensefanza y
aprendizaje de manera que permiten hacer inferencias en
funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propoésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es véalido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

Debido a que el puntaje obtenido es de 47 puntos y se encuentra en el rango valorativo de

“Excelente”. El instrumento de recoleccién de datos se encuentra listo para su aplicabilidad.

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, Agosto de 2022.

gz
4.7 S
------ ;-.“---4-.-.--..

DOCENTE POS GRADO




Validacion de instrumentos (Juicio de expertos)
INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Institucién donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion

Autor (s) del instrumento (s)

MUY DEFICIENTE (1)

Apellidos y nombres del experto: Ing. MBA. Angel Cardenas Garcia, CIP 124417

: Universidad Nacional de San Martin
: Docente en Metodologia - UNSM

aprendizaje.
: Lic. Dr. Wilson Torres Delgado.

. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

: Cuestionario: Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y

EXCELENTE (5)

79

CRITERIOS

INDICADORES

1|2

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
de ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Uso de
las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales vy
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Uso de las TICs en el proceso de
ensefanza y aprendizaje.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre
la definiciobn operacional y conceptual respecto a la
variable: Uso de las TICs en el proceso de ensefanza y
aprendizaje de manera que permiten hacer inferencias en
funcion a las hipoétesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis vy
variable de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: Uso de las
TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propoésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

Debido a que el puntaje obtenido es de 48 puntos y se encuentra en el rango valorativo de

“Excelente”. El instrumento de recoleccidn de datos se encuentra listo para su aplicabilidad.

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, Agosto,de 2022.




Anexo 06: Base de datos estadisticos
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Uso delas TICs en el proceso de ensefianzay aprendizaje - docentes de zona urbana

N |D1: Docente | D2: Estudiante | D3: Contenido | D4: V. Ambiente | V1: Zona Urbana
1 6 15 10 9 40
2 17 18 12 7 54
3 13 24 21 15 73
4 23 19 23 18 83
5 9 6 11 11 37
6 16 15 18 9 58
7 25 21 21 12 79
8 24 19 20 12 75
9 22 25 20 24 91
10 21 25 25 24 95
11 21 21 20 25 87
12 13 16 16 5 50
13 19 23 19 17 78
14 23 19 24 23 89
15 22 25 19 23 89
16 6 11 11 10 38
17 25 23 21 13 82
18 21 21 25 22 89
19 5 13 6 11 35
20 12 23 12 13 60
21 15 12 14 9 50
22 17 20 13 18 68
23 16 25 16 13 70
24 23 21 19 18 81
25 24 19 23 20 86
26 25 21 21 12 79
27 24 19 20 12 75
28 22 25 20 24 91
29 21 25 25 24 95
30 21 21 20 25 87
31 13 16 16 5 50
32 19 23 19 17 78
33 13 16 16 5 50
34 19 23 19 17 78
35 23 19 24 23 89
36 22 25 19 23 89
37 6 11 11 10 38
38 25 23 21 13 82
39 21 21 25 22 89
40 5 13 6 11 35
41 23 19 23 18 83
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42 9 6 11 11 37
43 16 15 18 9 58
44 25 21 21 12 79
45 24 19 20 12 75
46 22 25 20 24 91
47 21 25 25 24 95
48 21 21 25 22 89
49 5 13 6 11 35
50 12 23 12 13 60
51 15 12 14 9 50
52 17 20 13 18 68
53 16 25 16 13 70
54 23 21 19 18 81
55 24 19 23 20 86
56 25 21 21 12 79
57 24 19 20 12 75
58 22 25 20 24 91
59 21 25 25 24 95
60 23 19 24 23 89
61 22 25 19 23 89
62 6 11 11 10 38
63 25 23 21 13 82
64 21 21 25 22 89
65 5 13 6 11 35
66 12 23 12 13 60
67 15 12 14 9 50
68 23 21 19 18 81
69 24 19 23 20 86
70 25 21 21 12 79

Uso de las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje - docentes de zona rural

N° |D1: Docente | D2: Estudiante | D3: Contenido | D4: V. Ambiente | V1: Zona Rural
1 10 6 9 5 30
2 15 7 13 17 52
3 25 24 25 24 98
4 14 9 12 17 52
5 9 10 6 5 30
6 18 16 21 25 80
7 22 14 21 22 79
8 21 22 19 25 87
9 8 10 9 6 33
10 25 12 24 20 81
11 5 11 13 14 43
12 6 7 9 12 34
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13 5 8 18 15 46
14 6 9 7 8 30
15 9 11 17 14 51
16 15 14 19 19 67
17 25 19 23 20 87
18 10 8 13 16 47
19 13 8 23 12 56
20 5 11 18 15 49
21 16 15 23 25 79
22 7 8 8 6 29
23 11 11 18 18 58
24 14 14 23 20 71
25 22 20 23 21 86
26 22 14 21 22 79
27 21 22 19 25 87
28 8 10 9 6 33
29 25 12 24 20 81
30 5 11 13 14 43
31 6 7 9 12 34
32 5 8 18 15 46
33 6 7 9 12 34
34 5 8 18 15 46
35 6 9 7 8 30
36 9 11 17 14 51
37 15 14 19 19 67
38 25 19 23 20 87
39 10 8 13 16 47
40 13 8 23 12 56
41 14 9 12 17 52
42 9 10 6 5 30
43 18 16 21 25 80
44 22 14 21 22 79
45 21 22 19 25 87
46 8 10 9 6 33
47 25 12 24 20 81
48 10 8 13 16 47
49 13 8 23 12 56
50 5 11 18 15 49
51 16 15 23 25 79
52 7 8 8 6 29
53 11 11 18 18 58
54 14 14 23 20 71
55 22 20 23 21 86
56 22 14 21 22 79
57 21 22 19 25 87
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58 8 10 9 6 33
59 25 12 24 20 81
60 6 9 7 8 30
61 9 11 17 14 51
62 15 14 19 19 67
63 25 19 23 20 87
64 10 8 13 16 47
65 13 8 23 12 56
66 5 11 18 15 49
67 16 15 23 25 79
68 14 14 23 20 71
69 22 20 23 21 86
70 22 14 21 22 79
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