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RESUMEN

El Contrad de Irventao ¥ su relacidn con la rentabilidad de la empresa Alimentos Gara
Gowrnet 3.A.C., Tampoto, afio 2013

El trabajo da mlgal:ﬂn tuwo como oethn eatahlecer la relacidn entre & contred de
invertanas v la rentabilidad en la empresa Almenios Gara Gourmet SAC, Tarapato,
2013 WHilizands malkeriales e informacion necesarios que sirvieron para levar a cabo el
presents rabajo de investigaciin, con & proposio dﬁlﬂ'ﬂ' gl desarmllo ds! astudio sea
realizedo con la nigidez que reguiens 18 |m95ﬁ&am'|.. El tipo de eshudio 82 aplicads, nival
gxphcativo de disene no axperimental, donda parliciparon 10 rabajadores da la empresa
Gara Gourmed 5.4.C a quienes s realisd 13 preguntas sobe of conbed de invendario v la
rantabilidad, en i lWEH'ﬁEll:itln g hizn uso da difsrentes mamndos 8 instrumentas o
cuakes confribuyercn con la recolecctn de datos, al cuestonars y la cédula da encuesia,
con efle se dio & donocer que el coniml de inwentang @5 un instrumente que debe
Fnplementar &n B empresa, ¥ que esta permite & seguimisnto del movimieno de [as
sxistencias dosde @ produccion  hasta se comsializacion, Asi mismo itar
zobreproduccitn, faltantes v confrol die esistencias que nfluiran en las olilidades @e la
empresa. El control de inventarios posibilta uni“:rganim:if:ln adecuada del mangjo
eqnpresarial y ayuda & generar resullacos posiivos para la ampoesa,

Patabras clave: Congd de Inverdario. rentabdicad, recoleccian e datog, existenciag,
produccion, comarcializaciin, sobreproduccidn, ulilidad
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ABSTRACT

Invantory Controd and It relationehis with the profilabdity of the company Alimentos Gara
Gourmet 3400, Tarapobs, year 2013,

objectiee of the research was 1o establish the relationship between Inventory controd
and proféabilty in the company Alimentes Gara Gourmet SAC, Tampote, 2018, Malerials
and information necessany (o chmy oul 1he presen] researn work sens used, in ondern that
fhe devslopment of the study &5 carried out with the nigour regquerad by the research, |1 s an
appliad, non-expeqdmental explanatory study, which votved 10 employees of the company
Garn Gowmel SAC, who wore asked 13 questions about inventory control and
profitaidicy. The research made wvse of dHerent metods and instruments which contrbubed
o the collsctaon of data, such ag the questionnaing and the sursy questionnaira, This
showmed that inventory controd is an instrument that ehoudd be implementad in the compsany,
as & allows the monilorng of the soch movement rom produclion o makeling. | alse
avadds sverproduction, shofages and siock control that will influence the company's profits.
Irverlary contred enables a propss organizaion of the busingss management and hadps 1o
genarate positive reaults for tha company.

Keywords: Inventory condrol, profitability, data colection, siocks, production, marketing,
awerproduchion, profil
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CAPITULD |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

El contral da inventario a6 da gran consideracidn para las companias, considaerado oomo
B mayor nversion de b erganizacin, Los myenianos cuantiican los insumos gue sern
empleados en la tresformacien de producios para el mercado. Bl inventano “es el capiial
e formia meterial, ésins tienen un valor para s companias, sobre e pars aquelss que
g dedican & la venta de productos, pues pemmite a la ermpresa cumplir con la demands v
competir en gl mercade” (Tormes, @017} De acesrdo al (Daro Expansion, 2016, en
MWéxica, Hennes & Mauritz {HEML una cadena sueca de tiendas de ropa, reliers que
apicando 18 estrategia de contrd de IVeNtanos, pade disminuin los precios de sus
productoa a indcios del afdo 2048 para desprenderae de existoncias no vendidas durante o
verang ¥ oevilar la sobee existenda v mala rolacidn de productos) esio permilic un alza
gradual an la rolacidn de muevos productos 8 siuacion de su inventarss volio a sar
complelaments mane:snde aumentando ta rentabididad de la amgresa.

En lemings contables, rventans sghifica; “Una existencia de bienes con proposidos
especiloog segun 13 naluraleza de la empess, manejo eliciente de venlanos mendniza
cosicss de almacenamisnio ¥ gensra liquidss, en consscuancE, fras un adecuads
crecimients de e organizacdin, gue &5 basicaments i que cualjuler empress persigue”
{Torres, 2017,

En & antorno nacional, e Do Gestidn, [(A018) destaca que en “al Pard solo cineo de
cada diez empresas de diversos seciores (CONSUCCION, minerla, enargia, agrculiurs,
comarcio, entro otrea), uliiza programss para la gestién de nwentaries”. Cabe destscar
gquee “un defliciente conbrol de invenanios afecta s rentabibdsd en una empresa”, En ese
sentido ia escusla de alta loglstica, ESALOG, [20018), tras realzar nvestigacidn sobre ia
logisfica de las PYMES indicd gue kb pmoblemabca habitual es s defoiencia en &l condsmal
de los stocks, la sulomalizackin en los procescs, costo ¥ proceso de fransporte del
producio. fommaciin de personal, pedicciin de la demanda y falta de indicadores de
calidad

Laz empresas panificadoras en el Perd reportan problemses de imventarios, debido al
deficeente manaje del sistema, ¥ no contar con herramientas de control de siock.

En &l contaxte ocal, & Investigacion e centra en la empresa Almentos Gera Goumet
SAC, comdaido cumialmmﬁ:unﬂ Pastelaria Fina Bauleth, con marcada presancia an
= mercado ocel, la empresa se dedica a la elaboraciin y comercializacion de productos
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de panadaria ¥ pastelaria, donde g8 ha evidenciado defiviencias de imentanos debido a
la faka de perscnal idoneo pars el control de producios para la venla, seguirmsento de
adguisiciones vy wendlicamdn de almacenes, ocasionando  insuficenca de  mEumos
mouardos o compras da materia pima a mayos costo, generando desabastecimienio de
productos para la venta, que repercule an s indicadorss ¢ mntabilidad scondmica v
financera de la organizacdn. Pes olro Bdo, no axdaste un cuado estadisticn que parmeta
dederminar s temporadas allas ¥ bajas de venlas o cusl evilana perdidas por Falta de
salida de produckos

Ande las deficencias plantesdas respecto al control de inventarios dﬁa empress Alimentos
Gara Gourmet SAC, se malzd la presente investigaciin para establecer la relacién
exishenie entre 188 vanabées de esludio para pooer encontral recurses valiosos
competentes que favorazcan a la organizacion.

El estudic presentd la sigulerte hipiesis general: Hi: Emtrrla&ﬁfn Entrbal contred de
inwerlarios y & rentabiidad en la empress Alimentos Gara Gourmel SAC, Tarapato, afio
2018 debido a ks indices bajos_gue se evidencian en la mntabilidsd. Asl mismo. &
mvestigacion tuve come variables &l contrdd de inventaria v la rﬂ"ltﬂhlllaﬂ. El métoda da
inwestinacion empleado fue cueantitative, de tipe spicada. Se apdcaron guia de entreviets
¥l guis e maﬁsiﬁ:lnnmﬂ como rmedio de moolecsin de dalos, Las condusiones
pincipEles fueron: exisie refackan entre & coninol de Inventario y Iﬁdammul en la
emprasa Alimsntos Gara Gourmet 5.A.C,, porque permile sefialar qua el contral de
inventados se relaclona positvamenie con la reniabibdad fnanciera de la empresa,
consfilupérckse s imvenlaios en una heramienls  esencal que permita fener
resultadns financerns tavorables v conflanza para la buena marcha emprasarial.
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CAPITULOII
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. A nivel imtemacional

Bazin [2016], &n su irvveshigacion Bulado "Cordrol de inventados v b rentabilidad del
afmacsn La esquina de Permz’. Tasis de pregrado suarenm:é fa Unhersidsd Estatal
Paninsula da Santa Elena. La Libanad - Ecusdor. SU progaaito fee. astabiacer un modedo
de aplicacion del métode promedio — ponderado pars la determinacion de su influencis en
i renlabilidad oel almacen La esguing de Perez. Esle imbajo nwestigalvo fus de
naturakeza descriptiva — cualitativa. S8 concluye gue, la propuesta lustraba la aplicacion
dal mgtodo promedio ponderads, & cual es aceptado por B MIG2, ademas B
implemantacién de ese método pemmite el sumente de rentablidad geneseda en
chaierminad periodo econimico (D TE). Tambidén, en relaciin a s indices de iolacn de
imvartarios al auior conciuys qus parmite conocer a la administrackin, cada gque tempo
dahe abastacer ia bodega evitando excesos de productss almacenados, meeniras que, &
frevea o loa indices de rentabilidad se pudo daterminar las ganances obtenidas dusants
el caclo o ks acfividad comercial 0 T8). La invesBoacion resulid con un nivel de resoo y
confianza del 56% respects a la cusnla de Irentanos,

Pumagua i |;1 7, en ey irvestgacibn thulado "Bl control de nwentaros y su Incadencia en
ia reniabilidad de ks Almacenes Ledn en &l perbodo 2014- 2015, Tesls de pregrado
pesentado porla Universidad Macionsl de Chimborazo. Riobamba - Ecuador. Se formu
coma objelive, determinar come el coniral de nventaros noide an la rentabilidad ds bs
Almecenas Letn en el perioda zma-wﬁ. Este frabao investigativo fue descriptivo. Se
conciuye que, S identific que poses un sistema empircs, es decr, ne hay un coenfrol de
ineentano propiEamente dicho, 1o cusl prevood que [as venlas recaigan Onicamente en
articulos colocados en vitring o aquellos da visualizagidn rapids an bodaga (p.30]. B autor
resalta también. gue entre bos periedoa 30142015 hay muchas dieranciaciones
daficentes, pues "8l aplicarse indicadores para adsterminar 3 ramtabdidad scondmica y
financiera, ghtenamos resultsdos totsiments distintos entre esos pericdos’ (po30). Los
rasullado: de asta nvestigacién dermuasiman la redacion anlre & contrad de wvenlanes ¢
rentabilidad, encontrando delicenclas en &l penodo de estudio debidos al poco control de
inwariario, generando gue los mangenes de utilidad decrsrcan, s coma & o activos
respecto al paldmono de la empresa.
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Arizagn & a (2018), en su investigaaion fitulado “Propussta de confrad de nvantans para
aurmentar ke Tfﬁ'ﬂhdhjﬂd de la empresa Lepulunchexpress 5.4.° Tesis de pregrado
presentady 4 la Universdad de Gusyaguil. Guayaquil = Ecuador, Se feomulo como obieliva,
gslablecer vna propuesta de conéral de ventarios para aumentar entablidsd en |a
gmprasa Lepulunchssprass SA EE-'IﬁEIh-EIjU inyastgative hue descriptvoa-comsacional,
Loes autores concleyarcn: Se tuve que edilujo deinformacion de la empraza tens falenclas
i cadena de absstecimisnto, por una coemunicacion inadecuiada, B cual megoraria
compartianda s daies da indormacian de manera I:I-dlrﬁclmal. Encuanto alos procesns
rtemos (05 esuftados muasiran que existen fakncias &n los procesos niemas para os
cuakes & desarrollarcn alternativas que ke pemiten & la empresa estabdecer de una forma
comeda o miarsge de cosbos, &l confrol de mvenlasios de maleria prima ¥ de producio
erminado a EI.H'EZ influir en 1 calidad del produck final {p. &0y Asimisme, (05 autores
conciuyan que la plansacién y programackin facilita benes un cantral mas acertado sobre
joclas %mlaﬂaa aue inciden an oa procesos, an cleno modo ayuda a determinar los
ETOres que alectan al sisiema, ubicar & cuslo de boella del proceso ¥ B organizacikin de
ques, cuanio y cuando progucr (p, &3,

Borja (2018), en au inwestigacadn ttulado "El méiodo ABC en al conteod de srventanios y su
slecto en | ﬂﬂahllldad de una mocroempresa distribuidora de insumos para Bu
manufaciura® Tesis de pregrado somelidc a ka Universadad Téconica del More. Bana =
Ecuadar, Sa fomuld como obgstive de determinar & contribucsdn del méiods AHC an &
contral da invantanos v au efecto en la rentabildad de una microemprasa datrbuidors da
Lmu:s para manufaciura. Este trabajo investigativo fus descriptivoe. El avlor concluye
que la ermnprasa no cuenta oon un irentano fisico, ni con una Base de datos que pemmita
faner una idea clara dia mﬁlﬁ gl numare de existencias an |a bodega, Asimisma, acorda
&l procesamienta de datoa de ioa cosios de inventans se pudo establecer gue, en la
microempresa, al Bevar un mayor condrol de inventanio podria obtenar un major beneficio
e cuantn a la rentabhfidad, Al mejosar sU Mventano medanie ol sistema de contiod basado
a0 el miriodo ABC e redwee al minimo 5us coslos que medmizarian [os ingrases (p. 66).

baji [ﬁﬂ], en suU Investigecion ttulado "Control de los mwentados ¥ su |rr|::i|:IarB'a an la
rentabiliad para NegoC0Ss que comercializan productos de prmera necesidad”, Tess de
pregrado preseniado a la Uneverssdad Lalca Vicente Bocafuerte de Guayaguil. Guayaaquil,
Ecufdor, Tuve como obgstive, anaizar la mgidencss del conbml de invenlanc en la
rantabilidad de los negocios gue comercializan productos de primara nﬁaﬂdad Esta
wabajo investigativo fue desoriplivo-cormelacional, Se ha conlado con &S5 siguientes
conciusiones: la empresa no cuenta con un protocolo de segundad en o Slmacén,
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cuakuier parsona &5 capaz de ingrasar a |a bodedga; @ comurscacion antrs depatamenins
de |la empresa &= dafickents (p. 76); es daclr, 6a pua-iﬁme al clente sollciie un products
¥ no bo meciba; finalmente, los aulores comentan gue el confmol de mentanio ngides
positeamants an la rentabilidad de los negocios gue comemlalizan productos da primena
nacasidad [p. 76

21.2. A nivel nacional

Cubas (2016), en su inwestigacion fulado "El control de inventarios v su incidencia ea &

mntabificdad de b empresa Aricemmics Imagen SALC 2015 Tesis de pregrado
prasentado a la Universidad Cessr Vaslegn. Chiclayo — Perd. Sa fommulb como obsetivo da
determinar B incidencia del conbrol de nventancs en la rentgbilidad de la empresa
.ﬁmarﬂ'rim Imagen SAC, 2015, Esle trabajo investigative fue descoptivo — expicatve. EI
auior condluya gua, la empiesa Artgarames Imagan 540, no guanta con un adecuado
contr de sus invantarcs, pongue 8 procadimiente de compras ¥ almacenamienio de faa
existencas se realiza sin lerer un eguenmeendn, Con respedo a la restabilidad e avior
comenta gus ta empresa ha obtemido durante kos afos 2004 v 2015 un indsce bajo an
contraste a lo gua s esperaba por la inadecuada gestion en al almacan” (p. &7)

Enaz. E. (2016}, en su investigacka tiulado “El confrel de Inventarios en el drea
logisfich y s incidencia en la rentabilicad de la empresa Elecirobiendss del Pem 347,
Tesis de pregradae somatido 8 la Unnersidad Macenal da Trujilla. Trujille—Pem, Se farmuds
como otfetnan: determinar la Incidencla del contrad de imventaniss en la rentabllided de la
SATEEEA Ele-uﬁ'uandaa del Pand 5.4.C. El estudio fus de tipo descriptiva con disefho no
expenmental, El auler conduye que, "sl contmol de invenlarios del area de aimacen
presenia delickencias, los cuales genera falla de informacsin respscio a s recursos
logistices, tampoco existen p imientca para llevar un control sdecuado” (po &2},
asimismo, en marce del estudao del estado de situacian financiera y estados de resultados
se evidencio que "la empresa no fuevo la rentabdidad esperada, finalmenie, con la meora
dad contrgd de mventanios. por medio de manuales de procedimisnios elaborados, se
electuarén politicas gue =2 eapera incidan de manera positive para obtener meyor
rentabilidad en la empresa” (p. 92}

Casiano y Mieves (2017), 8n sU irabajo de Investigacken Bulade: Incidend a de ks costog

da produccian en la rentabilidad da I8 Panaderia v Pasteleria Donil 5RL, mochae 2017,
Tesis da pregrado presertado a la Unlmldaﬁ:mllm de Tl Trujile - Perd. Su
oogelive princpal 1ue: Conader la relacidn entre 8 osios de pm&ﬁd&n ¥ la rentabilidad
de la panaderia y Pastelards DOMIL SHL, Moche, 2017, Bl estudio fue de Bpo aplicada. La
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musstra asiuve consttuida por los costos v estados financ de |a ermpresa. El
ingtumanto  aplcade fue E entrevista v 1ablas estadisticas. Loa auiores llegaron a
concluic ques Bl nivel de |3 rentabilided que se obluvo a traves de koS indicadones
financeros y econdmicos, muestian que fa rentabilidad ncremento, paro pusds mejorar
contrdando los costos que 8 wlilizan en la elaboraciin ds los produclos, Asmisme, an &l
extudio de e corespondancis entra la estructurs de los cosdce y la rentabildad, ae
GORCUYD Gue “exisle wn incremento en la cenlabilidad al reducn ks coshos de la Panaderia
y¥ Pasislaria CONIL SR (pit ).

Guevara [1E], &N s investigacedn tiulada, "Disefio de un sistema de costeo basado an
ﬁ:ﬂm:l&.:l&a para incrementar |z rentabilidad de la Panaderla San Marin, Chota - 20177
Tesis de m‘mﬁmanm 4 la Universidad César Vallejo, Chiclayo - Pem, El obgtivo
general fue al da dissfar un sistema de costen basado an acﬁ-tﬁ‘ndm para imcramendar B
rantebilided e la panaderia San Mertn - Chota, 2017, Le investigacidn fus de tipo
aplicada. Bl autor concliye que: por mEuu de un sistema de conteo basado en actividades
se delermind gue existla pendida en B *Dhﬂﬂlﬁ e sus producios, Enfocandonos en la
mntabiidad, 2 amoresa ds i muestrs una baja rentabilidad, en redacion con el
rendirniano sobre BB imeersstn, ea decir por cada aol vendido en e 2017 e generd una
ganancis de 00383 cantmos (p. 100},

Cordova & Saldana (2019), Bn su abajo de investigacion Swlads "Control de inventano v

su incadancia &0 la rentabddad de b empresa comancial Ferreleria Gorky ELAL, Jagn -
27 Tanﬁa pregrado sustentado en la Uneversidad Seflor de Sipan. Pimental — Pard.
S formukh coma objelivo, deferminar un adecusde conbrol de inventario para mejorar ka
rentabildad de la Empresa Comercial Ferreterla GORKY ELRL, Jagn - 317, Este
frabmpe fus o6 bpo descriplive — explicatvo, Como astralegia da contred de irventanio los
awtoras implemeantaron un sisterna de control spropiado :-.'ﬁ la ernpiresa en &l manaj de
Inverdados, en uncidn a el bs auinres concluyen que, al evaluar & rentabilidad de ka
empresa en el manejo de (mvendarios, se determing gus en niwed de rotacidn ha
disminuida no siendo rentable esio pam el propisiano de la empresa ip, 72).

2.1.3. Anivel local

Arévaio (2D17), en U investigacidn tiukads: “Evaiuacion de ks gestion logistica v la
incidancia an la rentabifidad da la empresa Pasteleria v Panadaria Dali ELR L, Tarapoto
afo 206", Tesds de pregrado presentado a la Universkded César Vallajo. Tarapoto - Pen.
El cibgeding genecal B |3 de evaluar la gestitn Iogishica i estatieces su H‘ﬂdaﬁa &n la
rantebilcad de la empresa Pastelerla y Fanaderia Dell EIRL, Tampoto - 2016, La
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inwastinacian fus de fipo descripfiva-corralacional. La sutora concluyn gue; |a emprasa
pospe una Inadecuada gestidn kgistica, & manejo de exetencias a8 Ineficiente v esio sa
mefleia con ks insgumos yo producios maiogrados, existen l:anaiéﬂ faltantes en &
invenlaro (p. 84); respecto a la renlablilidad la avtora ssfala gue la empresa uvs Una
lendencia decracients dal 4%21% en el afo 2016 con relacion al afo 2015,
envidenciandoss daficlencias an cuants & ia capacided rasolutha de gestion da logisfica par
paste de la ermpresa. afectands direclarmenie en la generacion de uliidades [ 66).

Garcia (2018}, en su Investigacita filada: "Evaladon de |8 gestidn da h'.lsnrﬁns Y 5L
incidencia en la rentatddsd de la panaderis San Gabriel, Terapoto, 2016°. Tesls de
ptagrﬁ:r sustentado en la Unsversidad César Walejo. Tarapoto - Pard. El objetvo ganesal
tue 12 de analizar 13 gestidn de inventanos v establecer su incidencia en la rentabilicad de
la panaderia éan Gabrial Tarapoie 2016 La -Elnigat:ién fue de tipo csscrpliva-
comalaclonal. La atrl:s'ﬁmlwa qua: la ermpress no cuanta con una administracion de
inventano adecuada, tuvo una varlacidn decreciente del 13.72% en el afio 2016, con
mespecio @l afio 2015, mosfrando delicencias en cuanio a i capacidad resoluiva de
gaslion de iInventarios (p.7 2],

Ardwaln (2M9), en su investigaciin titufade “Andlisl del controd de irventarnos y su
ncidenca =n hﬁ'l:nti::blidad en la Empress Misler Limpic. 20187, Tesis de pregrado
preseniado Al Universidad Macional de San Martin, Tarapoto = Pend, Se formuld eomo
obptive, detemninar la neoidentia dal mnﬁ de invenlarios en la rentabdidad de |a
empresa Mister Limpss, Tarapoto, 2018. Este trebalo de m&lgaﬂh e de dlpo
desmipim - comelacional. El aulor de B lesis corcluye que, Se evidenco ¢l
ncumpdmianio &8l 66T de l3s actwdades ode conirol de inveniernos, s cuales
mparculen direclaments a la disminucion de la utiidad del sjercigio con ung ﬂsw'u:inn
en la ulifidad. Al determinar fas insuficlencias, estas estaban corralacinades a pedida y
fRCEpCidn, varacion y coniml de calidad ¥ cusiodia. se 0G0 qua hubo peEias
monetarias, asl como perdidas de producios. la actandad gue genaro mayor péndida es e
pndida ¥ recepoion de inventarios. M analizar o rentabiidad, se concluye que “esle incide
de fomna negativa, porgue disminuye de forme directa la utilidad de un determinado
Eercicin, Sila perdida seria en grandes cantidades esio podiia modilican un resultado de
un gjencicio de utildad a perdida” (p.46.47).

Dawvila & Makdonads (2013), g0 su trabago de investigadidn cuyo litule fue, "Controd de

inverlanos y su Incidencia en |z rentablldad de 'a empresa de servicios RUTS0L 5.4 dﬁ
disiriin de Muewa Cajamarca - periodo 2016°. Tesis de pregrade somebtids & A
Linvarsidad Macional da San Marlin, Tarapoio — Panl, Su propasito lus daterminar de qué
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maners incide al control die inventanios an Ia rentabilidad da la emprasa de servicios Rutzad
LA del disrite de Nueva Dﬂ]ﬂ.l‘r‘lﬂl'l:ﬁ— periodo 2016, La investigacion ha sido de tipo
apicada. Los aubores conduyeron gue: El conbrol de nventanos ncide de manera
megativa en la rentablidad de la empresa, debido a las deficiencias presentadas an 8l
procesn ded contral da invenianos, las achvidadas de conmired e inventarios no B2
cumplieran an un 85%. "En cuante a les indices de rentebilided an el 20156 la empress
o coerg uliicad un 6% pero en el 2076 esle edugo a 3% (pd1)

Diaz (2019, &n s5u astudia titlado- "Evafuacion del sistema da controd da inventanos v la
rentabilidad de la empresa Comercial Selva Mor Pervana SA°. Te pragracdo

sometido & I8 Universidad Peruana Unidn Tarapato - Perd. Su obsetive fue evaluar al
sistema de conirl de inventanos v la rentabilidad de Gl Comarcial Selva Nor
Pariana 5S4 El estudic fus &6 tpo cualitaliva — descrptiva. Bl audar concluya qus; 8l
control de lag mescaderias tamto las enradas comao |as esldas e realira por codigo
peesentando daficit ded 20, con respecio & la remiabilidad, “fas wentas aumentaron
sigrificativamente, anun T2.77% en relacin al afte 2017, En la rentabdidad de los aclivos
an el ano 2018 mepecto al 2017 ha caido un 3.51%" (p.14)

3
22, Fundamenios tedncos
221. Conirol de inveniarios

2211, Conceplos

Tal y como expresa Salas (2017), "al contmol de inventarioa ee refiere a fodos log procesos
auee cogdyuvan al suministro, accesibiidad v almacenamisnio de producios en algung
compafia para minimizar bos tempos ¥ costos relacionados con & manejo dal mismo”™
[p31)

p)
Meang [(2017), sosbiens e s conbml de inventaio e & macanismo (rocesn) 8 Iraves
ded cual una emgresa Beva la adminisirecion eficiene dal mowimients v almecenanm eanio
di las marcangias, dal Bujo de infgrmamdn y da los recursos gue surge a parfir de esto” (p.
3a).

Sequn Cruz (2018]. "al conrod de nwventados abarca las actvidades de plandicackn,
dgeganizacian y cantrod del lujo de malerialées en B organizacdn, En olras palabras, &3 la
geslidn del mosimienio ¥ almacenamienic de malenias primas, produchos, heramientas v
aquipos” (p. 19}

Fhamarigue (2018} infiers que, el conbrod de inveniario &s el conjunis de normas, mélodos
¥ procedimienios que e utiliza para plandficar v controlar iDs producios o matedaies que




uliliza una smprasa. da manara que asta pesda funcionar eficaamanta” (p.26)

2.21.2. Objetivos

D acuerdo con Salas (2017), lundamenta que, s objetivos ded control de irmsentaric son:
“Mindmizar la mwerssan, Minmizer los costos de almacenamiento, Minlmizar los pedidos
por aito, insslencas y con aficulos perecedesos, Mantenss un nventania suficients
pam la produccidn 5r carerca da matena prima, parfes y suministros, Mantansr un
ransporie eficienta”, Manenar & | lan recienta Oe Invantanos, Froporcionar &
valor ged inventarie 8 areas contables y Cooperar con las adguisiciones de manera que
se puedan ogrer comprar eoondmicas v eficients (33,

2213, Importancia

Salas (2017}, expresa ouwe el control inventancs &8 importante porgue Al teser control
sobre el inventario, puseds brindsr un mejor servicio al clsnle, asimismao ayudara a
comprander major ¥ en tempo resl o gue e vende y 1o gus no” (p. 37

2214, Caracterislicas

Cion respacio a las camcted siicas de un sistema da inventano, Flamargus (20718), soshens
gua, “an el marco empressrisd, los Invenianos se caraclerizan por log aspectos que s8
describen a conlinuacién” (Flamarique. 2018);

a] “Toda |la informacion parinents a lss mercancies y benes almacenados debaen
regiatrarsa. a fin de dar el sdecuado saguimients a las enfradas v selikdas. Pam ellp, s2

cuenta con bbros condables y documentos especificos como el Kardex® (Flamangue,
2018

o "Los regestios realizados ceben inculr 8 descripchdn detallada de cada uno de los
elemantos gue componen & patnmonio” (Flamanoue, J018).

g} "Todo ben o articulo inventanade debe valorarse empleando las ndades monetarias
e cormesponda” (Flamesiows, 2018),

221.5. Benseficlos
Por =u pare. Meana (2017, p.53), refiers gue, soetenar un buen controd de inventario tras
Ios siguenies beneticios:

al  CInformacitn relevante y vigente sobre las exislencias, postiftando mejores lomas
de decisiones” (Meana, 2017

B CAcantia la eleciivdad de la compadia v B eficienca de sus procedimasnios”
[Meana, 2017).




2l Incremanta la cabdad de senvicn al chents (Meana, 2017

dl  “Avuda a la idenificacidn pedinente ¢ estacionalidad o flujo de los producios”
[Meana, 2017).

al  “Dptimiza s nversien de recurses (econcmicos, humanos v emporales)” (Means,
2017).

fy  “Pemnite lner un mejor conocmiento y oconbml de las o entradas, saldas oy
bpcalizacion de mencancia: ss reducen pardidas, s& oplimeza el sspacio en amacén
v aumaenta la alencign sobre las existencias” (Maana, 2017}

2216, Valuacién de inventarios
Cruz (Z018) expresa, "exislen res malodos. de valsscion de inventanos, entre I0s ceales
a5ta 8l métods PEPS, LEPS y Coslo promadia”, que sa datallan a confinuacisn:

a] Primeras entradas primeras salidas (PFEPS)

“El primar articuls gue ingrasa al imentano es o primeno an yenderse (costo de vartas) o
consumirse (costo de produccién), El imentanio final consta de los materiales finales gus
pasan a8 formar pare del neantado” (Cruz, 2018} De I8 msma manera. “consiste en
identicar los primeros productos en endrar &l AlMECEN para que 2aan Ios primenos en sar
vendicdos o ufiizados en la producoidn, asi se evila, por apmplo, que produsios
peracedencs cadugquen, ya que tendran un moviments constants y oportuno® {Cuz, 2098).
Este méfodo simplifica la orden de salda del inventardo en funcion de la fecha anoqua
ingrast v ubleo en el almecéan. Tambeén informa &l costo v tedos o bienes vendidos en
cada bremsaccion, conocer s exislencias ¢ la gonancia Brula despuds de cada
fransaccan, ncluso, si hay una devolucion, volverd a ingressr por la misma cantidad que
cuando s wendit (p 2.

by Ultdmas entradas, primeras salkdas (UEPS)

Cakular oy costos da inventario es o opuesto al madado PEPS. El allimg adiculo
ingresado en el inventario Bs &l primer articuis que se venda o 2¢ consums. Con aste
metodo, la empresa no tiene que comprar matenakes a diferenies precios hasla que s2
agote ol lote més reclens de matedales, v a5l sucesvameante. 5 recie un nuevs artculo
an al almacédn, o costo de ase articula se convieda avlomaticamants an & costoe utilizado
en la nueva entrega.

B mélodo UEPE se wiiliza de acsende con laz necesidades ','ﬂq-edlm& da cada
gfganizacidn, pero sa pusde decir guwe este métods se suste ublizar para emgaesas que
no Ma&n procesado la fecha de caducidad (Gruz, 2048). 0 companias oue procesan
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matarias primas (como piedra. madara, ate, | Debado 2! matado & colocacion de rmentano
an &l depdsito, la mercancia nicial gue se he Ingresado esta detrds de |a Ultima mercancia
en lhegar, por looue este método se uliica por maones pracicas (p.28),

¢} Promedic penderado

"Esle g3 el meodo mas coman uiizado por &g arganizaciones & incluve el calcse del
aosio wanlas de una andad con base an el caleuin del cosio promecio de Las uzndﬂhaﬁ s
invertana” (Cruz, 208}, El métods de promadio ponderads osth disefsdo para caleusar
&l coato unitano premedio de los bienes disponies, que se cbtlene dividsenco el costo
fotal de log bienes vendibles por k& unikiad de inventago. Bl Olimo vaks 58 aplicard a cada
undad de venta pam datemminar & costo de vanta, por lo gue este matodo solo 55 pusds
selecoionar cuando la entidad aplica un sistema de inventario permanente” (p.29),

2217, Inwentaris de Exiziencis

Bagin Weskecher {20415} "as un registro de todas fas mercancias que forman parte de la
actividad economica de una empresa, Asi, s incuye os benes dsponibles para & venda,
s msumas  los productos que 30n no finalizan su fatsicacan”

al Mercaderia

“Son blenss que adquiers una entided con el fin de sar denvados para comercializacian,
5in haber sido transformado, son bignes gue hen sido adguiridos para ser revendidos en
&l misme eslzdo o despuss de haber experimentade una fransformackin muy ligera”
[Wesbreicher, 2019).

by  Maleria Prima

“Se antiends por matena pima & todos aquelios elemaentos axtraidos directameante da B
najuraleza, =n su estado puro o relatvamsnte purd. § que postericrmente puede ser
ransformadn, a raves &8 procesamiento indusirial, en benes inakes para el consemo
[Westredchar, 2019)

‘En las cencias contables, sa llama maledia prma a cualguier tipe de insumo indispensabls
para infcar wna Sadsna productva o mardactiurera” (Wastreichss, 20018}, an tuncion a slio
analiza los spuienes aspechos:

‘Los precios de compra. Ya que son el pago hase para gue & proceso indusirial o
productive pusda perpatusrse $n e tiemps, 5in compra de malsda prima. ne hay futurs
emgpresanial’ ('Westraichar, 201 5.

“Log irvenbanios. ES dedr, i materia prima guardada o almacenada para enfrentar
casns de etardo, escaser &ic. v os oostos que dicho almacenamients comprende”




[Wastrsicher, 2078)

« La caidacd, Ya que maderia prima de mejor caiidad garandize producios finales de una
calidad afin, y por ends un precio mayor en & marcado (Westreichar, 2078),

¢} Suministros

“El sumsnstro e b dotacidbn de un béen, & cual debe pesar por todo un procesos pana ir
desde el producter hasta el consurmidor o beneficsano fimal” (Westrescher, 2018),

e
d) Productos en Proceso

Bon aclivos que S enousnisEn e una elapa invkermaesdia de produccion.

¢l Productos Terminados

Son bianes fabrcados por la empresa y destinados al consuma final @ a su utilizacion por
OIES SMpresas.

2£21.8. Roiacion de inventarics

Sequn Bellido [2018), "indica & rapidez o velecidad con gue 1os inventaros se comnvierien
an cpentas por cobrar madiants las ventas, al datermensr & ndmend dg veces que nla al
gtk proradic durante & afo”. El coeficlente obtenido s debe comparar son rotaciones
amieriores 0 futuras de la empresa, asi coma en relaciin con oiras empresas de la
misme actividad econdmica. Cuanio mas aka es |a ro@Econ de imentanos, tenio magpor
sard |a capacidad de mercadas y mas alicksnie la gesidn de s inventancs de la smpeasa.
Aungue de dabe aclarsrse que gala asevaracion ea relativa ya que un alts retio de rotacibn
pusde =er & resultado de disninulr les niveles de invenlano; lo gue puedse originar, & su
vez, problemsas an el curmplimients de ios compiomises de ventas (p.99)

Segun Monbo (2078, "l rodacion de stock 0 & essiencia o5 o numen de veoes que un
articulo por el proceso de vendase, salir del almacén y ser cobrada, en un pariodo
da lemga”. La rolacion de existencias &5 un ndicador de la caldad an |3 gesidn da stocks
{p. 137).

“La mitacion de nventano es wn glemento de control gque mdica el numero de vueliss que
A &l inventana &l ano; esio tiene g ver con el o de comprar - vander - cobrar v 1as
utlidades” (Maonlle. 20018)




Figuira 1.
HAotacian de mventaria segin (Morila, 2018),

22181, Medicidn de la rolacion de inventaro

La axislencia d& mucha imventans doemusstra qua tenemos existencias estancado sin
movimiiento por consiguiente poca ubidad y esto signdlica gue poco inverkane se asia
vendendo.

Gin embargs, o poto inventaria eslancado v sin movimignte ya que se esla vendiendo
rscho Fventano generando &80 mas utilicad.

Poca Utiidad

Flgura 2,
Wadicién de la resacion de irverdand segqien | Morilo, 20498),




22182 Clasificacion dal stock sagun su oparatividad.

Es dech, segln la gestion de stock an el dis a dia del slmacén eate pueds sar:

Siock figico: Es la canticdad de snicuso disponide en un moments detenminado en el
amacén. Munca puede ser negativo (Morlllo, 2018).

Stock neto: Es el siock fislce menos los pedidos realizados y paadientes da servis,
gt e iemporalments negatnen (Morilla, 2018).

Stock disponible: "Es el stock fisico, mas s padidos en curso del ardiculn, meanos la
desmanaga pendiente de satsfacer” (Morliio, 2018).

22183 Tipos de conirol de imnentarios

En cuante a los bpoes de conbrol de inventanos, Flamangus (20080, sostisns qua “las
cmpresas pueden usar diferentes tpos de control de inventarios”, Segln B nalurabeza do
la memancia, 58 pusde hacar raferencia a inventarios de matenia prima. de producics &n
pocss0 0 produciog Serminados, sistamas de controd de inwentarios tambisn es
clasifican seglin o process kgistico. Los etsternas de control de Inventaros bassdos en
i funcicnakidad Son muy Oliles, va que se realiza un inventaio normad para asegurar [a
demanda 0e kg producing y un imentans de seguridad para cubrie 1as fucluaciones de i3
damanda y posides problamas de summnisirn, al fnal se hacs & inventars disponibls,
que incluye fodas las existencias en almacen (p. 371,

22.1.8.4. Evaluwacidn de control de Inventarios
El eaindin para ser avahado ha tenido en cuenta lo expuesin por Salas (2097), el cual los
distribuye en dimenalones a indicadones:

a) Planificacién: "Consiste en B sarie de actividadas quae s ancusntran para adaquenr
oo los Insumos v demas producios comespondientes para la elaboracian de productos
aweander de la organzackba” (Salas, 2017). Tiene cormo indicadonas:

Elaboracidn dal presupussio: "Consiste an la proyecesin que fiene toda ampresa antes
de realizar sus compras, es dedr, ! dinere con el gue cuenta para las adquisicaomes”
Salas, 2017).

Cantidad: “Se refiere 3 las canfidades de NSWMos que S& requisnen para la elaboracidn
y futuras ventas, asi como & siock de inverario” (Salas, 2017],

Proveadorea: "Ea la parsonsa o une ampress que abastecs con axistencias y bianas,
articados princgalmeante, Ko cuales sendn anmsfoomadas para venderios poshenicrments o
que directamente se compran para su venta® (Salas, 2017, p43;.

b) Ingreso de maberias primas: "Corsiste en el contmol cormspondients donde se
emie la orden de compra ¥y esta es aceplada por el proveedor, asimismo son
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actividades direccionadas al contral de productos gque mgresan & s amprasa” (Salas,
2017). Tiene como Indicadores:!

Recepcidn de insumoes: "Es & documents de control que ermplean las ofganzaciones
con @ propdsito de Bavar un contrad de la mataria prima an ingsumos ingresantas al
afmacén y |8 correspondencia con el pedido solicitada” (Salas, 201710

Regesim an el sisterma: "Es &l rgisieo de boda b indormacion de 105 pedides al sisfema
de lag cantidedes v caracierighicas de cada insurmda” (Salag, 2017}

Varficacidn: "Consisle 4n la inspaccidn da los productes con al fin de dar confiabdidad
con le ingresado &l sistema, asimismo de la calidad de estos” (Balas, 2017, podd).

¢} Salidas de productos: Se reflere al control gue es elaborads por la empeess para
Ios dferentes pedidos que mecibe por pore de sus clentes hasta |a endrego
comespondiante {Salas, 2007 Tiens como indicadomes:

- Hecapcidn de pedidos: Se los pedidos con al finde conocer los requerdmientos de cada
clienie en base a cantidad vy models, postergrmente eslos sedn registrados & ssbema
{Salas, 2017}

Aprobacidn: "Se procade a la aprobacion de ks pedidos, registando (06 produshos gue
aaldrd del almacén, la ceal dabe eatar an buenas condiciones” (Salas, 3017).
= Despache “La mescaderia saiende es colejada oon sy mspectivo documento de
awarzacion con & objein o revisar la caldsd v B calidad, evitando incidir en pérdidas”
{Salas, 2017, p.45)

222 Rentabilidad

2221. Definiciones

Garrido & Fomeno [(2019), o definen de |3 sigulents manera: 1a capscidad que tene una
TS pars poder gencrar s beneficios suliontes, en relacsdn con sus venlas, actvos
O FBCUNsos progios, para ser considerada rentabde” (p. G8)

D& Jalrme (2016, exprasa que, “es una medids del benaficlo, se wlilize para determinar g4
un magodio esta produciends suficientes beneficios para sostenerse ¥ crecer ¢, por el
contrario. esta armjando pérdidas. puede calcularss para lodas las lineas de negocio o par
amaas de responsabilidad” (p.44)

Parez (2015}, suslenta gue, "Cuando sUS INQMES0S 50N MAayes Que sus gaslos |a
eMpiEsa &2 renteble (mientras mayor sea la dilerencia enire ngresos ¢ gasios mas
mntabk a5, ¥ cuands sus gasios son iguales o Mayores Que 5us Ngresos la empsa no
a5 rantable” (po114).
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Da acusrdo con Poblacidon & Sarna (20158), axplica gue "B rantabilidad de la ampresa es
& Indicador que determing ed se estan generando gananclas que ustfiquen su existencia

eimpulsen su crecimienio”

"El proposte de lodo negocio as producic wilidades, v estas sa obtmnan guando los
ingreaos por les ventas superan ks coslos defvados de las operaciones necesaras para
producir esas ingresos” (Poblaciin & Sema. 26, p. 49)

2222, Objetives de la rentabilidad de inversion

Poblacion & Serna (2015} sostienen gue, “comprender cusles son ks obptlves de
rentahilidad de una mversidn antes de invertir @ dinero as un aspecto critico da moonocer
&l nivel de rasgo que has asumida’,

a) Correlacion con el riesgo

“‘Para los inversores, cuanto mas slo es el potencial retormnao, mayor ez el resgoe de la
inversaon para logar esos objptvos freducends eslo an un ohjetivo de rentabildad,
cuanio mayor el obetivo mayor es el iesg asociado & ee objelive” [Poblacion & Sema,

2015, p 53],
by Un objetivo no es una garantia

“Una meata de reniabilidad &5 un objetive & gue se apunta & gestionar &l dinerc da una
Ineersaln, mo debe confundirss un objetivo con una garantia, porgue no san 1o mismo”®
{Poblacikn & Sema, 2015, p, 53),

¢}  Los objetivos pusden camilar

‘Havisar constantlamanta & objetvo de enfabilidad, debado a que aste pueds camiaar con
ef Bempo, D8 cambios en la sconomia o en las Gondicones de inversion pusten geneEr
ateracionss en 12 rentabidad objetvo” (Pobiacion & Sema, 2018, p. 58]

2223, Meddas para mejorar la rentabilidad
Como expong, De Jaime (H018], susienta due, "par mejorarn iz rentabilicad, las empresas
deban decidir adophar una sarie ¢ madidas sn su plan estratagicn”:

“Hedudr los gastes generalas como medida aficente para gue la rolaciin dad activo
SE@E MAayor, &5 precise conseguir el mismo beneficia con menos activos, utiizando solo los
Activos mdispensables ¥ siendo eficientes en &f use de sstos” (Da Jaims, 2006, p 5T

“Lanzar al marcado nuaves produclos, ko que hace gua s demandsn las novadades

anies que los antigucs producios, y de 250 88 crean méngenss de vanta mayores. para
eslo, @5 necesanio ealizar un esiudio el mercado ¢ emplkear herramiendas  que
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contribuyan con allo” {Da Jaime, 2076, p A7)

“Disminur los. pregios ambién es una medids  inbesesanie para  aumendar a
rentabilidad, Ins establecimientos que rebajan os precios en ceros producios elevan sus
ventas inmadiatamants, ya qua los consumidores sa sienten atraidos haca esha posfura”
|Cre Jeime, 2016, p.5F)

‘Reduccdn de costes de perzonal para mejorar &l margen de la empresa, en egte caso,
s frakria de una reduceidn de salanos o de personal marteniendo la misma produccion,
Iz que lleveria a una productividad eficents” (De Jalme, 2016, p 58]

“Diaminu los precios de compra mejersndo o mangenes i elevands de esa modo la
mntpbilidad egonomiga v finonciera de la empresa. pere habiendoe encontrado los
provesdores adecuados gue acepten Bscs precios mas bajos” (e Jakne, 2016, p 58]

- "Bprovechar las ventajes de la exporacidn: Vender al extenor, encontrando nusvas y
meyores clisntes en diferendes mercados, exporando e peoducto y Begando & dilerentss
mercados mejeda ios méngenes” (De Jalme, 2096, p.59).

"Endeudarse con financleclén ajena as una medida de mentabllided empresadal la
financackn ajana crea confianza sobre & proyecio que 58 esta desarrodlanda, ya que
aligulen ha apostado por este inyactando bguidez” (De Jaime, 2096, p.59).

2224, Evaluacion de la rentabilidad
Para la evaluacion de B rentabilidad 52 ha fsnido an cuanta 1o sestantado par Garride &
Romara (2019), guensa o dimensionen en indicedores financeros, deschlos a

continuackan:
i) Rentabilidad Econdmica:

‘Mide |la capacidad gue enen Ins activos de une empresa para generar beneficos, sin
fener an cuanta como han sioo Bnancadoz” (Gamido & Romero, 2018, pIs).

Rentamilried sobre el activo otal Es decif, el benelicio generado por e achive de (&
amprasa. A mayar rato, mayoras bensficios ha ganarado ¢ acivo todal, por tanko, un
valor mas allo significa una siteacién més prispers para bz empresa (Gamido & Homese,

2018, p.Ta), E= expresada por = siguienis lomniula;
Lithid=d heta
RO A==
Activo Tolal

E: la hemamienta gue llustra 2 los socios 0 positles inversores sobre |8 remabiidad oue
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esla obtanknda una empresa, |8 msma debe sar no menar al 5% para sar considerado
aceptabla y solo debe sar comparable con empresas del mismo sactor.

- Margen de ulilidad Meta: "Perméte medit la rentabilidsd de una empresa. Para
obtenerin 52 divide sl baneficio neto entre las ventas® (Garmido & Romere, 20149,
p.75). Es axpresada por i sguisnie formulas

Litiliciet Weta
bzrgan LK =
. Mentag

b} Hentabilidad Bruta

Todas las empeesas, cuando levan a cabo s actvidad comercial yoserta de sus producios o
serviclos lo gue huscan es obtener benaficing.

La rentabilidad bruta es la diferencia entre los Ingrescs gue una empresa obtisns por la
venta de s hienes o sarviclos, futo de suU adividad, y kbs gastos que conlleva ievar a
cabo la fabnicacon de dichos producios o servcios.

La renfabilicad Bruta ng ligng 2n ouentd 10s gasios Hjos a log que tens (ue facer renle,
que sar o5 mismos indsgendisntiamants dal numers de unidades qus 58 vayan & producir,

- Margen de uvlilidad brgla: "Es &f margen de ganangia que se tene de un producte
menos &l cnslo de venia en una empresa’ (Garido & Romers, 2079, p 75). Es exprasada

pear la siguiente formiula;

LHilicdad Bruta
Margen UB = -- -—--
Wontas

Ez kmportanie indicar que &l mangen de ulilidad brula parmite hacer e seguimsante de la

mrtabilidad a ko lrgo del liemps, B misma que esta on lunciin a la actividod o incdusbis
e 8 desamalld ¥ oes considerada generalmente 5% Dajo G rendimienia, 10% &5 &
promadic y & 20% &8 considerado coma buano.




¢} Rentabilidad financlera

“La rentabidad financiera puede entenderse oomo una medida del benehcio que oblisne
una compariia con relacion a los fondog Invertidos por los accionistas. Se suele axpresar
como porcantae” (Garido & Romero, 2019, p 78) Tiena como indicador ko siguaenta:

Rendatmlidad sobee o palnrmgaen; "Conssle enoel benefice oblenido entre |a
wildad obienida al final del ejercicin sobre el patrimenia de ls organeacian” (Sarrido &
Ramaro, 2018, p. 76}, Es expresada por la sigusarte formula;

Liticlad] Mala

Patimonio
Eate retio proporciona como (nformacién la tBes de crecimianto de lzs genencas an
porcentaje, en funcidn ala inversidn elecluada por 105 aogionistas v eslimar 105 beneficios
& tubwrn, Esta informacidn debe ser analizada conjuntaments con la rentabiidad sobre los
achves (ROA) vy prOparcionas uns meer vison sobns 3 tasa de Densficid que vend
ooindando una emprasa.

Rentabilidad de Invession: “Esle es ocomocido @mbién coma rendimenin sobre los
aclives 0 capaciad generadora de los activos W delermena B productividag o
rantabil dad di las wentae coma requltado ded empleo de |loa sctivoe Iotakes o loa activaa
de operacan” {Garido & Romero, 2009, 76,

223 Definicion de términos basicos

Activo total: "Es Ia pate ded balance guae recoga los saldos deudores de Bs cuentas,
represenlands en unidades monetanas, [ooes la empresa poses, o ben el emphkeoe que se
ha dado al conjunio da recurses financienas que figuran en & pasivo ded balance” {Leansl,

;)

Almacén: “Local, adilick o garie de esbe que Sinee para depositar o guardan gran caniidad
de ariiculos, producics o mercancias para U postarior vents, uso o distibucisn”
{Hamariqua, 2013, p21},

Aprobacian: "Consisle en 2 aprobacidn de los pedidos, regisirands la mercadenia que
saldrd dal almacén, la ceal debe estar Bn buenas condiciones” (Salas, 2017, pd5)
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Baneficio: Ds acuardo con Lasnel [2015); “es ko reiribucsn ded capital de ung emprass,
Es ol reaultads de la expleiacidn.es una de lea formas gue adgulers plusyalia. Al beneficio
fambign se le Fama utiikled o ganancia, E1benelcio se obliene deduciendo de ks ngresos
da la emprasa kos coslos y los gastos” (p 70),

Cantidad Econtmica de Pedido (CEP): “Es una thcneca que busca determinar &l morto
de pedido que reduzca en mayor medida los costos de inventario” (Cruz, 2018, p 28).

Conteo ciclico: “Esle metoda de conted de inventanos consiste on ol recuenio frecusnis
de una parte del mwentancs tofal, con el fin da que todo este se haya contado al meros una
waz en un pEnedo de iempo determinado” (Cruz, 2008, p28)

Despacho: "Procese en el cunsl se gesbiona la salida de la mercaderia, gue va desde la
generacion de 1a documentacion necesana (gulas de remision, hoja de packing, etc); &
inspeccion fisica del producia [fsico vs documenias); hasla al ambangque de la mercadaria
aq el traneporte correspondlente” (Salas, 2017, p.AS)

Ingreso de mercaderia: Consiste en @ control comespondiente domde e pmite |8 orden
da compra ¥ e5la a5 acepiada por ¢ provesdar, asimismo son actividades dirsgeoionadas
al condrol de productos gue Ingresen a la empaesa (Salas, 2017, pad)

inverslén: Como lo sustenta Hare & Hosaro (2017) “es la adguisicion o aproplacian de
clemenios de aclivas que forman parde del patrimanio empresanial, de o que se capera
obdener un tomo de fondos monetarios en & tempo; no da una satisfacckon iInmediala”

[P 7}

Patrimonio: De acerdo con Perez (2017} e un (odo que esla corstiluido por el conjunbs
de medos econdmicos ¢ inanceros de una emgeesa. A draves de estos medins, la
amprasa pretands Ingrar sus objsdivas. como fenar & meyor banaficio postde” ip 22),
Preparacidn: "Consista an |a serie de actividades qus =8 ancuentran para adguirr todos

s ariculos vy demés productos comespondientes para el fundconamssnio de la
cmanizacddn” {Salas, 2017, p.43}.

Registro en el slstema: "Es al registro da foda [a informacien de les pedidos 8l sistema
de lag cantidedes v caracterisbicas de cada ariculo o producto” (Salas, 2017, p.dd),

Safida de mercaderias: “Se refiers al contral que &3 elaborado por |2 empresa pana los
dferentss pedidos que recibe por parte de sus clientss hasta i ealraga cormspondents”
[Salas, 2017, p.45).

Wtilidad neta despuas dal impuesio: Es “al banalicio que la emprasa logra an un periods,
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Todo as parte del calkculo, nckyando ks ingresos por inferesss, gasios por intsresas y o
impueasica” (Hars & Rosaro, 2047

Utilicad neta: “Es & beneficio econdmico en electivo que se obliene @8 UNa emprasa,
Tanmgngs en cuanta no 6040 los ingresos obtenidoes, fambién estan incluidos todos los
COBIE ncuridos para obbenerdes, ademas de las obligaciones con tercenas como los
mpueskns, bancos” (Leoned, 2095),

Verificacion: "Consste en la inspeccion de la mercaderia con el fn e dar eonfiabilidad
con leingresado al sstema, asimismo de la calidad de esios” (Salas 2017, pA5S).




CAPITULO 1l
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de |a iInvestigacidn
311, Contexio de la investigacion Ublcaclén politiea

El desargdle de la mwestigatidn dosde la ubitaciin polifica S realad en la ciudad de
Tarapolo, prcn.wia ¥ regidn San Marin, teniendoe como referencia a boes puntos de wenta
ubicados en los distilos Morales, Tarapolo y Banda de Shikcayo y la ciudad de
Woyobamba, La misma kene como activided principal establecsdo en el RLC como 1071
Elaboracin de productos de panaderka,

312 Perodo de ejecucion

Carrespondics al penicds &8 sjecucion al ane 2018, planteandssa que 1 data de campo des
o irestigaciin fue obtenida en of espadio v liempe cnero 3013,

3
313  Autorzaclones y permisos

Sa solicitaron |88 autorizacionss 8 los propisarios de | empresa para accadar 2 la
informacka y dagndstboeo v contar con &l permiso de ingreso a les Instalaclones & fin de
ulbicar a ks colaboradores para elecios de b aplicacion de los instrumentas

314  Control ambiental y protocolos de bloseguridad

La invesligacon se reslizo ingresando a los ambientes de la empresa, se kizo necesario
@ cumplimienta da s protogolos mtraﬁ-mcﬁantaﬁ de bisssgurdad dispusstos por las
awtordades sanitanss v noomas internas de la empraza

315 Aplicacidn de principlos éticos intemacionales

Efsctuadas las coardinasionss correspondieniss con ks propistancs de la emprasa, 1A
imesatinacion ae realizd con totsl indepandencia aplicéndeas & principss de Integridad y
libertad sin discriminacin alguna. el recogo de b nlormscion proporciongds ha gido tratada
sin dentifhcar los particdpantas para no genesar conflicia de intereses.

32 Slztema de variables

321. Varables principalea

Las variebies corresponden & V1 Conrol de inventadios

W& Fentahiidad




Descripeion de variables por objetive especitico

19)
Obislive especifics Ne 1: Establecer la relacion entre el contred de inventanio v la
rentabilidad econdmica neda enla empresa Almentos Gara Gourmet SAC,
Tarapoto, afo 2019

Wariabde abstracla Variable concreta Madio da registro Unidad de madda

Establecer la Analizar larelasién Rasultados de la

rel@ion dol conirol  del controd da ficha de revizidnde  Escafa nomnal da
de irveerlarios y irventanios y 1@ docusnsnies v cada indicador
resndabiliciad e atnlciad s ooy che

Brondmeca neta prondmica nata ancussis

Objatlvo especifice N 2. Establecer la relacidn entre gl conired de invenlario v la
sendabilidad econdmics bauta en la empresa Alimeaies Gara Gourmet SAC
Tarapobo, afo 2019

Wariabde abstracia Variable concreta kadio de regisire Unidad de medsda

Estableser 1a fnalizar la relacion. Resultados d-:ﬁ

rel@Bion del coniral  del contmd de ficha de revisidn de  Estcaia nominal de
de invartarios ¥ irrentarios y la docwmantss y cada indcador
resngEhil ad neniabilbciad CangsTnano di

Boondmica bruta srondmica bnita ancussia

Cibgelive especifice Ne 3. Establecer [a rdacion enfre & control de invendaria ¥ la
rendabilidad financiera an la empresa Alimenios Gara Gourmet SAC, Tarapato,
ano 29

Variable absiracta  Varmble concrata Medio de regstre Unidad de medkda

Establecer la tnalizar la elacdn Raesultados de la

rel@Bion del condrol  del controd de ficha derevisidnde  Escala nominal de
de ireanlarios y irmentarios y & doeEmentog y cada indicador
remviabildad rentabibidad G tionario de

financara financiara BncusEsia

322 Variables secundarias

Er ol presente estudic no se establece variabdes secundarias

33 Procedimientos de la investigacion

En el presente astudio se ha tanid cuenta y 58 hizo uso de diversos matarialss, takes

coma una laptep, equipos v ulies da oficing, moviidad, internat, ete. Son « proposit de
qua &l desarrolie del estudio s2a realizado de forma efectiva por medio del wso de esios.
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En la investigacion sa hizo uso ds dlereniss metodos los cuales corribuyanon con la
rﬂm!ﬂr::c:léhda- datos, para ello s2 hizo el uso de la lista de coteje, dal misma modo =6 ha
empleado la guis de andlisis documental para poner 10§ resultados de las ratlios nanceras
apicados & os estados financers

El estudio de la investigacsda ha tenido un disefe no experimental, porgue las varables de
Fa inveshigacion fo seran manipuladas, “Se basa Endamentzimente en la observacon de
fendmenos tel ¥ comd 8 dan en Su contexin nefural pam anslizados oon postenomiad.
Azimismo, sara de lipe fransvarsal porque sera elabomdo en un fempo delerminado”
[Hemandez & Famandaz, 3014, p.129).

0,V
)
M r
'
R T
Donde:
M : hduastra
o (Y1) : Control de irventaria
Dy (v.0) i Fetahbifidad
r : Falackon enim varables

La poblacion conatiuida por los trabajadores de la empresa Almantos Gara Gourmet SAC,
sede ceniral Tarapoio, dedicads a la produceion v wenls quienss han nnlamrw con @l
trabaps do investgacion, ¥ 18 dispondaidad de los documantas vincuiaeos & comingd de
mwertanos y los estndos Frandieros que contienan |65 indicadoras para ¢ ¢aldula de las
ratos.

Sa galenciond como muesira a 10 rabagadores y esia esvo conlomada por

1 goerente genaral

- 1 adminsstrador

. 1 asistente de administracion
1 auxiliar contabla
3 responsables de producean
1 msponsables de almacén
2 aencidn al clisms




Para la recoisocidn de dags, fusron aplicados las sguisnias tsomoas,

a.- La encuesla
19
La poblagitn constifuida por 195 rabajadores de la empresa Aimantos Gara Gourrnet SAC,

sede central Tarapoto, dedicads a la produccidn v wenta quienes han colabor con &l
irabajo da investigacion, y la disponitildad de los documantos vinculados &l conrod de
imeentanos ¥ los esiados linanciermns

Lo zalecciond como muestra a 10 trabapdores y esia esuvo colormada por;

3
b= El andifisis de documendos se estuctum listando los indicadares & ser evaludas con el
ot de que sean verificados en documsentos va sea de naturaleza fisica o virtual y sobne
allo analizar los factores de su aCUrmencia.

Lo ingtrumenios correspondennn & los Hauienas,

a. Cuestonana
Fue estructurade como meferencia o cada mdcador conformante de las vanables v
egrupadas en sus dimensones. La vanable control de Invenianos g8 corformd con
cugsiionann e 13 peguntas, de &las D8 comesponden a la dmensain conbed de
imvanizrics. v 05 a rantabilidad cuyos valores en sscala para valorar las respuestas, gqus

proporcionados por kos encusstados.

&. Estructurado tomando coma relerencla a cada indicador conformanta de [as varlables y

eorupadas en sus dimansiones.




CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Resultrdos descriplivos
8

Eztablacer la relacion entre &l contral de inventano y la rertabilidad scondmica neta en
ampresa Abmeantos Gars Gourmet SAC, Tarapoto, ano 2018

Analisis Explicativo Varable Control de Inventarios:

Dimanson Procedmiantos

Tabkin1,
imesntan Ssice estd debitaments realzado
Categoria % Frecuencia
Do Acurmia 33.33% |
En Desacuems 5e.38%
ToRimams En Desacuania 14, 20%,
Todal, General 1 00, 00" 10
B0 S2.9%
L ole )
L0
1 0r
1%
LM
1nm -
0.0
EN DESACLERDD TOTALMENTE B
DESACUERDO
Figura 4.

nwentar fi=asd ﬁé dabidaments reaizadn
Fuenie: Daia ol CUESTIONSrkn SpEcalEo & D8 rehajadores

Eni la fabla 1 ¥ figura 3 masirados se adwarte qlﬁ. de ks 10 trabajadores encussadas da
las dhversas areas, & 33.33% asegura estar de acuerdo gue el Inventaric fisice esta

debidamente realizacs, 62.38% esta en desacuerdo y 14,299 esth iotalmente en
GREACUBTG0
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Intarpretacidn. - Podamos defirir gus, de la musstra 7 de allos asfiman que 58 dabs
levar & ia practica un mejor maness v control de inventarics, para o cual se debe

pedeccionar los progedimisnios v orilenos para desarrollar la toma de invenlanas con la
finalidad de obtener mejores resullados.

Tabla3.
S reaiza lavfcasionas Beics te My acusalemsnls
Categoria o% Frecuencia
TOTALMEMNTE EM DESACUERDGD A8.109% 4
DE ACLERDD 14, 2F% 1
EN DESAGCLE RDO 47 5% ]
Total general 100.00% 10
Lonbn s
500 R AT
o0 [0
F5 000
00 —4
5D0R:
iR 14 L
T 1
pallin i
e
a0
TOTALBIENTE EN 0= ACUERDD =8 DESACUERDD
DR SACLIE P
Figurad

S rzalkora wanis o fisacas de irventano irecsmemarts
Fuenlo: Data did eusstienaris spleada a os irahajadores

En Ia tabla 2 y figure 4 mostrados e advierte gue, de log 10 trabajadores ancuestados da
las diversas areas, ol 14,25% asegun estar de acuends sobre reslzaciin do venficaciones

fisizas de imentany Mecuentemente, 3810 %% astd Intalments en desseuerdo v 47.685%
#5ia en desacuardo

Inerpretacian. -  Se puade inlerr que, de la mueesta 9 de ellos esfiman gue se debe
implementas como politice empresanal la de realizar veriicaciones lisicas de inventario
con meEyor ecuanca, para 10 cual 6 deba mejorar las palficas de contrad wsual y




perfacoionagr |05 procedimisntos con la fnakosd de obanar majoras resulisoos

Tabla 2.
S pstabivos aNAVSE oe dekes oe meenfanes
Categoria ) Fracuencia

DE ACUERDO G525 1
EN DESACUERDD 47.82% 5
TOTALMENTE DE ACUERDO 42,850 4

Total general 100, 005 10

S0.00%
REEe L]

ELE
15 St

L]

20 5%
16 00%

10.80%
1=
(=1 T

DE ACUERDD EMDESACUERDD TOTRLMENTE EN
DESACLEN DO

Figura &.
S eskablace andglisis da dalos de msanlanas

Fuenio: Data dod cusstionaric aplcada a 08 rabajadones

En la tabla 3 y figura 5 mostrados 88 advierte queé, de log 10 trabajadores ancussissos, &
9 52% asegura estar de acuerdo con la lemna de ssiablecer el andlisis de detos de
iverdanos, gl 4762 % estl en desacuendd ¥ 42.86% esla iotalmente en desacussdo

Interpretaclén. - Podemcs definir que, de la muesira 9 de ellos esbma qué, no
establecan analisis de dalos de iventanos. @zdn por la cual s debe estabdecer
mecanismos que pemitan esiehlecer y determinar que los sisiemas de coniroles sea un
msiiumento de gestion. la misma deba cosdribuir a dtssminar provision de irsumas, uso
adecusdo de ks eapacioa y evitar condeca erdneds o sobre coatoa que influyen en loa
rasuitados scondmicos.




Variable Control de Invantarias: Dimensidon Polificas

Tabla 4.
Las producias pang ja venia se muesiran en exhibédores apropadss
.l:.:a'tn.gnlia. . S B Frm.':mw:ll
DE aCLERDD 14 29% #
TOTALMENTE DE ACUERDO 57.14% 5
EMN DEEACUERDD 2H.571; a
Total general 100.00%: 1
£7.14%
B0 F
S00%RL
FT
! B T
000 |
1EEE%
008 ]
T
LTS
OO ACLITADD TOTALMEWTE DT EH QOSACUDRDD
ACUERDD
Figura 6.

Los producios Iz warta se muasiran an axhbidones aprogpiados
Fuenia: Data ded @estionario apicada a 08 rabaaoons

En b labda 4 ¥ figura € se advierte qué, de 195 10 rabajadores encuestados, « 14.29%
astd de aeuerdo con e foma de mostrar |os productos para [a venta en axhibadoras
aproplados, & 5714 % esta totalmenie 08 acuento v 28.57 % esla en Gesacueno.

Intarpratacidn. - 58 eslablece qué, da los 10 frabajadores encuastados, 7 da ellos adviarks
aatar ¢e acuerdo que existe con la lorma de mostrar los productes para le ventn, dedo gua
58 hace uso adecusdo de los recurses existentes. exhibidos en lugares apropdados, la
caldlad ¥ canlidad o8 producios que se elaboda, 0 Que permele meoras indicacones
SCONGATICOSE,




Tabla 5

B parssnal del drea de venlas canceas [ desenigeen pooaracierisiicas oz producies a alondaer
Categarin % Frecuencia
DE ACUERDD 14,250 1

TOTALMENTE EN DESACUERDO 83.71% g
Total general 100.00%% 19

BS 715

G
20 H
TR
1 00
B0
AQ B
=100
o %
104
o0 Al

14.25%

OE  ACAUERDD TOTALMENTE EN
DESAAIERLRD

Figura 7.
Elpersonal dal fma de venkas mnoce b detonipasan y carachariclicas do produchas & alendar

Fuente: Data ded suestionario aploada & B8 rabajadores

En ia (abda & y figura 7 =2 advierte que, de los 10 trabajadores encuesiados, &l 14 25%

asta de acuerdd que & personal del area de ventas condge A destripoda
caractaristicas de producios a atender, al 85.71 % estd totabnents de acuerdo.

interpretacidn. - Se estabéece qué, de los 10 trabajadores ancueslados, 2 de ellos
gstiman que & parsonal def ama de venias nd 8313 capacitada para |8 funcion, dado que
no conoce [a descnpoian v caracteristcas de productos & abendas.
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Variable Contral de inventarias: Dimansion control

Tabla &,
Fe e slrbiecs corma far las enfradas ¥ salidas dé suminstos p preduchas pam i venls
ﬁ“ - et el i .E_..----__ Zki =
EM DESACLERDD 9.58% 1
DE ACUERDD 23.81% 2
TOTALMENTE EM DESAGUERDO G657 % T
Total general 100, 00%: 10
s

oL

o D%

B O0re

Al 00

24.51%

50 00F

e 152t

- M

Do
Er DESACLIERDG W ACAIERDO TOTALMENTE EN
CHESACUENG

Figura it

Se establace comp fijr s aniradas v salidas de semnisioes y produsies para b ek
Fuenba: Data delSiesticnario spicada a ios irabajadares

En s fabda £ y ligura B s schvierbe gque, de las 10 Wﬂ encuestados, el 3.62 % esth
&N desacuendo Bsta oo la forme como S8 Hjan las enradas y sslidas de suminisinos

uctos para la venta, al 23.81% esta de acuvarde, mientras gue o BEET % esla
jotalmente en desacuerdo.

Interpretacidn. - Se esisblecs que de los 10 trabajacores ancuestados B de alos
manifigstan que no se encueniran sslemas que parrmetan fjar las enfradas v salidas de
suminestros ¥ preductos obienidos para |las ventas, posibilidad que no permite mejores
resulisoos,




Tahla 7.
Categoria % Frecuencia
DE ACLIERDD A2 BE% 4
TOTALMENTE DE ACUERDO 47.62% &
EN DESACUERDO BEEN 1
Total general 100000 10
AT 2%
TR T — i
SO
L]
55 O :
TR g
5 0%
Ao y
1500% qilh
1000
5007 ]
(TH= 1S
QL ADUIRDG  TOTALMINTE DI ACLIERDE BN DESACLITROD
Figura &

Esli de acurk: go mue 58 implemanis programas paea Qesian ce fventarios
Fuente: Data del cuestionario eplcaio 8 ios rabajscores

En bz tabla 7 y figura 9 se advierte que, da los 10 frabajadoras encusstados, & 42 86%
asta de acwerdo en que sa mplemenie programas para gestidn de invertaros, el 47.62 %
estd totalmeante de acuesdo v 5.52 %% eata en desacuerdo.

Interpretaciaon. - Se esfablecs que de los 10 rabajadores encuestadios 9 de clos
aatime estar de acuerde gue se implemente programas para gesthn de Inventaros, la
mismaE qua conssle en estabkecer bs suministros requandos, canlidad y rotacion de los
rismoE, que & la postre mesorara (os procesos de mwentaro.
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Tabla B.
Loz rafraiadores o da evmpress esfan capactados pars maskeae s s s e masnfanos
Categoria % Frecugnsia
DE ACUERDO ] i
TOTALMENTE EM DESACUERDO 4. 78% 1
EM DESACUERDD T g
Tatal general 100, 10
5. 2
1HLH
)N
s
il (P
AL
=L 2
AN
eI 1.78%
i ST
T
0% S
P DESACUEMDO TOTALMENTE EN
CE3ACUERDND
Figura 10.

Los trabajedores de la empresa estin capacitados pera reakzar los registros de krvarasos
Fuenie; Data del Blestionario aplicado a ios rabaladoress

En la tabla 8 y figura 10 38 muestra gué, 9e ibs 10 frabajadores ancuestados, e 4.76%
aatd de totalmenia en desacusnde que koo trabajadoses dﬁa ampresa eatan capacitados
para realizar ks registros de inventanios, v el 95,245 esth en desacuerndo,

Interpretacidn. -  Se establece gue bos 10 encuesiados. estiman gue los trabajacdones
de la ermprega no estEn capacitados para realzar iog registros de Imsentarioz




Analisis explicativa Variabla Rentabilidad:
Dimensitn Rentabilidad Econamica

Tabla &.

Bl dessharsiecimisnls sa vanodad do producias o influoscizdo oh las clanles para dajar do
povmpar

Categoria % Frecuencia
TOTALMENTE DE ACUERDO 2381% 2

DE ACUERDD 66,67 % T

EMN DESACLIERDD : Errg 1

Total general 100.00% 10

T
= B ]
5.0

A A

Z2.01%
o

IR

10,00

0.00%

TOTALMENTE DE EN DESALARERDI OE ACUERDO
ACUERADD

Flgura 11,
El decabasieciméanio en vanedad de producios & nfuencisdo en os chenies para degar de
Mo ar

Fuente; Data del cuestionaris epScaio 8 ios irebajeoores

En & fabla 2 v figura 171 5& observa qué. de s 10 rabajadores encuesiedos, o 23.81%
asld Wtalmente de acusido que el desabasecimiento en vanedad de productos a
influsnciado en ks clientes pars dejar de comprar, &l 9.52 % en desacuerdn ¥ BE6.E7 % axta
dia acuardo.

Interpretacidn. - Se determina que ds los 10 trabsjadosss encuesiados 8 de aellos
eatims estar de acuardo que ol desabastecimianto anvarnedad de productas 3 influanciado
&n los clientes para dejar de comprar, esbe hace que al no contar con variedad de producios
hace Que s cdienes no s Ndelicen, &l mismo hete que 52 obtenga resultados
daslavorables para la amprasa,
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Tabla 10
La srmpresa a laves de 198 vl que realier gensera rentabiisad econdomics

Calegoria %% Frecuencia

TOTALMENTE EM DESACUERDO 4.76% 1
EM DESACUERDD 85243 9

Total general 100.00% 10

X01% AT
oo g

En DESKCUERDD TOTALMENTE En
DEFACUERDO

Figura 12
La amprata a rayds de sus vantas qua reaira genera ranfabidad scondmsoa.

Fuenle: Dala del cuestionaris splcado s os rabaadores

En fa 1abla 10 figura 12 g& observa que, da los 10 fraba@adores ancusstados, & B5.24%
astd an desacuerdo que la griprecs & fravés de sus ventas gue resliza genara rentabdidad
soonbmica y el 4.76% esta totalmenie an desacuardo.

Interpretacion. - 5o delermina que k= 10 trebajadomnes ancussiados, astiman que |a
empresa a ravés de sus ventas que resliza no genera rendabilidad economica, debido a
el b cosbos de produccEtn v Gashns oparalivos son mayores gue oS ingresos generados
P 125 venias.




Dimansidn Rentabilidad bruta

Tabia 11,
Exfe s adecunda soliice de cornpras de malenas primas

Categoria % Frecuencia
DE ACLERDD b I a
TOTALMENTE EMN DESACUERDC BE.& 7% ¥

EM DESACLERDD o, 5% 1
Total, general 100005 10

b N b

00 -
A [ Mg 1Y
10 |-' :'

R RES

El DE ACUERDD TOTALMENTE EM
DESACIUERDD

Figura 13
Exisle und adacieaida politos de comgiras de malenss phmas

Fuente: Data del cuestionans spsoaso a iop rabajadores

1

Enfiakia 11 figura 13 58 observa qua, de bas 10 rabajadores ancuestados, o §.52% esta
an desacuerdo que exisle adecuada podtica de compras de mabenias primas, e 2381 =%
astd de acusrdn, ¥ 8l BE.ET 8818 Iotaimants an desacusnso

interpretacidn, - Se detemina qua, d& los 10 frabajadores ancusstados, B da allos
aatimen que no existe una adecusds politica de compras de metecias primes, perjudicando
a la empresa en la produccin de articulos para la venta Las polificas de compras deben
implementar sistemas de controles de insumns. diversidad de producios & elabasar
raduccidn o6l costo de produccedn,
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Tablz 12,
Crae Leied aue (2 empress o navis de sus venfas gue reabiza penese ranfebaad Bt apeosicds

Categoria a Frecuancia

TOTALMENTE EM DESACUERDO 85.71% 2
OE ACUERDO 14,299 1

Total general 100,00 10

BET1%

T, 20

Jﬁ

TOTALMEMTE EN DE  ACUERDO
DESACUERDD

Ll ks
0%

Figura 14,
Crea uslad oua o ampress 8 brves da sus vapins que realiza ganara rentabdidad Brots aprapisda

Fuente: Data ded cuestionaria apicamo 3 08 TERS|R00Nes

En bla 12 figura 14 & obzerva que, de los 10 frabaadores encuestados, & B5.71%
ozt tolalmeanta en deaacterdo que |8 empress & traves de ews ventas gue realiza ganera
meritabilickad bruts apropiada y o 14.29 % esta de acuerdo,

Interpretacidn, - Se delerming qué, de bs 10 irabajadores encuestados, 9 de ellos
astiman que la srmgeesa a fraves de sus venlas que realizs no genera rentabidad bouda
agsoplada mostrados claramenta en el movimeeno econdmics, no axdate rofacidn a falie

de producckan, marketing de politicas de venlas, venlas reducidas.




Tabla 13.
La smpnega pensts renfabibdsd nanciers A fravés de sus acthosdes qus realza
Categora % Frecuancla
TOTALMENTE EN DESACUERDO 76 5
DE ACLIERDO A3 B 4
EM DESACUERDD B.52% 1
Total general 100.00%: 10
iTaE

5000 ¥ EES

25 004

0009

3600

LT

2500

2n0cR

i 25y

PO iR

B0
0DCRs
TOTALMENTE EN DESACUERDO BE SCUE R B DESAL UERDD

Flgura 15

La avripriasa genara refabibdad fnancesa a raveés da sus aclividadas qua redliza
Fupnie; Data o cusstionarks apicana a ns iabajgcores

:
En @A fabla 13 figura 15 58 observa que, de Ins 10 rabajadores enceestados, & 47.62%
esta tolalmanie en desacuardo que la empresa genera rentadidad financera a traves de
sus sctividades gue realiza, el 42,85 %% esia de acwerdo v el 9.52% estd en desacuerdo,

interpretacidn. - Se delerming gque, de s 10 irabajadores encuestados, 6 o8 ellos
astiman qus |a emprasa no genera rentabibdsd financara a lraves da sus achivdadas qus
realize.




Tabla 14.
Coribren die irmisrbanas

Categoria ] Frecusncla
ALTO 9524 1
BaJO BE.&T T
MEDIO o3 81 a
Total, ganaral 0e, D 0

HEH 5
T0.HR
B0 M
50, 00Ps

a0, M

0.

201 HF.

10.0{Ps

0.0

ALTO Badd MBEDK

Figura T8
Control da snyenisnos

Fuenio: Data del cuestionaric spicada a os irabajadores

1

Latabda 14 y figura 16 indica que &l 6667 de loa encusstados sefialan que & control de
inventados es bajo en la empuesa ARmentos Gara Goummet 5.4.C aho 2018, el 23.81%
punbializa qua as msdio y &l 9.52% manciong qua &5 allo & control de inveniarios,




41  Resultado ohjetivo especifico 1.

9]
Eslablecer la retacidn entre el control de imentano v la entabiided econdmica en A
E-I'F'}I'E'HHHHEHI:DE GEara Gourmst 580, 'I'E.r'apﬂh:l. ano 2019

Tabla 15.

Comparseidn y gruce o9 reswtac’s desonpdivas. Conteel de invantanas ¥ la venable ranistioso
ECArITIGS.

VARIABLE
CONTROL VARIAELE RENTABILIDAD NETA
DE MALD MECULAR DUEHD: TOFAL
INVERTARIDS
FECUERCIA % FRECUERICIA. = FRECUEMCEA. %  FRIECUERCIA Ba
BARD B B0% a o i 0% ] 60
MED ] e & AT o (159 a0
ALTO ] [ i OFte o 0 o 0%
TOTAL B G 4 E i (1] 0% 1d 100%
1z
£}
1=}
L]
B
E = B i HEAID
o MED
=
4 3 4
E P : aNT
= © TOTA
E 40 )
= 2 ag L] B y o e
¥ AN _ 100
En &
] Ul K 0Daa % ]
& ] Ul i
FRECUEMLCRE =% FRECUIEMCIA % FRECLIEMCIA ™. FAECLENCIA %
WALO REGLULAR BUEND
TOTAL VARIADLE

Figura 17.
Comparacidn y oruoe de resuflados dascriglivos. Comnol o8 invemlasios y & variabie reniabilidad
ST,

La tabla 15 v figura 17, indican que en ED"!-& relaciin antre el control de invantarics y
rentabiiciad econdimeca B8 I}aﬁr & valol porceniual de rentabilidad econdmica &5 malkg,
miantras que el 40% indican que la elacdn end | controd de wrnventanios y rentabdsdad
economica e meds ¥ un valor porcentual de rentabilidad econdmica reguisr en la
amprasa Alimentos Gara Gourmet . 540 afo 2014,




55

Tahla 16,
Saniicatoa
Prusba chi-cuadrado espacifica 1

Walor f Significancia bdateral
Fazon chi-cuandrads Pearson 11,0008 4 0027
Razdn de vemsimilicad 710 4 0115
Ascciacian lineal por Eneal 3512 1 0,061
M e cass volides 10

Interpretacian

prasants tabla, deja evidansia que se dio un valor da significancia D.ﬂ:."?nm-i:r a 0,05,
conestos valoras 58 demuesira que la relacstn anre & conirod de inventankos y rentabd
n&da 85 signilicativa an la empraza Alimentos Gara Gourmet SAC, Tarapoto, afdo 2018, sa
rechaza la hipotesis nula, donde &8 conlimar que & control de inventarios g8 relacona
pasiteamants con la rentabilided neta da la emprasa,

42 Resultados objetivo especifico 2

Establecer la ralacidn enire & controd de fmventanis y la rantabilidad bauta en la empresa
Alimenios Gara Gounmet SAC. Tarapotg, afe 2019

Tabla 17

Coammparmonn 3 onuse de mesulbndos sescrgfens enlre o ooafad oe manianos v & wanabe
rarfahilidag ruta

VARMELE
CONTROL PARIA R E BENTARRIGAD ARLTA
o HALD REGULAR BUENG TOTAL
I VER FAREDS
FRECUEN % FRECUEN %  FRECUEN %  FRECUEN %
4 A CiA Gl
24410 & s o & 0 Ma i 8
MAEDC o g ) s r Ha d &1
AT [ e a (1] 7 1% I %
ToTAaL 3 [ ] F e L] 7 0% e 1o
%
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FHECLERCIA % FRECUENCH % FRECLEMCIN % FRECUERCH %
LI AEEILAR RLIENC
TOTAL YWARWMBLE
Figura 18
Comparacion y cruca g8 resullados descrhiplives enbre &l contial de inventancs v la veriable
rentabdicad Hruda

WARIABLE COMTRON,

P

La tabda 17 y figura 18, musstiran principalmants que al E-I:Iﬂ- &l control de imventanos
mmuesiig refacion bejo, i& rentabilidad bruta @2 male, asl come 30% afimman que hube una
ralacktn medio. un valor de rentabilidad bruts regular, y el 10% afeman gue hubo una
relacikm  ako, un valor de rentabidad Brula bueno enla empredsa Amentos Gara Gounmed

5A.Cafo 28

Tabla 18.
Sigrieaneia
Pruaba chi-cuadmos espacilica 2

Yalor o Significancia biatoral
Hazan chi-cuadrado Feamson 11, 410a 4 0,035
Raddn de versinmilicksd 10,350 4 0027
Agociacion lineal por ineal 6.143 i M3
i de casca valdos 10

Esie cuadrn, deja evidencia que e dio wn ealr de sonilicancia 00035 I'ITﬂﬂﬂr a 005,
con estos valores e demussira que la relacion enire el condrol de irventanos
r:mﬂdﬁdéetu g5 sagndlicaliva an la ermpresa Almentos Gara Gourmet SAC, Taragoda,
afio 201%, == rechaza |a hipotesls nula. Esto permite sedfelar gue el controd de
invendarios =8 relaciona positivamenta con 3 rentabilidad bruta de ia empresa.
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43 Resultados objetivo especifico 3.

Tabla 18

Controd de inverdanes pla dvmensian remtabivaad dnancens

VARMBELE
CONTROL thn as VARIAHLE RENTABNLIDAL FINANCIERA -
[ MALD REGLLAR BUERND ToTAL
INFYENTARDE
FRFCUEWGIA % FRECUBNGH W FRECUBNTM % FRECUTNCH "
HaA] T FORL a o a 0% T oo
FAETIE ] 0% a s a 0% 3 S
ALTE) o 0% o o a % o 0%
oAl f i 3 A o % ] o0,
12
i
n
E s
¥ E 1 BAl
2 3 b 5]
g ‘o F " WELH
w4 BALT
i o 4 5l 2 T
o | e
z s w0 b S . 1M
" 11 i} H
b F:
i [} ] Eik i W la] | [rs. | ifrn @
o [ ] | £ = l' i I [ 8
FRECLENGIA = FRECUEM(IA % FRECLEMCES % FRECLENCIA
ﬁ..
nﬂ) REGLILAR B
TOTaH FE=ERTAaRD R

Figura 78,
Control de imaantaros ¥ |6 dmensiten remtabdidad fnanciera.

E&tﬂtﬂa 17 y figura 1%, indica principaimeants que & 60% de encuesiados manifiestzn guea
fa aphcacion del contrad de inventarios muestrs relacin bajo, el valor de rentabdidad
inancaera mak, asl como 40% afrmsan gue Do una relackdn medio, un valor de
mntabiidad linancsca raqular, y al 10% manifsstan qua una ralacion alte, un valor da
rentebiidad financiera buena s emprasa Allmentos Gara Gourmet S.8.C afo 2018.




Tabla 30.
Signifcanaa
@
Prusba chi-cuadmdo aspacifica 2

Valar e
Fezon chi-cuadrads Peamson 10, 420a 4
Fazon de vemsimilidad 11.080 4
Agoclacitn lineal por Eneal 6,123 1

M da casos vakdos 10

Significancia
bilatersl

0,033
0025

0.013

Esla representation, deja evidencia que wﬂu un valor de signdicandia 0,033 inkgnor a
Q05 Gon esk0s Vakees S demuesiva que 3 relacsin entre el conirol de insentarios y
mantabilicdad financiera a5 sigrolicativa en ltaﬂpmm Alimantos Gama Gowmel SAC,
Tarapoto, afo 2018, Este permite sedalsr gue el contrel de Inventaros se relaclona

posiaamenbe con la rentabilidad linancicra de la emprzsa,

44 Objetive general

bla

Dstarmingr ia reiacian enire conirgl de inventanes ¢ i rerabVaad en la eompasa Abmenios

Gara Gouwmet SAC, Tamapoto, anp 2079

T VARMABLE
CONTROL VARIABLE RENTABILIDAD
DE MALD REGULAR BUEND ToTAL
NVENTARIDE
FRET VLT k] FHLECNCA k3 TR CLTNTH k- FCCULNTH T
BAID 5 50% 0 % o 0% & %
MEDIO o 0% 3 40 0 0% 5 A%
ALTD o 0% 0 0% i s 1 0%
TOTAL 8 % 7 40 1 s 10 100%
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i 20,

Delerminar fa redacicn amire conirol de irvanianos ¥ e rentabilidad en la empresa Alimares Gara
Gourmal SAC, Tarapeds, afio 20149,

La tabla 21 y figura 20, indican gus an 5&% ralacion antra & controd ge invemanos v
rentabilcad ge bajo, v el valor porcentual de rentabilidsd neta es malo, miantras gue ol
4% indican gue la retacibn entre & control da inventarios y rantebidﬁl neta ez medio y
un valor poncenbual de rentabilidad neta regular y & 10% indica que & reiacidn entee 8
controd de nventanas v la rentabilidad es buena en ia empresa Aimentos Gara Gourme!
EAC afo 2010,

Tabla 2.

Prueha chi-cuadrado objetivo general

Wakor df Signiticancia biateral
Fazdn chi-cuadrado Pearson 16, 180a 4 0,003
RFazin de vemnswnilidad 13,180 4 aada
Azoclaciin lineal por Ineal 6,990 1 0,408

M de casos validos 10




Esta represantacion, deja ewidancs qua 56 dio un valos oa signdlicandgia (003 indgrar a
005, con estos vakeres 56 demuestra que la relassdn entre el conrol de inventarios ¥
rentablidad finenciera es sigrdicativa en |3 empresa Almentos Gama Gm-a'wl SAC,
Tarapoin, ano 2019, Eso pemite sefalar gue 1B hipotasis es nule y por tanio el aontnod
de inveniarios oo relaciona posltvamenta con la rentabdidad financlera da la empresa.

Dizeusion

Sobre la base estas resultados, v hablendo planteado como hipotesis general Hi:
Existiria relackn entre &l control de inventaros y la rentabilidad e BmMprasa Almentos
Gara Gourrret 540, Tarspoto, afo 2019, 2 acepta 18 hipstesis, de scuerdo 2l objativo
general que Jue Delerminar ka relacion entre cormnol de inventanos v 1a reﬂtdﬂ:lm en &
empresa Almentos Gara Gourmed SA0C, Tarapolo, ano 2019, asmismo al aplicarssa
indicadorgs para daterminar la rentabilidad scondmeoa, bruta v financiam, oblensmos
msullados otalmente destndos uﬁtm euos poriodos v es significativa, el resultade oblenido
e el afio 201 % nos muesira gue si hubo una relackan Els.tsnﬁln:i:'a'ndn gue |a rentabdidad
ded nanciers gsla kgada eon & controd de mentanaos. Por ends, contrasianda con
resultados encontrados por Pumagualll, K. (2007 Bl autor en au nwestigacidn rﬁrta
lambian, qua entra ins pariodes 2004-2015 hay muchas difsencdacones deficientas, pues
ad aplicarse ndcadores pars detesmimar la rencabdlidad econbmiea v tnanciesa, obtlana
msllados iptalmanta distinios anbre esos pariodos,




1-

A1

CONCLUSIONES

A fravés de los andlisia realzados a los indicedores se demuestra que la rsfacion
antre & condrol de inventanos ¥ rentabdidad linanciera da una rasdn gue es
signficaba an B empresa Almentos Gara Gourmst SAC, Tarapoto, aho 2019, Esto
permite sefatar gue & coatrol de lnventarios se relacone posthvaments con |a
rentabllidad financeera de la empresa, constiuvéndose les nvenfarios en una
harramienta esencial que permila eoeer resullados Tnancens lavorables y confianza
para la busna marcha empresanal

Se ha verificado Eua el control de inventaro y & renabiidad econdmica neta en (a
empresa ASmentos Gara Gourmet SA0, Tarapobo, afio 3019 mussina valores que
posibilita estatdecer relacidn significatva espacto a la eficiancia los myantarias v
mosirar resultadas elicaces que permite tener confianza en el desarralo del regocp

Hzalzado el analise s ke compacbado que 2l conbol de inventano ¥ la rentabilidad
economica brula en la emgresa Alimenics Gara Gourmet SAG, Tarapoio, afio 20159,
muEsirg valores gque posibilila establecer relacdn Sgnificativa respecto a la elicencia
los irmventanos v mostrar resutados eficaces que parmite faner un buen plan de

accshn en &l proyects ejecutado.
Electsady & contnd de invenfano ¥ la rentatiidad linancesa &n 13 amgnesa

Alimantes Gara Gourmat SAC, Tarapoba, ano 2019, musstra valkares qus posibilila
catablecer relacion sgnificativa espesta a la eficiencia de ks inventanos ¥ mostrar
resultados eficacas que pesmite desamodo empresarial,




RECOMENDACIONES

A los direclives o ermprasa Aimantos Gara Gourmed SAG, Tampolo, se recomisnda
implemeniar meEcanismos pﬁ llevar & cabo oS invenlaros perichcamends donge
Ios reportes deban pammitan sabse qué hens, identifica cuakss producios deba mover
mas rapido, cudles son [0S QUE BSCASSAN. COMO 84 SU MIAON v &N cudies Imeens
MAS recursos pars U sorecty almacenajs

A los respansables del mansgo financien se recomienda implementar accionas ds
cantred gue panmiten vernficar gue las cosas manchen segdn e plan establecido, o
588, que permiten redroalimener el smtema, Que sea necesaro pera que los
resultacos ablenidos se aproximen a oS deseados

Al lurgignanio responsable del manejo administrative propiciar padicipacion v
capaditackn de fos trabajadoses. que penmden mejorar el desempefio, la caldad,
cantitad y coniribuir a2 desarmoio de la empoesa.

A ks socios de l empeess recomendarks y baceslos presents gue un busn manes
smprasanal gsta lgados a las aclvidades de control, ¥ e8s1as a s5u vez permite madir
y majorar & retoma da ka imnvensidn y mejorar el rendirmiento,




REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alzaga, 8, [za, M. (2018). Propuesta de control de imeentario pars aumentar la rentabdidad
de la empresn Lepuhuncheapress SOA, {lesis pragradol Universicdad de Guayaguil,
Guayaguil - Ecuador. Recuperada [+-H
http-Arepostono ug.edu.echilsireamiredug E31 181 Tesis30Finaf 20 Propuesta a2
(et 20 Coninol e 20ds L2 0inve ntance2 DEmprasateS0Le pulun hexprasathiies
F81%20.

Argvalo, G, (2018), Analisis ol control de myvantancs ¢ su nckdsncia en la rentabedidad sn
la Empresa Misler Limplo, 2018 (tesin pregrage) Universided Macionsl de San
Martin. Taragoto — Pard. Recuparade  de:

Intip Srepostond ursm ey . pehandle 14588515,

Argvalo, J. (2017). Evaluacion de |a gesfion legistica v la incidencia en la rentabilided de la
eargresa Fasheleda v Fanaderia Deli E.LAL, Tarapoio ano 2016, (Tesis pregrado)
Universidad César Vallejo. Tampotn - Penl  Recupseado de:
hitp-firapostans vy, adu pafbisireambandis20,500.1 2602 X354 Diaravalo_aj. pdl?
sequence=1&isAlkkwead=y,

Bazan, A, (201 6). Control de invertarios v ka rentabilidad dal amacen La esquina de Panez.
(tess pregradol. Universidad Estais) Peninsula de Santa Elona, La Libetad -
Ecuador. Recuperado de; https Sfreposilooupseedu.echandleE0vE425.

Baana, 4. [2017). Metodologia de la inveatigacian. {3* Ed.). Grupa Editorial Patria. México.
Bowja J. 12018), El miétods ABC en el control de invenbanios v su eleclo en la
rerabilidad de una micreempresa dstibuidora de insumos para su manufachura,
[tases  pragrado),  Universidad  Técrsca  dal Mode.  |barra - Ezuador
hilp=irapositons uin.edu echandle’ 23456 TANE1ET .

Caziano, M. y Miawes, J. (2017}). cidencia de los ooeios de produccidn en la rentabdidad
da la Panadaria y Paslelera Dond SAL, mochs, 2017, (Tesis pregrado).
Uniwersidad Catilica d= Tryjillee Troile - Perd.  Recuperado  de:
hiips Arepasitonio uct edu. peloisiream 123456 TRAIEEA NETEI 10712 037711071
2 T 2018 pat

Cordova, M, Sakdafia, E, (2019), Control e invenfang ¥ su incidencia en la rentabilidad de
la empresa  comencial Fereteria  Gorky ELRL, Jeén - 2017 (tesis
pregradollniversided Safor de  Sipan.  Pimented -  Peru.  Recuperado
de htipcifreposiario.uss. edu. pehandlefuss /BB Tshow=full




B4

Crug, 8. [2018). estibn da inventaros. COMLDEZ 0, IC Eddoral. Anbsquara — Espania,
Cubgzs, M. (2016). El control de inventarios y su Incidancia en la rentalbdidad da la
enpresa Arbceramecs Imagen SAC, 2015, (lesis pregrado), Universidad Cesar
Walejo. Chiclayo - Pari. Recuparada

de: htpreposdaenio ey adu pahiandisUCYA016T,

Diila, L. & Maldonado, K. (2019), Controd de invendarias v su incdencia e |a renlabilclsd
da |la ermpresa de sarvicios RUTS0L 5 A dal distrils ds Musva Cajamarca — penodo
2016, (Tesis pragrade), Unversidad Macsonal de San Martin, Tarapole — Pan,
Recupearado e
RtipAreposiong ursim et pebilsteamhande 1 458550 1/CONTAR Y=20RICLIA

205200 edla s 20MIR . o3 8 9% 200 c 328 1 vila e 30GE vamune s 20 s 265:20Manm
20 Royana te20Maldonado 2 0Mpica. pdf Tsequence=14sAllowed=y,

DaJairms, J, (2016). La rantabilicad: analisis de costes y resultados, ESIC Ediborkal, Madrid
— Eepaiia,

Diaz, M. (201%). Evaluacia dal sistema de control da inventarias y i rentabilidad de a
amprasa Comersial Selva Mor Peruana 54, (lesis pragrado). Universidad Peruana
Union. Tarapoio - Perl. Fecuperado de:
ips Sreposilonio.upeu,edu. peBitsireanhand e UPELVZI0EMHN_ Trabage Bach
flerato._ 2019, pol Peequences1

Flamargue, 5. |2018). Gestion de existencias en el almacén. Marge Books. Bamelona —
Ezpana Garmde, 3 & Fomero, M, (2079, Fundamemos de gestidn de ampresas (2°
ed.). Editoral

Cerro g8 Estudios Ramon Areces SA. Madrid - Espaia

Garcla. K. (201 8). Evaluacion de la gestién de irmsentanoa y suincdencia en |a rentabikbded
o la panaderia San Gabwiel Tarapale, 2018, (Tess pregrado), Univensidad César

WVadejn, Tarapoin - Fer, Recuperado  de
htipirapostane uey, sdu, peiBdstreamhandle 20,5001 26023074 Digard a_rk. pdfis
equance=1 &lsAlowed=y

Guevara, J. (2018). Deefo de un sistena de costeo basado en actvidades para
norementar B orenfabilidad de la Panaderia San Madin, Cheta - 2017, (Tesis
pregrada). Univerasidad César Wallejo. Tarapata - Pari.

Recuparado e
nitpoirapositono ucy, edu. pefdsreamhandie/20.600.1 26002656 3/ Guavara ViH. p
dPsequenco=1&isAlowedsy




65

Harnandaz. B, & Farnandez, C. (201 4] Metododogia de & imvestgacion. (6% ed ). Editarial
McGraw — Hill Interamericens, México DUF.

Wisjl, E. (2078). Controd da los inventanios v su incidancia en la renahbilidad para negocios
que comarcializan produstos da primem necesidad, (less progrado). Univessidad
Laica Wicente Rocafuerte de Guayaquil. Guayaguil — Ecuador. Recuperado de:
htp:Arepost oo uber, edu, echandie’ 4400072202

Meara, P, (2017), Gestion de inventaros, Edicgngs Pasanmfo 54, Arganda dal Fey -
Espafia. Parez-Carballo, J. (204153). La gestion financlera de le empresa. ESIC
Edinrial Madnd -Espania

Potdacinn, J. & Berna, G, (2015}, Finanzas cuanfiativas bhscas. Ediciones Paranando 5.0,
Madrid = Espana

Purmnaguall, K. |2017). Bl control de inventarios v su incidancia en la rentabilidad de los
Almacenes Leon en gl peiodo 2004-2015, (lesis pregrado), Ureversadad Macional
de Chimborazo. Risbamoa = Ecuador. Recuperado

da-htip:iMspace.unach, adu ecthandla/5H1 0003877

Ramiraz, E. (2016). E! control de inventanos en el area ogistica ¥ su incidencia an 1a
mertabllidad de B empresa Electrotiendas del Perd 5A. (tesks pregrado)
Universidad Macional  de Trujillo, Tjilis Perd.  HAecuperade  de:
hitp2fidspace. unituedu pehandie U NITRUVEXS

Redaccion Expanssdn (2018 HAM supera sus problermas de irmvendario gue la levanon a
mucir peeciog Diario Expansiin - Miéxico, Recuperads  de:
ilp-inventio.Laem maoindes phpinvenioissueiiessio

Redecckdn ESALOG [2018). Problemas Loglstoos Habituales en las Pymea. Inatifuto
ESaLOG -Parl. Recuparado  oe:
hitp w8 88100, com._peindex. php201 $0G/ 27 problemas-oglstcos-habituales- en-
las-pymies/

Radaccidn Gestion (20158), Empresas slovan vartas en 25% al autematizar gestan da
N BNEARS. Diaris Gestibn - Perl. Recuperado de:
hitpzigestion pedaconomiaiemprasasiemprasas-alevan-vanlas-25-automatizar-
geEstion-ventanag-2 722687 -nolicial frefages,

Balag, G. (2017]. Irmeendarioe manejo y contrel. Ecoe Ediciones. Bogoid — Codombia.
Taboada, C. [2017). Los Mecanismas De Control intema En El Area De Almacén
De Las Panaderias En El Per. Caszo: Panadena Megociaciones Mahdpe SHAL




66

Piura, 2016, (Tesis de pregrado). Universidad Catdlica Los Angelss de Chimbabs, Pura —
Pedil.
hiip direpostanio wadech, sdu, pebitsreamhandie 234567833636 CONTROL_IN
TERMO_ALMACEMN_TABOADA_MAVARRD_CINTHIA_JANETH:20 pdf Fsequances

48 mAlowsd=y

Tormes, M (2007, Admirgstracion de inventanos, un desafio para las Pymes. Inventio la
genesis de la culure universtaria en morales. 13 (28], Aecuperado  de:
htp-fimeantio.uasm muindax phpfnvanlioissuaivie'30

Ahvarada, J. (2015) Sistema Macional ge Tesorsrda, Lima, Penl. Edtonal instilvio Pacifico,
Aarez 1. (2007). Auditoris Gubemamental Integral. Técricas v procedimientos.
Zda, edcion. Lima, Perl. Ediledo por Inslitule Pacifico

Amadan, J. (2030) La corupeadn ¥ al crecsmignta acondmicd dal Perd, 20102019 Revista
Economia ¥ Megocass, N° 2, Vial, 8, htips:doi org 0 33326/ 27086062. 2020, 2. 987

Andia. W. (2108) Manual de Gestién Fubboa. (¥ma edicion). Ediciones Arde & Fluma.

Barios (2018) El conird &n la gesiidn de s golemnos municipales del esiado de Mexicn
flasis de  liwaddn, Universidsd Autonoma  del  Estado de
bdxico]
hitpirluasmes msbitstreamhandle20 500, 1 17963054 TESISX20ELW20C0ON T
ROLFRaIEM %S0l A20GESTINGG2IDE %2 0L O 5 2 E0E ERNOQS%SZOMUNICIF - A
LES%200EL%20EST AL 20DE 20X IC CRA20( 1) pdijsessianid=14008CEB3 4
DBF7E280115C0F&T01 BB F ¥ eeguanca=1

Bavarescao, A, [2014). Proceso Metodologion de Imeestigacion. Cémo nacer un disafo de
nwastigacdn. Ouinte Edicion. Editoral de fa Universidad ded Julls.

Handez, M. (2016}, Proceso administratvo. Edforal Digital UNIC. Oédsnido de:
hiipsebookcantral proguast.comdibietbnolndividualesreader.action*doc
D=5307E368 quary=pracaso+administrativa

Banilla, M. (2013 Controd pravio sn el procesa de paoos &6 la subgersncia de tasomaria de
la Munlcipalded Distmal de Ventaniia. 2018 [tesis de masstira, Unverskiad César
Yallejo Limalhitps: freposibons woy e pehitsteambangla 20 5001 2692537727/
Baailla G pdlfsequenoes 185 ARWeday

Corfralodta General de la Fepablce — CER (2015} Guia para la Implementacitn del
Sisterna de Contral Interno de las enfidades del Estade. Editeds por la Escuela
Macicnal de Controd




LT

Corfraloda (General de la Repoblica — CGR (20@)) Repore de Confrol de Actividades
meglzado al Goblerno Regional de San Martin pasa el periodo 2018-2018.
Moyobamba,

Dl Castio, L & Pargz, 0A, (2020 B Condral Prawvia an &l proaess de e@oucidn de pagos
en el Area de Tesoreria del Proyeckto Especial Husllage Central v Bajo Mayo. Afio
ANE jlesis de thifacon, Universidad Nacionad de San Martin,  Tarapoio]
hifpsYirepasioro.unsm. edu. pahandia 1 145853070 ahow =Ll

Dickinson, D L., & Masciet, 0. (2045). Teoras del control: Castgoe o premio. Revista de
Economia Pdblica, 122, 5567 https:dol.orga1 0. 10064 | pubeco 201410008

Escusla Macional de Gonbed  (2017).  Manual de  Capacitacdn  de  Condml
Intesna . Condraloria General de la Replblica Lima. Penl.

Fongaca, 0. (20148). Sistemas de controd intarma. Instiiute de Investigaciin enAccountability
y Controd — GO

Gardini, J, (2015), Intreduceon a kb Gontabildad: Contrad Interng, Contrgd de Gestibn v
Contnol Presupuestada. Lima. Perl. Editorial Owea Megra

Gonzélez, A & Mosquera L. (3020) Del confrod previe y perceplive Bl posteror y
preventvo: estudie de la raveciona en o contrgd fiscal en Colombia (1991-2019)
Vialnyeniend EI |ludicand, vol. 15 ndim. 1, pp. T1-80. Unkersidad Santo Tomas,
Colomba, hitpsidoi argh 0153320 9090528/5742

Liumi, L (2018) inddencea del conbngl previo en la eicucin del gasto de las obras por

confrata del Proyecto Especial Huslisga Central y Bajo Mayo, 2017 [less de
fulacidn,

Linnversidad Casar Wallejo, Tarapoo]
httpesirepositono. Loy, edu pe'handia! 20 600.1 260226044

Lozano, E.. Amasiluén, M., & Luna, E. E (2020) Control inberms &n g gesion adminsiativa
de B Municpaldad Provincial de Picola. Revista Balances, Universidad Macional
Agrara de la Seka Wol. 8, o 11.

hitps Arevistas unas edu.pe’fmdex pho'Balancesfalice'viesw 138211
QCOE (2018) La Wwiegridad Piblica en América Lating ¥ el Saribe: De Gohlemog igacikosa

Gobiemos pmactwos.  hitpsiiwenw oacd orgigositicsi nagridsd-publica- amenca -
latina-carnibe-2018-2010.pdi

Cliva, C (2043} Geshon de las Finanzas Pubicas en el Ferl inlorme de sistematizacion
de las  evaluaciones bajp metodologia PEFA malizadas a 10 gobiernos




6

subnacionalas. Programa GFP Subnacionsl de la Cooparacion Suiza — SECO,
hitpe Woeselgovemence.orgsiteadafaultfles2018-01 iafp_en_el_paru_psd

Pandal, M v Reyes, M, [2018) E1 Control Pravio v k& Contabfided Gubernamental en las
Insfiluciones Publicas dal distito de Yanatancha, pericdo 2078 [asis dao tilulagion,
Uniwersidad Macional Danlel Alecides Camidn. Cemo de Pasco,  Pendl.
hitpArepostong undac edu, pefbilsireanundac/G589/PANDAL _REYES. pdl

Pedrasa, & (2015). Gestion de pagas. Economipadin

RE&C Consuking (2017) Contrdl Pravio y Concurrents an los Organsmos Pabliccs. Editanal
Mundo Muswo

Resolucion de Contrataria WNE320-2006-00G (03 noviembre 2006} Normas Técnicas da
Contml Inkerno pama el Sechor Publico. Lima, Perl,

Valencay, W; Corabun, O B Rirnachi, MI2021) Gonbrod interno y | gjecucion del gasto piblico
en el grea de esoreda del Gobermno Regional Cuscd, 2081 [Tess de dulacidn,
Liniversidad Conlinantal, Pani|
hitpe Whrapaaitorio.continerdal.edu. pefd etreamd 2005001 23941 (8820 _FOE 310 T
E Valencia Corahua Fimach 2020 pdf

Valladolid. J (2015) Gestion Financlara ded Gagte Plblico. Editenal Panamedesna.

Wara (2018} Analists &l control pravio aplcado a los procesos de contrataciin publica del
Goblemo Autdnoms Descentralizado de a provincia de Esmerakias [lesls de
maestia, Pontifica  Universidad — Catolica de  Ecuador Ecusdon)
ipsSreposilono. pucese edu.echilsiream 1245878850 1VE RA S 2OBLIRBAN
Cra 220G S SELLAT20R ORAN A, pdf

Watzon, H.O. (2018} El Conbrod previe como Instrumento pam mejorar |a slectividad en @
Contratacitn Pabbca: Algunas esiralegias en mabteda precontraciual [lesis de
masstnia, Uniwgrgidad  Santo Tomas, Cilamibia)
hitps fireposilony. usta edu oo'handie 163408245,




DU

AR
Loan
e =1 EOpRR = 2,
aL Gl ap e |8
£ BLOS Ootioo [0 SO LU, SO S0 D SOl TLE =
o B0 A LNDOLID O TAE Op OpOSIud [ OETILOD W Bpung
e TP jo ' pEual s uesl @ 0 O 0 RS RIE L B
WY | CEERLIE A0 0 A
— LR AL §) 4 i LE L L] m i
! - U LHALPYHOE G BT i 30 PO G900 EITEES LGIUE | | o0 9Imep ap sing i T 1 =R
shord S o B o D M —_—
R DEREDY 16 L O 21000 50 UIdEIE ] e T SO AL i
"oy 5 IS 0T N Sy wenidan LR T
afl FASRRGEY S0 B G0N OULICO B LB DiRLER |3 g (i
WEaEE ] un ARAPEEY | Eeun|suELa TEara
| TR LB RAIRE B DU CHEHRE
L 30
WD 1 T 36 S0 LI LN WRLEINN £ MOISE Od DIANLET 34 SH 0V ies MO SUETANI 3 ON3Ta

DLV S LM ST ean mpod
e pesadus oun g anb pepede
(e
B
L) L e | O S L R
RN & uirTeas|u ap ol e oua
HHE QUSSR D DR USRI
5 DRSO L] ] LDl
BN AD EESURANE PERE B (P
i JjUEEes CUSRIPOML UN ) R
PP clsum |8 L EORTLODONL §E
B soeiiion w00 Aerpai Bind e
murBpr up Eponpod oE cum 7
A DEPA NEReCEtR U S @ TRARS R
anb sonaud R GORG W UG B5

oy andeie] TWE FELINGD R SCEUmLY
mmnken W uR FIEIRUY PRpEEERD W A
DALY A R | A LU TR ] SRR

GLOZ 0L MOk TivE BEIDE TR
Eusapy BEdes B uR Eung pEpapusn A
CHAT LS O P PRGN | £ SR LED L DO B FR N EYET

"HEOE

mm Tncha) TpE jmEanon RE0 sausLgy

SERLEA H) Ul BEALRAOTH PAEpEuR B A
SPRLEALE P S [ LS UG B ST .
BOOH|Y34EI BOALLIAMNED
FHCE o e

G108 U RdeAR L Y [ o

* | e SoRDEIY ESOIDLD T U0 EIHIUTLY DO OTILS

B & OUCRGAS Op PRI [ DOU0 UHDD SAREE

B I0E oy owthear] oy (meanor
Tl B T TR = T BT el T T

Tl B GRS AP EOUED = RGUR U B

B 102 DU IROORE) G [l e
a.l.m_iu.i._...i o L ] L BTRLNEL SR R L L
Bk CUPFTIBME B0 KON B DIND UNIER RESRg

SOMATASTI SITTL0GH
BLOE ouw 'apden |

SELIE TR TID0EIR ) TS W) R
RO|MLATY SVRIEA U] UD QUL PR
3] UOETRAY o CURURALL D LD |8 RGO T o

LELOT T ondem | Daen NGy
R SOy Y BARUCRUR ) UR RIG PR RN
0 BUCHOOHEI B CUNTLBALN G D | OWonT

CRFIE DGR TOIIE ] WS U] T
iy Peaatiien B L ENLUTS FEEIRCRLS
00 MLCHTEE O CRIPRIBALY 0D JE|L0D (B oo T 4

SAHAEdE3 TYNITB0a

8105 E el
PN W S OGUIEA Ny PR rhin T L e R

sopmuBAL| puUINGE ARG CORELY TEIGEE ¥] US EOPRGELR |00y SREENC) RITE) ST PO TUR N L R e
B RSt LA 1 A IR A ) RGO [ IR LT ) 6 S g B RSN A RS TER 8 RAUS DR RRRIE | B DD B AR RO G RIS o
SOMHEJAL BILI3dEY IWHARSD GALLArEs T HENED SEEAL0EH T RERID W TTE 0 T HO RTINS
BIZUSSISU00 8P LR
"L OXauy
SOX3INY




CIOWIHLY D DAISYd TV LOL ICTIEewr wwrTEIF OMLDY “TWLD
B oS (05 L L LLIWEE R BJLB|LIGS 0L GARSE ‘|
[T A apcuala ME BRNSY PEPHIN
[ S0 PENLNOE SODETSa )
0 TEARSEY WEVEWEL BOERL LY S B ODLRRIE DAY
i )
CIMOINIM LY 4 (0sds B 00 S0 9 UEAIEILLNTO Lo aing
BajLGS ou oajsed jEeL
A arD L LD e TRl T ] BISEC' TR BUGEE TN adirng A epEunbEl ‘20
ALNIAHHOD ON DAISYd FINIHE0D ON OAILDY
BlusLea oalsed (B0 TEECI D0 00'0Ek'S UBLLIOD DATIDE THD |
LT e ] i - seiuud se el
SRS LI SOARED S0UX0 07w 0 OO (s e EUBEN
HoEcys] semuELos el od sewens 9000,
e jod sapnda 4 e sognau 00 1CD M0eeT OATIaE a0 auapunba cagaag
HiNIILOS DAIEYD SINIRIOS SALLOY
CAIEYd CALLY
31+ 2oz
SROS U3 0DREAIdT
G402 - GLOZ FUENII0NT 30 4L TV

FHIDNYHIL ROIDYNLS 30 O0W 1S3
VI LTHNENOD VHFD SOLINTHTY




ESTADOD DE RESLULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE H018-2015
Exprasado en soles

AneExo 3

i b
Ingresos de Actividades Ordinarias
Ventas
Bienes
Servicios

INGRESOS NETOS

-] Coste da Vontas
(-] Costoe de Servicio

UTILIDAD BRUTA
i=] Gastos de Adminkstracian
i-] Gastos de Ventas y
Distribucion

Diros Ingresas de Gestion

UTILIDAD DPERATIVA

Ingrezos Financieros

Descuenios Obienidos
(=] zastos Financhkeros
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTDS

-] Wmpuesto & la Renta
-] Peservas

RESULTADD DEL EJERCICID

2018

TEE, 12300

753,123.00

B21.455.04

821,485.00

437 945,00

577 335.00

331, 17E.00

334,130.00

=174, 748 40
-122.484.00

183,149 .40
-124.314.00

45,556 60

&8,539.00

4, 515,60

2,6893.90
260451

3,656.66
3,250.50

23, 040,50

0,690 85




Anexo 4.
Instrumentos de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN - TARAPOTO

Carsstigmang solwe El contred de mveenlano y u relacidn &
e la rentabdlided de la empress Aimentas GaraGoemel
S AC, Tarapaoto, afo 2014
bns

Feclba mi cordial saludo, & presente cueshonans es parte de una
Imvestgecion denominada *El control de mwentario y s relacién en la
rentebiided de la empresa Almentos GaraGourmel SA G, Tarapoto, anfo
28", por elle s& le solicta su colaboracion para responder &l presents
CUBsHONARD de enclesla,

Instruccionas: El objetaa desl pressate nstrumants a5 recager B informadcion,
teniands en cuania sus dimensionss, d& Bl foma gue ss pusdan dar
racomendaciensas deld casa.

Lea con cuidado las siguienies pregundas ¥ marque oon wn aspas (X) cada una
de las alternativas gue se asemei mas a su realidad y su lorma de pensar,

Valores 1 2 3 | 4 [ &
Totalmants be W o dami En Totalmente en
Respuesiss d i e an . m
bt LA desacuerds :::”':‘! PRSI
‘Variable | Control de Inventario 1{2 [3 4 [5
Procedimientos

£ Cree uated guea ol irventanio figco astd debidamanta reslizedn?

2 ,-__E-E-H'I.I'E.-E. cabo venficaconas da inveniano recueniamenia?

<50 Beva a cabo anaiisis de datng o los irventanos?

Paliticas
flos productkas para la venta == muestran en asfvbidores
| apropiados ?

l:nlal-i
I
i
!
| |
|

descrigcidn y caractarsticas de productos & atender?

Coniral

i Be egtablece como fijar las entradas v salidas de suminstros y
productos pars la vents?

T |é Estd de scuwendo en que se impdements programas para geatiin
e inwentanosy

fCee usted gue ks abajadores de B empresa @slin
capacitados para realizar los regisiros de invemarios?




Anexo 5
Instrumentos de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD NACIOMAL DE SAN MARTIN - TARAPOTO

m

500 Tarapoto, aho 2019

Caestionana sobre El controd de invenbans y su reladidn
an la rentabdlidad de la empresa Alimentos GaraGoumet

Feclba mi condial saludo. Bl presenfe cuestionarlo es parte de una
imeestgecion denominada Bl comtmol de invenfario vy su orelasion en &
rentebilidad de by empresa Aimentos Gam Gourmed 5A.C., Tarapsto, afe 2019
. par elio se |2 sobcita su colaboracidn pam responder &l presante cuestionaro
dhe encuesla, marcando 158 espuesias de fofma honesia y cerieda, va oue de
gala forma 52 lograran cormaclaments ks olsstivos de la myvastigacain
Ingtrucciones: El objetieo del presenta ingtrumento ea recoger & indormacion,
teniondso en cuenia sus dimensiones, de lal forma que se puedan dar
recomendacionss oel caso.
Les o Quidado 125 sigusening paeguintas ¥ MAarque Con o assa (5] cada una

dia las allarnatvas que 8 asemeE mas a su realidad y su lorma da pansar,

Valores 1 2 a 4 5
Totakmarte Ei aﬂm;’jﬂu o | Tetaimente
Respuesias Ll desacuerdo &n e En desaciradn
: desacyenio | desacusnds .msacmrﬂa
Wariable || Rentabilidad 1|2 |3 4 (5
L . cFenSellied Eosndmion:,
y | ¢E desabasiecimienie an vanedad de produclos a mlluenciace
en los clentes para dejar de comprar?
2 & Crew usted que la empresa a fravés de sus ventas gue realiza
genierna menbabilicad eoondmica convenientse T
FAentabllidad Bruta
= £Crea wsted qua exista una adecuada polilica de compras ge| | | | =
3 |materias primas?
4 £ Gree usted que la empresa a fraves de sus ventas que realiza
geEnera rentabibdad brula apropiada?
Rentabilidad financiera
Ot usted que la emgresa genara rertalxldad nanciars 8
5
trave:s de sus aclividades que resliza?




Anexo 6.

RENTABILIDAD

RENTARBILIDADY - ALTMENTOS GARA GOURMET SAC

RENTABILIDAD ECOMNOMICA
HEMTABILIDAD SOBRE L0 ACTIVOS
PER IOIR0S FORMUL A Pérdifm o Liilidsl I
metid Activo batol
ETE — |1 P T e 2344059 4 065
Activa tndul 472.626.08
2019 R i pe hITE
Activa tndal 46591771
RENTABILIDAD BREUTA
HEMTABILIDAD SOBRE EL
PFATRINVIONI
FERIOIS FORMIULA
Uiilidad BrotaYenta
| 2018 i 331.176.00 =
| - T T A7
| MUB = o cimoak 145,565 59 i
28 il 3413000 _
' D o o tyiryi 172,133.48 b
RESNTARILIDAD DE FINANCIERA
: RENTABILIDAD SOREE EL
| FERIOIMS FORMULA PATRIMOMNIO
Pérdida o Utilidad MNegal
Fatrimaonio
| MK - Uriiidad & eta ; 16 00
BOIE = 145,585,659
Parrimonlo
D Urilidad Neta Rl 17.25%
| RIOE = —— 17213348
Fatrimomio s
B enter flaborasidn F'.l-'lllllll




El control de inventario y su relacién con la rentabilidad de la
empresa Alimentos Gara Gourmet S.A.C., Tarapoto, afio 2019
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