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RESUMEN

6 |
Aplicaciin de tecnicas de mineria de datos para predecin ia desencion estudiantil en la

Inaftuciin Educativa 001168 Ao Perd - Mayobamls

El prosente estuio fuva como objeliva deferminar la influgcia de los algoriimitos

aprendizaje supersisado en la daaea:'m estudiantll de = Escusla de Posgrado -
Universidad Enngue Guzman v Valle: gl estudio fue de tipe aplicado, nivel descriplive y
diserio rmetodologico ng axpermental. La poblasion compuesta poe mﬁﬂtudim,
la muestra fue dida por conveniencia siendo el iotal de 5758 estudianies. Las 1ecnicas
fueson el anallsis documental y la chservacion, kos Instrementos comrsspondieron a la
fecha documental y 8l cuadrn @8 esumen de prediccionas. Se analizaron 110 archivos
donde reégistran |a desanion estudiantil, gue maediante procadimientos de ETL 5a pudo
comsolidar un dadasel con informacidn de 387 estudianies, asimismo se delermnind gus
la siuaciin de matricula, Ios curscs sprobados. s cwrsos  desaprobados, &
conparamento, grade culminado y el nacimlients registradoe son variables n‘E’E{HEE-
&0 gran significanca en la desercidn csm-:w'rljl. Segukaments 5o analizaron & beonscas
de rminera de datas. siendo los algorimes J48, Randam Forest, Vecinos Mas Cercanos,
Funcign Legistca y Permepinin Mullicapa, dssammn‘-aﬁunsﬂ com mayor sfectvidad &
algantmo J4B. Se evaluaron 116 cesce, de os cuales el modelo besado en béocnicas da
minesia de dalos no acerté 6 casos, siendo equivalente al 4.31%. Por lo fanto se
concluyd que @ UE&fﬁiﬁﬂ esludiantil s puede predecrs a maves o8 DS G810
académicos y socales, wWilzendo los algortmos de sprendizale auiomatico hesta gn un
05 .69 da efectivided.

Palabras clave: Temicas, mineria de dalos, prediccidn, desercidn estudiant],
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ABSTRACT

Application of data rminmg techmgues to predict student deseartion In the BEdusational

Frestifution 00116 Ao Ped - Moyabamba,

The obgective of this siudy was o apply data mining techniques to ﬂrud%:nuimi dropout

in the Educational Institution 901 16 Alio Perd - Moyobamba: the study was applied, with
a descriptive level and non-experimental methodological design. Tr&pﬂpulaum
congisted of 412 stedants, the sample was gven by comeeniancs making a total of 387
sludents, The lechniques wsed wem documentary analysis and obseration; e
Instruments used were the documeniary file and the prediction stmmary table. A tatal of
110 nies recording siudent deserbon were analyzed, and a dataser with Informabion on
387 Sludenis was consolidated by means of ETL proceduras [ was alse delarmensd that
enralirment stalus, courses passed, courses failed, behivigr, grade completed and birth
regisiarad are highly significant influential vanabses n student desertion. Subsequenty,
5 data minewg bechnigues were analzed, being the J48. Random Forest, Mearest
Moighieors, Logiste Funchion and Multlayer Porceplron alggethms, with the J48
algarithrm perkarming more ellectively, A total of 116 cases were avaluated, ol which the
modied based on data minng techniques faed in & cases, equivalent o 4.31%.
Theredfore, 1 was concluded that acedemic performance can be predicted through
academic and soci! data, using machine learming algorithms up o 95.69% of
eleciiveness,

Kaywaords: Tachnigues, dala mining, prediclion, Sudent dropoul
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

En un psconans global, la educacion s¢ vinoula directaments con o acelersda progroso
soondmice de un pals (Kim & Kim, 2018). En donde la educaciin ha desempafiado un
papel esancial para legrar un ragedd crecrmeento Bcondmitd 8n diversts passs
desasmllados (Urquizo, 2014 ) Siendo una tarea monurmentsl para las instfudocnaa
educalivas poder denlificar b eventualidad de gue los estudisntes abandonen sus
esfudios (Péarez, 2050). Frerte a esle desafio, |2 desercitn estudiantl representa un
problema compisio v deearse.a nival global, mpactando de diversss maneras en fodas
lag Inalituciones educativas (Lazaro et al. 2020y, En as do, la desercibn
atadémica nepresenta un desafio muy grande v Tundamental en el ambits educaivg,
gue afscta a fodos los nivelss y faemas del sislema educativo (Ouifionss &t al, 20E0]
Par otto lado, el Gobéerno, mediara pofiticas publicas, deba pravenit la dasarcion
académica, catalogéndose no como problema Individual, mas ben como un fendmeno
que piedtia acarrear grives consecuencas socales si ng se aborda adecuadaments
(Morenao. 2013). Entonces |8 dessrcidn esoodar frae consigo varios problamas para la
sacigdad pues S5 presanciara menos fecurses humanos preparados para afrontas
problemas sociales, econdmicos y pofiticos (Mecoches at al., 2017,

En Amedica Laling, las 1asas de abandond escolar lemprand son signalicativamente
altas, dado que los alurmnags dejan la institucion educatva antes de complatar s peripdo
basicn ﬂ-bpﬁa.yn. 2002). Signdo |la desarcion asoslar un desafic gua afecta a
nacaones en desarrollo, coma es el caso de Ecuador, donda los estudiantes s8 ven
mEnpelidos & abandonat sus eshidios debido & una vaiedad de motvos (Sinchi &
Gamss, 2018). Asimisme, sn Amanting, 8 70% de los alemnos gus ingresan a una
instilugian educativa no culminan sus estudios (Ve el al, 20200, De o misma maner
la desarciin astudiantll ez notorio en Chils al cual uvo awmentz del 43% (Minigterio de
Educacion de Chile, 2020). AsimiEmo, |2 desercion escolar constiliye un desatio
camplajo en las instibuciones aducativas de Colombia, impactands de manera undarms
en lodo o sistema educative del pais (Mardn, 20171 En Bolvia el problema o5 mas
preocupanie siendo un porcentaje muy significativo de s adolescentes que no
comziupen & cielo de educacion escolar (Morales & Vannes, 201E). Ante alo se puede
datsr gue la desarcein escofar sgus Sendo v desalio smportante para Aménca Lafina
[Carvajal, 2016),




17

Analogamerts en ol Pard la seducacidn &5 uns nacesdad primardial quae 1odo individuo
debe tener, ¥ es fundemental para que como necion pueds lograr un ndvel cultural y
social eevado (Urguize, 2014). Poe lo tanio, la desercdn escolar mpresenta un
problema de Indole social guee se ha convertido en un feco primordial de elecios
advassos qua alestan a la sesisdad (Hemandez &t al., 2017}, En este snfarno, an Panl,
la partida de los estediantas antas de linalizar o cicle aducetie conlleva significatvas
piérdidas tanto a rve! individual come social [Espindoda & Leon, 2002), La desercion
educativa emerga como una prencupacion de gran amergadura para el paks, comao i
safiaia gl MINEDLL puas sa astima qua hasta julio de 30 el abandono an B educacidn
primana aurmentd del 1.3% al 3.5%. afectando a unca 126000 escolares, mientres que
an el fivel secundaria supero e 3.5% para Begar al 4%, aleclkando a wigs 102,000
ascolares. Ademas, 8513 cifra se va incremantado por 108 diverscs rasados de 337 870
aecolaras de LE privadas a pﬁma- Parakdamenta, segoun datos de la EMAHD, hadia
fin del 2020, ka principeles faciores que motivan & los ascnlarau shandonar Sus
BSILOINS AcROSMICOS confindan siendo [as diiculiades econdmicas (75.2%), problemas
an farmilia (12.3%), ¥ &l desinterés (4%} (ComexPeru, 2020). Tras dicho resukado &l
Gobigrno Pardano conjuntamanta con sus drganos @ insfiluciones daban reduair la
desercion de los estudiantes con la reformulackn de estrategas eficaces en la

e UERGION peduana (Gallego & a1, 2021)
Finabnents, an & sscenano mgional, & deparlamento ds San Martin & tasa de

desercion enfro los pencdos 20152018 en ol nivel inicial ¢ promedio regicnal fue de
2.5% enal 2015 y en el penodo 2018 e armicd a un pwaftaja de 1.8 %, lo gue signilica
gui ha disminuido e abandono o desersdn esoolar en el nived inicial. Asimismo, en el
nived prirmana al promedio regsonal fue del 2 0% snel ano 2015 y en el pariodo 2019 58
arfbo & un poroentaje del 1.5%. De la misma Boma en el nivel Secundana el promedio
regional de desercidén escolar fue da 5.7% en el ano 2015 vy en el aro 201% se arisd a
un porcentaje de 4.9% (Direccion Regional de Educacidn die San Maring 20210
Entoncas 50 puada dadir qua la desarcidn estolar en la regidm San Martin ha tenido wn
Ermpodamiento con tendendia de bagpada, snoembamo, la desercion educativa ain
sigue mpresantands un probkema grande & cual kes instituciones educativas deben da
lidiar.

En &l escenario local, saliens a B Insbucsin Educaliva 007116 Allo Perd - Moyobamba
el cual g una mstitugion gue cwenta con los 3 nveles educabvas, donce o vel incial
cusnta con 47 slumnos, en &l nivel pimara con 128 alumnas y secundara la canfidad
die 132 estudiantas, hackendo un total de 317 alumnaes (Ministeno de Educacetn deld Panl,
2022}, asmismo cabe indicar que dicha LE se enguentra ubicads en ol CEPP Alle Peru




ubicsds ar el distrito de Soditar, an & provingia de Moyobamba, el cual perenece & la
zona rural de la |ursdiccadn, v la desercion estudisntll no ha sdo la excepcldén an la
institusian, siendo producio de muchos Tacthores debido gue B gran gare de los alemnos
s dedizan a ofras labores, adheddidos a problemas econamicos, problemas familiares y
par falka de molwvacadn para seguir asistiendo a las aulas da la instilusion sducativa
Dicha probéamética vien e ser prapcapanta para e parsonsl sstratégco de la institucidn,
va que o pueden conbodas el alto indice de desencidn escalar,

Ante allo se resalla la relevancia de |8 deteccion tamprana de la desercion escolar para
formmular estrategias claves pesmitiends tomar decisionas importantes en la gﬁw
educativa (Cuifones et al., 2020). En ese contexio se puso énfasia en recurrr a las
Pechicas de mineria oe daos con al Tin de predecir i desercidn escolar a luburo n basa
a datos hiskricos lanto socales, econdmicos v acatdamicas ds los estudanlas, con ol
parmitir apoyes las scividades de toma de dacisionaes an 8 nstiucidn eguecativa (Castro
at al., 2019, Cabe indicar que la mineria de datos educativos ha mejprado los sistemas
di exfucaciin al predecr y analizar s aspecios conduclhuales de g ensefianza y s
puntags scucatvos de ks estudantes (Tan & Lin, 2021). El cual brndar un analisis de
pxiaustvo de la eformacién y contribuyen a las dedalones educatives |Yadeo, 2022),

Frenie a foda la probdendlica aboedada se formuld como 'pmusta. peneral H: La
desercion estudiantl puede predecirse mediante 18cnicas e minerla de detos en la
Instiucatn Educabiva 0016 Al Faﬁ' - Moyobamba, Ademas se conta con la farmulacion
del proldema ;e gud manera fa aplicackn de técnices de minera de datos predice la
desesciin esfudiantl en by bstiucidn EEBEHE'HI 00116 Ato Peru - Moyobamba?, ¥
finalmente coamo abjetive general: Apicer Bonicas de minera de daios para prededr la
desarcion sstudmntil en la Insflucion Educalva 00116 Alke Peru — Mayobamba.
Ceneréndose objellves especifices como: Analzar ks archivos que registren la
desescion esl il determinar wariables nfhyentes en la desescion esiedEantl;
detesminar las @cnicas de I'I'I'ﬁﬁ da datos & aplicar que mejoren la prediccion de la
desergion estudiantil v anafizar os resultados obtenidos de la aplicacion de técnicas de
mineria de datos en la prediccadn da la deserciin estudiantil.




;
CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1, Antecedentes de la investigacion

En &l escenario inemacional =& tvvo a:

Hirm et al (2021), " A sivdy &t the sady predichion of ot ffaracy ralings using susianabiily
in daly miming fechwiques” (adiculo cientifico), Tuve como objelive examinar Ia
sostenibdidad de las téoricas da mineda. Las Bonicas empleada se basan an algoritmos
OneM, J43, embolsado, bosoue ealodo. perceptin mulicapa y optimizadon minima
de datos uilizedss pars predecirs los reaultedes del eprendzaje. El resultado de
predicion emprana mas alto de aproxirmadamente un 69 % de precesion se obduvs para
al algoritmo SMO cuando 58 usaban 47 alribaios. En terminos ganerakes, a travas de
métodos de gestidn de datos, estos hallazgos contibuirdn a 8 SeECCn EMprans &
eziudiantes en siuacibn de resgo durante au process educatien, y facllitarin el disafo
de esirabegias educalivas y de aprendizaje adapbadas a las necesidaces individuales de
cada glumin,

Ferreira & Cambes |3019), “Fracetion of restralned shrinkage crack width of slag martar
cnmpaaﬂ's.fnuim dafs mining fechnlgues” (Articele clentifica). Tuvo come objetivo
clesaqcltar rmodelas de mineria de dalos para predecir anchos 0 grietas por contacaiion
restringida de compuesios cementosos de monarn oa escaria, Como hermamisnia ds
modelado, s utlizd el entorns B pars e ejecuckin de estas téenicas de DM, 56 probaron
i analizansn wanos algontmes utllizando todas las cormbinaciones de los parametros da
eniraca. S8 condupd que UHEZAADD UND O es paramenos o enirads, los modeios e
redes nauranales arificiass (AN} fienen &l msjor rendimisnio,. Sn smbangd, la megor
capacidad de prondetoo se obluve con o models de maguinas de vectones de sopote
[E%M ) usando soby dos pardamstnos de entrada.

Chawrasia et &l. (2018}, “Predction of benign and malgnant Dreast cancer, data
mining fachmgques” (arbiculo cigntifics), Tuvkeron comoe objetvo alaborar WA Informe
gobde Al c?wat de mama, aprovechands lss tecnologias para desarrollar modelos
prediclives de cancer de mama, Se uliizaron 3 Boicas populares de DM {Maive Bayes,
Hed Meusnal de Base Fadisl, J4B) parg consirdr ios modelos de prediccion utllizands
un axtanse conjunts da datos ($83 casts de cancer de mama). Los resuliados oenidos
sefiaiann que Maive Bayes demostrd un mejor rendimiento, con wna preckidn de
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ificacidn dal 97, 26%, sequide por Red Mewnonal de Base Hadial en segunda lugar,
con una precislén del 95,77, v J48 en tercar lugar, con una precicin dal 33,413,

Kaur el al. {2021} “An inlegrated spproach for cancer sunaval prediclion using dala
mining lechnigues” (arficuk cientificol. Tuvo como objstsn investigar diferentes
prediciores de superdvencia disponibdes para ol prondstico del cancer wblizando
técnicas de DM. Sa ha recopdads v utilizado un conjunto de datos de 140 pacientes con
cincer de ovane aeanzado gue confiens Galos de dilerenles perfiles de dalos climca,
trafamienin y cafidad de wvida genaral) para predecir el cancer en los pacientes. El
enfogue propuesto oe clasificacon y algoritmo de minera secuancial moedficado con
una precision ded 76,4 % funciond mejor gue & enfogus extstants sin minerds secusnclal,
Con una precision de alrededor del 70 %, Los resoliados farmbiin leenon validacos
esladisticamsnts por los medicos, Se recomisnda gua los investigedores fomsn sn
cugnia tanto la calidad de vida da los smujelos como la secusncia temporal de los
tratarmienios al desarrollar un modelo predicthve para gacientes oon cancas,

Alukg b al, (2021), “Prediction of reshained shimeage crack wiolh of sag morlar
COMPOsTES Uﬁwa{ﬂ s echmgues” (arkcule centifico) Bl objetvo fue svaluar 13
afectvidad del uso de modeloa de OM para predeck o rendimients académico de
esiudiantes de arquitectura en Migena. Los hallazges indican gue & rendemiento escolsr
previo s un ndicador s48do del desempeno fuluro en estedEanies e ancuileciung.
Adamas, se destaca que el 5V a5 una hemamianta eficaz para praver al randsmianto
académice en esta poblacidn esludiantl Sa obserdd que las calficacionse an
matematicas, bsodogla v fisica influyen nolablemeants en el rendimiento académico de los
gsiudiantes de arquitectura. Aunque & modeln SYA mostid buenas predicciones, no

0 unapreceson dal 100%. Esos resultados sugieran qus sxistan obris prediclorss
gue influyan en el rendimiento escolar de fos alumnos de amuitecture que no fueron
considerados an los modelos desamolados,

Meghyasi & Rad (2020), "Custemer churm predichion i iescommunicanion industny wsing
carta rmiriing methods” (arliculo dentifico). Tuwo comao objstive propordionar un matodo
hibride basado en el algortmoe genético v la red neurcnal modular para predecir €
abandono de clientss en las ndestias de lelecomuncacionas y utdizar los datos de
Irancell comd muestra. El moultads de precieida de ecte eghudio, que s del B5.5 %,
obbene e rango de precision mas allo en comparacion on el resultads de odros
métodos. El uso de redes naurcnales medulares con doa modulozs de redes neuonales
Y agregacida prosmadio pam la salida conduca a una mayer precision de clasificacion v
precisidn y recuperacidn del método propuesto.
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Paraz (2020), “Companson of data minng fechaiques & identfy signs of sivdent
desertion, based on Scademis performance” %inﬂn cientfica). El propdsitc fue
eirastar dstinlas tecnicas para idenlificas la desercidm esiudiantl a parlic de los
regisiros acadamicos de estudiantss inscritcs en el programa de ingeniaria de Sistemas
de una universidad an Gtﬂunﬁaﬂ:taﬂ:am un iotal de siele anos. S Cormparsron
téenicas de regrosidn logisfica, arboles de declsibn y Mahke Bayes con el fin da
deterninar k Bonica més electiva en la detecddtn de deseriores, Ademas, se evalud la
usabdidad v precisidn de la herramienia Walson Analvbics para un wsuario sin
aupariancia pravia, El astudio reflejo que & emphkeo de @cmcas smples es suficiants
para obbenes precisiones optimas en esla tarea. Aslmiemo, astos hallazgos =e
comparen com 1a comunadad astudianid con al fin de aporlar & la mnimizacion de la
dessarcion estuc antil

Tan & Lin (2021), A new QoE-based prediction model for evalualing wival sducafion
spstems wath COVID-19 side affecis using data miming” (articule dentlifical. Bl objetwo
T Fnbroduck un nuess modeld prediclivo pang dentifices Espectos Iecmicos relacionados
con i3 ensenanza v &l s-lsameng en plataformas da educacion wrival madiants el uso
de lEcricas de DM 5S¢ emplearon tecnicas supervisadas y de mineria de reglas de
asociackn pem identificar factores de calidad de experiencia (QoE) eficaces an estos
sglemas, Los sesuliados expeimeniales mosiramn gque el modelo predictive progasesto
salistacs con los orifercs de exactiud, precsion ¢ recal nedasanos pam predscir s
compodamionbos vinculados con el aprendizaje asi coma la ensefansa en anbomios de
educacion wirtual ¥ reuniones virluales.

¥afo | 2023, “Educationsl data mining © prediciion af studenfts ' academic pedlanmance
LRI matiing leaming a.'gmh‘:lﬁ (articule cientificn). El proposito hs plantear un
nueve modelo respaidedo por algoritmos de mechine leaming para predecir las
callicaciones de las prushas finsles de alumnos universitanos basandose en sUS
caflicaciones previas en examenss parciales. Se axploraron diversas fecnicas e
maghing learning, como, KNM, RS, 5WVM, Mave Bayes y Regresion Logistica. Se
amplaren distintos predictores, algontmos v enfoques pare conocer pefio
asludiant® de los alurmmas. Los resultados validan la viabildad de uliizar algostmos de
ML para predecir & rendimiento estudianill de los alurmnos.

En & ambiln macional se ¢onid oo

Bedragal el al. (2020), "Técvicas oe dats miing pare extraer periites comportamienio
acaddmico y predect (3 dessrcion wisversitans” {ariculo cientlfico). El objetivo fus
emplear (ecncas de dasificacadn uliizanda IBM SPSS Modeler para anicipar posibles
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casos de dessmidn sshud@ntil. S8 ullizdo b matrie confusion para realzar la

pamacidn ¥ 2 avaluacion de la precieddn de los deerses modeka, encontrandose
que el modek CHAID 1 alcanc la précision ded 20.24%. Se deterrming que el factor mas
sigrificative an ka deserciin s el indice de endimienio global, y se resati la eficacia
de tas Tecnicas de DM parm dstectar landencias y prevas ol dessmpsno acadamico ds
loe alurmnos,

Menacho (2020), °Tecrcas de mmeris e dales apicadas a fa pinaionmns soucalive
Mondie” (arliculo cientifico). v hue presentar un enfogue melodolgico para
empdear Técnicas de DM en ka pletalorma Moodle. Los resultados mostraron que los
esiudiantes con calificaciones bajas en pruebas y W asi comae un accean bmitado
# Moodle, fienen mas probabilidedes de no pasar ol curso, También se dentifich un
gripo de estuclantes con dsfickens mndimento que podrian bensficiarse de una
ratroalmantaciin adcional, La apicacidn d& la matodologia propuesta, padicularmanta
mediante &l uso ded algortmo de arbol C4.5. sugirkd gue ks profesores deberian
onsiderar las fareas ¥ S cuesienanos como acividades que puecen inlluie en L
aprobacein de un esiudiants,

Bedregal et al. |2020), “Andise ool remdimento soaddmico de los estudianfes de
Ingeniarla de Sisiemasz | posibiidades deﬁmm ¥ propuestas para s redsncidin’
{articulo cientfico). El objefivie fus anafizar el rendimlento académico de los grupos de
esiudiantes de la Escuela Profesonal oe Inganisria de Sislemas de una unversidad osl
sanztor plblice, aha.mam:luﬁa periodos deada 2011 hasta 20168, medianie datos
obtenidos de 978 aumnos. Se uliizarcn hermmientas de mineria de datos. incluysndo
un sndiware personalizado ¥ offo comercial, paa investigar & desempeno académico
de s alumnes v detectar patrones relevanies, So conchyd gue la evaluacion &
rendimiznio ecadémico de un esiudiante no debe limitarse dnicarmente a aue
callicaciones, sino gue también debe considerar su conducts académica su
desempeno an relackn con su conaee Yy SU pIogresn en 13 aprobacion de ssignatiras.

Huaiangari & Camasco (2020), “Rendimianio stadamico ampleands mneria de dafes”
{articuloe clentifico). El proposito ::nnsalb an predecir &l desempano ssudiantl de ke
alurmnas Inscritos en el programa de ingenderia de Industias Almentaras de la
Univarsidad Macional de Jaén, empleands téordeas de DM Se recoplld & matnz de
datos a padir de regisires institucionales ¥ ofginas de la universidad. La metodologia
aplicada siguld el enfoque CRISP-DM. Tres slgoritmos de mineria de dates, J4Bgrafi,
J48 v PART, fueron utiizados para identificar patmones que predicsn & rendimiamo
acadamice de bos estudianies. Estos alporimes feeron ejecutados con el softwans
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Wieka, logranda un pomantaje de clasificacin cormacts supsror a8l ochena y tres por
ciento (B35,

Cuinones el al, (20200, "Model pava [ estvnacidn o fa desaraon esfoband! Awaion w
War's enﬁam'cl miiraria de dafos” (artlculo cientiico). E chijetivo fus smplkear
técnicas de minera de datos para crear modelos destinados & predecir la desercion de
esiudiantes de las comunsdades Awallin ¥ Wampla en e Univarsidad M nial da Jadn.
Se adoptd la metedologia CRISP-DM. que abarcd la comprensicn del problema de la
desascion, que afactaba al 45% de acian estudantil, 1a idam#icacion de vanablas
perinenies. |3 construcestn de una m de datog con Informacan de cuaranta y nuevs
esiudiantes. la creaclon de modelos utilzando el scftware Weka y la evaluackn del
rendimisnto del modeks, Se delerminaon ginog variables gue lenian un impachos 80 &
abandong, coma es: créditos aprebados, cursos aprobadas, dclo de ingreso, comunidad
da ogrigan ¥ promedio, Saguidarnents, se propusismn 3 modelos con  pracisionss
ciasificadas det 87 B%. Se llegd a la conclusion de que al un estudiante tenla menos de

digZ GUrsns agroDadios o mends de 27 creditts aprobados, ara profable gue ahandonara
la umivarsadsd,

Fingimente an el amba regionalfocal se pleamo a:

Chacallaza (2021), “Mooeln bassdo en lécnicas e mnera o8 daids parg i3
segmeniacion de cierfes an 5 empresa disinbuidors Suministros @) omanfe 547 (tesis
da pregrado). Eldrnpﬁail:n fue crear un madelo mediante e amgpdeo de Eonicas de OM
para 5ea|antar clientss &n la empresa Surministros ded Onente S84 B esludio se ised
& cabd con un enlogue aplicado de tpo descrptive y disefio descriptvo-cormeslacional.
Sa siguin |a matodelogia KDO para & disenc del models. La conclusion obtanda fus
gue & modeda. fundamentado en técrucas de DM, lognd segmenter bos clientes da la
Bmpresa esiudiada,

a#. Fundamenios tedricos
46
2.2.1 Mineria de datos

Bl fitanico fhgo de Gains que cefactenza e naevsos entornos oomercigles vy bs
dinamegas da mercade exigen que ks empresas dispongan de baramientas confiablas
para recopdarn. organizar y analizar estos datos de manera clara ¥ precies, con e objetno
de dar sficencia a la loma de I:|EI-I:-i5|I:II'IEE-.& consonancia con 1as ideas axpusstas por
Guterrez & Molina (32016}, e enfiends B minera de dates como una hermsamients
tecnologica ¥ un enfogue de modelads malematico disefiads para simplifcar la
comprensién del contanido camgdeto de una base de dabos. Loa daitos. en su forma




24

inicaal, constiteyan la base, pard se conviartan an inlormacion mlsvants cuando &l

usuarns les atribiye un signdficads eepeciico.
Segun Perez & Santin (2007}, la mineria de dalos mphkca & descubimiento de nuevas

relachones  patrones significatives medianta el analisis da EI:EEIEE coleceionas de
datos. Por otno lado, Carrasco [3011] afirma que este process consisie erbmmaer
informacién partinente de los datos, centrandose an & conceimianto geruino. Walss &
Ingiurtchya (1958), definen la mineria de daios como i bisqueda de informacion valiosa
an grandes conglomerados de datos, deslacando su naturslera colsborativa antre
humanss ¥ computadoras. En ke actualidad, se he comprobado la efectivided de una
primera genearacidn de aporimoes de minaria de datos a través de diversas aplicacionss
en el muncio real (Riquelme et al,, 2006,

La minsria de daiss bussa analizar datos desde diversas perspectivas esirmtégocas
dantia de una srganizackda con el propdaite de convartides en informsaclan valioss y
conacimeento, lo cusl puede condribuir & aurmentar la facturaciin, expandir & meargan

operativa, enfre obios beneficios (Vallsgo et al, 2018,

La minana de datos centra sus bases en i3 estadislica, (8 admmnistracion de basas da

datos y los modelos de 14, ko que |a refaciona infimamente con las clencias de la
coenputacion. Sy principal proposto radica en producir conaGimiento en base a un
ponpuning de dafos (Maninez & Palencis, 2021).

Considerada coma ung da los avancas mas innovadonas, al DM se encarga de axtraes
patronas oculios, relevantes y de naturaleza mplicita en los datos, convwitgndose en un
método dgd para examnar grandes volomenes de nformacion (Ruiz & Romena, 2018},

La mineria de dabos s5 emplsa en diversas giscipinas con el in de gescubnir patrones
y modelos goultos an las bases de datos Aungque su aplicacion es corminmenta
obesrvada en los campos de negocles ¥ marketing. su wso v aplicacidn depsndan en
niEma insEncia del conocimisnio v habilidades de quiengs la empean, quienss deban
traducir asie conocimisnta an irformasion practica para los nivelas supsrioras de la
organizacion {Satear & Giron, 2021},

2.2.1.1 Proceso de extraccidn del conocimiento (KDD)
Segun Usama el al, (20011 & Descubrmiento de Conocimiente en Bases de Dalos

(KD, por 545 siglas en inglés) constitugs un conjunta de procasos fundamentsles para
la ertificacion de parones novedosos, validos yde gran ulllidad mediante ded aniligis
de daios
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El proceaso KD, abarca la bosgueda genaral de conocimianto valioso wiliznds datgs,
mianiras guee la Mineria de Catos (OM) representa una etapga particular dentro de esate
procesg. El DM implca la ulibzaciin de akpentimos uwﬁulimﬂm para ident ficar
palmnes significatos en los dales. La diferencackin entre gl proceso da KDD ¢ 1a fass
da mineria de dalds danire de ssbe process as un punto csnéral &n &s51e ambite (Florss
et al., 2048},

Par giro ko Bomeu (2010), define of proceso KDD comg la extracciin v busqueds de
comacirmeanto basada an Ins datos, mientras que & Ok 52 conssdara un components ded
KOO, el cual emplea ta intebgenca artificial para configurar un modalo,

El proceso KDD implca una sane de etapas bien definidas, cada una de las cualas e
crucial parg conserin 10s daios en Conocimienio Im & Vlancia, 2D12),

Actuaimania, edsle ciarta confussdn entre O ¢ KOO Sin embargo, es imporante
destacar que o DM constituye selo una pare de esle proceso, como eo (lustra |
Coalinuacadin,

p— @“‘5“‘ if.&
m
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Fure 1: ¥'euim general de los pesos que conponien o peocese KOD

Slgura 1
Comparacian de ins concepics de menosta de datas
Fuente (Fomsu, Z11H

El KDD fene diversos campos de aplicagion enlre ella se puede usar para oblener
sagmentos de cleniss mornsos, Aesoosos, #ic, temblen para esfablecer elaciones
aning vasiabdas, para conocss ks pedfilas da alumnos oon busn rendimiento, desencian,
bajo resdimiante tomando en consideraciin datos socioecondmicas ¥ pard encontisr
pabrones de cormpra de las personas {Timaoan el al,, 2016,
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22.1.2 Fases del KDD

69
Sagin Timaran &1 al (2016), el process KOD, representado an & figura adjunta, es
interactivo a iterativo, mplicanda muliypdes pases donde & usuario participa aclivamenta
an la byma de numensas decisiones.

Las etapas ¢el prOces0 Se resumen a continuacion,

v Gelcsdn,

¥ Pmrprocesamisntedimpieza.

¥ Transformaciinireduccion

¥ Mineria de daios (data minag),
¥ Inbeprafacianievaliacion

Fugmied (Tmars ot ol, 2016}

En la fase de selecoidén, una vez que g2 ha determinsdo Bé:::nu-:h'nlantn impodtante y
s han establecdo os objesivas del KDD desds un enfogue del useario final, se I:!'I'I:HJI:IE
a craar un conglomarado de datos ofyetive. Este conplomsarado pusds corsistic en &
conpunto completo de datos ¢ una muestna reprezentatva de asbe, segin los nes
ampresariales.
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En la atapa de preprocesamerdo/fimpisza, Wa}iza una gvaluacian de la calidad da
loe daloe v se llevan a cabo acciones bSsicas como B eblminacién de datoa
inconsisientes. Ademas, se aligen eslralegias para manegjar dakas nulos. desconocidos,
duplicadas, entre ofros. La infervenckn con &l analista o el usuano es esencial en esta
fase, Por sjempls, |los dates inconsistentss son aguellos walores que s& alejan
notabdamants dal rango de valores mparaﬁa. lo cual pusds ses resuliado de arrarea
humangs o modiicacaones en e Sslema, Los dalos desconccidos son aouelios a oS
que ni =2 k85 asigna pingdn valor en el contexin del mundo real, miantras gus los datos
nulos sen parmitidos por las sistamas & gastion de basos de dates raladionales

Durante la etepa da nafumndﬁn.i&dur:a:& dadatm. s enphoran atributos relevantas
para repressciar los datos conforme al propasio del proceso. S ulilizan endogues corma
Ia reduccion de dmensiones para dsminuir B cantidad elgctiva da variablss o identificss
reprasantacionss consisiontes de los dates. Por ejempis, la reduccion hadzontal mplica
la eliminacin de filas idénticas o la discretizacidn de valores cantinuoes.

Lia Fase o mineria de detos tene oimo objelivg buscar ¥ descubrir pairongs de inbesss,
utizando tsomcas como clsicacdn, agrupamsnio v patrones sacusnciales. Estas
técnlcas generan modeles peadictives o descripiives que pueden predecs valores

futuros o explicar los datos exisientes.

Al lleqgar & la etapa de Inerpretacin/avaleacion, se detalian los peirones descunenos y
55 pusden llevar a caba teraciongs adiconales, Se visushzan los palmﬁnﬂmidﬁ.
ga ebminan aquellos gue i son redevanies o redundantes, v e axplican los patrones
(tfes da manera gue sean comprensibles pam el usuano. Ademas, se consolida &
conocimésntn descubiantn para integrado &n otfns sislemas o panm su dacumeantacian y
preseniacién a Bs partas inleresadas.

2.2.1.3 Clasificacion de las técnicas de mineria de datos

De aguerdo con Joshs (1997), manifiesta, que la maneia de dakes se componds par los
siguUiENies:

Clustering: Irmplica el anslisiz de datos pars lormas grupos e reglas que faciZan la
tasificacin de datos futuros,

RAeglas de asocacon: Consislen en conunlos de reglas o condiciones que representan
objatos extraidas de una BO.

Analisis de secuencias: Revela patrones que se dan en ung secuencs espacifica
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Aeconocimianto de patronas: Se encanga de relaconar una base de datcs da anbrada
con ofra fuente de informacicn relevants. Se dtillza pare conocer ies causas de oa
problemas & idenlficar posibles salidas a estos inconwnentes,

Prediccion: Se amplea para antcipar &l luburo ya8 588 de una varable o diversas
variabdes, utikzando informacion histddca v presents. Es importanie destzcar que las
técnicas de prediczidn sualen ser altamenta obustas.

Simulacion: Gompara el estade presenis de una vaiable con su pasible evolucin enel

furturn.

Cptmizacion: S ocupa de la reduccdn o sumento de una funcean gue esta nfluenciada
por midliedes variables,

Clasificacstn; Faciiita la atrbucion de un ekementa & una categoria panicidar mediants
la eéreacsan de perfilss caracteristicos para cada ¢ ase, definidos madianta algoritmaos o
reglas que congderan mlltpdes vansbles. Adamas, seevalla la importancis o Euamla
de estas variables en la dasificacidin, Esfe proceso simplifca la clagilces dn de un nusvo
alarmanio una ves gue & lenen los valores oe |=8 variabes asocidas.

Migniras que para Gabena et &l (1998), la mineria de dates impica cualro oparacionss
princapales respaldadas por thoenicas habitualmente ampleadas;
2

MobeEracin predicliva, que emplea BCRiCES comao;
a) Clasficasian

b} Pradiccidn de valores

Segmentacion de bases de dalos, que se vale de tecmcas com;
a) Clustaring poblacional

bp Clugtering mediante redes neurcnalas

An&lizis de ralaciones, que uilllza téonicas coma:

a) Descubrimssnin o8 asociacinnes

b) Descubnmesnio de sacuancias da patronas

| Descubnmients de secuencias temporales similsres
Deteccin de desvacionss, que ncluye:.

a) Tacnicas estadistcas

bp Técnlcas de visualizaciin
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Sagin Romau (20000, las taenicas de aprendizaje pusdsn clasificarse da la siguiants
Mmamera:

Metndos inductivos:

Son aguellos que, a partir de koe datos inlcales ¥ el conocimiento generado, constrayan
modekes capaces de goncrar resultados basados en esos datos,

2
Técnicas predictivas:
Intarpolacidn; Impdca la creacion ds una funcidn continua sobre multides dimansaanes.

Prediczion secusncial: Consaste on pradeck el sigulente valor de una secuencla cuando
las nbsevadonss estan ordensdas de manera secuencial

Aprandizaje supsndisado: En estas jacnicas. cada obssmvaciin es18 compuasta por
varos valores de atiibutos, 8 los cuales se les asigna una clase ndlante. Sa

genera wn casiicador basado en las clases proporcionadas, siendo un caso pariculsr
de 'ﬂﬂmﬂﬂﬂﬂ donde & lncion genera un valor ciscreto &n lugar de cominu.

Tecnicas descriplivas:

43
dprandizage no supervisado: Se refiere & un confunio de obesmnvaciones que no Hanan
cases asociadas. Su objetive e deteclar regulandades en los dalos, come

agrupacionss de datos simiares, conomos de grupos, asoclaciones o valores
anamakos

Métodos abductives:

S8 cendran e oblener s dakos de arigen a parfic de los valones generados y las reglas,
El ohistug e= exphcar |2 avidencia en relacin con los sucesos ocurridos, similar ala
labar de un mvestigedor privado gue snfiere ios hechos a partic 0e las consecuancias v
ceenas reglas

2.2.1.4 Técnicas de mineria de datos

Arboles de decisiones

La 1écnica de log arboles de dEﬂIEd:'mE ampdiamente reconocida en el campo da la
mingria de datos deledo a su capacdad para representar de manera precsa los
problemas con un ndmero bmitade de clases. Ademas, estos models se caracterizan
por ser progosiconakes v allamanis comprensibles (Hemandez et al, 2004 ).
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Arteyl de decigitn
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En wonirasis, 'Aﬂaa & Bedoya (2010), describen ios arboles de decision como
BsifUCiUFGES donds cada nodn INnfemo reallza Une evaluackin de und o mas ainkados, i
cada rama refai el resultado de esa evaluasion, misniras que las hojas mdican las
Cases asociadas,

Cd.5

Seqln Quinian (1983), eate algorimo posibéda la creacion de un Aol de decisibn
madiante la subdivision recursiva de 105 dates. Durante Ivﬁna-lmmiﬁn el arbol, se
sague un método de bdsgueda en profundidad que evella todas |as proebas posibles
para dividir al conjurio de dates, eligisndo aquella qua proporcions |3 magar gananoia
de emiarmacion.

Para adribulgs gue son discreles, 56 realiza una precha que contempla un numeng n de
resufiados, donde n refieja la cantidad de ?Etﬁ gue puede asumir dicho atrizulo. En
&l cass de airbutns continwes, se Beva & cabo Una prueba binara para cada uno de Ins
valores gue el atfbute pueds tener en loe datos.

A diferencia de C4.5, C5.0 no &5 un software de codigo abiero. pero presenta una
mejora sustancial en cuanto a su rendimiento.

Métodos Bayesianos

Hermandez of al, (2004), manilesta gue 25 un mslede muy uilzado en esclucin de
problemas de & medianie ello se Bgra &l aprendizage automatico, el cual Se consioera
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Loemio una tacnics practica para la irderanaia de dakos, el cusl estan basados an caloulos
de probabilided haciends ueo el tecrema da bayves.

Los méfodos bayvesianas su base lundamental esia én base a las dstribucionas de
probabilidad, & cual parmite medic la incertidumbre de la informacidn a modslar, Esta
técnica brnda une matodologla pragmatica para la prediceitn & inferencia, asimismao
aywda en la toma de decisiones gue incluyen magniudes inceras (Hemandez at al.,
2004},

Redes neuronalas artificlales

Progagulends con Hemnandez & al, {(2004) menclona gue astos algoritmos inciuyen 02
cimses de aprendizaje. slendo &l primeno el aprendizale suparvizado, el cual brinda una
Sadie de dA10s ComG enfrada v el resuiado sirve para problemes de clasilicacian v
regrasicn, Por olro bdo, 5a ens &l aprandizas no supervisado que 5ok &8 le brnda un
congiomearado de informacskian de entrada y af modeldo dabe tanes auto sprandi2a)e pers
amilr una scducidn, esta funcién es elevants pare aclividades de agrupamiento

e
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Elgurm 4
Mednang arihcial
Fuonier {Fomey, 201

Segln ko expresadoe. las redes newronslss atificlales presentan dos modalidades de
aprendizaje,

ap Aprendizag supsrvisado: Estos procedimisntes algoritmecos demandan qus cada
wmﬁ datos de entrada tenga eu respeclive coniunto de datos da aﬁm aspciado.
Curanie al proceso de enfrenamisnto, se inbroduce un conjunto de datos de entrada en
la red, s& cElcuia su sAllda v se conirasta con I8 selida esperada La dispanidad
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resutiants es smplas pam ralroaimentar la red ¢ adaplar 108 pasos saqun Un akgomma

alaborado para reducy &l minimo & aror (Basogain, 2008).
by Aprendizage no supervisadi: En fales sistemas, B ored se enlrents 4 un conjunise

sEp=cifico de dalos de enbrada y debe adguirir conocimientn por 5 misma para ofrecer
una respuesta. Esia forms de aprendizaje resulta especialments bensliclosa para
acividades de agrupamianio {Basoqaln, 2008).

K = means

Este alporiimg, conocids como K-Madias o K-Msans, s ampliamsaie ulilizadoe an la
agrupacion de datos debido a su rapidez v eficlencia. Opera medianta %anhcpe e
agrupamienio por procirmdad, donde s macia gon un conjunto predefirado o protolipos

¥ Un conjunio de ejempgos sin eliquelan gue deben ser agropados (Moody & Darken,
10RE)

La meta fundamentsl del alyorimo -Maana B8 colocar log centros o prodotipos en el
espacio de tal manera que oS datos que perenecen @l mismo grupo compartan
tarackeristicas similaras. Cuando s pressnta un nueyo semplo, Bste 58 compam con
s protlipos ya posicionados v 52 asigna al protedipo mas cercano, utilizands
tipicemante la distancia euclidiana como medida. El chjetivo e reducir i minkmo la
varianea otal denlm de cada grupo o la fundon de ermor coadrlioo paa lograr [os
resufiados mas opimos.

Sarias de fismpo

Las zenes de fiempo son un tipe de conocimianto obtendo a través de la recopilacin
di dalcs 0 & obsanvackm de inlenvalos regulares de liempo. Se ulilizan para realiza
prediczionss asumiands qua no habra cambios, Algunos concaptos clave en este amixto
Lo g

ay Tendencia: Aepresanta &l crecimiento o decrecimienio a lamgo plazo en un peaodo
ExlEnso,

by Estackmalidad: Se refiem a osclacknes reguiares a conto plaza, con Feguenca
infenior al afo.

] ETS [Exponential smaaihing stale): Desde los afos 50, s meidos e suavizacia
exponencial han sido ampiamente conocidos v Son 08 mas comdnments empleados
an la ndustria. Raciertamenta, han axparimaniade mejoras significatvas can la
introduccain de modelos de espacie de esiedo, técnicas de calculko de probabilidades v
m&indos para B selecoidn del modeln (Sh el al., 2020],
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dj Holvinters: Es una variants del suavizado sxponencial qus elimna el sesgo da
prediceion da wna sarie de tendencia al Inciulr un componente de fendencia en b media
ménvil (Banda & Garza, 2014),

2.2.1.5 Mastodologia para la aplicacién de mineria de datos
Al SEMBMA

Sapglun Comentes & Cusuzl (2013), esta metodologla =2 dstingus mmipalwma pior su
astruciura, la cwal denva su nombre de Bs atapas establscidas para 05 procesos de
axpictacetn de inlormacion. Estas etapas inciuyen of muestres [sampla), la exploracsn
(eaplone), la modificacion imodfy), el modetads (moced v la valkorasion I:aw:ﬁ] Esta
metndologia fus desarmollada por SAS Instilute Inc., una emprasa fder an e dasamils
de sottwars pa:t intafigencia emprosarial. SEMMA esta disenada para  ser
impdementade con la kerramisnta da minaria de datos "SAS Enterprise Minar,

k) CRISP = DM (Cross Industry Standard Process for Dala Mining)

CRESP-DM proporcicna un marco para i gestion de groyecios de Minerfa da Dabos,
organizandt Bs \reas en wuna sars de fases definidas para alcanzar s objetivos ol
proyects. Estas tsges son desatvas y ciclicaz, o gue permite raneeder a uns faza
antenior segun sea necasana, La meiodologia se fundarmenta an un models jerarquics
de procescs gue establece un clolo de vide para los proyecios de explotacion de
infarmacidn,

D acusrdo con Espenosa (2080) |aa fazas da CRISP-DM aon:

Entendiminnte ol negocks; En esta fase se busca cormprende: kos obpetivas v requisios
del proyecin desde una perspectva emprasaral.

Entendemiento de los datos: Se reliere & la salecclon y adaptacon da%a datos pera
idanblicar postdes probdemas de calidad v oblener conjunbcs de dalas apropiades para

&l anaEsis
Proparacin de bos datos: Agqui 85 leva a ﬂ:-u B tmnstormanin de 0 dalos

sadecnionads Inclyendo procesos como la limpaze, asfuciuresidn, megracion y

fommiatea.

Modedado y avaluaciin: En esta elapa se eligan y aplican thocnicas de Menera de Datos,

constripando y svaluando modelas para su posteron intsmpeslacion,

ue dal proyects: En esta diima elapa e sprovechan los modelos deaarrollados
para inlegrados gn los procesos de loma de decisiones de la organizacidn, difundss
conasirmento extaido v ofros aspsctos relacionados.
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2.2.2 Desercitn astudiantil

complicado ofracar una definicidn precisa da esta conceptn debidn a la carancia da
paramstros edrcos canss gua o dalimiten. S8 rata del fenomend an 8l cuad un jodan
daja de aststir o abandona la Institucion educativa en la que =& ha mataculsdo para
cursar o &N escolan. Es falta de precision dificulla a los nwesbgadores ¥ a los
encargades oo formular politicas plblicas tomar medidas efsctivas para reducir su
irmpaahs [Radhing 2027).

Mz obstante, algunos académecos como Spady (1870) s2 basan mlarcdmgrﬂad de
peociar la desercidn universilania con cualguier individuo gue deje wna Nstilucidn
educafiva andss de obbtsnsr su diploma. Segun Gomez (1999), este abandond 58
cons "un fracaso personal tamprand cUyRS repercusiones peraisgien a ko largo dela
vida" p. 54). Para Franklin & Kochan (2000) esia lemino =2 refiere a8 cuando una
persoa, Inscrita en &slgon programs @ aho anteror, deckls no coniinuar sus esiudiog
sir habersa ransfends a olra nstiuciin,

Sia exploranan s aspectos de |a estnucturs familiar que Ia.wan an la desancidn escolar,
Coemo I0E probdemas econamicos y migratorios, va gue a famila desempsia un paps!
fundamental en el desamobo de e nifos

Factores familiares

La familia, &l gusl gus las céhdas en al ¢uarpo humano, constituye s wunidad
fundamental de 3 sociedad. Es el vincuds pamano entre el indhiduo ¥ la saciedad,
eslablecierds conexiones osenciales, Mas que la simple suma de sus partes, la famiia
52 parcibs coma un slslema integral y dinamico, conformado por ndividuos de diversos
sax0s ¥ Blapas de desamolie Tano a neeal lisico come emosional, las familias
auperEnantan cambios a lo wge dal termpo, los cuales infuyen tantc an gus meedm bros
de manera indnidual come en el grupo en su conjunio (Espinoza el al., 2012)

Factor econdmico

‘Cada afo. la desercidn escolar expenimenta un incremanta, nfluenciado por la dificil
Fluackn eCondmich (8 nUMereos hoganss, asl como pof e 1EE de apoys ¥
comprensién parenial hacle sus hijos. Ademas, la inguisiud de log adolascentes por
ligvar ﬁ vida agelarada tambian contribaune a este fendmens” (Lozano & Makonado,
2020). La falta de empleo enfre los padres obstacudza ks continuidad educativa de los
nifiog ¥ motiva & muchos adolescenies a abandonar b escuels en un inlento, muchas
veces Infrectucso, de incorporarse al mercado labaoral.

Facter migrataria
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La migracisn o | ausenca de os padres famixen pusden ser causas de repalictn da
afio, sbandone escolar, traumas emocionales, inseguridades y ruplura famiiar. Los
nifigs gue crecen sin el akcls, cuidado vy proleccion necesarias, asi como sin un
ambéente hogaraho cabdo v acogedor. pueden tenss dificultades para desenvoiverss
adecuadaments, kb cusl alecta tano a allos oMo a sus progenitores (Coronal, 2013,

Factores de Salud

‘Un nifio gue snfrenta desventalas lisacas o suln de enfermedades, inevitabéements 58
va impadido de participar de manera actva ¥ espontanea an su proceso educativo junto
con otios nefos® (Wenegas et al, 2017). La salud de los nifics es cruclal para =u
BRDERNCTE SS00ET, ya que Influye direclamente an su Wenestarn HSice y meandal, 10 gue
a su vez afscta su paricipacsdn o desarrelle en el entoemo sducstwd, reduciends &l
rigsgo de abandond escolar,

2.3. Definicion de términos basicos

Mineria de dabtes: Campo de las ciencias informaficas dedicadas a la bisqueds de

conocimlents a patir de patrones en conjunics axtensos de datos (Troche, 2014).

- KDD: Knowledge Decovery in Dateheses (KOO} implica un proceso automatizado
que fusions ls axpleracion y el andlisis. En este proceso, B8 extreen patrones an
forma de reglas o undones de os dalos, can gl propdsile de gue sean analizados

el usuario (Tirmaran et &l 2016}

- Base de datos: Las basas de dahwcﬂ.ianan extensos woliemenes de datos
oqganizados en registros, lo gue facilita laeficiencia an las operaciones da ineercidn,
blsqueds, actuslizacion y eliminscidén de imformacion (Valverde ¢l al , 2019)

- Deserclon: La desemion estudiant, que afecta acversaments & avance del pais
en diversas areas sociales y centificas, constiuye un problema signaficativo
[Barreso, 2015}

= CRISP-DM; Es un esiindar uliizado globalments tanio en e dmibito ndustrial camao
acadamico para proyscios de minaria de datos |Espinosa-Fidiga, 2020).

- Lenguaje R: En los ollimes Bampos, 58 ha ageatiado un sgnificativo avance
majora en las herramienias de visualzacion dentro del lenguag A el cual fus
disefiadn especilicaments para el andlisis de datos (Chan & Gall, 2050},

- SPSS5: Ampllamente empeado en & analsks cualitativo de datos, este médado 52
exbande a practicamanta lodas las disciplinas Gientificas, sobresalends por su
eficacia, facllidad de usce v comprensidn intuitiva (Revadaneira t al.. 2020).

= Weka: Se trata de un sofiwang que confiens un corjunio e Iecmcas oe maching
fsarning dastinados a actwdades de minera de dates. eluye una vanedad da
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heramiantas para s preparacion de datos, asi comao para s ragresidn, clasificacion,
agrupamients, extraccion de reglas de sscoiecién asl como la visualizacion
[Esminoza, 20181,
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CAPITULO Il
MATERIALES ¥ METODOS

3.1, Ambito y condiciones de la investigacion

3.1.1. Ubicacion politica

El &rea de mvestigacon ek silvada en la localchsd de Ato Pend, que rma parbe del

distrito die Sorilor, ubicado &n ka provinca de Moyobamba, dentro ded departamenio de
San Martin.

3.1.2. Ublcacidn geografica
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Figura §
Distancia desde Moychamba nasta la LE 90116
Fuenia Googe Mam

El lugar de estudio se ubica geograficements en la latud y longiud de -
G, JO0SEIT TOAHELSS, 77 055264503142, ademis Se ancuentra con alihed de 504
manm y zona horaria: UTC-5 Especificamanta sa trata de la |LE N° 00116 - Ao Perd

fui &= una Instibucion rral pertenacients ala WGEEL Moyobamba.
3.1.3. Periodo de ejecucidn

La mwastigacion se desarolld a lo tango de un lapso de ocho meses, desde mayo hasta
dicsernbire e 2022
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3.1.4. Autorizaciones y IIH'I'I‘IIH.H
M aplica

3.1.5. Control ambiental y protocolos de bioseguridad
Mo aplica

3.1.6. Aplicacion de pﬂn&&a éticos internacionales

El estudio =e llawd & caba en la LE N° 00116 Ao Perd, ubleada en Sorgor, Moyobamba,
Ban Marfin, 5o adhiric estrctaments 9&5 pautas da la sapima edicidn dal estio APA
siguiy las dimeclrices estableckdas por la Universiced Nacional de San Marin, Ademas,
58 (U0 por principios elicos ds alcancs Intemacional. Sa garantizg el respsto a los
paricipantes, quenas contibuyernn de EB.'I-E'IE voluntaria. Se evalun cuidadosamenta
al principio de bensficencia, asegurando qua les resullados hweman an banefigio tanto da
I rshiluciin como de los individues paricipanies, Se aciud de acuerdo con e princpio
de no maleficensia, evimndo causar dafio alguno a los parficpantes. Por ailimo, ss
respain la avonoimia de los sujetos de mwestigacsn ¥ ee maniuvg A etegridad da la
informacién de acuerdo a su contexio.

3.2 Sistema de variables
3.2.1. Variables principales

Variable independiente (VI); Técnicas de mineria de datos

Definiclon concepiual: De acuendo con Perez & Santin (2007 ) inicisiments, L& minaeda
de datoa ae deocribe como el procase de descubdr releciones y patronsa significatvos
¥ nuesos @l analizar grandes vl emenes de datos,

Dafiniclon operacional: La mineria de datos o exploracion de datos regresanta un

pa imerdisciplinano gue combing B estadistica ¥ las clencas de B computacidn.
Las lecnicas melacionadas oon id minerla de 08 comprenden ung divessidacd de
mé&iodos qua uSlizan algorimos para descubrir patrones en conjunios extansas da
datos.

Variable dependiente (VD): Desercidn estudiantl
Definicion conceplual: Para Gomer (1908), desorbe esfa inlerrupaion como un

“fracaso personal termprand con repercuaiones duraderas” (p. 543, Segln Franklin &

(2000) este fendmeno acwme cuando un individua, mattculado en un programa
8l afd anieror, Opta pof No continuar con Sus estudos sin haberze transferdo a olra
instituzian,
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Dafinician oparacional: La dessmion escolar 58 defne camo 18 renuncia completa da
loe estudiantes a participer en & procaso deoeducacion que ofrece una Nstiuciin
educativa

1

Oparacipnadzacion de vanehiss
VARIABLES CHMENSIONES INMCADDRES ESCALA
Téonicaa M* Técnicas analizades Fazan
Tacrézag de meneda de
dalos Somial
18l Mamenal
Enchme ACABaTEES Oirctinal
Canliabifdad e la
Frocicolin peediccitn
Dasarcion estudiantil Razin
Twmpa  pare  generar
Estimaciin p—

Fusnbe: Elabor msde propss

3.2.2. Variables secundarias

e apica
3.3. Procedimientos de la investigacidn
) Tipo y nivel de la investigacion

Bl eshudin fue de neturaleza apicada, va que & nwestigador (dentifico y comprendis
claraments el preblama an ¢uestion, utilizando la irvestigacien para abo praguntas
especifices (Hemandsz ot al., 2014), Se conird en abordar ol desafio de B desercisn
esiudiantil que enfrenta la hﬁﬁu:ﬁ'&Edunﬁh& 0016 Ako Perd - Moyobamba, con el
nhjetun de predecs esie lBnomans medianis e use de lecnicas de minera de daios.

Descriptiviy implicd B defintacion de un evenlo 0 lendmend pam comprender S
asfruciura o moda da funcionamiante (Tamayo y Tamayo, 0005,

Mediante |a incosporacibn de técnicas de DM, se kogrd analizar vy comprendss el
mEmpofamients de k& desercion eshudiantil, ademas de anficparta basandose én los
patronas dentificados por be algortmos ulilizaces.

b} Polbackhn y muesira
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La poblacin sa defing como un conjunte sspacifito e cases que asta claramants
definédo, accesible y dalimitada, gue airve como fundamento para ls sslecclén de la
muestia, Esta muestra detsr qumplir con gribenos pregefinidos con anferiordad [Aqas sl

al., 2018).

El glemeante de eziudio determinado como poblacién es el elemenio de registro de 412
alummsa que cursarcn ios 5 complstos entre los periodios 212 — 2022 en el nhwed
secundario, de & LE, 0016 Ao Pend = Moyobamba.

La representalividsd de una muosstra facilita la esfrapolacatn ¥, por i fanta, I3
generalizacion de os resultadoes obtenidos en asa midestia a la poblackin accesible v, a
su vez, 8 ke poblacidn objetivo (Dtzen & Marntercla, 201 7).

En ese sentico k& muesira lue coenpuesta por 387 -."Iil.-l'l'll'll.'.lﬁ nivel secundark de 13
Insbiucain Educata 0016 Alle Pend — Moyobamba, El cual s2 emplsd &) muasires no
probabllistice por eonvensncia para delerminer dicha musstra, conslderandosze A
ifenos de inclusion come estudiantes con indormaecion completa y gue contaran con 5
anps d¢ estudion, y por otro lads excluyendose & alumnos gue no coOMamon con los §
anos compistos de astudio, esludiantess con ragistros noompksios, estudiantss
trasladados y fallecidoe.

Inherenie a la vnidad de andlisis, comespondio a los dalos de cada esludiants de la
Insfitucian especicada

c) Disefio de la Investigaciin

Disefio no experimentat 82 sjecutd sin manipular alguna varable de estudo para
nhservar algun cambio &n & olra. S0l0 58 analizd ida 1 Base e dalos o inhonmacien
inharante @ los alumnos qus la instiicidn educativa faclita para encontrar palronss
madiante tecnioas da mingrias de ditos el cual nes permitid venficar la predicaidn de la
desarcion estudi antil.

El disano trabajado tiene o sigusnia asquama;
E . . H

% Técrucas de mineria de datos
¥ Prediccion de la dasarcion estudiantl

d) Técnlcas e instrumentos
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Aespacto & las Benicas:

Analisis documental. Se relere a la exiraccin de indormacion de wuna variedad de
fuenies como libros, documentas académicos ¢ articulos, os cuales conbienen 1eorias,
teonicas v midtodas para abordar diverses problamas.

Ob=ervaciin: Sa tata de la captura visval de eventas gue dcurmen an un entornds real,
en & que los scontecimeantos s clasfican seqln un esquerma espaciico, adaptadas al
problema en cuestion. En esta nstancia, la cbservason se empled porg detectar de
ferma preclsa todos os resultadas fiables de las predaccones.

Inherente & los instrumenioe:

Ficha docimentat Esquerma en digial pars scumutar iodo el congiomeracs de
dotumantes, registros, reparias con un grden v cohsnancia,

Cuadm rasuman de predipoionss: Se elabord una tabls de sintesis de predicoionas gue
permilio recosiar les recuflados predsctivos oblenidos medianie las tonicas de OM
empleadas on ol asludio,

e} Analisis estadistico

Sa empleancon las siguientes harramientas para el procesamiento y analists de los datos

recopiados duranie B inwestigacion:
M SPSS Statsbes 26, un sofiware de anaksis esladisticn,

Welka 386, ez una plalaforma de sofhware disefiada espacificaments pama el
q:IEn:‘u'zElja automaticos.
El andlizis estadizben de log datns se realizd de & siguents fommsa:
S ufilizanon tablas para evaluar las tenicas predictivas an la mineria de dabos,
Se emplearon grafices eatadisticos para evaluar las técnicas predictivas de DM,
3.3.1 Objetivo especifico 1: Analizar los archivos que registran la desercidn
estud k@il

A1) Se ammedEh al gsiems SIAGIE pare recopilar Bs actas 0 evaliadcion v 1as ndaninas
de matricula de los estudantes de ios peiodos comprendidos del 2012 al 2022

A2 Se descarganon hodos ios repores en pdl con B infemacion requenda.

A Be realizd la sonvarsion de aschivos a formalo Xiss, para mejor manipuladdn da los
diales,

4 Se realzd un consolidado de todos los archives en un solo datasad.

AS: Se irasacd la indormacion & una base de dalos consiruida en My SOLMaaDEa
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3.3.2 Objetive especifico I: Determinar variables influyentas &n la desencidn
estudiantil

A6 Se realzanon consufas en SOL pafa oontar con &l consolidado impes y oons | siente

AT Se empled el softeers SPES pera determinar loa factores influyentes dentra da la

desaeciin estudiant, mediante |as pruebas estadistica de malacion (Prueba Chi
Cuadrada da Pearzon, ele.).

AR S0 realzo 18 interpaetacedin de ks datog olbibeni dos

3.3.3 Objetivo especifico 3: Determinar las téenices de mineria de datos a aplicar
gue mejoren la prediccion de la desercion estudiantl

AL Sa aonsolide &l dalasst an fgemals arfl, lormale que sapora al safbears Waka 3.8.6.

A10; Se procedid a cargar en & softaars de minsdo para ksgo expiorar sus datos y
validar gy cornsigienda.

A11) Sa hizo uso de a]gnnil:rmﬁﬂﬁ ML para la dasificacion, dlilizando diversos
algaritmos [bayesianas, linsales, ades neurcnalas v arboles de decisidn],

4
3.3.4 Objetivo especiflco 4: Analizar los resultados obienidos de ta aplicacion de
iwcnicas de mineria de datos en la prediccion de la desercion estudiantil,

A12: Se realed la comparacadn de bos algoritmos y su comporamienta an e ciasificaciin
com dates training y 1est.
A13; Se comparamn ks resultados haciends vso vna hoja de caloula vesilicands los

dates predichos con los dalos reales.
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a
CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

El estudio 5¢ llevs o cabo en la Insfibucidn Educatha 00 16, una institucion pabbca que
abarca tes nivedas educatvos; Inicial, Primana y Secundana, dentro ded marco de i

ucacion Basica Ragular (EBR). Esta mstiluckin se bcaliza en & GCPP Alte Panl,
ublcads an el distrity de Soritor, en la provinca de Moyobamba, region San Martin. Es
imgaatante deslacsr gue la investigocien se centmd caclusdvamenie en oS datos
mxmespandientes a ks alumnog del nivel secundanc duranie s periodo compensdo
antre los afios 2012 y 2022,

4.1, Mﬂtndl:llngralﬂP-DH ﬂw&lmﬂﬂw Standard Process for Data Minlng)
Para fa la comprension del estudlo v cumplir con ks abjetives de & Investigacian,
5a utilizg la medodologia CRIGP-OM para el procasamiants, andssis o ntarpratacidn da
loe das proporcionadoes por e Institucion Educativa. Esta metodologia, descita an el
marco isdrico. shenca de las saguienias elapas:

B FASE 1: COMPRENSION DEL NEGOCIO

Sa realizann tedas las tareas establecidas an fagse del procesc de minaria de
dabos. gue tiens como finalldad reconocer y definir ks abjetivos v requisitos del proyects
desds wna perspediva empresaral Luego, estos objelives 58 convesdiran en metas
técnlcas iy en un pian deiakads del provecia.

n. Comprensitn del contexto y determinacion de objetivos

El fin del O en aste proyecin es generar prondsticos confiables utilzando la

informacion dEponible sobre los astudanies de una instibucion educativa de nivel

saundario,

Ademas en gaia Aidvidad lene come in Elﬂrmﬂfﬁ comprensitn del comexto y WDS

objatos del proyecta de mneria de datos, pars postenormants iransformar ests

conocimeento de datcs en un problems, plasmandsse un pden como basa para la

concrebzackn de bos sbetivoa, en ase contexto se dascribe ko shguenia:

¥ Conlexio de b InstRucion Edugativa: Las instiiuciones educalivas lenen coma
obgstive pamordial proporcianar una educacda integml que abarque aspectos de
formacion moral, fisdce, emocional @ intedectual, reflejados comdnmenta en las
callicaciones obtenidas por los estudianies en diversas areas o aslgnaturas.
Ademés, deben cumplir con ks compdomiscs  de geslidn  escolar  (CGE)
estatdecidos por al MINEDU, enirg o5 cuales 8 encusnira B relencion anual 8
interanual de estudianies en la instiuciin educetiva. Este compromizoe se refiere a
la capacidad del sistema educativo para garanlizar gue los estudianies




i
permaneican @n \Bs aulas ¥ completen los ciglas ¢ niveles educatvos en |os
tiempos  previstoa, adquinende las competencias vy condoimientoa
comespondenies. Sin embamgo, dverses laclores, Gomo los academicos, sociales
y econdmicos, pueden Infer en @ desarcion estudiantl. En este senfido, las
mElfucionss sducalivas carscan s haramisntas d& apoys qua ks permitan
dedactar tempranaments poaibles estudiantee desenores ¥ no existan muchos
estudios exhaustivos sobre & comportamignte de los Slumnos gue proporcionen
pafrones o conclusionss para pradecr &l componamiento de ios futires estudiantes.

" Contaxto del proyecto: Los ebjetivos ded proyacto asté relecionado a la predicelbn
che dabos para que los estudianies & ofra ingreso se puedan estimar  de faoma fabée
a partir da los datos gue ya s2 cuenta de alumnos. Con la informacion establecida
s padrian hacer dhersos ipos de prediccionss segin 18 necessdad dea Institusan,
s e aste astudio 56 ban dafindo comd eigalive: predecar la dassrgion astudianti
& pare de dalos de un conglemerado de estedantes de la DsiEucon Educativa
031 145, para que &l personal direciivoe pusda tomar acclonss y con ello mepsar la
rafencidn escodar. mejorando el compromien de gesiidn escolar en la nstiucia
Para desarrollar un rmodelo predictivo de |a desemion estudiantll, sa dspuso de wna
Dage de datos que abarcaba informackon académica, econdmica ¥ eoclal de los alumnos
desde 2012 hasta 2022, Esta base :hﬂ'-n%ﬁ.u: tnciFiada por o dirgotor de B instiucion
educaliva ¥ S8 exiijo integramente de las mminas o8 malricula y o 85 actas de
aralmcion
A.2. Evaluaelon de ke situacion
Sa dispore de una BD compuesta por archives obtenidos del Sisterna de Informaciin
de Apoyo A B Gestidn de la Insflucidn Educaliva (SIAGIE). Esta BD contiene
infoermacidn dataflada de los estudiantss gus han cursada an la nsttucion aducativa
dasde 3012 hasta 20332, For lotanio, ae dapone de la cantidad suficienta de indormacion
para abordar la problemética. La infomacdn ebarca datos académicos. como las
caflicaciones e cada asignalura ¥ la canbdad de asignalurﬂﬁprnhadas ¥
desaprobadas. Adsmag, inchuye dabcs aconomicos ¢ socales gue seran ralevantes para
gl proceso de minera de datos.
Asimismo, en ks bases tedricas se establecieron diversas idorcas de DM, donde se
fiane a4 las ¥cnicas de clasficacion y de regiesion, due Ron preclsaments [ACTHCAS
impéementadas para b predcoiin, gue en base de algoritmos se poda determinar la
desarcibn eetudiantd, cabe indicar que la estadletics descripliva sard de gran apoye pera
conocer los resultados en su fasa inlcial. Ademas que con la metodologia CRISP-DM,

oducabva,
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g8 fendrii mepor compransibiidad y fiswbilidad para antender a mapor detalle os

reculiados, ya gue parmite operar de lorma ordenada.

“

Inventario de recursos: para el proceso de meads se cuenla con ks Sguienies
TECUTS0E
Sa v a desposicion &l soffwara Weka en su version 3.8.6, desaoollado an la
Unieraided de Walkatn de Muews Falenda, dizsefiado pera el aprendizajs
afice ¥ la mineria de dalos. Weka 85 un programa de cixiigo abierto
distnbaido bajo la licencia GNU-GFL v proporciona una ampda gama da
haramientas da wvisualizacion v algommos para el andlisis da datos y la
conetrucelon de modeks predictivos. Ademds, cuenta con wne intedeaz grafica de
usuAno gque facilita el acceso a sus uncicnes,
Encuanto a kos recursos o8 hardwars, 58 cusna con una compuladons portatil con
las sguiantes oepecifcagionss:
Marca: Asus
Modeln: X51
Procesador: Intsl(R) Core (TM) i5-11358G7 @ 2 40GHz (8 CPUs), -2 4GHz
Memdania BAM: 800 GE
Admacenamiento: 450,00 G2
Taneta Gralica: Infel(R) Fs(F) Xe Graphics
Oparative: Windows 11 Home Singls Language 64-4

fusnie de dalos @5 una base de dalos con inlormacian de kes estudinntes enla

inatitucl dn educativa desds los afos 2012 & 2022,

Costes y beneficios: Los datos del provecin mo cuentan con costes adicionales a
la insfhuciin sducativa, ya que & nformacion prope de |a instucsin, dasds qus
eabudiants sa matrcula en alla.

Respecin al benalicio, no puede madirse an bEmminos econdmecos para ks instiucion
edCAlVE de MEnera directs, pErD 26 pusde suponar que es de Torma Indrects ya
que coma ohjalivo del proyecie gque viene ser la predicoion de la dasercien
sstudiantil, entonces sa va ver reflejado en & meeramiente da la retencidn escolar
3 con el meaires condiciones para ks esiudiantes, fraducséndass en prestigio para
ta insucion.

A.3. Determinacion de los objetivos de mineria de datos aplicacos al proyecto
Los cjelivos de la minsda de daws o0 la aplicacsion paren &l aprendiza)e automatico an
gl proyectn de este aotudio. e detallan Be sigulentes actidades:
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= Ejprutar la impieza de os datos que fusnon proporcionsdos por la nstucain
educativ

F Conocer los lachomes relevanies que inlluyen en |a desercion estudiantd en [os
ahpmnos.

= Daterminar y anakzar B mejor 16onica e aprendizap autematon que raalics 1a
pradiecidn dﬁa desasclon eatudiantl.

F Fealizar la peedicoion de B desercin estudianld com la l6omca mas optana de

La coitn s fundameanta en dos pasos principales: en primer lugas, se llkva a cabo
un analists estadistico de bos datos para Identificar os factores que tenen un impacts
Bn 13 dessicion estudianil Luego, s& emgées & soltwere WEKA pars evaluar &
rendimiznto de diversas becnicas v asi seleocionar o prediclor mas adecuado para
realizer la prediccibn de manara Sptima.

A.3. Desarrollo del plan del proyects

El pmyecto se desglosara en las siguwentes famas, con el fin de estruchurar 5u
planificacion sfimar su duracion, Eslas actvidades se ban defmide siguiendo los
lineamizntos de la metodologla CRISP-DM para garantlizar una gestion eficientis del

royed o

Tabia 2
Blan de giecueion ol provacto mdianie metodelogia CRIGP-Chd
Fase Dhuracitn Herramientas Rigsgo
Eniravisia con al
FEIE-E';!IEEITHI'H'EHJ'I 20 dias dirrcion y docentas Minguno
negneR dela LE
S1AIE
Fase 2: Comarensidn Foxi F'hmr:Fﬂ-F Insarsistencia de
de ina datos 20 dima Hira. PO dstns
Micrasoht Exced
Iy SOLAtariaDE
Fase 3: Preparacsin kicrosol Exced
de los dabas Sl Waka 32 Rl
Fase 4: Madalade 30 dias Waka 308 Medelas deficimnias
: Preagicoon
Fase 5 Evakaciin 20 dias Weka 386 ATl
Fasa & Despliegus Al dias Mincuris
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B. FASE 2: COMPRENSION DE LOS DATOS

la atapa 2 da la metodologia CRISP-DM, denominade “comperensitn de ks datos",
s da inigo con la recokcaion meial de los detos, macarsdo & geimer asercamients al
problema. Este proceso facilita la familianzacion con loes dalos ¥ la evakackin de su
cafidad, ademas da la identihcacion de subsonjuntos preliminasss mlsvantes, Azsimisma,
parmite la dentificacidn de redaciones destacadas que pusdan sar fundamentales para
la formulacion de hipdlesis inciakes.

En la labor del estudio, =& pusde reflajsr qua la gran pare da auiorss guandan
coancidencia que existen 2 factores que afects a los alumnos, causando B desercion
asiudiantd, ks cuales son:

P Faciores sCAdemicos

= Faclores SO0 08condmices

B.1. Recoleccidn de datos iniclales

Los datos se encuentran &n archivos pal, el cual fusson extraidos del sistema SIAGIE
igmancio en consideracion og grados, Bs secciones ¥ 105 allos omesponciante al 21 2
al A2 dal nivel sacundano,

Para el acle de evaluacion = Mdadulo evaliacidn / Acta consolidad de evaluacion /

Genaracitn y anvio de aca

Adminictracion IE
(= |
& &  Estudisntes
1

Matricula

& Do Brwrormens 200 G0N T

_ﬂ M Certificadao

&
Gemarachen 0 &0l 0o evaliacion - SIAGIE




A e s s e e

Flgure 7
Reporte de acta de evaleacion - SIAGIE
Fara la noména de matricuta = Modulo matricusa @ Noming  Mamina de mairicula
anar T T LS = K a B M e —
R L A "
- it N
- W #i L

= | Administraciba It
. “ ﬂ —

B Ll Heeewielan 00 WSS WYY T D

Flgurn 8
Ganaracion e mdmina os malricuta - SIRGIE
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Los daios procesados en brido respecn a dalos indciales, esian compuesio con la

guryiante srformacian:

Tasda 3
Recmieccidn nidal oe deles

“Fuenin oo datos Dipsenpesin

Gradn i Saccita
Tiama
Acta oa aualiarion Parooa eclive
Mrias de a5 dreas
M* AragsTalenss desaprabacos
Satuigcain final
Mctiva de rating
b8 evacionss
Espocialidad acupaciona - baduio
Momiwas de kas deoenies oo A5 areas
Fecha aprobacon de acia




al

hddsmina oa m=dricuta

Caractarislica

Fonma

- i

SRacitn e mairicula

Pais

Padna wwa

Mdadre vies

Lengua matanma

Segunda lengua

Tratima ashuiania

Horas semanaies que lahora
Escofaridad de ka madre
Hacimenio reglstrado

Tipo de decapacidad
insttucien eoucaliva de procedencia
Ragupmnan

Fadcha apechiacadn da la ndimina

ihe BEIACKEE - 20122

La pradiccidn eslard en ralacdn a la;

F  Condicgidn (A na ¥ Pemnanece],
B.2. Descripcion de los datos
Tahia &
Dascripeitn oo ioe datos - Acta dr svaluacion
Dalo Diescriggatn del dalo
Datos UGEL de la Unidad de Gessin Educallva Local — Mopotamba.
Modakdad (EER} Educatin Basica Requiar, | EAD) Educacidn a Dislancia.
E= ef idanliicador de cada esludants que pueds ser u DNla un
Codigo alemng ;
Ciliga (Ejemple: 471 83878, 02056461 700070},
G e confeng los apallidos v nombres de los estudanies
Apalidos v nombos e = x
(Elempic: Torres Vilkgas Sara inés),
Spxn Expresaca en Hombre (H) v Muger ikd),
Gaskon Expresaco en (P} Pubkco (FR) Prvado,
Son diverscs nivebes gue straviesen los estud|antas, dande gracks
Grado v seccsin s eupdesa en |17, 2%, 3, 4% v 5% y seocidin axprasada en |4, B,
G.Beic o Eﬂlﬁ'ﬂ Unica 5i 5o axiste na se0cE0n),
Turna Exgresada an (M) Mafana, {T) Tarde.
WVa dependar Uy | noema gue au TR R cha dacha
il ep seg e aulozn Ao

(Ejesmpia: Inisia: 14/03/2022 ¢ Fin: 181 2/2022).




Motes de a3 freas

N° Ereas | Telleras
desapbadas

Siluacitn firal

Motive de reten

CIDGE A DNes

Espaciaicad ocupamared
= Mtxhzn

MomEres 9a oo docentag
de las argaa
Facha apmibacsin de acta
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Son ns calficathvos mesido: bajo B escala vigesimal (0 hesia
201, &l cual signilica el rendimisnio academico de los estudanes
arai (Epmpo; 08, 12, 30, 18, eic).
Sa refene 8 le canlidad de dress ¥ 1alleres Que o BCANEZan &
Calficalivo mindmo Wm ¥ 500 BI0E Cuanimatg,
Catenorizades en (PRO) Fromovido de Grado, (RRF Recusans
Brcuparacain Pedagdgca, (FER) Parmanesa en o Gradn, [T}
Trasiadado, {R) Fetado, (FE} Postergacsan de Evaluacitn, (AE)
Adetanic de Evakacitn, (F] Fabecido, {PG) Fromocitn Gulada,
Consldarads comp la cassante o B oges n los
estudlantes, & cual esla expresade en (GE} Shuacsin
Ecandmiza, {4G) Apayo a labares agricolas. {TR) Trabago frtanbl,
(¥i} Weolencla. (EM) Erdesmedad, (&) Adicelon, (0T} Crrcs
(Eapecilicar en columna Observacianes).
3o considera nformacion inherente a N y lecha de Fesol.
drecionl para recuperacion, adelanta, postergacion, ubicaciin,
subsAnacin, comabdasin  de  astudios  ndependientas,
corwabdacion oo mmmmwm
Esie campa esta ralerente al cidiga da sspacialidad ccupacional
do acupeds a B Tabla Especialdades - EPT clabarada par ol
i ecical al,
Se conpigna ks apelliios ¥ nembres de les  docantes
respunaahies fa cada drea oo aghldo
E= la techa an b que e sprueba & acta de evaluacon, & cial ks
apriaba of frecior da s LE

Fussribar SEACEEE - SYE)

Tabla 5
Dascriacion ae log dates - Namina da malricuils
Cralio Dresseripeatin el dalo
Bainda inform acon de la calactenstica oel |.E &n l nival Primana:
Caractansica (LI Ursdooa e, (PR Poli docente Msbgrada y (PG Pall docands
Cooamplata
Este atnhino nos permile obbensr i adad de los esudames de

Facha de nacimianio

Fanma

Pragrama

Ia |LE {Ejernpio: 31/05.2008),

Esla en calegorizasos en {Esc) Escolarizade, {MoEsc) Mo
Escolarizadn; para & case EBA; (P} Presenclal, (5P) Semd
Fresencial, {AD] A distancia

Salo apica para EBA.
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Regresamads gn DE]EQIIIEE- da (N |MI’EEI“. {F} Frormayioa,

Shuacitn de mamioula (PG} Parmanece en el grado, (RE} Reentranta. Soio en & caso
o= EBA: (REF) Relngresanie

Congi la nacionalided del estudiame. gue pueds sed (F)
Faia Farl (E) Ecuadar, (T} Colombia (B} Brasil, (Bc) Bodvia, {Chi
Chie, (C4} Ofro
Padre vere Erpreseniads an S No
Moo vive Flepreseniads en 5./
g i Estan expresades en (L} Casielano, (O Quechua, (Al} Asmara,
(0T} O lengua, (E} Lengua extranjera
Campo Gue a Bl o samno es bingle v pusde estar
Soqunda |lengua expresaco & (0] Cashallang, (G0 Qwechas, (A1) Almars, (0T}
Cora lenguia, (E) Lengua exiranisra.
Trabaia asludbanba Fepresaniads an 5L Na

Expre=ads en dajos naméanoss ¢ cormesponds a b canSdad de
haras sermanales que os Sumnog imvieren en labores exdra
madsmitos.

e Ez el nivel alcanzada de la madre del estudiandie y aslén

Escolaridad dela made  epresada en: [SE] S Esoolardad, (P} Primafa, |5}
Sacundaria y (5P} Supariar.

Macimes nig neglsterdo Feprasaniads en B | Mo

19 Congidarada ta deficlencia de los aptudientes, al cusl ea

Tipo de decapacidad ropracentacy por (D4} Inteleciuml, (DA} Auditva, (DY} Visual,
(M) Motoea, {SC) Soedocaguara (OT) Cirg.

Inghoucion  educative &8 Sa consagna sl noenbne o numar de ta LE de lop estudkantes qua

Horas  SemEenaias  qe
aDars

Do e i proceden de ot LE
intcemecian gue coriens k canidad de pLMN0E maticutado,
Maguen

Facha aprobacon de B Es b lacha en la que S8 apooeba @& ndmina, al cual o aprusha of
AT Fa ceecins do b LE
Fuanie BRGE - FI22

B.3. Exploracion de los datos
Daspube dela or indzial da los datos, 88 avanza hecla 18 etapa de supboracidn,

la cual conslate en la aplicecidn de pruabas ﬂad[a'daa fundamentales para revelar |as
propiedades inherentes de los datos. Se elaboran @hlas de recuencia y grlicos de
distribucsiin que permisn svsluar |8 consistancis ¥ 1a inkegrdad de los dates, Esta fass
a8 crucial pera determinar ta fiabdidad vy la exhesustividad de i informacidn recopiiada.

En una dala inicial s& conto con 387 estudianies comprendidos desde ks anos 2012 v
2022, de ko cuales 52 NiFo |as siguenies disinbuciosnes:
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Tatda &

Sena 05 o8 eatutianiss
ZaKn Frecusncia B
Miujed 180 49.107%
Total anT 1600 0%

B Heynbhoe WMo
Figura 10
Saxn da los eshudiantas

En |z tabla & y figura 10 2o apreciz que del 1otal de estudianmas 197 (60.00%) son ael
saxo Hombra y 150 (49, 10%) cormaspondan al sexe Mugar,

Talsta T

Binacion de mainiails oo ips ssfudandss
Situactn de mabicula Fresusntss ™
FepEtenls 10 2 5An.
Promoyido B 23.00%
Rauntrante - 0.RE

Total v 1000007




B [ngEresinie @ Beprende

B Prormeviglo @ Beeniranias

Flgura 11
Situacan de mairicuia de s esiudiantas
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4
En la tabla ¥y lguda 11, 38 aprecia gue |a gran pane pertenecen & ngresantes con 1odal
de 286 (73.90%)| estudiardss, 10 (2.58%) comaspondan a FAepiknles, B0 (23 004)
ignen sitvacion de malricula Promovido y sdlamente 2 (0.52%) son Reenirantes;

b Coano Eaing predominanes & (o8 que enen sliupcidn de Ingresanias,

Tobdn 8

H_.acwﬁdm' o s Eﬁh.:'ﬂ'l-ﬂ'ﬂl'ﬂ!
Fig Frissupncia o
Fam 3ar 100,005
Oroes i} D00
Takal a7 100.00%

W crii m Chmos

Flgura 12
hacionakdad de los estudianies




55

En la tabla 8 y figura 12, s& apgracia que al 100% coresponden 8 estudianies de
naconakdsd peruana.

Tabia 9

Eardra vivg di 5% astodianiss
Fadre vive Frecusncia T
Si ara T
L w) B £
Tiotal BT 100,005

=5l mh)
Flgurm 13
Pater vive da ios eshudianies

En |a tabla @ y igum 13, se evidencla que de 370 (87.03%) estudantes su pade vive,
miimas que da 8 (2.07%) akmnos su padra e vive,

Talda 10

Wade e g D eslaisnies
hlackia wive Frecusncis L -
] 365 98 48
WO 3 0.82%

Total i T 100,007
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Figura 14
Madra Wivi de los estudantas

En ka fabla 10 y figura 14, s¢ evidencia que de 385 |35.48%) estudiantes su madre vive,
mieniras que de 2 (052%) alumnos su madre no vive,

Tabda 11

Lengua matema de \as estucantes
Lengia maleTa Frecuencia %
aeialiang 35T 1060 0%
] o [n.00%%
Total 3BT 1060 00

B Cnsiel lana WO

Figurs 15
Laruu-a matams i los eclisdianies
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Enlatatda 11 4 fgurs 15, 5o visualza que 387 (100000 ) estudiarss a keagua makerna

o5 el castallano.

Tablp 12

Trabaya of osfudiants
Trabaja el eshugianis Fracuencia %
5i ul (LR ]
) JE7 1080, Q0%
Tiatal agi 100,00

5| WA
Figura 18
Trabaje &f estudare

3
En i 1akla 12 yligura 16, S& evidencia que ningon sshaciiante 0o, siendo 1a ol ghidad
que sa dadica a activdades escolares

Talda 13

Ercodaridad ae 5 macve o8 D8 eeliaianies
Escolaridad de s madne Fracuancia W
Primana 14 81.65%
Sim pacolaridan 4i 11.69%
Secundana 5 465

Tatal 357 100,60 %




mPrnmaria @ 50 esonlaralad & 5ecomlaria

Figura 17
Esenladfad oa i madre de e agtusantas

;]

En L& tabla 13 y fgura 17, ks daios meflegan gue 316 (81 65%) madres cuentan con
primana, mlentras que 46 (11.88%) madres no tienen escolandad y solo 25 (G.46°%)

fuenia con nive!l secundanio.

Tabia 14

MNacimianta mgisitada de ks afn.d-h.nru
hacmienio regesiraca Fraouanca k-
= 253 BE. 37
L 134 34 El%
Total aET T, D

w5 RN

Flgura 18
Mazmignta regisirado oa los esudiames
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En Ia tabla 14 ¥ figura 18, 55 aprecia qua 253 (6537 de los estudianias =i henan
regieirado sU nacimisnio, mientrss que 134 [3.63%) no cuenta con regietro de
nacemignba.

Tabla 15

Tipe die scspaciad da los eshadimnies
Tipo e dscapacidad Frecuencia %
“Crecapacidad infeleciual 1 0. 26%
Cescapacdad viswal I D26
Sin dzcapacisad L 5. 48%
Tokal auT T 00 %

026 % o B26%

B WDV w8 discapocadnd

Flgure 19

Tioo te discapacidad de los estutkanes

En la tabla 15 y Migura 19, en el ipo de @schpacdad de los estudianies, solo un
astudiante (0.26%) presenta discapacidad mbskectual (D), lambisn un estudiants
(03654 | presents discapacidad viaual (DA ¥ 385 (8848} no presantan ningdn tpo de

discapacidad,

Talia 18

Araae mprobadas de Jos gl e
Areas apeobadas Frecusnda oy
00 - 15 [ 26.36%
16-30 i) 16.54%
31 - 43 a 20.41%
a4 - 60 LLiE ZT.65%
&1 & mas X5 9.04%

Todal aEF 0000
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Figus 20

Argas aprobades da loe eshudkanias

En la fabla 16 v figura 20, & candidad de 102 {26.36%) eshudianies aprobaron de 0-15
areas, asimismo G4 (16.54%) estudiantes alcanzaron aperobar de 16-30 areas, tambian
70 [20.41%) estudianies aprobaron 31-45 dreas, 107 (27.65%) estudianes akcanzarmn
aprobar anire 46—80 dreas, siendo 8 mas predominante debido & su mayor recuencia,
maimenie oo 35 (9.04%) aprobamon mas de 61 deas,

Tabda 17

Arags dasepmbadas de s esiudianfas
Argas desaprobadas Frecuanca B
1] Fias | T3.45%
1 ) .87 %
Fs 2l .43
3 1@ 4.13%
4 i1 2.B84%
5 10 2.60%
& 4 1.03%
10 1 0.26%

=
4
4

TO0.C0%
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Figura 21

Argas desagmbedas de los estudanes

a1

En la tabda 17 yfigura 21, 2e refleja gue & mayor parte de los estudianiss no tene mngdn
area desaprotada el cual coresponden & 252 (T5.45%) alumnos. 32 (8.27%) aumnos
tusnian con 1 Araa desaprobach, #1 (543%) cusrdan con al menas 2 areas
desaprobadas, 16 (4.13%) epludiantes cuenta con 3 Gress desaprobadas, 11 (2845:)
presenian 4 areas desaprobadas, 10(2.58%) estudianmes lienen 5 Areas desaprobadas,
4 {1.03%) llenan 6 dreas desaprobadas y solamenta 1 (0.26%) estudiante cuenta con

10 argas dssaprobadas,

Tabia 18

Estado fnal de izs sudanss
Ecraca fnzd ded aiumnag Fracuencia =
Compsslado 183 47 29%
Fetrado g3 21 A5%
Tragladadn 15 3.88%
En procosa 106 27 38%
Teakal agy 100, 0.




fi?

B ampleridn B Rebmado 8 Teskdndo 8 En procosgs

Figuma 22
Estads fnal de los esludiantos

En fa fabla 18 y figura 22, |z canfidad da 183 [47.20%:) compéetaron sus astudios, 83
(2145%] s relvagn, 15 (3.86%) se rasladaron v 106 (27.35%) se encuenira en

proceso.
Tabia 19
Grada culmingdo de s eshadiannes
Grade culminado Frecuenda e
O grados 7 1.81%
1 gracy T 14,47
Z grados 5 14.21%
2 grados a4 SA2%
4 grados 47 1214
B grados 1E4 47 55
Taotal ag? 100 O
mi gmidos ® | grode ®2 grodos
BT gracos @4 grides 85 zrodos
Flgura 23

Grado culimnadn de Ios eshudaniss
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En la tabla 19 y figura 23, pressntan que 7 (1.81%) esfudiantes no culminann ringon
grado, 56 (14.475%) alumnos culminaron wn grede, 55 (14.21%) alumncs culminaon doa
grados, 38 (2.82%) alumnes culminaron res grados, 47 (12.14%) alumnos cufminaron
cuatr grados ¥ 184 (47 .55%) estudiantes culmenamn los cinco grados,

Tahla 20

Comporamsnta pramedio de koe astudianies
Compariameanla pramed ia Frecusnscia B
Al 7 1.81%
A 44 BH.BE
B 1] T.75%
G i} I 5%
Total T 10a, s

sAD mA =0 =

Eigura 24
Camperamianio promadio de los csudianios

gn la tabla 20 y figure 24, se apmecia que 7 (1.81%) estudientes presantencn
comportamiento promedio "ADT, 3dd (B8 2555 ) ahemnes luwieron comportarmiendo “A°, 30
(7.75% ) estudiantes contaran con promedio "BT y solamente & |1.55%) eswdantes con
promadio “C,

B.4. Walidacion de la narjdnﬁ:la los datos

Durande esta labor, 52 ejeculo wnia sraluacion exhausiiva de la caldad de os dabes,
mediante |a formulacidn y respussia de una sarie de IMerrogantas disefisdos para
valldar l0s egtandares de calidad establecidoz

LEatin complatos? Los datos provaldos por la |LE lamenistdamenta no sa encueniran
tonplebes, informecion de los esbedianies ¢ encusnim vacias comd fecha de
nacimiente, padre vive, madre vive, escolardad de la madre, etc.; sinembargo significa

una pequena parte de la base de datos el cual sa podria exorerar para la generacion
dal modalo de OM.




G4
;Cubren todos los casos requendas? Los daws del conglomamade dal datassd, &
cumplen y cubren las caracterisicas reguerkdas, catalegandose comd compitos, an
rada instanca del estudio,
iSon correctos o contlenen errores? La infermacidn no presenta errores,
cHay valores omitidos? 50 existan valoms omilidos, pero represertan an minimo
porceniaja, al cual a6 complatd para tener un datemat compatn.

€. FASE 3;: PREPARACION DE LOS DATOS

En as1a atapa dal procesa CRISP-0OM, sa sharda (8 prapamﬁ'l de datas con el ohjstivo
de consirer un conjunto de dates adecuads para aplicar las téonices de mineda de
datos. Esto implica saleccionar &l conjunto de dates & ufilizas, realzar limpleza para
megoean i calidad, agregar nuevos alritiins y ajustarcs al ormato Slimo para evitsr
Gualquiss inconyenients con las heramisntas de modelado,

C.1. Selecclén de los datos més relevantes

Sa llevaron & cabo pruehas nierenclaes de procesamento estadistico en & conjunb
da dags para idendificar los faciores relevantas asotados oon la desaroidn
esfudiantl, Se calculanen dil:hs como la prueba de Chi cuadrada de Pearson, la WV de
Cramery la confingenca. Ademas, 58 proporcions una taba gus muesia la Imgorfancia
de cada factor en relackn con la desercidn asiudisnti.

Tabia 21
Facfores relevanies en la desercitn estuaian il
Chi Cimdirado Ve
Variable Contingenca
Walor P = waltr Cramar

- 1682 0183 0.0EE 0.06E
Bilsaciin de mealtrioula 2416 ki) 0.155 0.157
Pae
Padra vva QL0&1 0,805 0.013 0.013
hiadre viu (.545 oAb 0.0ag 0.0E8
Lenpua materma

ashkiianta

Epcodandad de ka made 6. 144 Q048 D.126 0.126
Maclméanio reglstredo S48t Qe 0123 0122
Tipo de Wecapacidad 0.540 7e0 0038 0.036
Araza aprobadas 195.155 LD 071D 0.57%
Arees desaprobades 33638 kil 0,285 0.283
Girado culmanado 110045 DO 0.533 0471
Comgoriamiento Tr43z D000 OLa47 0408

Fusmbe DS - PS5 v2a




fi5
En latabda 21, mussira qué segun sl analiss ceando el p-valor g5 msnor 2 005, sgnifica
gue les vanables eatan relacionades con a8 desercadn estudiantil, por o tanto podemos
tadinrmar gquie:
Las variables: siiacion de maltricula, escofandad de la made, nacimisnio registrado,
areas aprobadas, areas desaprobadas, grado culminado v el comportamients baasn
relacstn con la desarcidn astudiantd.
Acemas los coslcientes tanlo como la Vode Cramers v s conlingencia permiierca ver
grado da raelacion de las varables con 8 desarcion estudiantd. Por bo tanto, segim &
coslicierda da contngancia, sa moxnisnda enistar b peedicodn an las vanablas gua
moatracn una cormelackn supenor a 010, gue son les siguientes: aluscidn de
matricula, escolandad de la madre, nacimienio mgistrads, dreas apeobadas, dreas
desagrebadas, grace culmmado ¥ al compodamianio tisnan relacsdn con 8 deserciin

asludiants,

C.2. Limpieza de los dalos

En esta actividad, g2 hace la descripcsén de |as vanables mas relevantes que nosvan a
permifir predecer o desercion estudiandil y para lograr dicho fin s¢ eimingron regisiros
de la data inicial gue presentaban emores e inconsistencizs en las fechas de nacimiento,
alurmnas Tallecidos, shennos rasladacdos. Se hizo uso de la herramienta Mcrosol Excel
para limpiar toda ta informacién con incohemnanciag,

1. Sexo: (Neminal = dicoldmca)

Relevancia: Baja

2. Stuacidn de matricula: (Nominal - podthmacn)

Falevanca: Madia

3, Pais: (Mominal - dicobdmica)

Relevancia: Baja

4. Padee vive: [Momingl - dicotdmico)

Rialevanci: Baa

8. Madre wive, (Mominal - dcolderices)

Relevanca: Baja

B, Lengua matarna: [Mominal - dicoddmica)

Ralevancia: Baja

7. Trebaja el estudiante: (Mominal - dicobdmiss)

Rslevancia: Baja

B. Escolardad de la madag; (Mominal - pol€omica)

Rielevancia: Meadia

8 Nacmignte registrado: (Maminal - disobomico)
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Aslavancia: Madia

10. Tipa de discapacdad: {Mominal - polkGmico)
Aelevancia; Baga

11, Amas aprobadas (Razon)

Rslsvanci Alta

12. Aseas desaprobadas: (Razdn)

Aelevance: Alla

13, Grado culminado: (Ordinal)

Ralavancs: Ala

14, Comportamienio: {Ordinal)

Relevanca: Ala

C.3. Construccion de nuevos dalos

En esta actividad soko se destacd la transformecion del camps Cédigo Alumna’DNI del
alurmed pod un 0. DICha ansiammacin Consistih an dar un cabgon unloo A cads alummd
con valres numencos, que permilieqon tener mayor compransian ded dataset.

C.4. Integracion de los datos

Sa inegramcn los dalos de las juentes de inlormaclon, ya gue se trabajaron die dos
documentos diferenies que contienen infammacion refevante para la prediccion de la
desarcion astudiantil,

C.5. Formateo de los datos

Los datos de bos campos del dataset, han sido codificados con valores compransibles
va gue el Danta mining exige gue ks datos deben gar clarss y precisos. En inicld los
datos estaban compuestos por carmcioeres affabebicos ¥ numericgs, posieriormende s
normalizd usando una estructura de codigos que parmitan mejor entandimiento de la

data y major eficiancia en & procesamesnto del DM, Quedando ds a siguients forma

Tahbida 22
Farmaleds e datas
Warkibéa Valoees
Hoenbirg
Saxo
Muger
Ingeesants
; . Reglienta
Shuscsin do mewiculs
Fromsayida
Reanirans

Faiz Pard




Paiin vive

Madre vive
Largua raiema
Trabaja pstedare

Ezcolaridad de & madne

Macirientn regEtrac:

Tioo de discapacidad

Areas aprobadas
Arpas desaprabadas

Grade pminado

Crenporiamssnio

Walores rumiscas andra 0 a 84
Walores umieicas antra 0 a 10

OO & R A D

B
(=]

0. FASE 4: MODELADD

a7

En este elapa del CRISP-DM, se obge lals) teonics(s] mas idoneas para los propdsios
plantzados del DM, Posterorments realizado las prushas pars los modelos elagidos. se
proceds a la apicacion de dichas tecnicas sobie el conglomerado de informackbn para

l2 genermcion del madelo v con ello 5o prosede o evaluar ol cumplirmeenio de ks orfenios

de éxitg 0 fracasn

0.1, Selecclén delas téenicas del modelade
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Para esta actividad =& usard o software Weka 3186 al cusl =8 tomard en cuenta los
algaritmos mas relevantes para le predicoidn; donde los datos obtenidoa por al software,

tendran el lormalo mastrado a confinuacion;
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ma qenerados por Weka 3.8 6

h:ls algoritmos mas importantes para la pradiceion son &, b cuakss corespondsn a°

M_:,u:lrtrmﬂbnlu de decigin J48

2 Algortmo arboles de decisidn RANDDOM FOREST
Algortmo VEC INOS MAS CERCANDS

4. Algoritmo FUNCION LOGISTICA

5. Algortmo PERCEPTRON MULTICAPA
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Figura 27
Carga de los dalcs en el gothwans Weka 3.8.6

En la figura 27, muesira la carga de bos dalos al soltware Weka 38,6, estableciendose
an bass a 16 alrbutos ¥ 387 registros. Para después poder clasificar bbs 5 algoritmos
anumamdes con artarioridad,




< ALGORITMO AEEOLES DE DECISION J48

Ta

Loe resultados dai algodtmo J48 generado por of software Weke 3.8.6, 38 resurman a

finuaceon;

o] R
WILTPTE L T
s ppsy =
IR
# DRl Gl 18 PETRY T T
Lemag g

Ty TS LR N ESiAa Esaah

W bl

T

By oy e gl b e

5 28
Resulladn de ka sfecucain del sigoitmo J48 - Waks 3.8.8

Tahia 23
Resuman dal algontme aoles o oecision J/48

men Jis Casos Clasificacion
Coerecsy CAaseifiad Nsiances 364 97.89 &%
Incomecty Classified nsrances Iy B %
Todal ART 10000
Fusnks Yaugn J.00

24

oe corfusian Je! Sipanime Srixiss o8 deciEiin S8
coafugion Masnx Hiahandona o abandons Todad
5: abandona &3 20 83
Mp abandora 11 264 30
Tiodal T4 na 387

Fieenin: Weka 3.6.6

En la fagura 28 v tabda 23, el algoritmo J48 clasifico de manera cormeota hastawn 91,99%,

y en k& matrlz de confusion (Tabla 24) =& apraca gue:

El iotal da 74 registros fuamon clhsfcados cormectaments, para la condicion "5

abandona”.

:
El botal de 313 rgistos hieron dasificados someclarments. pesa b condicidn “MNo

abandona”
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Flgura 29
Arbal creade par of algarmea JE - Weka 38 8

¥ ALGORITMO DE DECISION RAMDOM FOREST

g

Los resultadas del algoribmo Random Forest generads por ¢f software Weka 3.8.5, s¢

reswmen a continuacidn:
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Figisra 30
Fesulladn de ks spcucidn del algoeilmo Random Foraest - Waka 384




Tabda 25
Rasumen dal agentme aboles tha oseE0n Random Fores!

Resumen Randam Fosast Casag Clasificaciin

Correcty Clagsified inslances 354 Il.dT %
Incorecaty Classified inslances 33 £.53 %
Todal a7 1CHN N

Fuenis Yats 1.0

a5
alrir de corfusidn del sigantms arboies de decision Random Forest

Confugian Matrix 54 ahandona Mo abandong Totad

S abandona ) e | a3

Mo shandona 12 262 304

Todal Td 313 387
Fusnier Woks 1 KA

ra

En la fagura 30 y tabda 25, el algortmo Random Forest clasifics de manera correcta hasta

Un 91.475%, ¥ an k& matriz de confusion (Tabla 26) se aprecia que

El totad de 74 regestros fueron chsficsdos comectaments, para |8 condicion ~5

abandona”

El total de 313 registros fueron clasificados comecliarmente, para B condicidn “MNo

abandona”

*  ALGORITMO VECINOS MAS CERCANOS

Los resullados del glgoritmo Viecinos Mas Cemanos generado por el software Weka

3.8.6, s resumen & condinuacsin:
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Figusa 31
Requltado de k3 sjecucion oel sijodimo Vacinos Mas Cercanas - Weks 386




Tabda 27
Rasumen dal agontme Vacinos Mas Cercanos
e Wecinos Mes Cencanos Casos Clasificaciin
Coerecdy Classilied inslances G343 BAE3 %
Incodmecly Clagsified Instances &4 1137 %
Toaal aey 1R O
Fuenie: Yimin 1,60
L]
Malrir de corfusidn del aiganitme Veckes Mas Corcanos
Confugian Matrix 54 ahandona Mo abandong Totad
S abandong =8 25 a3
Mo shandona 1Q 285 304
Todal ir 31 387

Fusnte Vankn R0

ra

En la figura 31 y tabla 27, & algoitme Vecinos mas Cercancs clasifico da manera

caerecta hasta un 886355 y enla matnz de oonfusadtn (Tabla 28) se apecla que

El 1otal de 77 regestros hueron clasificados comectaments, para la condicion "5

abandona”

El total de 310 registros fueron dasificados comeclamente, para B condicidn “MNo

abandona”

¥ ALGORITMO FUNCION LOGISTICA

Los resuitados del algoritmo Funcidn Logistica genaraco por el softwars Weks 3 86 58

reswmen a continuacion:
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Tabda 20
Rasumen dal agontme Fucion Loglatica
Fesuimen Funcitn Liogistcs Casos Clasifcaciin
Codrecily Classilied nstances 344 50,18 %
Incoerec®y Classilied nstances h] BAZ %%
Toaal el 1 HN 0P
Fuenie Veoin 3,60
Tabla 30
Matiz te confusiin aal sigontme FLncidn Logistca
Confugan Matiy Siabandona. Mo abandona Tiotal
5t abardong 48 a5 83
Mo abandona 3 3am a0
Todal 1 336 387

Fuanbe Woes 1.64

1
En la figura 32 y tabla 25, & algoritma Funcidn Logksteca clasifico de manera comedta
hasta urk 90.18%, y en [a matriz de confuskdn (Tabla 30) e aprecia guse:
El icta! de 51 regsiros fueron clasificados comeclamente, para la condicidn “Si

abandona”.

1
El tofal de 336 registros fusron clasificados comeciamenia, para B condicion “Mo

abandona®.

¥  ALGORITMO PERCEPTRON MULTICAPA

Lo rasultados del algoritmo Parceptran Mullicapa generada por al sotteara Weka 3.8.6,

o8 resurmean a conlinuacion:
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Flgure 13

Resuliado de ka epcucdn del afgoeitme Percaptron Mullicapa - Weka 3.8.6




Tabda 31

Haswmen oal agonitme Parcentntn Muaticapa

Th

Fesuimen Pancepinn Mullicaps Casos Clasifcacion
Coerecty Classilied nstances S BAED %=
Incoirec®y Classilied nstances 43 1191 %
Toaal aey 10 0
Fu=nis Yéais 1,60
Tabin 32
Malrir de conlvsidn dal mlgontme Perceplrdn Mullicapa
Confusian Matrix 5 ahandona Mo abandonz Tonad
S abandona s | a0 a3
M abEndons 13 2 F0
Toal 66 321 387

Fusstiter Vanes . EH

En la figura 33 v tabla 31, el akgoriimo Perceptron Multicapa clesifice de manera comecta
hiasla ur 88.89%, ¥ &n la matriz de confusidn (Tabla 32) se aprecla que:
El 1otai de 66 registras hiemn chsiicados comectaments, para la condicidn "S5

abandona”

El total de 321 registros fueron dasificados comeclamente, para B condicidn “MNo

abandona”

0.2, Disefo de comprobacion del modelado
Sa genard an base a los resulados hallados con antenondad, con &l procesamiento de

las diversag tecnlcas, an resuman se tuvo:

Tabla 33
Byt o (% orvcis o e e oS
Al i oo Aperbadas
. Friediccidn
N®  Tiomica Teampa “Mbandona® *No abandona”
Ll g b
B3 Gasd &) (304 cases)
1 J4a B1.95 5 D00 Seyg, T4 a1a
Ransam 2
2 B AT o DuD2 Sag 74 213
Fovesi
Vacinos
3 mas BA.63 % (30 Sag i a1
Cercancs
Funcite
4 o W18 002 Sapg at =36
Lagislica
Parcepinén
5 B A [ &7 Eig 15 221

Multicasa




Th

Flgurs J4g)
Fogumen de las Wecnicas do mneria de dalos

En I fabla 33 v figura 34 so evidencia gue la téenica mas eficiente corresponde al
algortmo J48, &l cual tene un desemperio da prediccidn del 21.98 % y al algoriimao
mendd eficiente partenece al algodlmo Vecinos Mas Cefcanos conaglon de BE.63 % da
parformance, Par lotanio, para ests estudio s& utilizara sl algodimao de Arbol de Dacisian
J42 parm predecic o desercion estudiantil en la LE 00116,

0.3, Gensracion del modelo

Para generar &f modelo, 2o eleciub la téonice elegide con anteroridad, y para ello 8
particionara la informacidn en 2 gripos:

Primar grupo dendeminado como grupd de aniranamesatn: Compuesto por el 708 del
dataset

Segundo grups denomenedo como grups teat: Conformado por al 205G del dalasat.
Cabe inchicar gue para el segundo grupo o goupo del lest el atibuto abandone (Si, No),
astard definido por el signo de inerrogacion (%) el cual represenia como desconoo oo y
sara la gcnica guien determine la desarcion ashiandl como "5 o “No”

El. Evaluacion r.rﬂmprulzlr.lﬁn del modelo

En @5 accionas de avaluacion vy compmbacion el modelo se implemsntaron para la
bécnich del algonimo kol de decision J428 en ol software Weka 3,88, obieniendo los
resuflados saguisnies:
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E. FASE 5: EVALUACION

e

En esta fase del proyecio, se analizan uno o verkca modalos que brindan una calidad
sulicenie & la expeciativa de la prediccidn y de Lo analifics de dalos

1
E.1. Evaluacién de resultados
Loz resultedos &= obtuvieron ded reporte generado por Weka 3.8.6, en base a los datos
procesados del besl, & cual se mporta para Ser analizados con apoya del Mecrosolt

Excel.
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Figura 37

Fesuliado de ki predscoaon madsanie algponimd J48 - Waka 385

Con e apoyn de Excel sa cred una plantile slectrénice haclendo uao de la funcidn 51,
para analizar o8 Aciernos ¥ desackenng, e muesiia un iregmenio de la comparacidn de

resuflados.

Tabda 34

Cvmpasackin de rasullads aclenies ) pesacharfas can S48

Valor Raal Actunl Pracisian Pradiccién J48  Observacion
Ha By 815 Ha Acarih
i i3 0813 L Mo
Mo 1:9 1815 L Hoarid
Ha i:7 285 o Acarid
] 1:7 0815 Ma By
Ma 1:2 085 (0] Boarid
M 1:7 0815 M Boaris
Ma 1:7 0541 Ma Boprid
[ ] 1:7 0891 M Aoorid
Ha 1:7 08497 [0 Bonris
5 p7 0923 5 Boarts
ko £ 1 a1 [T Acerta




7a

Ha 17 04991 Mo Acarkh
= 17 0815 L] o aoerid
b 17 0803 3 Anerih
34 17 0803 ] A0eTd
Ha 17 0.591 Ha Aoerih
Na 1:7 0881 Ha Anerid
i b7 a 241 o Acari
5 ) 0503 ] g ]
ha U 0341 L Aot
b B 7 5491 Ha Acerid
b Loy 0.9 L Acerih
Ha U a2 L Acarid
i i 7.9491 L Aoarid
Ha i3 0.8 o Aoarid
HNa 17 0581 Ha Aoerid
Ha 17 0581 Ha Asarid
Ma L] 0.8 K Apoarid
&= 7 0.52% =] Aoarid
& g Hs 0928 =i Aoarid
i 1:7 0.5 B Aoarid
Ha ) 0491 L Acerid

E.2. Proceso de revision

Log procedimenios hasia esie punio s& han reaizace @l y come se halbia planeado,
cabe |ndicar que se presentt aljunos inconvenientes a la hofa de realzar e models
pero da minima sgnficancia que 5¢ logro solusionar y obtensr ol modeks doneo.

E.3. Proceso de revision

Los procedimentos posienoras 8 esios resutados, serd oonar con mayor informaciin
da ks esludantas ingresantas en oz ssguenies anos, oonkande con mayor inkormacign
para la fuente de enbrenarmiendo v Se obbencs precicciones con mayor precision v apoye
a la toma de decisionas aducativas.

F. FASE 6: DESPLIEGUE

Lo genemon y configuracion del moedelo no viene ser la parke finad del proyects, o gue
s2 pretends en esta fase es beindar un producto final a! cliente y este pueda darle uso
an banaficio de la institwcidn. Sin embamgo n &l presents ashiio solo sa limith 8 deelisr
gl modelo y corroborar 3 hipdtesis del estedio. Por o que =u despliegus o
irmgdementacion queda acnterio de la 1LE v del nvestigador canbinuar con e proyecto en
un futwro posierior.
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4.2, Andlisis inferencial

Eunuaz-tm::tn de hipdtesia de la mvastigacian

(Hi): La deserciin estiudiantl puede predecisse mediante 1éonicas de mineria de dalos
an tiuckn Educativa 0016 Allo Penl - Moyobamba

[(Ha) La dessrcian estudiantil no puade predacirss msdianda tscnicas de mneria de datos
en 8 natiucidn Educativa 0016 Alto Perl - Moyobamba.

Totda 35
Tapla crnzada con valanes remes — ymanas TAD

Valoras Tk

Tt
Ma =5
Aacisnrdn 343 3 20
Mo = demto  de
632% 3, 1% 100.0%
Wafores_Racbag
Wakores_Fegkes
ARecimnin 4 18 Fal
3 s, dentro de
10 % 0,0 TEELL
Wadores_Racbag
Aacumnin a5 21 118
Tatal % dentro  de
81 9% 18.15% 100 0%
Valores_Faoles

En la iahla 35, s& avalun &n base & 116 casos de ios cuales an 96 casos se avidencia
que 93 (96, 9% casos fuenon acedndos coma “Mo abandona”, asimisrmio, 3 (3,1%) casos
an los valores reales correspondiaron a “Mo shandona” ¥ en los valones por TOM fue de
“5l abandona” edstiends wn dessciedo. Por olra parte de 20 casos restantas, en los
vaiores eakes ¢ (10,0%) casos fue de *5i abandona” miantas que por TDM fua de “MNo
abandona” hablando desaciertes, Bnedmante 21 (9009 cases fueron ace tados camo
coqacian oe "Si abandona”,

Tanla 36
Estarielirss do conlrasfansn de pahesie
Sig, exacia Sig. sxacta
Estadisticos Vel @ Sig (Bl gl u:“
it B e o4 DEF 1 000
Faarsan
G recitn =
o I g
combridad® S 0
Fruehs axscta de
Ja6d R0

Fizhear




Asocipoion  lineal

par lneal

W o casos walkoa 116

8. | cazi®ag {25.0%) han esperacs un recuento manor gue 5. El recuanto minmo sspeado a8
age

b Soke 58 ha catoulpdo para una tabéa B2
Fuenie: Yalirae de o predioplon - SPES w36
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Flgum 38

ribecian Ch Cuadrade de Pearsan - MegaSial
En iz tabda 36 y figura 38, muesira que al valyr de Chi-cuadrado de Pasrzon fue de
B4 257, con Sig, bdateral igual & 0.000 magar al 005, ademis o Chi tuadadoe -.‘.'a.lwlula
s mayor al Chi cuadrado crilico (64,257 = 3.8415), & cual nos parmite rechazar 1@
hlptliaw nula y acaptar la hipctasis altema de k3 imestigacion, misma gue menciena
gue |a deaercsin eeiedantll puads predecires mediante ¥Ecnicas de mineda de dalos an
la Instibusion Educatréa 0016 Allo Peru = Moyobamia,

4.3. Discusiongs B

La Imveatigacion ee efechud an la Inatitucion Educativa 00116 .w Peri — Sorlbor -
Moyobamba. donde s& analizaron luenies de datos de archivos de ndaminas de matricula
¥ Bcias de evaluacon de (o0& esfudiznes comprendidos de los penodos de 2012 8 2022,
qua fuargn axtraidos del sistema SIAGIE. En total 58 analizaron 110 archives de un otal
de 412 estudiantes del neeel secundano. Asimismo, mediante procedimientos de ETL
(Extract, Transform and Load), se pudo consodidar un dataset con informacian dis 387
esludiantes & cual permitlh concretizar con @ ohjetvn del minada. Se determinaron




B2

diversas varisbles influyenies de la deserodn gstudiantil, erma alios las mas relevanias
ge tuwo la etuscitn de matricula; ioe curaos aprobados, los curscs desaprobados, el
toemiporiamients, grado sulminads ¥ ¢ nacmienio regestrado; en ese contexlo o estudio
de Bedregal et al. (2020), damuesia que la evaleacian del rendimisnto académico ds
un esfudiante va mas alla de smplemants obserear las callicaciones obienidas; as
necesario tensr en cusna su comporarniente ecadémico, su  desempedo en
CETIpArEGion Con SUS compaileios de clase ¥ SU progeeso en la agecbacon de
asignaturas & lo largo del liemps. Asimismo, Aluko et al. (3021] menciona que las
variabbes randirmianta académeo previo, las calficaciones oblenidas por los astudianias
an laa materas tieren el elects mas significaivo en & rendimients académico.
Enlendmndase gue las migmas variables son mpodantes para delermings b desercidn
asludiant®, ya cue & Ebflt'ﬁﬂﬂ rendimesnio academico sagdim el eshudio esta
directamanta reflaconada con b dasercion estudiantil,

La minera de daics sa elabond en base a la metodologia CRISP-DM, reapetando todos
las fases y procedimientos, permiiendo contar con &l orden y mejor evlendimisnio en el
analisis de dajos; dicha mefodologia tsmbian se ubllizaron en lag Investigacionss da
(Quifanes & Carrasco, 2020, (Duiiones al al,, 20204, (Pémae, Eﬂzﬂ}ﬁEadngJ-Aha.ca
gt al., 2020). Asdmismo 52 usd & software 'Weka comeo plataforma para &l aprendizaje
aulmalico ¥ 1a minera de dalos, permitendo concretizar e obielivo de manera
salistacioria; chcha haramienta tambedn fue usads en los estudios de (Cuinones &
Carraseg, 2020), (Quiiones ol al, 20800, (Chavrasia ¢f al., 2018}, (Tan & Lin, 2021 y
[Miznacha, 202

S evaluaron 5 Iﬁ:nll:ﬁsa& minesia de detos, 108 cuaks fueron: el Algaritmo &rbokes de
decision J48, Algorime arboles de decizion RANDOGM FOREST, Algonitmo VECINOS
MAS CERCANDS, Algortmo FUNGION LOGISTICA y of Algorlma PERCEPTRON
MULTICARA, de los cuales el meor desempsiio lo wvo &l algontmo J48, concordamdo
con 1B investigacion de Menscha (20200, quien utw &l slgomtma CAS de meners
gamilar, g6 pudo suganr al prodescrado que consders o cussticnNane y |38 18rEES COMmo
acfividades que influyen en la posibilidad de que un estudiante repruebe. Tambign
guardo relacén & estudio de Hustangar & Camasco (20200 gws usi los algoitmos
Jafgratt, JAB y FAAT, delerminados con el software Weka con un porcenige de
clesificaciin corracts mayor a B3%. . Duifiones et al. (3030, o excelentaa
parceniajes de aﬁ'tus hacendo uso de los algomimes J48, Ridor ¥ PART que han
parmitido ohienar un pomenia@ de instancias bien clasilicadas de 87.8%. Por oto lado,
enlog ashidios de [Kim et al, 2021), (Ferrelra & Camoes, 5019], (Chaurasia et al, 2018],
(Perez, 2020), (Yade, 2022), (Bedregal-Alpaca et ail., 2020) v {Tan & Lin, 28631, tambibn
usargm algunas de eslas léonicas para peedecin, los cuales buvieron resuflados
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safistactorios an sus predocionss. Péraz (2020 sugsre que la exparimantacian oon
algartmos smples puede ser adecuada para kegrar altos niveles de pracision. Adermda,
Tan & Lin (2021) demgalramn medanie gl uso de estos algoeilmas gue s& puede
obtenss un modeko de predicoidn quae cumpds con ks requisitos e precsidn necesanos
para predacir aspecos condustualss dad aprendizaje slectranics,
El modedo dasarrafiads poaibdind la pradiceidn de la desencitn astudiant, ofraciendo asi
un respaldo para la loma de decisiones en el ambite educativo, Esle ﬂlﬂl‘l?‘lliﬂntﬂ
cosncide con la perspectiva oe Kim et al. (2021), quisnes sostiensn gue med
béenicas de mingria de datos &5 factible identificar a kot estudiantes en fasgd desde ol
inlcis del procaso de aprendizege, o gue facilita fa edeboracidn de astralegias educalivas
v de gprendizape adaptadas a las Tﬁb@dm indivifuales de cada eshadanie.
Azimismao, Peraz (2020), deslaca qua o5 resuliados nt:ﬂ'idcn;ﬁdlarm tecncas de
mnaria de dalos son valiosos para b comunidad académica al contribuir & reducr la
serclon estudiantil. Por otra parta, Yado (2022) demuestra la viabllidad de wlilizer
algoritmos de aprendizaje automatics para predecir el mﬂnlan:&madwlm e Ing
esfudiantes. En una linea similar, Bedregal st al. (2020 afrman gue las onicas de
minasia de daios son sficaces para identificar patrones v anficpar el comporiamianto
académicr de los estudiantas, o que permite Identificar tempranaments & aquellos an
riesga ¥ adoptar meddas pedinentes en las inslinciones educalivas

Par ki tando, las tecnices de mineria de dalts han adglircds una relsvancia sgndficaliva
en el sactor educalivo. Aclualmers. numerosas Insliuclones educabivas, tanio escuselas
N0 Unversidades en todo el munds, amplean modelos de r aria de dales coma
hermmentas de apoys para s personal estratégice. Este uss no e limita Gnlcamenta
al ambifo edusalivo, sino que se exfiende & otras dreas, como se evidencia en of estedo
de Haurstai (2021}, en & campo de la salud ¥ en &l rabajo de Chacalaza (2021), en
Bl ambEo comercial. En congecusncla, 18 mineda de dains abarca un especiro amplo
de aplicaciones gue muchss organizeciones aun no han axplorede per completo, |
pess de representar un recurso valiose que, a oo, medano O largo plao, podrig
brindarles venialas competitivas significativas.,
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CONCLUSIONES
Se aplicaron teonicas de minerla de daios para predecr & Eloﬁrl:lm esudiantl, el
cual 58 tuva 95,60 de eleclividad, a pesar que la desarcdn 85 un lema bastante
compleje y que depende de muchas vanables como facteres de aspechs emoGonal
E los esludlantes, factores famillares, lactores de salud. migratono entre ofros, (&l
oo 2e verfilcd en 18 revisitn hiblingratics, sin embarngs, |3 desecidn estudianti za
pusta predecirse a raves de los dalos acadomicos ¥ socales,

e analizaron 110 archives |Nominas de matricula v Actas de evaluacida| de 412

eshdianies del nivel secundana, comprendedos de los ahos 2012 & 2022, qua
fueron extraidos del slstema SAGIE an forrmato pol, gue medants procadimenioss
de ETL (Extract, Transform and Load), se pudo consolidar un dataset con
imlocrmacion de 387 esludiantes e cual permilid concretizar con el objetivo del
minado

S¢ datarminaran diversas vanables infepantes da la desarcion astudiantil, entra
edios las mas relevandes e tuvg i stuacidn de matricula, los curgsos aprobados, oS
oursos dessprobados. el comporamiento, grado culminado ¥ &l nacimiento
ragistrads, donde las prueba esiadisica Chi Cuadrado de Pearson. armojo como
velor Sig.= 0.000 demoetrando ta relacidia con la desercidn estudiantl.

Se detamminancn Em der minesia de detos, tendendo al Algaritmo arbolas de
chec|siin J48, Algonimo arbolss de decisidn Random Forast, Algosiima Yecinos Mas
Carcanos, Algoritmo Funcitn Loglstics y el Algosiimoe Percepiron Mullicaps, con
dlasficacions s de 91,53 %, 51,47 %, BELEI %%, 90,18 % y BB % respectiamenia,
ehpmche &l mejor desermpeno o v el algorEmo 48

Ee evaluaron 116 casos, de 96 casos & 5 1% (3) g8 os casos en los valones realas
comagpondiaron & “Mo abandons” v en los valores por TOM fee de 8l abandons”
exasfiendo un desaciers, De 20 casos restantes, en o valores reales el 1000% (2)
de bos casos fue de "S5 ahandua‘ mientras que por TOM fus de “No abandons”
hablends desacierios. Entonces el models hasado en cenlcas de mineria de datos
ne acerd 5 casos. slendo equivalents &l 4.31% del total de los casce.
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RECOMENDACIONES

A las insgancas encegadas de velar por 1A educason an el pais levar & cabo
propacios % analitca de datos & insligencia de negocios sobee asuntos
adugativos, ton el abjelivo de apoyar signdicafivaments en |laloma da decisaones,
&l cual g2 vesd reflejado en la calidad educativa.

A.I:llreczclm Regional de Educacitn v Unidad de Gestidn Educativa Local generar
poditicas de oblencidn &8 recaojo de infermacian de fos estudiantes. al cual sanira
para consobdar una informacion mas preciga, relevania y con ello poder obbtener
modelos mas finos para lBs prediccaones.

Alas instiuciones educativas implantar medidas para recoleccion ge otras varables
e reganoutan an |a dessrcion estudiantl, siando mportanta conacar a siluaciin
econdmca del slumno, las distancias de su case a la institucaén educatva,
erlermedades gue padecen, iempo dedicado el estudio, eic,

A futwrcs investigadorss aplicar ofras 18cnicas o8 clasificacidn, agmegando mas
vanahlas con &l obiplive de cansiruir nusvos modalos con mayar efeclividad an la
pradicciin de la desercion estudiantl,

A la Ingfilucion Educativa ﬁha de apoyarss con heramianias linales gque pusdan
ser aplicatives o sslemas pam mejorar & comprension de la inkamackin y da los
aing.
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Aplicacidon de técnicas de mineria de datos para predecir la
desercion estudiantil en la Institucion Educativa 00116 Alto
Peru - Moyobamba
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INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
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