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RESUMEN

Factores intrinsecos y extrinsecos que afectan cadena de frio en establecimientos
adscritos a la Red de Salud San Martin - 2023

El presente estudio tiene como objetivo general establecer los factores intrinsecos y
extrinsecos que afectan la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de
Salud San Martin. Tipo y nivel de la investigacion: béasica y de nivel correlacional. La
investigacion se llevo a cabo en los establecimientos adscritos a la Red de Salud San
Martin seleccionados segun conveniencia de los investigadores. La poblacion y muestra
estuvo constituida por el area de cadena de frio de 22 establecimientos adscritos de la
Red de Salud San Martin especificamente. Para la recoleccion de datos se utiliz6 como
instrumentos, guias de observacion que permitieron evaluar la cadena de frio;
determinando los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan en la recepcion,
almacenamiento y manipulacion de la cadena de frio. Los resultados encontrados, en
cuanto a los factores intrinsecos que afectan a la cadena de valor son los factores de
equipos frigorificos para vacunas y almacenamiento de vacunas, pues se ha obtenido
valores sig. (bilateral) de 0,000 y 0,034 respectivamente, ahora bien de estos dos
factores, es el primero el que tiene mayor efecto, pues presenta una relacion bajo un
coeficiente de correlacion de 0,713. En cuanto a los factores extrinsecos, fueron los
recursos materiales necesarios y los recursos humanos adecuados los que tienen efecto
sobre la cadena de valor, ello bajo valores sig. de 0,002 y 0,019 respectivamente, siendo
gue, de estos el primer factor que bajo un coeficiente de correlacién de 0,631 el que
tiene mayor efecto. Conclusiones: De manera general, gracias a la prueba de Pearson
se ha determinado que de todos los factores analizados, son los equipos frigorificos
para vacunas, almacenamiento de vacunas, recursos materiales necesarios y los
recursos humanos adecuados son los que afectan a la cadena de frio en
establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin y de entre todos estos, es el
factor intrinseco de equipos frigorificos para vacunas el que tiene mayor afectaciéon a la
variable al haberse obtenido un coeficiente de correlacién de 0.713 lo que demuestra

gue la ausencia de estos equipos, conllevaria a que se rompa la cadena de frio.

Palabras clave: Cadena de frio, recepcion, almacenamiento, manipulacién, vacunas
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ABSTRACT

Intrinsic and extrinsic factors affecting the cold chain in establishments affiliated to the
San Martin Health Network - 2023

The general objective of this study is to establish the intrinsic and extrinsic factors that
affect the cold chain in establishments belonging to the San Martin Health Network. Type
and level of research: basic and correlational. The research was carried out in
establishments belonging to the San Martin Health Network selected according to the
researchers' convenience. The population and sample consisted of the cold chain area
of 22 establishments affiliated to the San Martin Health Network, specifically.
Observation guides were used as instruments for data collection to evaluate the cold
chain, to determine the intrinsic and extrinsic factors that affect the reception, storage
and handling of the cold chain. The results found regarding the intrinsic factors that affect
the value chain are the factors of refrigeration equipment for vaccines and vaccine
storage, since sig. values (bilateral) of 0.000 and 0.034 respectively have been obtained,
however, of these two factors, it is the first one that has the greatest effect, since it
presents a relationship under a correlation coefficient of 0.713. As for the extrinsic
factors, the required material resources and adequate human resources had the greatest
effect on the value chain, with sig. values of 0.002 and 0.019, respectively, of which the
first factor, with a correlation coefficient of 0.631, had the greatest effect. Conclusions:
In a general way, according to Pearson's test, it has been determined that of all the
factors analyzed, refrigeration equipment for vaccines, vaccine storage, necessary
material resources and adequate human resources are those that affect the cold chain
in establishments attached to the San Martin Health Network. Among all these, it is the
intrinsic factor of refrigeration equipment for vaccines that has the greatest effect on the
variable, having obtained a correlation coefficient of 0. 713, which shows that the

absence of this equipment would lead to a break in the cold chain.

Keywords: cold chain, receiving, storage, handling, vaccines.
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

El término cadena de frio es conceptualizado como un proceso de almacenamiento,
gestion y distribucién de vacunas. El propésito de este proceso es asegurar que la
vacuna se almacene adecuadamente dentro del rango de temperatura especificado
para que no pierda su potencia inmunoldgica. Ademas de lograr la proteccion de las
vacunas, también es importante gestionar adecuadamente la cadena de frio para que
las vacunas lleguen a las personas en excelente condicion y garantizar la eficacia de la

vacunacion (1).

Segun la Organizacién Mundial de la Salud en el afio 2020, el éxito de los programas
de inmunizacién se basa en sistemas funcionales de logistica y cadena de suministro
de extremo a extremo (2). Estos sistemas aseguran el almacenamiento, la distribucién
y la manipulacién correcta de vacunas hasta su aplicacién en las poblaciones asignadas
y garantizan un estricto control de la temperatura en la cadena de frio para mantener la
eficacia de las mismas. Ademas, utilizan los sistemas de informacion de gestion logistica

para garantizar un funcionamiento tolerante a fallos y eficiente del sistema (3).

A pesar de que la inmunizacion es una de las acciones mas eficaces en salud publica,
la proporcion de personas vacunadas no ha experimentado modificaciones en los
Gltimos diez afos. La presion sobre los sistemas de salud debido a la pandemia de
COVID-19 y sus consecuencias ha llevado a un aumento relevante en el nimero de
nifos que no han sido vacunados. En 2020, se registraron 23 millones de nifios sin
vacunar, lo que representa un incremento de 3,7 millones en comparacién al afio 2019

y la cifra méas alta observada desde 2009 (4).

Segun investigaciones realizadas en Latinoamérica, se han identificado informes
alarmantes sobre las dificultades en el almacenamiento y manejo de vacunas en los
consultorios de crecimiento y desarrollo infanti. Cerca del 35% de estos
establecimientos no estan siguiendo adecuadamente la hormativa de cadena de frio, lo
que resulta en problemas graves (4). Ademas, se han observado deficiencias
significativas en el nivel de conocimiento del personal encargado de la cadena de frio
(5). En los ultimos afios, se ha dedicado un esfuerzo considerable en mejorar el nivel
primario de atenciéon médica. Se han destinado recursos para asegurar que cada uno
de todos los Centros de Salud tenga equipos necesarios para el almacenamiento
adecuado de vacunas y se ha capacitado a los profesionales involucrados en los

programas de vacunacion (6).
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En Perd, la regulacion que ordena la aplicacion de acciones estatales relacionadas con
las vacunas es la Estrategia Sanitaria Nacional de Inmunizaciones (ESNI). Uno de los
aspectos que se evalia para determinar su efectividad es el porcentaje de nifios
menores de 3 afios con todas las dosis de vacunas correspondientes a su edad. De
acuerdo a lo indicado en la Encuesta Demografica y de Salud Familiar (ENDES), hasta
el afio 2021 mas del 70 % de infantes menores a los 12 meses de edad recibieron
oportunamente sus vacunas, datos por encima de lo reportado en el afio 2016; no
obstante, ha sido menor a lo registrado en el afio 2018, lo que es un indicador de la
reduccion del nimero de vacunaciones efectivas en el territorio peruano (7). En el
contexto actual suscitado por el brote de SARS-CoV-2, la vacunacion ha mostrado ser
una de las medidas mas eficientes para garantizar la salud (un derecho humano exigible
al gobierno), sin embargo hasta el 2022, mas del 30 % de nifios no habian sido

suministrados por la vacuna (8).

Mantener las vacunas dentro de las temperaturas recomendadas es algo mas que una
obligacion para el personal sanitario que trabaja en zonas remotas, como los bosques
tropicales en varias ciudades de Latinoamérica. Transportar las vacunas bajo un sol
ardiente a través de carreteras de tierra, rios o mares, y garantizar que lleguen seguras
a su destino, requiere precision y compromiso. Asimismo, la proteccién de las vacunas
con el equipo de cadena de frio adecuado es un asunto vital en zonas rurales aisladas.
Conservar las vacunas por encima o por debajo de las temperaturas recomendadas
puede hacer que pierdan parte de su eficacia y poner a los usuarios en riesgo de

contraer enfermedades prevenibles (9).

La Micro Red Morales- San Martin, es una de las Instalaciones de Salud mas
importantes de la Red San Martin. Dentro de sus instalaciones, cuentan con un
profesional de enfermeria encargado de la Estrategia Sanitaria Nacional de
Inmunizaciones y cadena de frio. Ademas, se ha constatado que el personal de
enfermeria suele rotar constantemente debido a su renuncia o periodo de vacaciones,
y no reciben capacitaciones regulares y adecuadas sobre el manejo de cadena de frio,
situacion que también atraviesan los EE. SS de toda la red. En ocasiones, el consultorio
CRED tiene una gran frecuencia de consultas infantiles, lo que hace que el personal de
enfermeria los atienda rapida e inadecuadamente y no se fijen en cédmo estan
manejando el control de temperatura del termo de vacunas, ademas de no brindar una
atencion de calidez debido a la gran cantidad de usuarios. A partir de ello, se considera
gue puede haber muchos mas factores que afecten la cadena de frio debido a las

situaciones mencionadas.
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1.1. Formulacién del problema de investigacion

¢, Cudles son los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la cadena de frio en

establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin?

1.2. Hipdtesis de investigacion

Existe relacion significativa entre la ruptura de la cadena de frio debido a factores
intrinsecos y/o extrinsecos en los establecimientos adscritos a la Red de salud San

Martin.
1.3. Objetivos
Objetivo general

Establecer los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la cadena de frio en

establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.
Objetivos especificos

Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la recepcion en la cadena

de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan el almacenamiento en la

cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la manipulacién en la

cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién
A internacional

Carrion (10), en el 2020 en los estados Mexicanos documentaron que gran parte del
tiempo en el traslado de vacunas entre un estado y otro mantuvieron temperaturas
comprendidas entre 2°C y 8°C durante el almacenamiento. Asimismo, se observaron
variaciones de temperatura mas amplias durante el traslado de las vacunas desde los
laboratorios hasta los centros de salud de destino, asi como periodos en los que las
temperaturas subieron considerablemente por varios periodos de tiempo, aunque la
duracion de los mismos fue minima. Por otro lado, durante algunos traslados las
vacunas se encontraron en temperaturas bajo cero, aunque no se registraron dafios en
la misma. Se concluy6 que las variaciones de temperaturas, tanto en calor como en frio

durante el traslado no afectd en gran medida la viabilidad de las vacunas.

Pérez (11), durante el afio 2020 en Ecuador identificaron las temperaturas de
almacenamiento de las vacunas en la cadena de frio en varios centros de distribucion
de medicamentos veterinarios. La temperatura media registrada fue de 3,71 °C, en el
gue se alcanzaron temperaturas maximas promedio de 5,41 °C temperaturas bajas
promedio de 2,32 °C. Asimismo, el grado de conocimientos registrados por el personal
asignado al mantenimiento de las vacunas fue considerado como éptimo en el 90 % de
ellos. Por otro lado, se observo fallas en los termémetros de medicién, lo que aumenté
la frecuencia de lectura de datos errGneos. A partir de estos datos se concluyé que los
establecimientos de almacenamiento se adecuaron a las temperaturas promedio
estandar registrada en las normativas, no obstante, algunos centros no cumplian con

este estandar minimo almacenamiento de vacunas en la cadena de frio.

Olmedo (12), en 2020 en Ecuador report6 entre sus hallazgos mas relevantes que la
gestion del sistema de cadena de frio fue calificada como medio en el 66,7 % de las
fichas de control analizadas, seguido de un nivel calificado como bajo en el 33,3 %. No
obstante, respecto a la calidad en el servicio de vacunaciones, el 80 % registré un grado
categorizado como alto u éptimo. La preservaciéon de la cadena de frio, asi como las
normativas y las tecnologias relacionadas a la misma se asociaron directamente con la
calidad en los servicios de vacunacion ofrecidas a los infantes atendidos en el centro de

salud; no obstante, los procesos de la cadena de frio no mostraron esta asociacion. Con
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estos datos, y un valor p<0.05, se concluyd que existe una relacion entre la gestion de
la cadena de frio y la calidad del servicio de vacunaciones.

A nivel nacional

Montalvo y Pujaico (13), en 2019 en Tarma, se report6é que el 76 % de los refrigeradores
presentan conexiones directas a la red de electricidad. Asimismo, el 60 % de las redes
utilizadas no presentan un sistema de aviso a modo de alarma ante cortocircuitos u otros
dalos eléctricos, no obstante, si se contd con planes de contingencia. Ademas, solo el
40 % de los establecimientos controlan frecuentemente el estado de los frigorificos en
compafiia y asistencia de profesionales del campo de la electricidad. En relacién al
mantenimiento de las vacunas, el 90 % de los establecimientos cuentan con espacios
asignados para el almacenamiento de vacunas que no deben ser expuestas a bajas
temperaturas, mientras que el 94 % controla eficientemente la exposicion a los rayos
UV de las mismas. Respecto al transporte, el 88 % cuenta con termémetros u otros
sistemas de medicién para el control de las vacunas, de los cuales el 96 % usan estos
equipos en los termos de vacunacion durante el traslado. Por otro lado, solo el 10 %
presentd problemas en la distribucién de vacunas y el 12 % las registré durante el
trasporte. Se concluy6 que de manera general existe un incumplimiento por parte de los
centros de salud de Tarma en lo que respecta al almacenamiento de vacunas en la

cadena de frio.

Pumacahua (14), durante 2019 en Cusco, reporté que, de los trabajadores de la
Microred de Urcos, el 47,4 % se encuentra asignado a la Estrategia Sanitaria Nacional
de Inmunizaciones. Asimismo, el 100 % de ellos conoce respecto a la cadena de frio y
registros de vacunas, mientras que el 96 % conocia sobre las temperaturas adecuadas
para mantener la funcionalidad de las vacunas. Ademas, el 76,2 % y el 76,3 %
reconocen eficientemente las vacunas que son afectadas por el frio y la radiacion UV
respectivamente. De la misma manera, el 76,6 % presenta conocimientos adecuados
sobre la ruptura de la cadena de fria y el 100 % tiene un nivel de conocimientos eficiente
sobre la preparaciéon de paquetes frios y lo que son diluyentes, aunque el 85,5 %
presenta conocimientos bajos sobre la refrigeracion de los mismos. Se concluyé que el
nivel de conocimientos generales sobre la cadena de frio fue catalogado como bueno,

representado por el 81,2 % de los participantes.
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A nivel local

tenemos a Iman y Vasquez (15), en el 2022 en San Martin reportaron que el 95 % de
los trabajadores del Hospital 1I-1 Rioja presentaron un nivel de conocimientos
catalogado como bueno sobre las vacunas, mientras que el 69 % y el 74 % presentaba
el mismo nivel en lo que respecta al almacenamiento y la cadena de frio
respectivamente. No obstante, el 81 % no habia recibido algun tipo de orientacion o
capacitacion sobre los procesos para el almacenamiento de las vacunas y el 78 % no
podia identificar vacunas no funcionales por influencia de errores durante su
almacenamiento. De la misma manera, el 57 % no puede explicar la influencia de la
aplicacion de la cadena de frio en la integridad de las vacunas, asi como el 57 % que
presenta conocimientos deficientes sobre la distribucién de vacunas. Por otro lado, el
77 % reportd una correcta implementacion de equipos de almacenamiento y el 71 %
indicé que se contaban con equipos de cadena de frio. Se concluyé que los trabajadores
del Hospital 1I-1 Rioja presentan un grado de conocimientos aceptables respecto a las

vacunas, accién y beneficios de las mismas.

2.2. Fundamentos tedricos

2.2.1. Cadenade frio

Segun la NTS N°136 del MINSA es un conjunto de procedimientos y actividades para
asegurar la eficacia de la potencia inmunitaria de las vacunas desde su produccién a su

administracion (16).

La cadena de frio es un término empleado en logistica y distribucién, destinado a
gestionar y conservar productos que requieren temperaturas especificamente bajas
para mantener su calidad, seguridad y vida util. Su aplicacién principal se encuentra en
la industria de alimentos y productos farmacéuticos, aunque también puede ser
relevante en otros sectores en los que el control de la temperatura desempefa un papel
critico (17).

La cadena de frio abarca multiples fases, que van desde la produccién o fabricacion de
los articulos, pasando por su almacenamiento, transporte y entrega final al consumidor.
A lo largo de todo este trayecto, es esencial mantener las temperaturas adecuadas para
prevenir el deterioro de productos perecederos, tales como alimentos congelados,

carne, pescado, productos lacteos, vacunas y medicamentos (18).

Dado que las vacunas tienen caracteristicas especiales, la cadena de frio es esencial

del Plan de Atencion Integral del Nifio en el Pert y en el mundo. Todos los pasos, desde



23

la produccion hasta la inoculacion de una vacuna, requieren eficacia maxima. La
Cadena de frio es muy importante en este proceso, dado que implica el manejo y
manipulacién de los biolégicos que deben llegar a la comunidad con su capacidad
inmunoldgica intacta (19).

Los tres elementos indispensables de un sistema de cadena de frio son:
Recurso Humano que gestiona las acciones y manipula la vacuna. Se ubican:

e Al Nivel Red: Profesional enfermero instruido en cadena de frio, autorizado por la
coordinacion de Inmunizaciones regional, responsable del almacenamiento de vacunas
de la Red. El técnico que se encarga del mantenimiento y refrigeracion debe contar con
experiencia en el manejo de equipamiento de cadena de frio para conservar vacunas.
Siendo certificado por la coordinacion de Inmunizaciones o equivalente a nivel regional
(16).

e Al Nivel Microred: Profesional enfermero instruido en cadena de frio, autorizado por
la coordinacion regional, responsable del almacenamiento de vacunas de la Micro Red
(16).

e Al nivel Local: Profesional enfermero instruido en cadena de frio, autorizado por la
coordinacion regional, responsable del almacenamiento de vacunas del Establecimiento
de Salud (16).

Recurso Material para almacenar y distribuir:

Los almacenes de vacunas deben cumplir con requisitos técnicos adecuados para areas
fisicas y sistemas eléctricos para instalar equipos de cadena de frio.

Los almacenes de vacunas deben ubicarse estratégicamente con el proposito de hacer
mas facil el acceso durante la recepcion y entrega de las vacunas. No deben estar cerca
de lugares donde se almacenen o se dispensan combustibles inflamables, ni en sétanos

0 en la segunda planta o nivel (16).

Recurso Financiero para garantizar el funcionamiento del personal y los materiales. El
recurso financiero permite el mantenimiento de todos los procesos operativos
relacionados a la cadena de frio de manera ininterrumpida, por lo que tiene implicancias
entodos y cada uno de los niveles planteados. Sus fuentes pueden ser variadas, aunque
en el caso de las instituciones nacionales peruanas, puede prevenir del tesoro publico
el presupuesto nacional articulado, los gobiernos regionales, las asignaciones del

Ministerio de Economia, entre otros (16).
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En cada nivel de la cadena de frio es necesario contar con el equipamiento
correspondiente. El Ministerio de Salud a través de la NTS N° 136-MINSA/2017,

establece estos elementos, los cuales se encuentran ordenados en la siguiente tabla:

Tablal
Cuadro de equipamiento de cadena de frio por niveles

Nivel

Equipamiento .
nacional

Nivel
regional

Nivel
red

Nivel
microrred

Nivel
local

>

Céamara frigorifica para vacunas

Céamara frigorifica para paquete frio
Refrigerador ice lined para vacunas
Congelador eléctrico para paquete frio
Caja transportadora para vacunas
Termos porta vacuna

Paquetes frios para el transporte de
vacunas

Termometro de alcohol y/o digital, laser
Data logger estandarizado

Alarma dual de temperatura y corriente
Cortina de aire

Estabilizador de voltaje

Grupo electrégeno

Transpaleta hidraulico

Parihuela de plastico

Mesa inoxidable para preparacién de
termos y cajas transportadoras

Coche movible inoxidable para sacar las
vacunas de las cAmaras frigorificas
Mesa acanalada inoxidable para la
descongelacién del paquete frio
Estantes acanalados inoxidables de libre
flujo de aire

Vestuario térmico apropiado para
colocacion y retiro de vacunas de las X
camaras frigorificas

Implementos de aseo, desinfeccion y
contra incendio

Kit de herramientas para instalacion y
mantenimiento preventivo/ recuperativo X
del refrigerador icelined y congeladores

Aire acondicionado X

X XXX XXX XX X X X XXX

X

X XXX XXX XX X X XXX

X X X X X X X X

X X

X X X X X X X X

x X

X X X X X X X X

x X

Fuente: MINSA (2017). NTS N°136-MINSA/2017/DGIESP-V.01

Elementos que conforman la cadena de frio

A. Refrigeradora

La preservacion de las inmunizaciones es esencial y la refrigeradora juega un papel

fundamental en ello. Es esencial prestar una atencion minuciosa al correcto
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funcionamiento de estas entidades, especialmente a aquellas que experimentan

dificultades en su proceso logistico (20).

Partes que conforman la refrigeradora:

e Evaporador o compartimientos de congelamiento: La temperatura en esta parte se
encuentra por debajo de 0°C y puede llegar a temperaturas mas frias de -5°C a -
30°C; cuando el sistema esta operativo.

e Gabinete de conservacion o compartimiento de almacenaje: Es el area refrigerada
situada debajo del espacio de congelacion. Se debe tener cuidado que la
temperatura no descienda debajo de cero grados Celsius, ni suba por encima de
8°C.

e Termostato o controlador de temperatura: Es parte del equipo de control y se utiliza
para regular la temperatura.

e Sistema de enfriamiento: Se puede clasificar el sistema de enfriamiento en dos

tipos: compresién o absorcion, dependiendo del método de refrigeracion utilizado.

La eleccion de equipos de refrigeracion para la cadena de frio, debe ser analizada
cuidadosamente para seleccionar los que sean eficientes en términos de caracteristicas
y condiciones operativas. Si los equipos actuales no son adecuados, se deben tomara

medidas especiales para obtener temperaturas adecuadas.
Elementos adicionales de la cadena de frio (20)

a. Cajas térmicas

Es un contenedor con aislamiento de poliuretano en su interior y cubierto de plastico u
otro material similar; tiene tamafios distintos. Se emplea para transportar vacunas del
nivel nacional al regional, y a veces de este al local. Se usa también para realizar tareas
en areas donde es necesario preservar y movilizar los biolégicos durante 16 a 60 horas
0 mas. Se necesitan paquetes frios para mantener la temperatura dentro de la caja
térmica.

b. Termos

Recipiente pequefio hecho con paredes de poliuretano aislantes o poliestireno, con o
sin revestimiento, usado entre el nivel central, regional o local para el transporte de
vacunas. Estan recomendados para llevar a cabo vacunaciones tanto intra y extra mural.
La duracién de conservacion de las vacunas varia entre 4 y 48 horas, dependiendo del
tipo y calidad del termo utilizado.

c. Paquetes frios

Recipientes especiales de plastico. Con cargas congeladas de agua se utilizan como

refrigerante en las cajas frias y termos. Es necesario tener la cantidad exacta de



26

unidades para garantizar que las vacunas estén rodeadas por paquetes durante su
transporte.

d. Termdmetros

Son para supervisar y regular la temperatura de los dispositivos de refrigeracion de la
cadena de frio. Hay distintos tipos de termémetros.

El termometro debe estar en el estante medio del refrigerador o en las bandejas con las
vacunas, y no debe mover de ese lugar, a menos que se requiera limpieza o

desinfeccion del gabinete.

2.2.2. Rupturade la cadena de frio

El personal de salud necesita saber y tener en cuenta que el dafio causado por una
interrupcioén en la refrigeracion es acumulativo y no se puede revertir. No hay forma de

recuperar estas vacunas, aunque se restablezcan la temperatura adecuada (16).

Es necesario dar garantia que las vacunas mantengan su fuerza inmunolégica y prevenir

los riesgos siguientes (16):

e Presentacion de incidentes desfavorables.

e Aumento de personas vulnerables sin proteccién inmunolégica.

e Falta de bioldgicos, debido a la perdida de dosis expuestas por ruptura de cadena
de frio.

e Elesfuerzo del personal de salud en las camparfias de vacunacién que se considere
una pérdida de tiempo.

¢ Desconfianza de la poblacién.
Cémo actuar si existe ruptura de cadena de frio

Si se identifica una interrupcién en la cadena de frio, es decir una ruptura o si los
bioldgicos se exponen a temperaturas inferiores a 0°C o superiores a +8°C, se debe
tomar medidas inmediatas. Se debe llevar a cabo la aplicacién del Plan de emergencia
o0 Contingencia (Anexo N°07) o movilizar las vacunas a la instancia de salud mas

préximo (16).

2.2.3. Factores que afectan la cadena de frio

a. Recepcién de vacunas

Envio de vacunas desde el Almacén Especializado de la Red a Microrred y/o
Establecimientos de Salud
El responsable del almacén especializado de vacunas de la Red debera realizar los

siguientes procedimientos:
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¢ Notificacion anticipada de envios de vacunas a Microrredes o establecimientos de
salud después de evaluar su capacidad de almacenamiento.

e Garantizar el embalaje, transporte y entrega de las vacunas en condiciones Optimas
de la cadena de frio con el uso obligatorio de registradores de datos en los
contenedores de envio de vacunas y la notificacion de salida de vacunas a las
Microrredes o establecimientos de salud, si corresponde.

e En su jurisdiccion, en caso de suministrar vacunas directamente a establecimientos
de salud, es obligatorio presentar: i) Data logger utilizados en ultimo mes en
refrigerador y termos en la vacunacion dentro/fuera del establecimiento, transportado
en los contenedores de envio de cadena de frio; v, ii) el abastecimiento de vacunas
se realiza con la data logger reprogramado y colocado en una bolsa de plastico para

evitar exudacién de agua.
Recepcidn de vacunas en la Microrred

Las personas responsables del almacén de vacunas cumplen con los siguientes

procedimientos:

e Climatizar el area de recepcidn de vacunas a una temperatura no mayor a 20°C.

e Comprobar que la vacuna debe estar en perfecto estado, con sellos de seguridad y
etiquetas correspondientes.

e El desembalaje de la vacuna tendra en cuenta el acceso inmediato y gradual al
congelador correspondiente.

e Leer el data logger o registrador de datos de las cajas de envio: i) Verificando la
temperatura de transporte de la vacuna; ii) determinar el tiempo de duracién del viaje;

y, iii) determinar la temperatura minima y maxima de cada caja durante el transporte.
Recepcion de vacunas en el nivel local:
El responsable realiza los siguientes procedimientos:

e Asegurar que las vacunas sean transportadas utilizando un data logger,
asegurando la temperatura adecuada.

e Verificar el estado de las vacunas, que deben estar en perfecto estado, con sellos
y etiquetas de seguridad.

e Contar rapidamente el nimero de vacunas y colocarlas en la canastilla
correspondiente del refrigerador Icelined o refrigerador solar, teniendo en cuenta el
namero de lote y la fecha de vencimiento.

e Cuando un establecimiento de salud transfiere vacunas, lo hace mediante un data

logger reprogramado, en la caja transportadora o termo porta vacuna.
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e Colocar el data logger en el frigorifico junto a la vacuna HvB.

En todos los casos, en la distribucion de las vacunas se tiene en cuenta el requerimiento

del responsable de inmunizaciones.
Las vacunas deben dispensarse y/o entregarse simultdneamente con las jeringas (16)
b. Almacenamiento de vacunas

La cadena de frio consiste en un método para preservar las vacunas en dispositivos de
refrigeracion especificamente designados para este proposito. Se asegura que las
vacunas se conserven a la temperatura correcta, con la fecha de caducidad, nimero de

lote y forma de presentacién debidamente registrados en cada nivel de dificultad (21).
La temperaturay el tiempo de conservacion de las vacunas

A fin de que las vacunas mantengan su efectividad inmunolégica hasta el momento en
que el fabricante ha establecido como fecha de vencimiento, es necesario que se
conserven constantemente en temperaturas de refrigeracion de 0°c a 8°C. En las
distintas etapas de la cadena de frio, segun el tiempo de almacenamiento, ciertas
vacunas necesitan temperaturas mas bajas, como -15°C a -25°C (21). Se verifica a

mayor profundidad el proceso en el Anexo N°08.
c. Transporte de vacunas
Lecturay analisis de la temperatura con un registrador de datos (data logger)

En cadena de frio, en todos los niveles, se lleva a cabo la lectura e interpretacion de la
temperatura que se encuentra almacenada en el data logger. Hay 2 modelos de data
logger que fueron comprados y aprobados por la Direcciébn de Inmunizaciones de la
DGIESP del MINSA (16):

e Para almacenar vacunas y llevar a cabo la vacunacion, y

e Para el transporte
Formas de usar el data logger (20):

En almacenamiento y transporte

e Un registrador data logger por cada caja o recipiente de transporte de las vacunas
hacia los almacenes o establecimientos destinados.

e Pararegular la temperatura de las camaras frigorificas de vacunas,

e Para supervisar la temperatura de los refrigeradores de vacunas, se utiliza un
dispositivo data logger en las canastillas. Este dispositivo notifica mensualmente el

informe de las lecturas al nivel inmediato superior.
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En los establecimientos de salud, se emplea para (20):

e Controlar la temperatura del refrigerador colocando un data logger cerca de la
vacuna HvB, ya que es la vacuna mas sensible a congelarse con una T° -0.5°C.

e Las actividades de vacunacion, tanto dentro y fuera del establecimiento se utiliza la
termo porta vacunas.

e Anotar y analizar de forma precisa las interrupciones en el mantenimiento de la
cadena de frio.

e Regulacion de la temperatura en el Plan de Emergencia.

e Mostrar la buena conservacion de las vacunas que se inoculan a los usuarios.

d. Manipulacién y/o distribucion de las vacunas
Temperatura ambiental

La temperatura del entorno afecta directamente la eficacia de un termo o caja

transportadora de vacunas, por lo que es importante protegerlos del calor a través (16):

e Sombra y proteccién para la termo porta vacunas o caja de transporte,

e Proteger con telas hiumedas durante el traslado en vehiculos expuestos al sol.

e No colocar el temo porta vacunas o la caja transportadora cerca de motores o
fuentes de calor.

e Esrecomendable abrir la caja a la sombra solo cuando sea indispensable.

La temperatura ambiental cambia segun las estaciones; en la costa y en areas
desérticas tener en cuenta la radiacién del calor; en la sierra tener en cuenta los periodos
de friaje (16).

Calidad y grosor del aislante del termo o caja transportadora de vacunas
El aislante impide que el calor entre al termo para mantener las vacunas frias. El
poliuretano expandido es de mejor calidad. El grosor del aislante de los termos debe de

tener minimo de 3 cm y para las cajas transportadoras mayor o igual a 10cm (16).

Cantidad de paquetes frios (PF) de agua empleada y posicién correcta

El nimero de PF del termo porta vacunas o caja transportadora debe ser el establecido
por el fabricante y corresponder a las pruebas de potencia mencionados en el catalogo
(16):

e Elnimero de PF menor a lo recomendado, reduce la vida fria de las cajas o termos

de vacunas.
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e Colocar mal los PF dentro de la caja transportadora de vacuna reducen la duracién
de la vida fria.

Temperatura de congelamiento del paquete de agua

A mayor temperatura del proceso de transformacién del agua en hielo, mas tiempo de
duracion de PF (16):

e Refrigeradores: -6°C a -15°C en el evaporador

e Congeladores: -20°C a -25°C

Tiempo de congelamiento del paquete de agua
Cuanto mayor tiempo de congelamiento, mas tiempo de duracién del PF. Lo sugerido

es 3 dias en el congelador como minimo (16).

Preparacion inadecuada del paquete frio
El agua no debe ser utilizada para descongelar el PF, ya que acelera su deshielo y

disminuye su durabilidad (16).

Recurso humano adecuado

El conocimiento es el fruto de aprender y entender de manera continua y progresiva el
mundo. Esto implica una comprension en términos generales que se desglosa en un

entendimiento de individuos, elementos o conceptos, entre otros (22).

Conocimientos en enfermeria
La enfermeria adquiere conocimientos del medio y los combina con los que ya tiene
para generar nuevos conocimientos. Esto le ayuda a cuidar la salud y establecer

relaciones comunicativas con otros grupos (23).

Conocimiento Cientifico

El conocimiento cientifico es un tipo de conocimiento especial. Se basa en la
observacién sistematica y metddica y busca explicar los fendmenos de forma objetiva,
coherente y precisa. Utiliza el método cientifico, un conjunto de procedimientos para

asegurar la precision de las observaciones y validez de las conclusiones (24).
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CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de la investigacion

3.1.1. Contexto de lainvestigacion

El presente estudio se ejecut6 en los establecimientos de salud de las Micro Redes de
Salud, perteneciente a la Red de Salud San Martin de la Unidad 400 - OGESS Bajo
Mayo.

Esta Unidad de Gestion Territorial de Salud San Martin, cuenta con un conjunto de
establecimientos y servicios de salud de diversa complejidad y capacidad resolutiva,
interconectadas por una red de vias y corredores sociales, conectados funcional y
administrativamente, en los que la combinacion de recursos y la complementariedad de
servicios aseguran la prestacion de atenciones de salud prioritarias, basados en las

necesidades de los usuarios dentro de su jurisdiccion (28).

Actualmente, conformada por 8 Micro Redes y 51 Establecimientos de Salud.

Micro Red N° de establecimientos
Banda de Shilcayo 6
Chazuta 8
Huimbayoc 12
Juan Guerra 5
Morales 4
Papaplaya 8
Sauce 2
Tarapoto 6

3.1.2. Periodo de ejecucién

El presente estudio se desarrollé del 17 de agosto 2023 al 31 de enero 2024.

3.1.3. Autorizaciones y permisos

Dado que la siguiente investigacion se encuentra sujeto a restricciones de acceso y/o
control, cada uno de los permisos se realiz6 de manera pertinente a las autoridades

respectivas de cada Establecimiento de Salud donde se realizé la aplicacion del estudio.
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3.1.4. Control ambiental y protocolos de bioseguridad

Para el desarrollo de la investigacion, en caso de la manipulacion (apertura de los
refrigeradores y congeladores), asi verificar la distribucion de las inmunizaciones, se
utilizé mascarillas, mandilones descartables, y demas EPPs necesarios. En el presente
estudio, no se manipul6 ninguna de las vacunas presente en los refrigeradores, solo se
observo el proceso y los materiales involucrados en el mantenimiento de la cadena de

frio.

3.1.5. Aplicacion de principios éticos internacionales

El presente proyecto tiene como propésito cumplir con las condiciones de ética que
exige la universidad, como citar a los autores que forman parte de la investigacion,
respetar la norma internacional para las referencias bibliograficas, asi como, se
mantendra en reserva los datos personales de la muestra de estudio que formé parte

de la investigacion. Ademas, se contemplaran los principios éticos internacionales (31):

e Beneficencia: Principio por el que se buscara como prioridad la salud y el bienestar
de los participantes en el presente estudio, asi como el mayor beneficio posible; en este
caso patrticular, de los trabajadores de los EE. SS. de la red de Salud de San Martin

¢ No maleficencia: Principio por el que se evitara por todos los medios realizar algin
tipo de dafio hacia el participante del estudio, o en su variante, se reducira el dafio
causado al minimo; en este caso particular, de los trabajadores de los EE. SS. de lared
de Salud de San Matrtin.

e Justicia: Principio que considera que toda persona presenta la misma dignidad e
igualdad de oportunidades para de participar en el presente estudio, por lo que no se
realizara ningln acto de segregacion o discriminacion por edad, raza, color de piel, entre
otros.

e Autonomia: Principio por el que se respetara las decisiones de participar o
abstenerse de integrar el presente estudio, asi como la decisién de retirarse de creerlo
pertinente. Asimismo, se velara por avalar todas las decisiones que tome el participante,
en este caso particular, de los trabajadores de los EE. SS de la red de Salud de San

Martin.

3.2. Sistema de variables

3.2.1. Variables principales
Variable 1: Factores intrinsecos y extrinsecos

Variable 2: Cadena de frio.
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Tabla 2
Descripcion de variables por objetivo especifico

Objetivo especifico N°1: Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la
recepcion en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida
Recepcién
Cadena de frio actores intrinsecos Guia de observacién Nominal

y extrinsecos

Objetivo especifico N°2: Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan el
almacenamiento en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San
Martin.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida
Almacenamiento
Factores intrinsecos

Cadena de frio . Guia de observacion Nominal
y extrinsecos

Objetivo especifico N°3: Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la
manipulacion en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San
Martin.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida
Manipulacion
Cadena de frio Factores intrinsecos Guia de observacién Nominal

y extrinsecos

3.3. Procedimientos de la investigacion

El presente estudio es de tipo basica, nivel correlacional. Sera de tipo béasica, ya que la
investigacion tom6 como base y sustento las teorias existentes, y se desarrollara
alrededor de ese paradigma, por lo que su conclusion contribuira con nuevos
conocimientos sobre la cadena de frio y los factores que influyen en ella (29). Disefio no
experimental de corte transversal, porque la informacion se recolecté de forma
consolidada, adquirida mediante el uso de los instrumentos creados especialmente para
este propdsito Unico.

Poblacion:

La poblacién se encontré conformada por 8 Micro Redes y 51 Establecimientos de Salud
adscritos a la Red de Salud San Martin (28).

Criterios de seleccion:

Criterios de inclusion

¢ Establecimientos en los que se disponga de la autorizacién para el desarrollo de la
investigacion

e Establecimiento de salud que cuente con el area de cadena de frio y esté en

funcionamiento.
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e Establecimiento de salud que cuente con una gran cobertura de personas.

Criterios de exclusion

e Establecimientos donde no se disponga de autorizacion para realizar la investigacion.
e Establecimientos en lo que no se disponga de un personal responsable a cargo del

area de cadena de frio.

Muestra:
A partir de los criterios de inclusion y exclusion, la muestra se trabajé con 15

establecimientos de salud y 7 Micro Redes, teniendo un total de 22 establecimientos
adscritos a la Red de Salud de San Martin, seleccionados de acuerdo a criterios de

seleccion de los investigadores(28).

Vi

Donde:

M: Muestra (establecimientos de salud)
V1. Factores intrinsecos y extrinsecos

V,: Cadena de frio

r: Relaciéon
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Tabla 3
Instalaciones de la Red de Salud donde se llevé a cabo la investigacion
Red de Salud: San Martin

Microred EE.SS

Nueve de Abril
Tar
arapoto Punta del este
Las Palmas

Banda de Shilcayo Bello Horizonte

Cacatachi

Morales San Antonio de Cumbaza
Shapaja

Juan guerra Machungo
Tununtunumba

Chazuta Aguano Muyuna

Sauce Dos de Mayo
Yarina

Huimbayoc Miraflores
Nuevo San Juan

Papaplaya Pelejo

Total 7 15

Fuente: Oficina de estadistica MINSA- Unidad 400 OGESS Bajo Mayo

Muestreo:

El trabajo se ejecut6 bajo muestreo no probabilistico por conveniencia, debido a que no
se utilizé formula estadistica alguna para calcular la muestra, sino que por el contrario
los investigadores establecieron criterios que obedecieron a la disponibilidad de acceso

a la informacién, bajo los cuales se seleccion6 la muestra final.

Unidad de analisis:

Estuvo conformada por cada Micro Red y cada Establecimientos de salud adscrito a la
Red de Salud San Martin.



36
3.3.1. Objetivo especifico 1

Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la recepcion en la

cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

Actividad 1: Presentamos los documentos administrativos a la Red de Salud, nos
brindaron la autorizacién para visitar y aplicar la investigacion en los establecimientos

de salud seleccionados.

Actividad 2: Visita de reconocimiento a los EE. SS, llegamos a cada establecimiento con
el fin de verificar desde un primer momento las areas con el apoyo de las autoridades

correspondientes; y en especifico, el area de cadena de frio.

Actividad 3: Presentacion a las autoridades del EE. SS, para con el personal que trabaja

en el area de cadena de frio, donde se llevé a cabo la investigacion.

Actividad 4: Para la recoleccion de datos, se utilizd la técnica Observacion e instrumento

Guia de observacion.

El primer instrumento, la guia de observacién, de elaboracién propia, es una lista de
cotejo conformada por 49 items de respuesta Unica, configuradas en un codigo de siy
no. Se encuentra dividida en dos partes: la primera parte corresponde a los factores
intrinsecos, mismo que se divide en subcategorias como los equipos frigorificos para
vacunas con 13 items, la calidad y espesor del aislante de la termo porta vacunas o caja
transportadora con 11 items, el nimero de paquetes frios de agua utilizados y ubicacion
adecuada con 4 items, la temperatura y tiempo de congelacion del paquete de agua con
2 items, la preparacion inadecuada del paquete frio con 2 items, y el almacenamiento
de vacunas, con 7 items; en total conformando 39 cuestiones. Asimismo, se encuentra
formada por una segunda parte correspondiente a los factores extrinsecos, subdividido
en temperatura ambiental con 2 items, lectura y analisis de temperatura con 2 items,
recursos materiales necesarios con 2 items, y los recursos humanos adecuados,

conformados por 4 items; sumando un total de 10 items.

Por su parte, el segundo instrumento, de elaboracién propia, es una lista de cotejo
conformada por 15 items en total de respuesta Unica, configuradas en un cddigo si y no.
Se encuentra dividida en tres partes; para el cumplimiento de este objetivo tenemos a
la dimension de recepcion en la cadena de frio que se dividen en indicadores con 5
items, propiamente para la evaluacion y obtencion de informacion necesaria para el

estudio correspondiente.
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Ambos instrumentos fueron llenados por los investigadores, a partir de la revision de los
equipos que componen la cadena de frio, las actividades que desarrolla el personal de
salud en la cadena de frio, agregando cualquier eventualidad en el apartado de

observaciones del mismo instrumento.

Los instrumentos fueron validado a partir del juicio de expertos, los cuales pertenecen
al area sanitaria, por lo que fue considerado como apto y vélido para evaluar las
variables planeadas.

Actividad 5: Visita de verificacion de la Cadena de frio del EE. SS, en una primera
ocasion en el area de CF de cada establecimiento para identificar los factores
intrinsecos y extrinsecos que afectan la recepcion en la cadena de frio, a través de la

aplicacion de los instrumentos correspondientes.

Actividad 6: Aplicacién de instrumentos.
3.3.2. Objetivo especifico 2

Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan el almacenamiento

en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

Actividad 1: Visita de verificacion de la Cadena de frio del EE. SS de cada
establecimiento para identificar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan el
almacenamiento en la cadena de frio, a través de la aplicacién del instrumento

correspondiente.

Actividad 2: Aplicacion del instrumento: la guia de observacion; para identificar los
factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la cadena de frio, la cual est4 conformada

por 10 item.

Actividad 3: Aplicacion de instrumento: Segunda guia de observacién, el cual se
encuentra conformado por 15 items dividido en 3 secciones de respuesta politbmica
cerrada. Para el cumplimiento de este objetivo tenemos a la dimension de
almacenamiento en la cadena de frio que se dividen en 5 indicadores, propiamente para

la evaluacion y obtencion de informacién necesaria para el estudio correspondiente.
3.3.3. Objetivo especifico 3

Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la manipulaciéon en

la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

Actividad 1: Visita de verificacion de la Cadena de frio del EE. SS de cada

establecimiento, en una segunda oportunidad para identificar los factores intrinsecos y
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extrinsecos que afectan la manipulacion en la cadena de frio, a través de la aplicacién

del instrumento correspondiente.

Actividad 2: Aplicacion del instrumento: la guia de observacion; para identificar los
factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la cadena de frio, y para el cumplimiento
de este objetivo tenemos a la dimension de manipulacion en la cadena de frio que se
dividen en 5 indicadores, propiamente para la evaluacion y obtencion de informacion

necesaria para el estudio correspondiente.
Actividades para el procesamiento de los datos

Se tuvo en cuenta la informacion recolectada de los instrumentos aplicados, luego
fueron ingresadas a una base de datos para ello se us6 el programa de Excel, y el SPSS
para la formulacion de las tablas de valoracion, ejecutando el analisis de las variables.
Para la presentacion de los resultados se presenta las tablas simples. Se utilizé la
estadistica descriptiva (frecuencia y porcentaje), y para la comprobacion de hipoétesis se

utilizé el estadistico de correlacion segun resultados de la prueba de normalidad.
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RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados
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Tabla 4
Prueba de normalidad de las variables
Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
V1. Factores intrinsecos y extrinsecos 0,965 22 0,590
V2. Cadena de frio 0,929 22 0,120
V2.D1. Recepcion 0,908 22 0,609
V2.D2. Aimacenamiento 0,918 22 0,587
V3.D3 Manipulacién 0,945 22 0,871

Fuente. Base de datos SPSS Vs 27

Segun se aprecia en la Tabla 4, los resultados obtenidos bajo la prueba de normalidad

de Shapiro Wilk (debido a que la muestra trabajada es menor a 50 establecimientos)

muestran que tanto la variable factores condicionantes como la cadena de frio y sus

respectivas dimensiones (recepcién, almacenamiento y manipulacion), tienen una

distribucién normal, estos pues a causa de haber obtenido valores de significancia

superiores al margen de error de 0,05, motivo por el cual se establece que las relaciones

a desarrollarse con el fin de responder a los objetivos formulados, deberan de ejecutarse

bajo la prueba de Shapiro Wilk.

Resultado especifico 1: Factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la recepcién

en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.
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Prueba de correlacion de Pearson para los factores intrinsecos y extrinsecos y el proceso de

recepcion en la cadena de frio

Recepciodn
Coeficiente de correlacion 0,602"
Equipos frigorificos para vacunas  Sig. (bilateral) 0,003
Calidad y espesor del aislante de  Coeficiente de correlacion 0,291
la termo porta vacunas o caja Sig. (bilateral) 0,189
transportadora
. L, Coeficiente de correlacion
Numero de paquetes y ubicacion . .
Sig. (bilateral)
adecuada

Factores
intrinsecos Temperatura v congelacién del Coeficiente de correlacion 0,362
peratura y cong Sig. (bilateral) 0,097

paquete frio
., Coeficiente de correlacion
Preparacién adecuada del paquete _. .
. Sig. (bilateral)
frio

Coeficiente de correlacion 0,248
Almacenamiento de vacunas Sig. (bilateral) 0,265
Coeficiente de correlacion 0,362
Temperatura Ambiental Sig. (bilateral) 0,097
Coeficiente de correlacion -0,266
Lectura y analisis de la temperatura Sig. (bilateral) 0,232

Factores
extrinsecos Coeficiente de correlacion 0,689"
Los recursos materiales necesarios Sig. (bilateral) 0,000
Coeficiente de correlacion 0,501"
Los recursos humanos adecuados Sig. (bilateral) 0,017

Fuente. Base de datos SPSS Vs 27

En lo Tabla 5, se observa que los factores intrinsecos que afectan a la recepcion en la

cadena de frio es Unicamente el indicador de equipos frigorificos para vacunas, esto

debido a que es el Unico que cuenta con un valor sig. (bilateral) de 0,003 menor al

margen de error de 0,05, en tanto que el resto de indicadores cuenta con valores sig.

mayores a dicho margen. En cuanto a los factores extrinsecos, los indicadores o

factores que se relacionan con la cadena de frio son recursos materiales necesarios y

recursos humanos adecuados con valores sig.

respectivamente.

(bilateral) de 0,000 y 0,017
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intrinsecos y extrinsecos que afectan el

almacenamiento en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud

SM.

Tabla 6

Prueba de correlacion de Pearson para los factores intrinsecos y extrinsecos con el proceso de

almacenamiento en la cadena de frio

Almacenamiento

Coeficiente de correlacion 0,657"
Equipos frigorificos para vacunas  Sig. (bilateral) 0,000
Calidad y espesor del aislante del ~ Coeficiente de correlacion 0,185
termo porta vacunas o caja Sig. (bilateral) 0,409

transportadora

NUmero de paquetes y ubicacion

Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)

adecuada
Factores
intrinsecos Temperatura v congelacién del Coeficiente de correlacion 0,000
peraura y cong Sig. (bilateral) 1,000
paquete frio
. Coeficiente de correlacion
Preparacién adecuada del paquete _. .
. Sig. (bilateral)
frio
Coeficiente de correlacion 0,469
Almacenamiento de vacunas Sig. (bilateral) 0,028
Coeficiente de correlacion 0,214
Temperatura Ambiental Sig. (bilateral) 0,339
Coeficiente de correlacion 0,295
Lectura y andlisis de la temperatura Sig. (bilateral) 0,182
Factores
extrinsecos Coeficiente de correlacion 0,534
Los recursos materiales necesarios Sig. (bilateral) 0,011
Coeficiente de correlacion 0,492
Los recursos humanos adecuados Sig. (bilateral) 0,020

Fuente. Base de datos SPSS Vs 27

En la Tabla 6, se aprecia los resultados de la relacién entre los factores intrinsecos y

extrinsecos con la cadena de frio, teniendo asi que los factores de equipos frigorificos

para vacunas y el almacenamiento (pertenecientes a los factores intrinsecos), afectan

al proceso de almacenamiento de la cadena de valor, esto pues debido a haberse

obtenido un Sig. (bilateral) de 0,001 y 0,017 respectivamente, valores que son menores

al margen de error de 0,05. En cuanto a los factores extrinsecos, son los factores de

recursos materiales necesarios y recursos humanos adecuados son los que presentan

una relacion a nivel de un p valor de 0,011 y 0,020 con la dimension almacenamiento.



42

Resultado especifico 3: Factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la
manipulacién en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San
Martin.
Tabla7

Prueba de correlacion de Pearson para los factores intrinsecos y extrinsecos con el proceso de
manipulacion en la cadena de frio

Manipulacion

Coeficiente de correlacion 0,471
Equipos frigorificos para vacunas  Sig. (bilateral) 0,027
Calidad y espesor del aislante del Coeficiente de correlacion 0,406*
termo porta vacunas o caja Sig. (bilateral) 0,061

transportadora

Coeficiente de correlacion

Namero de paquetes y ubicacion ;. - pijateral)

adecuada
Factores

intrinsecos T \aci6n del Coeficiente de correlacion 0,296
emperatqra y congelacion de Sig. (bilateral) 0,182

paquete frio
b 6n ad da del Coeficiente de correlacién 0.0
frirgparamon adecuada del paquete Sig. (bilateral) 00
Coeficiente de correlacion 0,580™
Almacenamiento de vacunas Sig. (bilateral) 0,005
Coeficiente de correlacion 0,450
Temperatura Ambiental Sig. (bilateral) 0,035
L slisis de | Coeficiente de correlacion -0,010
ectura y andlisis de la Sig. (bilateral) 0,966

temperatura

Factores
extrinsecos ] - Coeficiente de correlacion 0,663
Os recursos materiales Sig. (bilateral) 0,000
necesarios

Coeficiente de correlacion 0,400
Los recursos humanos adecuados Sig. (bilateral) 0,065

Fuente. Base de datos SPSS Vs 27

En la Tabla 7, se aprecia que, en cuanto a los factores intrinsecos, son los factores de
equipos frigorificos para vacunas y almacenamiento de vacunas los que afectan a la
dimensién manipulacién, pues se han obtenido un p valor de 0,027 y 0,005
respectivamente. En cuanto a los factores extrinsecos, los factores de temperatura
ambiental y recursos materiales necesarios presentan una afectacion sobre la
dimensién de manipulacion, al haberse obtenido un valor de sig. (bilateral) de 0,035 y

0,000 respectivamente.
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Objetivo general: Determinar los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la
cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Matrtin.

Tabla 8
Prueba de correlacién de Pearson para los factores intrinsecos y extrinsecos con la cadena de
frio

Cadena de frio

Coeficiente de correlacion 0,656™
Equipos frigorificos para vacunas Sig. (bilateral) 0,000
Calidad y espesor del aislante del Coeficiente de correlacién 0,349
termo porta vacunas o caja Sig. (bilateral) 0,111

transportadora
Coeficiente de correlacion

Numero de paquetes y ubicacion Sig. (bilateral)

adecuada
Factores
intrinsecos Temperatura v congelacion del Coeficiente de correlacion 0,289
peraura y cong Sig. (bilateral) 0,193
paquete frio
., Coeficiente de correlacion
Preparacién adecuada del paquete . .
. Sig. (bilateral)
frio
Coeficiente de correlacion 0,475
Almacenamiento de vacunas Sig. (bilateral) 0,025
Coeficiente de correlacion 0,408
Temperatura Ambiental Sig. (bilateral) 0,059
Coeficiente de correlacion -0,049
Lectura y andlisis de la temperatura  Sig. (bilateral) 0,829
Factores
extrinsecos Coeficiente de correlacion 0,737"
Los recursos materiales necesarios  Sig. (bilateral) 0,000
Coeficiente de correlacion 0,534
Los recursos humanos adecuados  Sig. (bilateral) 0,011

Fuente. Base de datos SPSS Vs 27

Para finalizar, en la Tabla 8 se aprecia que, en cuanto a los factores intrinsecos que
afectan a la cadena de valor son los factores de equipos frigorificos para vacunas y
almacenamiento de vacunas, pues se ha obtenido valores siguientes: (bilateral) de
0,000 y 0,025 respectivamente, ahora bien, de estos dos factores, es el primero el que
tiene mayor efecto, pues presenta una relacion bajo un coeficiente de correlacion de
0,656. En cuanto a los factores extrinsecos, fueron los recursos materiales necesarios

y los recursos humanos adecuados los que tienen efecto sobre la cadena de valor, ello
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bajo valores sig. de 0,000y 0,011 respectivamente, siendo que, de estos el primer factor
gue bajo un coeficiente de correlacion de 0,737 el que tiene mayor efecto.

4.2. Discusiones

Al término de la presentacion de los resultados, se procedié con la comparacion
respectiva de la informacion obtenida con los antecedentes y las bases teoricas, para
ello, en lo referente al primer objetivo especifico, se evidencié que Unicamente el
indicador de equipos frigorificos perteneciente a los factores intrinsecos es el que
guarda relacion con el proceso de recepcion dentro de la cadena de frio, pues como se
presento, se obtuvo un p valor de 0,003 inferior a un margen de error del 0,05. Ahora
bien, en cuanto a los factores extrinsecos, los indicadores o factores que se relacionan
con la cadena de frio son recursos materiales necesarios y recursos humanos

adecuados con valores sig. (bilateral) de 0,000 y 0,017 respectivamente.

Por lo que, de este modo, a nivel estadistico, todos los resultados son similares al
estudio de Olmedo (12) del 2020 en Ecuador, mismo que relaciona la variable cadena
de frio con otra variable denominada como calidad del servicio de vacunaciones,
encontrando un p valor también menor al margen de error de 0,05 con lo que explica
gue existen ciertos factores que cumplen este criterio y se acepta su relacion; asi como
otros que no lo hacen. Cabe sefialar que en los resultados presentados, aparte del p
valor se encontré un coeficiente de correlacion de 0,602 para el primer indicador, mismo
gue se encuentra dentro de una calificacion de una relacion positiva moderada o
considerable, traduciéndose de este modo en el hecho de que la presencia o ausencia,
asi como la condicién en la que se encuentra (operativa, malograda o con problemas),
influye de manera directa sobre la posibilidad de llevar a cabo la recepcién de las cargas

de manera efectiva.

Algo similar ocurre con los indicadores de recursos materiales necesarios y recursos
humanos adecuados, en los que al haberse encontrado coeficientes de 0,689 y 0,501
estos se ubicaron en calificaciones de relaciones medias y considerables
respectivamente, estableciendo que, el no contar con los recursos materiales requeridos
para este tipo de trabajo y no contar con el suficiente personal calificado, conllevan a
gue la cadena de frio presente inconvenientes en su desarrollo. Cabe destacar que,
sobre este resultado, no se ha encontrado antecedente en el que se hayan tomado la
molestia de evaluar este primer proceso, pues se centralizaron Unicamente en las fases
de almacenamiento y distribucién interna, sin embargo, segun la teoria del Ministerio de

Salud (16) respecto a la Norma técnica de salud para el manejo de la cadena de frio en
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las inmunizaciones, establece que a la hora de ejecutar el proceso de recepcion, debe
de efectuarse un control sobre las condiciones de la vacuna, controlando su

temperatura, verificando el uso de los implementos adecuados para ello.

En lo referente al segundo objetivo especifico, los factores intrinsecos identificados
gue tienen una relacion el almacenamiento en la cadena de frio fueron los equipos
frigorificos para vacunas y el almacenamiento, esto al obtenerse p valores de 0,001 y
0,017, mientras que, en cuanto a los factores extrinsecos, son los factores de recursos
materiales necesarios y recursos humanos adecuados los que se relacionan con la
dimension al tener un p valor de 0,011 y 0,020. De ambas dimensiones, son los factores
de equipos frigorificos para vacunas y los recursos materiales necesarios los que
presentan una relacion mayor a nivel de coeficientes de 0,657 y 0,534, lo que se traduce
en relaciones considerables y medias respectivamente, con lo que se identifica que, el
no contar con equipos frigorificos en buen estado asi como el carecer de los recursos
materiales idoneos, perjudican la correcta ejecucibn de las actividades de
almacenamiento, pues, es posible que conlleven a la presentacion de variaciones en la
temperatura. Al respecto, el Ministerio de Salud (16) establece que, en este proceso, los
almacenes o lugares en los que se dispondran las vacunas, deben de contar con todos
los recursos, ademas de garantizar las condiciones técnicas necesarias para su

permanencia.

De este modo, se encuentra algo similar en el trabajo efectuado por Pérez (11) quien al
término de su investigacion manifestd que los establecimientos de almacenamiento se
adecuaron a las temperaturas promedio estandar registrada en las normativas, no
obstante, algunos centros no cumplian con este estdndar minimo almacenamiento de
vacunas en la cadena de frio, algo similar a lo ocurrido en el presente trabajo, en el que
no todos los establecimientos reunian las condiciones necesarias para garantizar su

almacenaje.

Para el tercer objetivo especifico, posterior a los resultados del analisis se encontré
gue los factores intrinsecos de equipos frigorificos para vacunas y almacenamiento de
vacunas, asi como los factores extrinsecos de temperatura ambiental y recursos
materiales necesarios son los que guardan una relaciébn con la dimension de
manipulacién en la cadena de frio, al obtenerse p valores inferiores a 0.05, sin embargo,
de ambos grupos los indicadores con un mayor coeficiente de correlacién fueron el
almacenamiento de vacunas y la disponibilidad de recursos materiales necesarios con
valores de 0,580 y 0,663, lo que se traduce en una valoracion de relaciones positivas

medias y considerables de manera respectiva. De este modo, estos resultados
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presentan cierta similitud con el trabajo presentado por Montalvo y Pujaico (13) debido
a gue los autores mencionan que en el proceso de traslado (mismo que puede tomarse
como parte de la manipulacion), se efectta los controles de temperatura, la exposicion

a los rayos UV.

Para finalizar, en lo que respecta al objetivo general de los 10 factores analizados,
Unicamente los indicadores de los factores intrinsecos que presentan una relacion con
la cadena de frio son los equipos frigorificos para vacunas y almacenamiento de
vacunas, mientras que en el caso de los factores extrinsecos, los indicadores que se
relacionan con la variable son los recursos materiales necesarios y recursos humanos
adecuados, pues se obtuvo valores sig. inferiores al margen de error de 0,05. De este
modo, al centrarse en el analisis de sus coeficientes de correlacion se encontré que
estos van desde una correlacién positiva media hasta una alta, evidenciandose de este
modo que la cadena de frio dentro de la muestra evaluada se encuentra condicionada
principalmente por la disponibilidad de equipos frigorificos para vacunas que se
encuentren en Optimas condiciones, por el hecho de que se disponga de un adecuado
almacenamiento en funcion a los especificaciones técnicas solicitadas por el Minsa, por
contar con los recursos y bienes materiales necesarios, asi como por contar con el
personal adecuado, debidamente capacitado y preparado. Cabe indicar que estos
resultados difieren del presentado por Pérez (11) ya que en lo que respecta al personal
humano, este encontré que el 90% de su muestra analizada desarrolla sus actividades
de manera eficiente. Asimismo, a nivel estadistico el resultado final, coincide con el
obtenido por Olmedo (12) quien, al correlacionar sus variables, obtuvo un p valor inferior

al margen de error de 0,05, resultado también obtenido para este trabajo.
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CONCLUSIONES

De manera general, gracias a la prueba de correlacion de Pearson se ha determinado
gue de todos los factores analizados, son los equipos frigorificos para vacunas,
almacenamiento de vacunas, recursos materiales necesarios y los recursos humanos
adecuados son los que afectan a la cadena de frio en establecimientos adscritos a la
Red de Salud San Martin y de entre todos estos, es el factor intrinseco de equipos
frigorificos para vacunas el que tiene mayor afectacion a la variable al haberse obtenido
un coeficiente de correlacién de 0.713 lo que demuestra que la ausencia de estos

equipos, conllevaria a que se rompa la cadena de frio.

Se ha determinado que el factor intrinseco de equipos frigorificos para vacunas, asi
como los factores extrinsecos de recursos materiales necesarios y recursos humanos
adecuados son los factores que presentan una mayor afectacion con la dimension de
recepcion en la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San

Martin, esto al haberse obtenido un p valor inferior a 0.05 en la prueba Pearson.

Se ha determinado que el factor intrinseco de equipos frigorificos y el almacenamiento
para vacunas, asi como el factor extrinseco de recursos humanos adecuados son los
factores que presentan una mayor afectacion a la dimension de almacenamiento en la
cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin, esto al

haberse obtenido un p valor inferior a 0.05 en la prueba Pearson.

Se ha determinado que el factor intrinseco de equipos frigorificos para vacunas, calidad
y espesor del aislante del termo porta vacunas o caja transportadora y almacenamiento
de vacunas, asi como el factor extrinseco de recursos materiales necesarios son los
factores que presentan una mayor afectacion a la dimensién de manipulacién en la
cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin, esto al

haberse obtenido un p valor inferior a 0.05 en la prueba Pearson.
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RECOMENDACIONES

1. Aldirector de cada uno de los establecimientos y Microrredes de salud que presentan
problemas, dar cumplimiento conforme a la Norma técnica de salud de Cadena de
Frio, los recursos materiales necesarios y los recursos humanos adecuados, como
son los equipos frigorificos para vacunas y personal capacitado en los
procedimientos de recepcion, manipulacion y sobre todo almacenamiento de
vacunas, dado que su incumplimiento podria conllevar a afectar la cadena de frio en

establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin.

2. Al director de cada uno de los establecimientos de salud, se recomienda que los
equipos frigorificos sean revisados por el personal pertinente (técnico electricista),
esto a fin de garantizar su correcto funcionamiento y con ello, mejorar el proceso de

almacenamiento de la cadena de frio.

3. Al director de cada uno de los establecimientos de salud, se recomienda el contar
con EPPs necesarios para la manipulacién de las vacunas y el tener al personal

capacitado, esto a fin de efectivizar el proceso de manipulacion de la cadena de frio.

4. Al director de cada uno de los establecimientos de salud, se recomienda el destinar
e implementar un ambiente adecuado destinado de manera exclusiva para el
almacenamiento de las vacunas, esto pues actualmente no se cuenta con este

espacio, lo que conlleva a que se infrinjan varias normas y protocolos establecidos.
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TITULO: Factores intrinsecos y extrinsecos que afectan a la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin - 2023

Formulacion del problema

Formulacién del objetivo

Hipotesis

Problema general

¢,Cudles son los factores intrinsecos vy
extrinsecos que afectan la cadena de frio en
los establecimientos adscritos a la Red de
Salud San Martin?

Problemas especificos

¢, Cuales son los factores intrinsecos y
extrinsecos que afectan la recepcion en la
cadena de frio en establecimientos adscritos
a la Red de Salud San Martin?

¢, Cuales son los factores intrinsecos y
extrinsecos que afectan el almacenamiento
en la cadena de frio en establecimientos
adscritos a la Red de Salud San Martin?

¢, Cuales son los factores intrinsecos y
extrinsecos que afectan la manipulacién en la
cadena de frio en establecimientos adscritos

a la Red de Salud San Martin?

Objetivo general

Establecer los factores intrinsecos y
extrinsecos que afectan la cadena de frio en
establecimientos adscritos a la Red de

Salud San Martin.

Objetivos especificos

Determinar los factores intrinsecos vy
extrinsecos que afectan la recepcién en la
cadena de frio en establecimientos adscritos
a la Red de Salud San Martin.

Determinar los factores intrinsecos vy
extrinsecos que afectan el almacenamiento
en la cadena de frio en establecimientos
adscritos a la Red de Salud San Martin.

los factores

Determinar intrinsecos 'y

extrinsecos que afectan la manipulacién en

Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la ruptura de la cadena de frio

debido a factores intrinsecos y/o extrinsecos en los

establecimientos adscritos a la Red de salud San Martin.

Poblacién y muestra

Poblacion

La poblacion para la aplicacion de la guia de observacion estara
conformada por la logistica e insumos de la cadena de frio de
cada establecimiento de salud adscritos a la Red de Salud San

Martin

Muestra

La muestra material estard conformada por los equipos que
formen parte de la cadena de frio en los 22 establecimientos
adscritos a la Red de Salud de San Martin.
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Disefio de investigacion

Tipo: Basica

Disefio: No experimental, cuantitativo,
correlacional, transversal.

Vi

) I
\ r
M: Muestra Vs

e Establecimientos de salud
V1: Factores Intrinsecos y Extrinsecos
V2: Cadenade frio

r: relacion

la cadena de frio en establecimientos

adscritos a la Red de Salud San Martin.

Variable de estudio

Variable 1. Factores Intrinsecos Yy
Extrinsecos

Variable 2: Cadena de frio

Dimensiones: Recepcidn — almacenamiento

- manipulacion

Técnicas e Instrumentos

Técnica
Observacion
Instrumentos

Guia observacional

Fuente: Elaboracion propio de los investigadores
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TITULO: Factores intrinsecos y extrinsecos que afectan la cadena de frio en establecimientos adscritos a la Red de Salud San Martin-2023

Variables

Definicién
conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Factores
intrinsecos

y
extrinsecos

Cadena de
frio

Insumos y/o
preparacion interna de
la manera incorrecta
que provocan que la
cadena de frio se
detenga o exista una
ruptura ocasionando la
pérdida de productos
biolégicos.

Toma de acciones y
decisiones  externas
que provocan ruptura
de la cadena de frio,
ocasionando la pérdida

de productos
bioldgicos por
contaminacion o]

desnaturalizacion  de
los compuestos.

La cadena de frio
abarca multiples fases,
gue van desde la
produccion o]
fabricacion de los

La guia de observacion, de
elaboracion propia, es una
lista de cotejo conformada
por 49 items de respuesta
Unica, configuradas en un
cédigo de si y no. Se
encuentra dividida en dos
partes: la primera parte
corresponde a los factores
intrinsecos, mismo que se
divide en subcategorias, en
total conformando 39 items.

La segunda parte
corresponde a los factores
extrinsecos, mismo que se
divide en subcategorias, en
total conformando 10 items.

El segundo instrumento es
una lista conformada por 15
items de respuesta Unica,
configuradas en un cddigo
si y no. Se encuentra
dividida en tres partes; las
dimensiones de recepcion,

Factores
intrinsecos

Factores
extrinsecos

Equipos frigorificos para vacunas
Calidad y espesor del aislante del
termo porta vacunas 0 caja
transportadora

NUumero de paquetes frios (PF) de
agua utilizados y ubicacién adecuada
Temperatura y tiempo de congelacion
del paquete de agua

Preparacién inadecuada del paquete
frio.

Almacenamiento de vacunas

Temperatura ambiental

Lectura y andlisis de la temperatura
Los recursos materiales necesarios
Los recursos humanos adecuados

Determinaciéon  del
transporte
Climatizaciéon del éarea para la
recepcion de vacunas

Verificacion de las condiciones de las
vacunas

tiempo de

Nominal

Nominal

Si=1
NO =0
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articulos, pasando por
su  almacenamiento,
transporte y entrega
final al consumidor.

almacenamiento y
manipulacion de las
vacunas en la cadena de
frio que se subdividen en
indicadores con 5 items
cada uno, propiamente para
la evaluacion y obtencion de
informacién necesaria para
el estudio correspondiente.

Recepcién

Almacenamiento

Manipulacion

Verificacion de criterios técnicos
adjuntados y emitidos por el
laboratorio fabricante

Ingreso progresivo de vacunas a
refrigeradoras

NUmero adecuado de cajas
transportadoras o0 termos porta
vacunas

Termometro y data logger para
control de temperatura

Control y registro diario de la
temperatura de refrigeracion
Ambiente fresco alejado de fuentes
de calor

Disponibilidad de personal para el
control diario

Verificacion del funcionamiento del
refrigerador

Regulacién de la temperatura para la
conservacién de vacunas
Verificacion del punto de calibracion
de termostato

Control de caducidad de vacunas
Politicas de manipulacion de frascos
abiertos

Fuente: Elaboracion propio de los investigadores
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Anexo N°03: Instrumentos de recoleccion de datos

Instrumento N°01: Guia de observacion para evaluar los factores intrinsecos y

extrinsecos que afectan la cadena de frio

RED: SAN MARTIN MICRO RED: ....ciiiiiieinreen s s s e

Descripcion: La siguiente guia de observacion consta de 49 preguntas cuyo objetivo
es establecer cuales son los factores intrinsecos y extrinsecos que afectan cadena de
frio, del establecimiento de salud que esté dentro de la poblacién de estudio. Y obtener

toda la informacién necesaria para el estudio correspondiente.

] VALORACION
N° EVALUACION DE LA CADENA DE FRIO

Sl NO OBSERVACIONES

Factores intrinsecos

Equipos frigorificos para vacunas

01 | El servicio cuenta con frigorificos
completamente operativos

02 | Los frigorificos estan ubicados a 30 cm de la
pared y sin presencia de rayos solares

03 | El frigorifico es de uso exclusivo para las
vacunas (anotar en observaciones si encuentra
otras sustancias)

04 | El frigorifico se encuentra conectado a la red
eléctrica (directamente)

05 | El frigorifico o el centro disponen de un sistema
de alarma en caso de averia o corte de
suministro eléctrico

06 | El frigorifico se encuentra conectado al circuito
de emergencia del centro, de manera que en
caso de corte del suministro eléctrico continte
recibiendo corriente eléctrica

07 | EI control de temperatura del frigorifico se
realiza mediante; termometro (anotar el tipo)

08 | Los equipos frigorificos son evaluados por
personal técnico ELECTRICISTA

09 | Cuando el frigorifico necesita descongelacion

periddica: Se utiliza otro material para conservar
las vacunas

10 | El frigorifico ICE LINE se encuentra operativo y
limpio
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11 | El programa de inmunizacién cuenta con un
inventario actualizado de cadena de frio

12 | Existe desinfeccion y limpieza en los frigorificos
mensualmente

13 | Usa termdmetro u otro dispositivo cuando

recoge las remesas de vacunas del nivel
regional y microred

Calidad y espesor del aislante de la termo portavacunas o cajat

ransportadora

14 | Cuenta con todos sus termos portatiles en
buena conservacion (anotar nimero de termos)

15 | Cuenta con cajas frias (anotar el niumero de
cajas frias)

16 | El servicio cuenta con termo Losani operativo y
limpio

17 | El servicio cuenta con termo Gio Style operativo
y limpio

18 | El servicio cuenta con termo KST 3504
operativo y limpio

19 | El servicio cuenta con cajas RCW operativo y
limpio

20 | El espesor del aislante tiene un minimo de 3cm
en los termos porta vacunas y mayor o igual a
10cm para las cajas transportadoras.

21 | Mantienen la vida fria a temperaturas entre
+0°C a +8°C

22 | Cuentan con Data Logger

23 | Usa termdmetro u otro dispositivo en los termos
para transportar las vacunas en jornadas de
vacunacion

24 | Los termos y los paquetes frios son lavados
después de cada jornada de vacunacion

NUumero de paquetes frios (PF) de agua utilizados y ubicaciéon adecuada

25 | El Servicio cuenta con paquetes frios
operativos

26 | Los paquetes frios contienen solo agua

27 | El nimero de PF es lo recomendado segun
norma (indicar nimero de paquetes)

28 | La ubicacién de los PF dentro de la caja

transportadora es la adecuada (pegados a la
pared de gabinete o detras de las rejillas)
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Temperaturay tiempo de congelacion del paquete de agua

29 | Los paquetes frios son congelados a -15°C a -
25°C por 3 dias

30 | Los paquetes frios son retirados de las
congeladoras cuando el agua se mueve
levemente dentro del paquete frio agitandose a
la altura del oido

Preparacion inadecuada del paquete frio

31 | EI PF de agua es descongelado en forma
natural

32 | El PF de agua es sumergida en agua para
descongelar

Almacenamiento de vacunas

33 | Las vacunas en los refrigeradores icelined se
almacenan solo en las canastillas, de acuerdo a
la fecha de vencimiento

34 | Cuenta con el numero adecuado de
almacenamiento segUn su poblacién

35 | Cuenta con registro grafico de la temperatura
ubicado en un lugar visible

36 | El servicio cuenta con plan de Emergencia y
plan de contingencia, ubicado en un lugar visible

37 | Las vacunas que no deben congelarse cumplen
con su espacio especialmente en el frigorifico
Ice Line

BCG, Codlera, DTP (solas o en combinacién)
Haemophilus Influenzae tipo b

Hepatitis B hepatitis e influenza
Meningococica neumococica

Poliomielitis (tipo salk) Rabia, SRP

(solas o en combinacién) TIFUS (oral o

inyectable)

38 | Las vacunas que pueden o deben congelarse
cumplen con su espacio especialmente en el
frigorifico Ice Line (fiebre amarilla poliomielitis
oral, varicela)

39 | Las vacunas que deben protegerse de la luz
rigorosamente cumplen con su espacio
especialmente en el frigorifico Ice Line BCG,
poliomielitis oral, SRP (separadas o0 en
combinacién de una vez reconstituidas)
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Fact

ores extrinsecos

Tem

peratura ambiental

40 | El servicio cuenta con hojas graficas de control
de la temperatura

41 | Se evita exposiciones al calor de los termos o
cajas transportadoras durante la vacunacion

Lecturay analisis de latemperatura

42 | El profesional de Enfermeria realiza un control
diario de la temperatura de los frigorificos y
termos

43 | El personal de Enfermeria realiza el reporte y
evaluacion mensual de la calidad de Ia
conservacion de las vacunas en almacenes y
EE. SS

Los recursos materiales necesarios.

44 | Cuenta con el &rea y equipamiento necesario de
cadena de frio

45 | Cuentan con EPPs necesarios para la
manipulacion de las vacunas

Los recursos humanos adecuados

46 | Cuenta con personal de enfermeria a cargo

47 | Cuenta con personal técnico para el
mantenimiento de los frigorificos

48 | Existe personal capacitado que tenga como
minimo 2 capacitaciones cuando realiza el
transporte de vacunas

49 | El personal de salud a cargo de la cadena de

frio recibe capacitacion y actualizacion
permanente

Fuente: Elaboracion propio de los investigadores
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Instrumento N°02: Guia de observacion para evaluar la cadena de frio

RED: SAN.MARTIN MICRO RED: ...

Descripcion: La siguiente guia de observacion consta de 15 preguntas cuyo objetivo
es establecer los procedimientos en los que se genera la ruptura de cadena de frio del
establecimiento de salud que esté dentro de la poblacion de estudio. Y obtener toda la

informacion necesaria para el estudio correspondiente.

" EVALUACION DEL MANEJO DE LA CADENA DE VALORACION

FRIO Sl NO | OBSERVACIONES

Recepcion

o1 | El encargado o responsable de almacén determina
los tiempos de transporte de las vacunas.

02 | Previo a la recepcion se climatiza el area a
temperaturas no superiores a los 20°C.

El encargado verifica que las vacunas se encuentren
03 | debidamente conservados con su respectivo sello
de seguridad y rotulado.

Se verifica la presencia de los criterios técnicos
04 adjuntados y emitidos por el laboratorio fabricante
para la toma de decisiones.

Las vacunas son ingresadas a las refrigeradoras ice
05 | lined de manera progresivay caja por caja, evitando
exponer a fluctuaciones de temperatura.

Almacenamiento

o6 | El centro de salud cuenta con un nimero adecuado
de cajas transportadoras o termos porta vacunas.

o7 | Cuenta con un termometro y data logger funcional
para el control de la temperatura.

De forma diaria el control y registro de la
08 temperatura de refrigeracion se realiza en una hoja
de control.

09 | Las vacunas y diluyentes se encuentran en un
ambiente fresco alejado de cualquier fuente de calor.

El personal del centro de salud asegura el control
10 | diario de la temperatura y el recambio de paquetes
frios.

Manipulacion

El responsable de inmunizaciones del centro de
11 | salud realiza la verificacion del funcionamiento del
refrigerador.
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El responsable se asegura que la temperatura para

12 1 |a conservacién de vacunas sea la optima en los
ambientes dispuestos.

13 | pe forma diaria se verifica y regula el termostato.

14 | Se controla la salida de las vacunas en relacion a su
caducidad.

15 | El personal cumple con las politicas de manipulacion

de frascos abiertos.

Fuente: Elaboracion propio de los investigadores




Anexo N°04: Validacion de instrumentos

CONSTANCIA DE JUICIO EXPERTO

Yo, ‘F\DY En-\'“) LCVQG\A 80.173 Q , identificado con el

Documento Nacional de Identidad N° O1116F0\ , a través de la presente

certifico que realice el juicio de experto a los instrumentos para las variables del presente
trabajo de investigacion titulado “FACTORES QUE CONDICIONAN LA RUPTURA
DE LA CADENA DE FRiO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA
RED DE SALUD SAN MARTIN, 2023"; que fue elaborado y estructurado por los
autores de la investigacion pero ciertamente modificado en algunos aspectos, siendo este

documento requisito fundamental para ser evaluado por un jurado de investigacion.

En Tarapoto, a los O} dia(s) del mes de SQ!!'Q del2023 .
Atentamente
R —

Firma y sello
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CONSTANCIA DE JUICIO EXPERTO

Yo, ﬂ)' WG (-EI\) DO , identificado con el

Documento Nacional de Identidad N°o'23<’f}} l 0 L) , a través de la presente

certifico que realice el juicio de experto a los instrumentos para las variables del presente
trabajo de investigacion titulado “FACTORES QUE CONDICIONAN LA RUPTURA
DE LA CADENA DE FRIiO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA
RED DE SALUD SAN MARTIN, 2023”; que fue elaborado y estructurado por los
autores de la investigacion pero ciertamente modificado en algunos aspectos, siendo este

documento requisito fundamental para ser evaluado por un jurado de investigacion.

En Tarapoto, a los,zi dia(s) del mes de L S LN del 202 >.

Atentamente
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Anexo N°05: Solicitud de Autorizacidn Institucional
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

SOLICITO: AUTORIZACION INSTITUCIONAL

SENORA:
OBST. GLADYS SOFIA RODRIGUEZ ASPAJO
DIRECTORA EJECUTIVA DE LA OGESS BAJO MAYO-TARAPOTO

Yo, Wagner Orbe Galan, identificado con DNI N°70392653; y Sofia Pérez Isuiza,
identificado con DNI N°74619282, nos dirigimos a usted, para saludarle cordialmente v,
presentarnos en calidad de autores del proyecto de investigacion intitulado: “FACTORES
QUE CONDICIONAN LA RUPTURA DE LA CADENA DE FRIO EN LOS EE.SS DE LA
RED DE SALUD SAN MARTIN, 2023”, bajo la asesoria de Lic. Enf. Dra. Nora Nieto
Penadillo. El mencionado proyecto es un trabajo original conducente a la obtencion del titulo
profesional de Enfermeria.

SOLICITO ANTE USTED:

Respetuosamente, la AUTORIZACION INSTITUCIONAL para movilizarnos y

adentrarnos en los establecimientos de salud que se encuentran dentro de la investigacion,

para aplicacion de los instrumentos propios del estudio.

Establecimientos de Salud de la Red de Salud San Martin seleccionado segun criterios de los investigadores:

RED DE SALUD: SAN MARTIN
MICRO RED EE.SS
TARAPOTO Nueve de Abril Punta del Este
BANDA DE SHILCAYO Las Palmas Bello Horizonte
MORALES Cacatachi San Antonio de Cumbaza
JUAN GUERRA Shapaja Machungo
CHAZUTA Tununtunumba Aguano Muyuna
SAUCE Dos de Mayo
HUIMBAYOC Yarina Miraflores
PAPAPLAYA Nuevo San Juan Pelejo

POR TANTO:

Solicito a Usted sefiora Directora atender a nuestra peticién por ser de justicia que
esperamos alcanzar.
Tarapoto, 04 de Julio de 2023

AUTOR(ES) AUTOR(ES):
Sofia E. Pérez Isuiza Wagner Orbe Galan
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Anexo N°06: Autorizacién Institucional

. OFICINADEGEST
DIRECCION GENERAL

(ELDESARROL

N MUHTIN

DIAESA -

03 Aco 2023

Tarapoto,

EXp. 0232023 M0 6545

OFICIO MULTIPLE Nﬂjer -2023-DIRESA-OGESS-BM/DG

SENORES:
Jefe M.R. Banda de Shilcayo, Morales, Tarapoto, Juan Guerra, Chazuta, Papalaya, Sauce,

Hulmbayoc
PRESENTE.-

ASUNTO : PRESENTA A ESTUDIANTES

Por medio del presente me dirljo a usted, para saludarle cordialmente y al mismo tiempo

presentar a los estudiantes:

- WAGNER ORBE GALAN y SOFIA PEREZ ISUIZA J
De la Escuela Profesional de Enfermerla de la Universidad Nacional de San Martin, quienes
realizardn Proyecto de Investigacidn Titulado “Factores que condicionan la Ruptura de la Cadena
de Frio”, en los Establecimientos de Salud de la Red de Salud San Martin 2023; por lo que deberd

brindar facilidades para la aplicacién de instrumentos propios del estudio, los estudiantes al

términa de la Investigacién deberdn socializar los resultados a fin de implementar procesos de
mejoras. Adjunto el cuadro donde aplicaran la Investigacion: :

MICRO RED ESTABLECIMIENTOS DE SALUD j
TARAPOTO Nueve de Abril Punta del Este

BANDA DE SHILCAYO Las Palmas Bello Horizonte !
MORALES Cacatachi San Antonjo'de Cumbaza

JUAN GUERRA Shapaja Machungo

CHAZUTA ; Tununtunumba Aguano Muyuna

SAUCE Dos de Mayo

HUIMBAYOC Yarina Miraflores

PAPAPLAYA Nu7evo San Juan Pelejo

Propicia es la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial consideracién y estima

= personal.
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Anexo N°07: Plan de contingencia segun NTS N°136-MINSA

PASO 1

Seleccione adecuadamente una caja transportadora o termo porta vacunas de
acuerdo al volumen de vacunas que se requiere almacenar.

Utilice solo paquetes frios que contengan agua y acondicionados, segun el procedimiento de
adecuacion de paquetes frios (hasta escuchar que el agua se mueva levemente, cuando se
agite el paquete frio o se visualice que el agua se desplaza en el interior del paquete frio).

El numero y tipo de paquetes frios sera de acuerdo al modelo de la caja
transportadora de vacunas y/o termo porta vacunas

Ubicar un termémetro de alcohol o digital para el control y registro de la temperatura
dentro de la caja transportadora o termo porta vacunas y un data logger para el monitoreo
de la temperatura.

- Pegar sobre la tapa de la caja transportadora la "Hoja de control y registro diario de la temperatura"
- Registrar la temperatura en forma diaria, entrada y salida.

- Registrar la fecha de recambio de paquetes frios en la "Hoja de control y registro diario de
temperatura", el cual debe realizarse cada 2 o 3 dias, dependiendo de la temperatura ambiental, tipo de
caja transportadora utilizada, nimero de PF de acuerdo al modelo de caja transportadora, tiempo y
temperatura de conglacipon de los paquetes frios.
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Anexo N°08: Normas generales de conservacién de vacunas segin NTS

N°136-MINSA
Tabla 9: Normas generales de conservacion de las vacunas
NIVEL Nacional Regional Red-Microrred-
Local
Céamaras frias Céamaras frias Refrigeradoras Ice
Lined o Solares
TIEMPO 12 meses 6 meses 1 a 3 meses
VACUNAS
= APO -15°C a -25°C
Anti polio oral
= BCG +2°C a +8°C
= Hepatitis B
= PV

=  Rotavirus
= Pentavalente

=  Neumococo

= SPR

= DPT

= Dt

* Influenza
estacional

* VPH

LOS DILUYENTES NUNCA DEBEN CONGELARSE

Fuente: MINSA (2017). NTS N°136-MINSA/2017/DGIESP-V.01
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Anexo N°09: Resultados de variables

Resultados de la variable factores condicionantes

Tabla 10
Tabla de frecuencias de la dimension factores intrinsecos por cada indicador

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6

f % f % f % f % f % f %

Inadecuado 0 0% 0 0% 0 0% 2 9% 22 0% 0 0%
Adecuado 22 100% 22 100% 22 100% 20 91% O 100% 22 100%
Total 22 100% 22 100% 22 100% 22 100% 22 100% 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Los indicadores (Ind.) tienen los siguientes valores: Ind.1 (Equipos frigorificos para vacunas), Ind.2
(Calidad y espesor del aislante del termo porta vacunas o caja transportadora), Ind.3 (Nimero de paquetes
y ubicacién adecuada), Ind.4 (Temperatura y congelaciéon del paquete frio), Ind.5 (Preparacién adecuada

del paquete frio), Ind.6 (Almacenamiento de vacunas)

Tabla 11
abla resumen de las frecuencias de la dimension factores intrinsecos
Nivel f %
Inadecuado 0 0%
Adecuado 22 100%
Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Tabla elaborada a partir de la baremacién de los resultados obtenidos de las preguntas

correspondientes a la primera dimension

Tabla 12
Tabla de frecuencias de la dimension factores extrinsecos por cada indicador
Ind.1 Ind.2 Ind.3 Ind.4
f % f % f % f %
Inadecuado 2 9% 1 5% 8 36% 7 32%
Adecuado 20 91% 21 95% 14 64% 15 68%
Total 22 100% 22 100% 22 100% 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Los indicadores (Ind.) tienen los siguientes valores: Ind.1 (Temperatura Ambiental), Ind.2 (Lectura 'y
andlisis de la temperatura), Ind.3 (Recursos materiales necesarios), Ind.4 (Recursos humanos adecuados)



Tabla 13
Tabla resumen de las frecuencias de la dimension factores extrinsecos
Nivel f %
Inadecuado 1 5%
Adecuado 21 95%
Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia
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Nota. Tabla elaborada a partir de la baremacién de los resultados obtenidos de las preguntas

correspondientes a la segunda dimensién

Tabla 14
Tabla resumen de las frecuencias de la variable factores condicionantes
Nivel f %
Inadecuado 0 0%
Adecuado 22 100%
Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia
Nota. Valoracién de la variable factores condicionantes

Resultados de la variable cadena de frio

Tabla 15

Tabla de frecuencias de la dimensién recepcion

Nivel f %
Deficiente 3 14%
Regular 7 32%
Eficiente 12 55%

Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Tabla elaborada a partir del procesamiento de datos de la lista de coteja de la variable cadena de frio

Tabla 16
Tabla de frecuencias de la dimensién almacenamiento
Nivel f %
Deficiente 0 0%
Regular 4 18%
Eficiente 18 82%
Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Tabla elaborada a partir del procesamiento de datos de la lista de coteja de la variable cadena de frio



Tabla 17

Tabla de frecuencias de la dimensiéon manipulacion
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Nivel %
Deficiente 0 0%
Regular 6 27%
Eficiente 16 73%
Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Tabla elaborada a partir del procesamiento de datos de la lista de coteja de la variable cadena de frio

Tabla 18
Tabla de frecuencias de la variable cadena de frio

Nivel f %
Deficiente 0 0%
Regular 5 23%
Eficiente 17 7%

Total 22 100%

Fuente. Elaboracion propia

Nota. Tabla elaborada a partir del procesamiento de datos de la lista de coteja de la variable cadena de frio
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Variable N°02
Cadena de frio
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Anexo N°11: Visita a Establecimientos de Salud

(Aplicacion de instrumentos)

Figura 1
Cadena de Frio Centro de Salud Nueve de Abril

Figura 2
Cadena de Frio Microrred Juan Guerra

75



76

Figura 3
Microrred Banda de Shilcayo

Figura 4
Microrred Morales



. RED DE SALUD SAN MARTIN
= MICRO RED BANDA DE SHILCAYO
PUESTO DE SALUD - BELLO HORIZONTE
- L

o

Figura 5
Puesto de Salud Bello Horizonte

Figura 6
Cadena de Frio Puesto de Salud San Antonio de Cumbaza
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RED DE SALUD SAN MARTIN
MICRO RED JUAN GUERRA
| PUESTO DE SALUD - MACHUNGO

S

Figura 7
Puesto de Salud Machungo

Figura 8
Cadena de Frio Puesto de Salud Huimbayoc

G = S —
s e S

B
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RED DE SALUD SAN MART
MICRO RED SAUCE "

PUESTO DE saLup . DOS DE MAYO

Figura 9
Puesto de Salud Dos de Mayo

T

Figura 10
Cadena de Frio Puesto de Salud Aguanomuyuna

PUESTO DE

2 de MAY(
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Figura 11
Puesto de Salud Tununtunumba

Figura 12
Centro de Salud Chazuta

HONOA
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Figura 13
Cadena de Frio Puesto de Salud Dos de Mayo

Figura 14
Puesto de Salud Shapaja
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