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@ RESUMEN

47

La prasente investigacisn twwo como objetun, Determinar en que medids i Gestidn da
reactivacion con wansfocrmacdn digitsl educstva mesods las =8 en

pedagogia virtual de los docentes de la UMSM, en tempo de coved-19. El mélodo fue
hipotddion deductve, Bpo de investigacion pre-expenmental, B poblacidn se conformb
de 240 docanles u:ﬁe participaron an el cuso de pedagogla virtead en tempo de
pandema cowid-10 g 12 musstra por B0 docentas. La téenica {ue |a obearvacion § o
instrurmentos fueron una nibrica de medcion de les cempetencias, validads a trawvés da
Juicios de exparios ¥ su confiabilidad a i del Alfa ge Dronbach, en un cuesionario
Artes de niciar sl curso en pedagogis vidual o dgial, el 25% da los docentss tanian
nivel bajo en competencias digital v despuds de culminads el curso, el 91,3% de los
docantes desarmolianon wn nivad alto en sus competencias digitales en la capacitacitn
docenie, realizada por e Cenbo en Tecnokglas de |HT-E18E£H'II. M enios e
tambios en edrcacon virual en la slerida Universadad, por efecio da la Pandemia,
Covid-19 gue ae cxtandid en todea los lugars def mundo. Azirizmo, la diferancis de
los peomedios antre el comporiaméenio espacial temgosal anojo 37,06 puntos, un vakor
I-Sludent de 76,674, muy considerable, Resultando un p-wakors 0000005, es dedir se
concluge que I3 geshidn da maa'unninn con transtormacion digital megera las
Dulhp::turuas en pedagogia vidual de los docenies ocurrido on fiempos de pandemia
oovid=18. Lo cual mdich wn resulla:B favorabds; por consiguients, B Geslidn de
reactivacion oon ransformackan digital cavsh efecies signilicaivos en las compatencias
an pedagogia virtual on ios decantes da la LIMSM,

Palabras clave: Reactivacian, transtomacion dglisl, competenclas, pedagogs

wiriual.
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ABSTRACT

The objgctive of this reseamh was: Delerming to what extent the Reactivation
Managemant with aducational digital transfarmation E'IFII'I:P-'EE- theer skills an virbual
pedagogy of UMSM teachers, i times of cowid-1% The methoed was hypothetical
deducive, a lype of pre-experimantal research, bhe m{aht was made up of 240
teachers who paricipated in the vitdual padagogy ncgsla it times of the cowid-18
pandamic and the sample was made up of B0 teachers. The technigus was observation
and the mstrumeants wera a rubnc ior maasuring competance valdated through expeart
judgments and its redabdity through Cronbach's Alpha, and & questionnaire Belore
slarting the course In virtusl or gigital pedagogy, 26% of the ieechers had a low level of
digital competencies and after completing the course, 91.3% of the teachers doveloped
a high level of thek digtal compelencess In the training. teaching, camed cut by the
Center for Infgrmation Tachnloges, al times of changes in Wil educalon ar e
aforementioned University, due o the eftect of the Pandemic, Covid-13, which spread
ihroughond the world, Likewise, (he difference in the averges between the spatial-
lﬁnpnralﬁ-m\liur showed 2708 podnts, 8 -Student valwe of 76674, vary considerabla,
resuelling in & p-valie s 0000 < 005, Thal 15 1o say, it 1s condluded hat the reaciivation
manaqmmntw digitad transformation Imgroves the vitual pedagogy skills of teschears
that ocoured in limes of the covid-18 pandemic. Which indicated a favorable resull
Consequentty, the Reactvation Managemernl with diggal ransiormation caused
sagnificant effects on the skills in virtual padagogy in UMNSM teacheds.

Keyward: Roactivalion, digital ransformation, skills, virtual pedagogy
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CAPITULO |

INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Los hechos que se suscitaron, a fravés del avancs ded COVID-18, a nivel mundial, nos
permite pensar ¥ manllestardo, realmans, gue no S8 esluWD preparado para esta
pandemea, hasta l0s paisas qua mas invisrtan en salud. Durants el inio da la pandemia,
muchoe pafees latincamercanos enfrantarcn una situacion preccupania: mientrasz la
tasa de contagios de COVID-19 e@ra ala, & tasa de moriplidad s¢ rmanienia
relativaments baja. Esla siuacidin s vio agravada por la precaredad de muchos
ssstemas de salud, Sin embarga, los estudios solors kas impactos de la pandsmia no
ofrecen perapactives alammantes, ya que sefalan la posibilided de confromtar une crels
de gran magriiud en Meminos de wleclados v laBecidos. Tanlo inslibeciones
internacionales comi nacionales han adverido sobre & gravedad de la pandemia.
sAuacin v la necasidad da iomar madidas uwrgentes para enfrantada,

En nuestro pals, era previside que enfrantéremos repercusiones derwedss de la
propagaccn ged COVID-19, especialments despues de gue se confirmanan oS prmearss
casos. En respuesta 2 esta sluackin, el Gobkerno declarh emergancia sanitasnia a nived
nacscnal, adaptando las medidas segun 8l gontexte en avalucidn, al- ambargo, al
princapes, habda ncertdembre sobre fa efectvidad de las tomadas v B cepecidad del
sishema de salud acdones para hecer frenbe ol sumento de casos, pacientes infeclades,
dada Ja infressinucturs sandaria Bmitada y la ascaser de parsonal especiaizado.

Entri las medidas da aislamianio social y & panioo da la poblasion qua conjuntamanta
con [os antes de la economia, laborakss, productvas, sociales. enre otros, 58 mostraban
¥ SEeQuiran mestrandese aspecies de olal inceridumbre,. S blen s consiead 13
posibildad de reanudar gradusiments las actividades 3 parir de 3 sagunda mitad de
abril da 2020, s adeifid que el reloemo a clases an escusbs ¥ universidades podria
requarr mas tiempo y precauckian. incluso se comtempld 8 posiblidad de que &
coalinamisnio heera intermilente, allemandd enire 32manas de asisiencia presencial y
gamanas de estudios desde casa, degendiends da la evoluctn da la pendemia. Sa
reconedio o riesgo de un posible rebrote de contagios debido & la condantragion de
psiudiantes en las mstiuciones sducalivas. el retorne a clases coincidina con un camibo
de estacion, o que podia aumentar la incidencia de enfrimadades respiratones entre
esiudlantes y personal docante. jCual deberis ser e respeesta ante estas sitvacionas?
sComo planificar wna dase manbersgnde un cerbe  distanciamicnto enbre oS
esiudiantes? ; Es obligatorie & uso de mascarillas y guantas al aslstir a la escuela? En
caso sfirmative, (e garantizard el suminisiro adecuado de estos elementos §y qussn g8
encargary de provesdos? las necesidades de trabajo gque eurgen a4 raiz del
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anfrandamignia con & COVID-18 son distintas y brindan s oporturidad de paomaver una
descentralizaciin més tiva en beneficio de las Instiuciones educativas.

En mugstra insfiucin, la Universidad Nagional de San Mardin de Tarapoks, provinca de
San Marlin y departamento de San Marin, pemana, por certo, ne estaba ajgna a los
aconiecmiantas § ademas en Bsos dias, 58 avecinaba, nuaves cambios de rechones,
elagidos con antarioridad; ea decir aourmian sus cangos respaclivos y por ends nuewvas
polificas, estralegias, que normakmente, se dan, La asuncon del cargo, se hize en lorma
presencial, bago los proiocodes de aslamienta social, con resticrsonss de pansonas. con
parmisos oficiales ante las autendadiss polcialas, pdicalas y obros,

Eata nueva geatién, practicaments, atada de manos con un espacio, bastante Emitado
2N su accooar y iomands medidas con desisiones concertadss de acuerdo a B siluaciin
y acorda a las dictadas por &l gobiermna de Penl, Una de allas, |2 suspansidn de clasas
prasenciales a toda B comunidad unvarsiaria, tanto de pregrado y posgrado, eemo de
saqunda sspecialzaciin. Otra la restrccidn laboral en su fotaldad de les oficines,
direcciones y olras.

Considero que, an todas las comunidades y soted ades, hubo una paralizacidn fotal qus
gradualmanda, sa iba clarificands v avizorandd una respussta de dinamismo sodial,
poondmice v productivo; es dedr buscar que hecer, de repenaar v de hecha de los
flesasties, de 05 SUGSS0S Negalivisg, SAcAd luerzas ¥ wolcaras 8 as opoatunida

Ya, an la UINSM, 55 habia deteeminads A resinccion ds perscnal, sobre todo &a los
ceniros de producciin de Dienes y sendcios, sumado a o suspension otal de fodas las
actividades de ez0s centros. ousd lo gue sucedla an casi lodas las empresss de todo &
Ferl, desconsusio

Justamente, el Cenfro en Tecnologias de Informacion de la Facultad de Ingenleria da
Sistemas e Informaiica, tomaba con calma v concertadaments, se analizabs todo ¢
comviexdn siluacional; &= decir teda actividad sooio productiva, cancelada en su totalidad,
considem que &n todas partes hablan penssdores v ejaculores; es deci resilientes,
justaments an nuesirm espacio 2e o que analizar muy sanamenls al problems, panssr
que se gquedsbon sn imbajo los oolaboradores, como iban o Sopodar oda esta
incenidumbre, sin ingresos, ya gue son contralados por Erminos de rederenca v de gua
nablar de los profesores el CT1, contraiados con la misma modalidad v os clentes no
podian acercarse por el mizmo hecho del contaglo, en momentos mordales, un poco
dura; perd aun asi necesibaben cubir ate espaco; o problema se hacia mas ancha, no
s& tenla una confingenca, basada an esraleglas rapdas, pimero de Invaniaro de as
potenclalidades y muchas empresas como RUBSED centio 8 Senicins SCademinns,
anconiraron muchas falencias estrucluralea comd una buena plataforma dagital,
romgcimaenio de tecnologias de inforrmacin, se venia #logo por el cual fue lends boda
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accign aras de ls pandemia, éste fandmand nog hiao ver este gran problema y
realmenie, nos engrandecit porque aun asl pensdbamos temblén en nuesinos chentas
¥ #nire ellos los docerdes universilanios, desconcertados v prestupados en cdmo
anssfiar ¥ muchos de slics distantes de la tecnodogia educativa, nos encontramos qus
la transformacion digital estaba cundsameanta &0 la puarta ¥ racien nos dimos cuera
gue la bracha digital ara wn protlamsa may amplo. B mayora no canocia comao iba haces
el comporamiente vidual sustenfados, bajo gue compelencias diglakes en ung
pedagogia diferents, eaén pensames rapidaments que debizmos manejsr B5 cosas,
por b que de acusrds a los fines que B compsla @ caniro, concartamos con o gua
guedaba del eguipo da trebajo w jurtamente con la direcliva y el cosrdinador, se deckdib
1 N cuesdarnos ensinesmados por oS aconfecimiendas, por &l conrano, eslorzamos,
primem gn reconocer qus haya frabag para & personal, uego en realizar tasas de
responsabilidad secial, denlifcarnos por las Imitaciones de nuestra eomunidad ¥
apoyar & salr adelante.

Es imgetanie resalar ogue, para tomsr a &0 SUAcnes alamantes, como ¢
alslamiento social por pandamia covid-1%9, 58 lews a cabo una invastigacikin histdrica
solbee malodos da mc&nm econamica con & propdsite de recopdar anfecedentas
gue puderan impulsar un aumento sostenido fante de la oferta como de la dermanda
cleniie e eorlexin, Espinosa (2012), del misma mada, seinvesigamn algunos modelos
de planos de sgrendizaje en linea qus habian side mmplemeniados en paisss que
previaments babian enfrentado el ciere de odlegios o instiluciones educalivas, estas
experancias v &l conocimianto sdouindo, noe iba motivando para salic adelams an
gesiionar uns reacivaciin que permita revalorar g mpulsarn pasi el bien de nussira
caemunidad. bpualmente, snalzamos ruestras fortalezes v que ya habiamos, Inlcado &
afn anterior con capacitaciones de nuesing personal v docentes para hader cursos no
presenciales o video conferencias.

Por bwila ests anunciada premisa, nos planteamos el siguierte problems de
imvestigacion, jEn gqué medida la Geston de reactivacstn con transtormacicn digital
educaliva megra las competencins on pedagogia virlea] de los doconbes LIMGM,
en tempo de cowid-1%7, sungendo los sigulantes problemas especiices: Cual ss &
nivel de competencias en pedagogia vidual de ips docentes de la UMSM, anies y
despuds de la gestibn de reacthvacion con tranaformacion digital del CT1en flempos da
Covid=-187, £ Cdmo esfablecemos o Gestion de reactivacion con transformacion digilal
educativa en & CTI-LINSM, an tiempos de Govid-187; §Camo evaluamos & impacio de
las competencias en pedagonia wideal e los docentes de la UMNSM., imparideas en la
napaﬂlt&ciﬂben tempos de Cowid-157

La realidad problemédlica planteada, deriva en la siguienle hipdlesis general; La Gestion
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de reactivacisn con tanstormacsion digital educativa mejora las compsiencas an
pedagogka virtual de k= docentes de la UMEM. an tempo de covid-18 y por ende an las
siguinies hipolesis especificas: El nivel de competendias en pedagogia vifual del
docenie s baja antss y alta despuss de la Geslion de reacthvaciin con transformaciin
digital impartida por gl CTI-LUNSM sn empos de covid-19; La Gestion <& rsactvacion
con transtormacitin digitel educativa que es esteblecs eg positive; La evaluacikdn del
impacts 0 ¢ efeclo en Bs compedencias de pedagogia wirtsel de s doecenles,
impartidaz enla capacitacsdin en Tempos de covid-15 a5 positvn,

Lo antarsor, nos pormite dar conjetusar mspuestas en la medida qua logremos cumpls
con ks objetvos gwe proponemos en la investigaciin, o objethvo general que
b scpusjamos: Delemmmar en gque medida la Gesiin de reactivacion con transiarmacain
digita! edurcativa mejora las competencias en pedagogis verlual de ks :ﬁ:antaa da la
LIMSM, en tiomps de covid-19; asimismo los objafives especiices son: Daterminar &
niwed de competenclas en padagogia widual de los docentes de la UMNSM, antes y
despuds o la gestion de reaclivacion con ransiormacion digital del CT) en liempos de
cowid-18; Eslablecar la Geslion de reactvacion con fransformacsdn digiisl educstve an
gl CTEUNEM, an fiempos da Covid-19. Evaluar el irru:tamﬁa las competangias an
pedagogia wirtual de los docantes de la UMSM., impadidas en la capaciiacién entiempos
de Covid-13

La conveniansia de levar a cabd una mwestigacion pueds estar motivada por diversas
razgnes, coma la busqueds de solugiones a problemas sociakes, o desarallo de teadias
o la ganeracion de nusvas preguntas de investigacion. Lo que se conssdera rebsyants
para Invesigar pasde variar segin Bs perspectivas individuales, ya gue s opiniones
sapelen sar divergentes. Sin embargo, es factinle establocer crilerioe para evalusr la
idoneidad de un estudic propuesio, si bien estos ariterias son Rexibles ¥ o exhaustivos,
Hernandez (20141, el camibéo en una emgeesa o un Centro de ensafanza en tecnolegias
de inlomacion, bajo UnE gestion 48 reactivacion pof pandamia en eale CAs0. Solucona
vaniajpsaments prepsrando a la comunidad ded saber, baneficando & los docenies con
nuevas sampetencias digitales en esle caso y asimisms a los direciores o fundionarios
deben E.EHJ-EIHEEIrétE conocimientos para poder reactivar las labores o las funcones de
gus acividades. La presenie Investioacion e nealiza con el fin de provesr & la sockedad
dal conocimlente, mformacion que parméta des cusl aaria el Impacto o efecio de la
capacitaciin en pedagogia vifdual de docentes en tiempos de pandemia Covid-19, a
iravée oe una Gestion de reaclivacion con transfoomacidn digital sigulendo  los
lineamienios del gobiemo ceniral sobre a aslamienio soctal ¢ sobre Iodo en ambentas
y ealas digiales.
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CAPITULO It
MARCO TEORICO

21. Antecedentes de la investigacion

Pard avancar &0 13 elboracion de esia imeesigacion, s recopilt informacn de
diversos necursos coma aricuios, less, libros v ofros documentos refguvantas. Esta
proceso proporcond antecadentas en ef drea de eafudio, los cuales otreciencn valiosa
infermatién documental A contimupcidn, e describe defalladarmenie cada fuents
uldzada.

Rigo, Rodrigues & Gomaz (2020), ef estudio examina los dotumenkos mad@para
revilalizar & seclor, buscando conexiones colaboralivas Efﬁ antidades a nivel
nacicnal, regional ¥ locel, lento pobleas coma privadas, Dusands s pandemia de COVID-
18, el sisterna aducative ha fransiado da la ensefanza presencial conwencional & la
madakdad remota, baciando wso ds ecnologia ¥ plakalormas variadas para asegurar la
continuidad del proceso educatvo.

Mamhena 2020, U objefivo iue relledons solwe ks desalios ¥ oporunidades (e
m&para qua anfrantaron ks profesonss debido a la pandemia, Estos desafios g8 cantran
en tres dreas educalivas principales: la traneiciin da las sules a platetormas digitales,
la mecesidad de sdouiir rapidamente hebiidades lecnoldgicas y la seleccion de
heframientas 1ecnolgicas adecuadas para promover un aprendizaje elective. Eslas
reflaxiones predenden reforzar la impodancia del ol acedemica de s profesonss v
regafiar tanto los nhut&cul@mften‘l&dns duranta la pandemis como lae pesibilidades de
progress, especiaiments en o gue respecia a la capacidad e adaptacaon, el cambio y
la modermizacion &n un contexte marcado por la Inestabiicad v la ncert dumore.

Castiks (2023). subraya la mportancia de las compslendcas digitales come habilidadas
fundamentalks gue daben ser incomporadas en el ambito educativo, en linea con los
mamns de referencia establacioog Dﬂiﬂﬁ docentes. Eslas competencias dgiales
deben sar integradas de manera efectiva en los procesos de enselanza y aprendea|a,
adaptandoso & las demandas de la sociedad contemporanea basada en b informacign
i 8l conocimento. Esta inegrackn no % promusve = desarollo de competenclas
digitedes, sno que ambien confribuye & Objetivo de Desarmolio Sostenible numers 4,
centradn an la educacidn de calidad, &l reducr | brecha digital mediante & capacitaciin
en ¢l uss shicients de las fecnddogias digilales en la pducaciin,
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Franeo (20205, 52 lavaron & cabo una sans de programas ds capacitaoidn difgdos a
profesores para famiiasizarlos con el uao de herrarmientas virtugles como CISCOD

X, ZOOM v la platalorma de aprendizaje MOODLE, con énlasis en su aplcacion
an la Facultad de Ingenieria Mecanica de la Univessidad Macional de Ingenisria. El
proposEo e impulsar una fransiormacidn dgial en la educacion, b gus implicd
reflexionar aobre la trangieddn de la ersefianzs v el aprendizaje daade o presencial a b
virfual, &si goma ks promocion de la investgacon formatha, 1odo elle aon el fin de
mantanar la calidad del servicio educativo ofrecido.

Bohorquez & Sanchez [2021], ohjetvo de la ineestigacian fue fortslecer las
competencias pedegogicas vy tecnokbgicas de los docentes universitaries en uwna
instilucian venerolans pans la creachn &8 maleriales educalves en enlommos virkiales
Sa comid con B parbitipacion de docentas v axperios, cuyas sxpariand as v punios ds
vieta fueran recopiisdos a travée da entresvisiss dotsllades v obasrvacibn activa. Ba llagd
g la conclusiin de gue las competencias esenciales para &l ds=efo de materales
elucalivos an lings eslan oempuesias por un Oorpnio diveeso @8 conocmienios,
actitudes, habiidadss ¥ destrazas que guian la practica docsnle en entomas vituaks,
Se degtacd e mpotancla de emplear tecrias de! aprendizale hurmano pars facilitar ef
desamolio del estudiants en diferentes contsxios, medianie el uso de fecnodogias
educalivas como heramientas padagigicas. Eslo pemile gue bs estudianies pusdan
probar, evalear v revisar su aprendizaje de manara conimua v elscliva, rscibiando la
atencion necasana para satefacer aus neceaidades an entornos virtuslos.

Padilla et al (2021), expresan u.uw reaclivacion lurshca en esla nueva era implics
reinveniar la aclivided medanie esiralegias y alianzas que requisren un enfogus
ordenado, discipnads, melodalogics y tecndlbgico. Se concluye que la relacion de
trabaj adores daspeddos oscila entre el 50% y el 1009, lo qua refieja un despido masiva.
En cuanlc & ks crédilos [nancems en mora, se oDservan Jdos nihees de
incumplimieno: uno gue alcenza del 567 &l 715 de la deuda v olro MAS preacupants
que muesta un Pcumplimiento que varia entee @ -5% ¢ o -28%, o que lleva al Giere
itteral de la actividad turistica, La cepacidad de atoro turistico disminuye durante la
reEclivacion, mostandd res niveles. el primearny altededor del 28%. & segundd enire |
B0% y el 5% y el tercanz al 100%:. Io que indiea que el sactor gastrondmics Geanza su
maxima actividad,

Melcar et al. (2020, o= entornos viduales de aprendizajes (EVA&) liegaron pama
guedarse, levands & |2 urgenie necesidad de adaptar conbenados v meh:-d-:-mq-lasﬁ{a
docancia virtual mpuesta por la pandsmia Covid- 197 Anbhnsz (2021 ], considara qua,
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an fiempos de crisis, =& destaca |a importancea de preparar las actividades aducativas
mediante o uso de ls techolksgia, comenzandc con capacihaciones didacticas y
modivacionales para asegurar un manes adecusdo de esta herramienta por parte de la
coxmunidad académica. La evaluaciin electiva a travas de 18 lecnolog i3 es lundamsntal.
Las paliticas educatvas deben priorizar 15 capaciaddn docenta en eonalogia para
garantzar gue no afects ol aprendizae de log eetudiantea. Es crucial que los docentas
esién debidamente preparados para imeéementarn b educacion a dislancia sin sendirse
abrumados, asegurando asl que cusnien con las habilidaces necasarias paa offecer

una expanenca educativa da calidad.

[El}.'?'ﬂ,gct&aﬂ'm da la inwestigacidn era explaar ioa desafics gue enfrenta
gl depanamento di recursos Dumanos denino o8 B organizagionas durane i
pandemia ds Covid-19, asi como identlicar las estralegias que 55 han permitids
mantsner 3 continuidad de oo procascs, gestionar & talento humano y funcionar da
manefa efectiva en momentcs de crisis. Se llevd a cabo una reviskdn documentsal
utiizandn wna meodedogia cualitafiva para profundizar en esia Ematics, Ademas, s
buscaba antancer 5 desalios que los lidsres de recursos hemanos enfremlanon para
proporcionar estabilidad & s parsonal v mantenes el eaquiliske en los procesos

organizacionales.

Monienegro (2020), S8 exploraron diversas wansbles relacionadas con la gestion ol
rigsgo emprasanal con al propdsito de promover [ recupgaracion economica da las
ampresas durante y despuas de la pandemia de COVID-12. Se reallzd un analls:s que
evaiug el impaco de pandemias anleroms a lo lamgo del olimo sigle en s Smbile
pmpresarial ¥ econdmico en general, cenirandose especificarments an cama el nuew
corgnavirus ha alesiado a la industria en Bagola, S5a formularen recomendacions s pard
promoeer la recupsesaciion econdmica, destacands la importancia de la gestion del reago

presarial. Eslas recormendacionss S& DAsaonm en confhibuciongs de diversos
organismos, coma el Foro Econdmico Mundial (WEF), que ha daniiicado el riesgo
hiologico ¢ de enfermedades infecciosss como un resgoe global en el conbosto de
pandamias,

Gonzaler (3021), S8 realizd un examen v valoracion de uwna micle B farmacisn
docenin an tatnologia pedagbgics disenada para abordar kos desafios de la sdutackn
a distancia. Se leve a cobo un estudie longihidinal de naleralera  cuanditativa-
expdcratonia, gue imolucrd un analisis cemparalivo entre el Inkio v a3 conclusion oel
programa de ormacikan, con una muesira conformada por 337 profesores de educaciin
sacundaria. Este curso sa fundamentd en al modek TRACK (Congcimianto Tecnolbgico
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Padagigice del Cortenidia). Los resultados mostrarcen un aumento en las habilidadss
tecno-padagigicas de loe docentes an t&mnings de diagndstico, aunque le habildad an
la evaluacien gelines fue menos evidenbe, s observd una dsposasion proadiiva hacia
la Integracion de la tecnologia en la ensafianza. 58 sugers ks programas de
fermaciin docents aborden aspeclos socioampdEonales para alendsr de

empdtica [ea necasidades de bos esludiantes. sdembs da promover el ampleo vansdo

de estrakegias para o rabajo en linea,

il &éa!alayui (2020), al gobierno paruano ha nitado mejodas en diversos
aspectos del menestar de los hogares beneticlanos, como ug lncrements en el gasto
promedio por persona an alimenioz. Utilizando el modelo de dobde diferencia con
emMpanejamienio de puntaje de propension (DD-PSM). se ha evidenciado un efecto
posftivd dsl programa en eske aspecio parlicular, Se ha constatado que los hogaras
participanles an ol programa Panskbn B5 han exparimentado un auments ded 15,029% an
B g&sto per capita en sl tos, con un nived de significancia sstadistica def 1054, Estos
resuliados sugenen gue Pension 65 &5 una politica publica elecihva pasa mejonar &
hignestar social de la poblaciin de sdad avanzada, prncipalmsanta sl uumard
cansuma anlos hogares, ke gue & su vez contribuye & disminuir la pobreza extrems an

gl pais.

2.2, Bases tedricas

2.2.1. Gestion

Gonzslaz [2000], La gestian se defing como &l conjunto & actiones emprendhdas para
lavar & cabo un proceso especifico o akcanzar un objekve determinado. Esta luncidn
impica dinglr y sugervisar actividedes con el fin de garantizar que las cosas luncionen
codrectamante y Benan al poder de generar cambios en la reabdad. A nivel gerencial, la
geslion se considersa una 1wres integral que engioba tndas (as fuerzas dentno de una
organizacion, incdrporandesa an |a dirgocdn y el iderazgo,

Entonces la gestdn implica fa coordinackan de dilarsntas sistemas de rabajo y 1arsas
con el objetive de legrar resultados benefcicsos de manera eficiente v adaptada al
enlomo espaeaifico.

2.2.2. Gestion administrativa

Conzéler et al (2020), la gestidn administrafiva =& erge como wn piar fundesmeantal
denim el ambila ¢e la adminisracion, fungiendo como A colrmrsa werebral oel
prograse emprasarial, econdmicd, social v 1scnoligico a lo largo de los GHimos siglos,
con eapacial dnfesia en las décades reciontos. Eats reaponesbdidad recee an los
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alacutives, quisnes supsndsan meticulcsamants las opsraciones de la organizacion,
garantizando la adecuada assgnacion de recurscs v la fluidez an el intercambic de
infrmiacion, Esie proceso, que abarca la plenilicacion. organizacion, drescdn y conir,
constituye & cimiento schre & cual se edifica &l &xito v 13 eficiencia en la gestidn
ampresarial modarna

[ Funclones fundamentales de la pestidn administrativs ]
4 '

Planiffadion. Presem fencitn Orgnmizaciin: soonsts s wmar uns
EdEuniftialecs, Soanils & dafing lis estnctum para disiribuir koa recomnsos
s, T jos objernes, estakblacer matemales financierns, hnmanos,
bos recarsod v 12 actividadss que s iscaolbgicon ¥ di mifinmecedn, paia
desaroliarin en un perindo de tiemps dassararilar &5 Ebao, v podber alcanre

dersim main loe chistives plamSiados
o P
" ~

Comtwol! Coniste an verifizar qua las

toereas previstas estin abessdo con
exmategias planifizadas, coa el fin de

wafperrns haci los obyetnoy mazade, i o

a traes sl Hiderarap, s mcracase 1 camege owlquies probiema ¥ svaliar

Bea peaslidon, Parn L Ehisof (HecEd
3 CoTEnRStas it i i £t P B
. S

Dhirpcoign: Issluye |s apecucsds da las
estrabepgies traradan, cousmisnds low

Flgure 1
Funcipnes fundamaniales &8 15 gasticn adminisiraiva

Segln Chiavenato (2007), |la gestin administative mmplica llevar a cabo acciones
dirigidas o lagrar resukados de manera efectiva v elicienie. Mendoza (2017), argumanti
gue esla gestion adopta wun enfoqua sistémico, caracterizade por accknas coherenlss
orientadas hacia @ logio de oheetivog medane las funciones adminsirstives uaslcaa
planificacitn organzackn, direcclon y control. Ramirez |2018). =efala que la
irmplementacion de un nusvo modelo de gestion adrministraliva reguisne una saluacon
pyhausiva de la sduaciin actual, comprendisndo en detalls todos los proossos
adminsstratives  Ioe slementos mwolucradgos, fants huMmanos como matensles (Ling,
20145, Cruz & Jiménez (2013}, descrben el proceso adrministrative comao una sane de
elapas disenadas para abordar probiemas adminsirativos, que incluyen aspectos de
organizacidn, dirsccion y solucdn, Eslas etapas demandan una planificackn atecuada,
un astudio pravio ¢ Wna Sara defirscion de los obgatives parm garantizar un desannlis
fluicko del proceso.
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2.2.3. Gestion de reactivacion
& a5 reactivacion?

Andarsen et al, (2022), mancienan gus la reaclivacion o5 una evolicion gque sa rafere
& la reatbucda o reivindicacidn de una economia postensmments & una crisia suscitada
por diferentes causas, oomo una pandemda, que indujo & un desmanonamiento de 18
misma, En @sa Bampo, la economia se rehabdia con bos eslabonas afsctados
percixents avance de recupsersclon en todas vanables o caracier|alices vinculedas ala
BCOn0miia

223.1. Gestidn de reactivacion en un enfomo global

Passn (20217), mendiona que, e la gastdn de reactivaciin scomdmica, las fronteras
nacionakes ya no delimian su afcence. Los gemntes de organizecionsea, sin importar au
By 0 tEamafio, enirentan lantd opdoriunidades como desalios al admnistrar en un enforno
plobalizado. & ko largo de & histora, & comarncio intea.clnnal ha sido una praclica
comun, La libaralizacidn del comarciy 58 considera fundamendal para la salud, la
prospeddad y el blenesiar social @& la hurmanidad. Este proceso conlleva beneficios
sagrilicativios, el fomento del crecimienlo econdmicn y el incremenio de s
productivetad. Al permitic qua s paises se especialicen an la produccion de benes an
los gqua tenen ventajas compamtvas y qua impoedten aquellos que puaden cblanerss de
mansra mas sficients an otros lugares, se promueve B eficiencla v la optimizaciin
los recursos (Gahani, 20091 En el comercio mundiagl, dos luerzas imporanies s las
allanzas comerdalss regionales ¥ los aguardos establecidos & raves dga la Crganizacian
Mundial del Comarcio

2232 Gestion de reactivacion en un entormo begal y politico

Logs Bderes de las organzaciones globakes deben estar & 1ante de las eguiaciones
legales an o5 paises donds raalizan operscionss comamaales. En akpunas naconss, la
higtoria esta rmarcada por penodos de inestablidad politica, o que genars Inceridumbra
para los directvos empresanakes (Mollelt el 2, 20150, Por gjemplo, en ciertos paises
aszaticos, la miensencion poliica es una realidad cotidiana. (o que ha levado & muchas
BMpIESas A posponar sus mvarsongs an Ching dabide al control gubamamantal sobra
las actividades empresanales. Sin emgango, con el aumento del poder adguisitivo de loa
D:H'Humsziﬁ cheras, gs probable gue esia sitvacidn evolucone con el lempo. Ademads,
aunque el entorno legal ¥ polEics @& un pats no necasaniamente BNOS Que S8r .HBF
0 revolucinanio para general prRocupacionss ontre 166 gerantes, las dilarendias n las
lees ¢ i elatama politice antre |os palses pueden ser sionificatvas. Por lo tanto, e
cruGial gue los Bderes smpresaniales reconoccan estas disparidades pars comprences
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las mitaciones y opotunidades an las gue operan (MeKnsey et al, | 20E3),

2233 Gestion de reactivacion en un entomo economico

El geranta intamnacional o giobal, & el conocedor del comportamients economico para
hace negoclos con otros paises. Los gerentes deben comprender el sigtema aconbmico
en &l que opera un pais, ya sea una economia de n'u:rl:-mbu:l.m: el sechor privado
controla los recunsos, o una aconomia confralada, donde & gobiema central plandica
tedas las decklones econdmicas (Kulshrestha, 2023). Este conoomients es crucial
porque puede lmilar las decisionas y ﬁmk:naada la empresa. En el Ambite ecandmica,
aspectos importaes a considerar ncluyen las Basas de cambio, inBcidn y polilicas
fiscales, I.E utilidades @e una empreésa global as1an fueriementes nfluencadas por la
fetaleza de su maneds y les monedss de oo paises donde opers. Cuslguiers
devaluacion de la moneda nacional puede tener un impack significetvo en las
ganancias de la empress, Ademias, %Bmﬁﬁ& las monedias exiranjeras tambéen influye
an las decssiones de los geentes, La mflacion, qua se refleja en & avmenta da los
precies de bienes v senvicios, os ot facker impordante a fener en cuenta. Las paliticas
fiscalea varlan entre palses, lo gue genera preccupacionas para los garentea globales.
Far o fanta, ez lindamental que los gerenies esien al anto 8 las nomatvas acales
de cada pais para minimzar |25 obligaciones fiscaks de sus empmsas [Macholas,
2023).

2.2.3.4. Gestlidn de reactivacion en un entomo cultural

Una comparia petrolers niernacinal dantificd una disminuciin del 20% an
productividad de e empleados Bn una de Sus instelacionss an México, por o gue
dessgnaron a8 un geranie e&l&ﬁuunlcﬁaﬁadara investigar la raztn detras de este
fendmnenn. Tras conversar con dive empleados, e gerenie descubnd que la
ampresa solia raalizar ventos sodi afes mensuakes en ¢l estacionamisnto para todos los
emplsados ¥ sus famillas, pero que hablan sido canceladas por otro gerente
esiadounidansa que consideraba que @ran una pérdida de fempo ¢ dingro (Gajjar,
2023 Esia dau:iswtrmgmﬂu a log emplesdos un mansaje de desnterés por pane de
la empmsa haca sus famifias, Cuands se reanudaron las fiestas, la productividad ¢ ¢l
anirmo de 1o empleadas mejorangn notablemenls,

2235 Gestidn de reactivacidn de servicios académicos

La evaluacdn de este componente se desgloss en tres dimensiones fundamentales; ¢
Disefio Curriciular, que ﬁh’}hﬁ SRS NeCESAN0S Dara respaldar 1a cohefencia ol
traba|o sn &l sda, como & plan de estudios, |2 metodologia da ensefianza, la svaluacian
¥ los recursos de aprendizage; las Prackoas Padagogecas, que se centran en fomeantsr
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I3 innovscidn v 3 investigacion en la propuasta sducativa, abondandd aspectos como la
interacciin docenta-astudianta, la planificacion de clasea y los enfoques pedagbgicos;
¥ &l Seguimenio Académica, que analiza lay estraiegias ulilizadas para monilorear e
procesn de ensefanza-aprendizale ¢ garantzar que los resullados de los estudiantas
sirvan como retraabmantacion tano parm su desamallo de competancias coma para la
gastion eacolar an au conjunbe (Fayazi, S|,

23. Transformacion digital

La transformacion digital sa define como &l gue optimiza iodos los recursos Eun
negoces, instihciones, llevandolos en un aniomo enbng muy veesatd, Regquinendo de un
anallsiE intemo y considerar & wdas las areas del eguipe colaborador cooperativa,
sasmpre come un fodo unido v coberents (Fallares & Pelase 2017), La inbencitn de la
translomacion dighal dar pasos hacia ento hiperconectads interna como
axiama, ke inkresante que mantiane actualizads la conagtividad da forma contingada
an &l tempo.

Una mirada de la transformacion digital

En la em postpamdemia, on lo que los prooeses s eston dgitplizando cada vez mis. o3
cruclal cultivar competencias gue impulsan el crecimisnto tanlo a nivel Individusl coma
prganizacional. Sluaciones rocesns de cambio, naluralimente debemaos pensar. gue
bodo &l proceso malﬁaha el efecto gue Se desea y Qo ende @ SSQEFA CQUE Sea
prtendido por todos ks miembros que forman parke de una empresa U organizacon;
indudablements bene gue ser de acussdo al conlexio gue puede ser gradual e
incremertal {Sarcia & Romero, 2023). Fara ello Yeremos unas fases de ransiarmaciin

digitel, que noe permiticg obethizar, mirando dentro de fas emprasas U organizaciones.

I Fases de la transformacion digital
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Gestion de reactivacion con transformacion digital educativa

La gestdn de reachvacin ton troa‘mnal:-i:'rn digital 5 un fema impodante en la
aciualidad. La ransiermaciin digial pueds eyudar 8 las empresas a mejosar [a eficiancia
1A productividad, v 8 sdaptarse megor 3 ios cambiog del mercado, Xrinachs (2021), La
transfommaceon digial ha peombido convertr la orsis provocada por el COVED-18 en una
oporiunidad de desamoliy, al pregorcionas nueyas herramieniss v nﬂﬂihilidnd:wn los
palsas de la regain enuna amplia gama de arsas. Esio incluye Innovacionss en modelos
de negoon ¥ CONSLUMD, cambes en o8 sislemas de produccitn  cadenas de valor,
creacion o8 nuewas cporunidades laboraltes, avances hecia polkicas soci&les mas
precisas, modermizacion de los sistemas educativas y de salud, promogion de ung mayor
inclusian financeera, ¥ mejora de la eficsencia e Innowvacdon en las institucionss poblicas,
Enife offos &spectos

Con la secoscia vertida en esta base eorca, que conlleva precisamenis @ nussin
sandir encapsulado Bn una pxpsnencia de hab ricpado o vivido Bn Spoca de
pandeméa Covid-18; en donde logre capitsizar en el Centro de Tecnologias de &
Infnrnﬂ:ﬂﬁrh-{)ﬂ- de una Instituclon Académica Unlveraiteria de la Amazanka peruansa;
coemn & 85 la Unhversidad Nacional de San Martin,
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Pertinencia del Centro en tecnologias de la Informacion =CTL

Los eventos desencadenados por la aparicion del COWVID-18 en diversos paises del
mungia han dajado an gvidencia la falta de praparacion para anfrantas esta pandemia.
En aguel enlonces, existia preccupscion E las meedidas gubermarmentales adooladag
y =u alactividad para contener el wirus y aitar qua la situaciin =8 saliera da condrl.
Hesultaba espacalmsante dificd proporcionar una atencidn madica adecuada a wn gran
numens de personas infectadas gue necesiaban ratamiento y hespitakzacin, dadala
infrassiruchira sanilais limilada dsponible ¥ 18 escaser de personal meadico v de apoyoe
aspsciali

Como parte de las idzs da prevencién y control del COVID-18, e decreto la
suapensson de clases a nivel nacional en escwedzs ¥ universidades, tanto plblcas coma
privadas, La poblacis comenzi & relomal graduaimente sus actividadas a panic de ta
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saunda mitsd de sl da 2020, aungue a8l reinicio de las classs fue mas tasdio y
variabde, dependiendo de e evolucidn de la pandemia. En algunoe casos, el
tonfinamignio fue intemmitente, |o gue signficatbm gue en ierlas semanas se permitia la
asistencla a las instiluciones aeducativas, misniras gue. en otras, debido al aumento da
cas0s, 50 oplaba por &l estudio desde casa, Adhanom (2020), dijp: Lo dimo qua
necesita un pais as reabrir |as escuslag ¥ ke megacios, solo para cerreriea de nuewos
porgue el Wires mesurge” asi, seodieron divessas opinianess, vasias conturas, se
yartigron, enlonces, nos bosquejamos vatas imemogantes GCudl debaria ser la
respuasta anta astas situaciones? (Como plantficar una clase manieriando un ciarks
distanciamients antre ks estudiantsa? ; Es obligatodne el uss de mascerifles v guantas
al assstr a by escuala? En caso ahinmalnen, §se garactizara el soministno adecsdo de
astos skementos W qusn 58 encangard de provesrios? Bl Centro en Teonclkogias de la
Informacion-CT, no estaba ajgna a ks aconbcimientos con las resinccionas an la
tetalidad de las oficinas, direcciones y otras. Graduaiments, se lba clarifcando y
avizorando una respaesta oe dnamismo social, ecnnimecn ¥ praduclivo; &5 Jecr Duscan
que hacsr, de repansar y da hacho de los desasires, de los sucesos negativos, sacar
fuerzas v I.rﬁaulasa.las- aporiunidades, La UNSEM. determing k& rastricaidn da personal,
sole oo en loa centres de produccion de blenes y sanviclos, sumado a la suspansiin
ipdal e fodas Bs actwidades de eses cenfros, Igusl 10 que Sucedia en Cas odas as
ampresas da todao &l Par, dams%’rmal

Es ali en es0s momentos, el Gentro en Tecnodogias de Informacion de la Faculted de
Ingendaria da Slatamas & Infaemética, dela Universidad Nacional de San Marin, 1omaba
it Galma y concerladamsents, s analizaba odo e contexio Shadonal, es decr e
aciividad socio productiva, cancelada en su iotalidad, consders que en todas partes
habian pensodores ¥ ejecubones; es decir reslientes, pstamente en rueeste espacio s
tuvo gue analizar muy seriaments &l problema, pensar gue se guedaban sin rabajo los
oodshoradores, oidna han a sopodtar nda es1s noerfidumbre, sin ingresos, confratados
por tarminos de referencia, igualmenta de los protesomes del CTI, confratadcs con la
misma modalicad v kas clienies no podian acercarse por el mismo hecho del cortagio,
en momentos mortales. un poco duro; pers aun asi. se necesiiaba cubrir ese espacio;
la brecha s2 hacla cada ver mas ancha, al momenio, N ninguRa contingencia,
sodgmentse basadas en eafrateglas répidas. primeans de inventario de las potenclalldades
¥ muchas ermgeesas como neesto cenbo de serdcios scadérmicos, snconlraron muchas
lalenclas estructurales como una busna platalorma digital, a durss penas niciandonos
en la rransiormacion digital, con clatos conocimientos de lecnologias de nlormasion,
sa venka sigo por el cusl fue lento tods accibn antes de la pandemia, &ate fendmeno nos
hiza ver pske gran profdema y realmenls, nos engrandecis porgue aun @5 pensibamos
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tambian an neastros clisnbes i antrs allos los docantes pnivarstanos, desconcertados y
preccupades en cdmo ensafiar y muchos de ellos distantes de la tecnofogia educativa,
nos enconiramas gque & rensfermaciin digital estaba curiosarmenis en la puerda y la
mayoria no conocia come Iba hacer & comportamiente vinual sustentados, bajo que
tompetencias digitales sn una pedagogia dfarenta, recien psnsamas rapdameants qus
dablamaos manajar s coaas, por e que do acuardo & los fines que ke compeate el centra,
comcertarnos oon ko gue guedaba del eguipo de frabajo y jentamente con la directiva g
8l coondinador. 58 decidid 8 no quedamos ensimismados por los aconiecimiantos, por
al contrarc. asforzarnas, pimand en recondcar qua haya trabage para al parsonal, keego
an realizar tareas && mesponsabildad social, identficernos por las fimitaciones de
nuesirg comunidad y apoyar 8 salir adelanie,

Es importante resaltar que, para tomar acoionss en stuaconss alammantes, como &l
aisamiants socal por pandemia covid-18, fus adecuads nicar una investigacion
historica sobre estrateqias de revitalizacion econbmica, con el ot de recopdsr
antecedentes que Mpulsen un crecimsnio sosienddo e la olerta v 1a demanda dentig
del contexin espacifico. Espinosa [2012), ademas se axaminanon dlgunas modeios de
planas da educasion an linea utiizados en paises que previamenta habian anfrantado
gl cierre de escuslas o insttuciones educatlivas, esias experencias v el conocimiento
adquirido, nos iba mativando par salie adelantg en gestionar una eactivacia fue
parmita revalorsr & Mpulsr para & Disn de nuestra comumadsd. lualmants, analizamos
nuesires lortelezas ¥ que ya habiames, miciado ol ano anbenior Gon capacitacionss de
nuestro pessonsl ¥ docentes para hacer curses no presenciales o video confarencias. ¥
A, noE ceniramos en la Geslion de esct vackdn con ransiormacion digital injcealmernts
ga trath con log docentes fortaleciendo sus competencias en pedagogia vrtual, & través
e wna capaditacion viral,

Sa pudo establecer el axito de &8 Geslicn de reactivackn dsl Centro de Producckan en
Tecnologkas e la Informacian con eeios indicadones:

Crecimiento economaco: asdecir de lo que loqua no se tenia ingresa, se kogrd caphar
y ademas de pagar a su pemsonal, lambién genend wildades par la sestanialidad
deld Cantro.

Raducgion dsl desamples: 56 inicid la reaclivacion con dos ermplaadas, 6o
incremenid a cinco; &2 decir por la dversificacion y 8 adecuackn al campo wirtual,
S feguanl mis personal, denti del presupuesio esimade

Invession de la Universidad: ingudablements, fue impoartante la nlervencion de ta
Liniwersidad, en facilitarncs tres [aptops. para |8 imparticon de class vinuales de [os
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profesoras ¢ personal adminstralive, ¥ al pago al persanal en [os primeros meases
Eato refleis la conflanza en la funconakdad activa del CTL sdgem&s de fotalkecer las
capackkades en heramientas dig@ales a los docendes v esludantes, como lemibién a
la comunidad en general &n tempos de pandemia

- Innovacidn: La inversadn en investigacion v desamobo esimuln 3 innovacion oo
heframientes  digitales ¢ paricularment2 loraleciendo cogniivemente en las
compaiendas digibles a los dogantes v estudiantas v por enda & oracimienio
econdmeca.

Sostenibabdad: Al gencrar nuevas polibcas v estrategias de infarvencion adecuada
en Hempo de cnels, se logrd rmantenar. particularments (& econemia garantizando asl
la sostendbiliiad del CTI. can la base de una fortalkera saludable en el futuns

TRANSFORMACION DISITAL
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MECARNISWOS
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EPRERCDMECTTVIDAD
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DIGITAL
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Competencias en Pedagogia virtual

Competencias

Sa describe coma un conjurta integral de conacimisntos, babiidades, actitudes y
disposicionas que sa intemafacionan de manara efecliva para faclitar al desampafio
adaptative v significative en sfuacionas desafiantes y cambentes. Este método ze
ajusta o las cornenies educalivas acluales a nivel mundial ¥ coincade con los consejos
de experios que rasaitan ia necesidad de adaptabiidad qua beinda el enfoqua cenfradao
an cormpetanciss. Esta adaplabilidad a5 cnecial tanto en ks métodos de ansenanza
coemo an ks slsternas de evaluacian, va que prepara 2 las personas para enfrentar los
desalios de la Socedad del Conocimenio

Aula Virual

Silva (2017). aefala gue la wilizaclbn dal aula vinual representa una novedad en la
integracion de 1as lecnokogias de 13 infermacidn: Y comumicacin en la ensedanza
universitania. Sin ambarga, tanto la p’&cw comala irvestigackin sugesnan que mushas
venbes 58 reproduce on el ambito virlual un enfogque de ensefanza tridicional, ¢enbrado
en matodos conductistas.

Competencias digitales

Sa toma como bese da Ocafia ei al 2020), 2o sedaly que la tendencia an la docancia
uniwersitaria es cada wez m&s hacia la adaptacion al entorno digital. Esto implica no scdo
cEnprender & uso de las tecnologias, sino tamblén reconocer la gran influemncia que
tenans an ol amb#o dighal, A navel aplicative, "Todos daban adguirir un cenjunba minima
de competencias para aprender, trabalar y alcanzar el curnplimlents enuna socedad ¥
poonomia impulsadas por e conocimeendn®, dando imporiancia &l Impacto de [as
nabilidades en el eniorme actual S8 centrs en 1B oonwergencia de fecnnksgias
tomputacionales ¥ de comunicaciin, Eslas herramisntas & hacan disponibles madiante
Inernel, la Web o cualguier plataforma perdinente. sendo esendiales para el docents
universitana qua bussa integrar efectvamenta tas TIC en su tamsa educativa

Es esenginl gue kos eductdores desarmollen ks habildades nocesarias par integrar las
TIC en su prachica de ensafianza v aprendizage, tanio E’I'Ei‘ﬂl.'.II'I'IIIISﬁJ\”Fu'-EI'H}iDFIHIES camn
an & amhbito wrieal, padicipando en el diseno ¥ la moederanon. Las tecnokgias da la
informadidn y la comunicacstn (TIC) olrecen la oporfunidad de introducdr innowackin y
renovacion en las melodologias :ﬂ.mulirasﬁu hace necesano promover & usa de
enlogues melodalbgices innovadores para & inbegracidn efeciiva de las TIC en los
procesos aducatives (Gisbart & Johngon, 2005},

Chu et al. (2023}, el desarrode de la campetancia docenis digital de los fuburos docentaa

s crucial para incorpomar eficazmente la lecnolegia en la ensefanza, Gon [ creckenie
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importancia de los dalos en |a educacidn, &g imparabve explorar s laclorss qus
infiuyien en la competenca docante digital v el pagel polencial de la afabetizacién an
dalos para fasilitar la competencia. Por lo tanto, esie eshio se cenind on invesboar 105
factores que influyen en @ competenca docents digifal da los futuvms docenias. 85 declr,
las actludes lBorologicas, Bs opemcones tecnoiogicas, la abca teonoldgcs v la
alfanatlzacicn an datos.
Farmbay & De La Cruz | b @ conlinuacdn, se describen las babilidades gue los
fesores deban adguirr en el &mbito especifico de la imnovacion aducatva ulilizando
tecnaologias da la miamagion ¥ la cemunicacian (THZ) aw padagogia virtual,
Competencia tecnologica: B! objetivo de incorporar TS en la educacion s mejorar
Ios procesos da ensefianza, aprendizaje y gestion escolar. Estas eonologias, que van
desds dizpostvos como TV, proyectares y compatadoras hasta software para aseribir,
disefiar, aditar, graficar v mas, reguieren conocimientos para su encendido,
cpnliguracidn, uso ¥y mantenimiento.  Algunng Ejﬁmw son  felonog  mdviles,
mcrostopios alectrénicos, sardicios de almacsnarmients gn |8 nube, software do hojas
de cakulo, sislemas para la representacin de dates geogridficos v aplicasiones de
realidad aumeniads. En al contexto educative. tener competencia tecnodboica sgndica
g Capaz O elegin vy emplear adecuadamenie (iVersas herramentas eenolgicas,
entendisndo comg funcignan, coéme integradas v respetando los t@rmangs de Uso
asoaiados,
Competencla comunicativa: La fecnologla permite la Interaccidn anonima entre
gsludianies, profesores, investigadomes v &B profesionales, asi como con la
camunidad. Adsmas, proporcionan acceso a dakgs, eoursos, redaes y expssisncias de
aprendizaje. La comunicagion pusde sor on tempo resl o dfenda, ¥ pueede incluir @ una
DEFSOMA, W MECUrss ias personas & travas de diverscs canales. La competancia
coenunicaliva implica [ capackiad de expresarss, estabiecer contacio y reiacionarse en
entomos virbuales v audiovisuales uldizando diverses madios v lenguajas, ya sea da
foarma secuencial o #sincnna,
Compatencia pedagigica: La pedagogia representa & mnllﬁ:n da conocimienios
inherentes A s docentes, sungidos & traves de la reflexion de la comunsdad sobre
sendido de su labor. Las TIC han twansiormado algunas prachicas sducalivas
radicionales, dando Rger @ nuevas formas de ensefiar ml"gr:nrrq{mt:n el proceso
aducativa. En este contaxto, Imemenma pedagdgics S8 engs como el piar
fundamental da la docanie, poenclando oires hablidades comd la comunicativa y
la ucnnhs% para mejorar la ensefanza ¥ o aprendizaje. Especificaments en lo
referente a la integraciin de s TIC en la educacion, la compedencia pedagogica se
defins coma la capackdad pam utillzar estas leonologlas con & Bn da lortalassr los
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procesos educatives, reconociendo tarto sus venfajas como sus limdacionss an la
formaciin integral de kos estudiantias v en ol desanolle profesional del docanta,
Compebencia evaluativa: Gudifo (2013, explora las competencias de evaluacion tanto
an estudiantes que estan incursisnandos en la docenca como en docentes en eercicio,
canfrandass en gniendsr como llevan a cabo sus prachicas evaluativas, las cuales
abarcan una vadadad de hebilidades relecionadas con comgrandar, hacear y valosar. El
wpﬁ:ﬂu mincipal es describic un enfogue melodologice  para idenbilicar eslas
compatencias evaluativas del docente vy las hab@idades copniivas, practoas y
vaigrativas desarrolladas en o contsxto de B evaluacsin aducativa. ocbsarsadas an
siuaciones reales, para saf foralecer Bu desempeafio como eveluador docenis. Es

sidl acdoplar una nuess perspectiva de b evaluacin educalivg, 1o que imgica defmer
un perlil afectivo dal docante &n su md como avaluador del aprendizaje, adaptado a las
nuevas demandas dal enlamo educativo,
La compatancla imvestigativa: Se centra an la gestiin del conocimesntn y la craaciin
de nueva informacion, La Investigacion puede Ser refiexiva al analizar 1as proplas
praclicas madiants |a cbsan-lalﬂ ¥ 8l registro de eepadisncias, o que permiga la
aubosvaluacidn v la adopcion de nuavas estrategias, Infarnat v la compaiacidn en nuba
dessmpefian un papal Impo como almacenamento de conocimientos. Los
avances en la ciencia, como la codificacidn del genoma humand y 108 logros &0
asirmnomia, demusstan 3 infuencia de  lecnckgias auanﬁ:las como  los
superomdenacenes, bs simuladorgs v las visualizadones soleslicadas en la imestigacian,
En este sentido. |a compeatencla investigadore g8 refiare a la capacidad de ulilzer las
fecnologias de la infommacion 18 comunicaciin para modificar 0% conocinmienias y

nerar aifos NUeVos.

Los entornos virluales de aprendizaje -EVA
En muchas ocasiones, ks docendes no esiin adecuadamenie preparados para
enfrantar el use de las nuevas bonologias o gue pusds alectar su desempafio
prur:sinnuldu!:rﬂ:' a la necesdad de ajusiarse a les demandas actusles. Cuando
carecen de expanancia en la ensefianza con ecnologia, suslen basar su enfoque inicial
BN SUS ide.aé generales sofve como ensefiar [Englund et S, 2017 Desds noira
parspectiva, la percepcidn de los estudiantas en Ia sducacion SUDENoT &5 Bsencial an
Eile :sﬁl-l:idn. Esludips realizados lanka en programas de pregrado como de posgrado,
sodwe |a entrega de matadales v |a gestidn da cursos digiales a través de plalafomas
de gprandizaje en linea. revelan reeultados posilives en cuanio a la scepiacion por pate
de ks eshudiantes ¥ b adaptacitn de los docentes a las nuevas lecrologias, lo que
lacilita su labor,
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En la pertinencia dal T, ustaments fomamos 1o que se manfissta an Englund st al
(2047), la respuasis y adapiacion de ke docantes universitarios a kos desafios y cambloa
e variada, aunque & comvasabonia se extendid a bodos ks doceniegeno odos seran
sefecdonados. Anuellos que mantienen una perspeciiva tradicional de la ensefianza
universitania, fants en pragrado GOm0 en posgrada, 58 encuantran an desvantaja frers
& una nuava ganeracka de docentes que abagan por la incarporacitn més frecuante da
las nuevas ecnologias En este senlido, estos albmas logran destacasse en esie
aspacto, lo gue pusds interpratarse como “Los masstros novaios son mas maleakies en
términos de su capacidad para cambiar Sus conoepoionas -anfuql.lés'; Sin ambamao,
loe profesores nowstos han cambiado su enfoque de ermular a ciegas con mAes
EXpETENGia, va gl son miss lexibles en s capacidad para modficar Sus concepdioness
énﬂm. Pascale at al. (2017), safidlaron que ks docenias miciaiments wilizamon
computadoras ¥ diversas herramentas de las TIC para ensefiar informabica, v lusgs
gzlas tecnoiogias se integraron en la capacitaclon en otras cesciplinas. Asimisma,
resaflarn que i inernel olece ung vasta cantidad oe recursos de informmacion dentng
de Bs aulas, facilita una comumacacin é%}r abarta erira prodesoras ¥ alimnog, 58
sostiena que una clase que aprovecha las venlajas de Intemel v las tecnolegias
mMIﬂﬂaapramm un formato mas completo de enssfanza en finea. Esto implica la
reacion oe Bocones previas con sopore  muflimedis, aclividades practicas en
tampuladora, matados de evaluacdn vy hermmientas de aprendizag colaboratne: an
[

Desde una peciiva alternaliva Greener (201R), sefals que el debale an enlomos
acaddmices sobme ol uso da tecnologias en el proceso de ensefianza-aprandizale ea
Imcuanie, Sin embago, esios mourses no siempee son empleados de manera oplima,
lo que impide aprovechar =u potencial al maximo. Esta falta de aprovechamiento susle
derivar dal desconocimients o la falta de capaciacion adecusda por pare de los
docentas unhverzitanos, o que dificuta alcanzar un nived aatizfactoris de randimianta an
su apicacidn. Esto permite mirar de olro angulo y reflexionar guee no hay hallazgos
compromeatidos an B invastigacidn para desarrollar nusvos méodos de ensedanze qus
irmecducran tecnodgia.
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS
3.1. Ambito y condiciones de la investigacion
3.1.1. Ubicacion politica
El estudio tuwe lugar &n Taragota, una cludad whana, capital de la provincia de San
Martin, sitsada an la regiin San Martin. Tarapoto asta EII'ILIEIJE an la cadena orental del
Area Matural Protegida Cermo Escalera, con une istitud sur de £73190° ¢ una longitud
pesia ::hr'."ﬁ“Eﬂ"ﬁ‘.
La ciudad esta a una albua de 350 melros sodwe al nivel del mar y abarca las ronas
anas de los dstnios de Tarapolo, Marales y Ls Banda de Shicayo
Distrito de Tarapoto.
Tarapoio, B cludad capial de San Mariin, se localiza en s valles de los caserios
Cumbaza y Shilcaya, en las coordenadas 087 O de Letibed y 797 01" da Egltud, B UMER
attitud de 350 m.z.nm. Cubre una extension aproximada de 67.81 km® v &3 recanocida
wxno el lugar de las cascadas, inchyends ks de Abuashivaku, Canpishayaku,
Huacamalio, Mamonagquihua ¥ Shilcayo. Este lugar es un enforno boscoso atravesado
r &l rio Huallaga
Distrito de Morales
El Distritgde Morales 52 encuenira al norte de Tarapoio, 8 una distancia de 3 km Esta
ubi aung attitud de 282 matros sobra al nived ded mar, con eoordanadas geograficas
de 626" 26" de latitud sur y TE°23° 23" de longltwd eeste. Su superficie abarca 4391 km',
que incluye dreas recreativas, La lopogralia del drea central es mayormenia Rana, con
una pendiants gradual hasda el rio Cumbaza y una Bclinacsn mas pronunczsda 0 las
zonas elevadas, como la Urb. Baltazar Martinez de Campandn y e Bamo San Mardin-
Universidad. La ciwdad principal del dstito es Morales.
Universidad Macional de San Martin. -
Preciaments, 3 Investigacion se realizd en la Universided Macional da San Martin,
justaments creads en la ciudad de Tarapols cuyo kocal Rectoral y administrativo 2584 en
dicha cudad. La sede acsiémica psia ubicads en el disrio de Morakes La LINSM, esta
condormada por 10 facufiades; dar allas estan an las sedes da Moyobamba (Fagultad
de Ecoiogla v Media Amhla%r y &n Rioja (Facultad de Clenclas de la Educacidnl. En
la sede de Tarapoto, estén las facultades de Clencas Agrarias. Cienclas de la Salud,
Ingenderia Civil y Amuitectusa, Ing. Agrindustrial, Medicing hemana, Ing. De Sitemas
g informaftica, Ciendas Econdmicas, Darecho y Ciancsas F'ul'rtil‘g. Ademas, la UNSM,
[ creados Centro de producsion en diferentes famuftades. En la facultad de mgenienda
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de sistemas e indormatica, se tene @l Canfro da tecnologias de la Informagion— CTI-
e &5 &l Centro an el cual ze realzd al estudio en el cusl estamos dizseranda.
3.1.2. Periodo de ejecucion
La investigacian & llevc & cabo duranie un pedods de 168 meses, desdae abril da 0D
hesta sbrl ﬁ 2023, La aulorizacion pema reallzer el provects de tesis fue concedida
medianie la am:llu:iin de Consen Direclivo N.° 023-2023-UNSMEFPG-CD, fechada &l
2202023, por parta de la Escusla de Posgrado de la Univarsidad Naclonal ds San
Mastin Los deios lueron recolectados a travas de un cuestionano, con el consentmients
libre de bos docertes participantes en ef proceso de capacitacidn, @ cual se llewd = cabo
eﬁ.ﬁltu un oS virlual en ormato Google.,
3.1.3, Control amblental y protocolos de bloseguridad
En & transcurso o8 la investigacion, no se imvalucra ningdn comgonants ded anbomao
nanEal ri Se Uliza nngune sustEancia o maeral gue pueda representar Slgin despo
para |8 salud humana, |aintsracsion que s8 maniuve duranis el iempo que Comaspondn
avenio. fue virtual telefbnicamants, con les seguridades, con respacts a la pandedmia.
3.1.4. Aplicacion de principios élicos lntanmﬁmuleu
En aste ashudia, 58 dio un anfass paricular al complimianto & 106 pancipios aticos da
la imeestigacion y au implementaciin. En ceanto al meepeto hacie los inddviduce, sa
garantzo la autocnomia ¥ la capacdzd de deciskm de bos parlicipantes, garantizando
que 48 obhidera suU consenimienio infomadn; la splicacikin del insfrumento fue Ggital,
de tal forrma que solamanta e investigador, realizg tods b concarniants al lanzamiantos
dal Instrumento via Whats o wvia correa elecirdnico. fomandose la seredad.
responsabllidad en el manejo de la indormacion,

3.2, Sistema de variablas

3.2.1. Variables independientes:

é = Gestion de Reacthvacion con transformacdn digital,

Definicidn concepiual:

La gestidn de reactivacidn es el proceso estrabtégico, de recuperacian de actividades
rngpetadas por diferentes fendmenos soceo ambientalkes, mdarmentatments, gue luego
de momenias de disminuirse vy depreciarss, se reactivan emplecs con la disposican de
I0s Medios O 13 empresa o institucioneg para recrecer su rendimianio. dosificandose y
poder nivalarss hasta un punio e equilbvio ¥ prosaguir & su rival de competitividad,
elecividad v elicendaa.




]

Definicion operacional:

Es la eslratega gue permibe accionar o despedar el inlerds a restagiar ung accion
congetada por situaciones advarsa en nclertas &n |8 pronta soluciia, como fendmenos
Bl o-aoonamicos-amdentalas; vlilizando ofras complementariedadas gue fortalezea la
acclén en faoma nmediata como la trenasformacién digital en la gesticn de reactivacion.
3.2.2. Variable dependients

¥ = Competencias an pedagogia virtual

Definicién conceptual: Garcla (2014), es la evaluacidn posieror a una estimulacin
an diversas exprasonss, adquirends fotalscimisnio en habilidades espeacificas quse
contribuyan a ejercer & implementar buenas practices, en otra forma gque reaulten
cambios postivoes,

Definicidn ocperacional; Evaluacitn de capacitacion docents que permita meadr los
cambios pertinenies en las competencies académicas para abordar una mejor
aﬂmr'wmn aprendizaje; en eshe caso en sduacones de inceridurmibne,

Oeferminagr el nivel de compeiencias en pedagogia wirual e 108 docenies de 18 LIMNSM,
antés y despuas de la gaslion de mreactivacion con tmnsfemacion digital dad CT1 an
tiempos de covid-19; Establecer la Gestidn de reactivecion con ransfermacktn digltal
educafive en el CTI-UMEM, en Bempos de Covick130 Evaluar el impacio de las
coempetencias en pedsoogia viteal de los docentes de la UNSML, impartkdas an la
capagitacion ¢n tempos da Covid-18,
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TaiMa 1
Descripciian o vartabies por olpsivas especiicos
[ﬂﬂﬂ'n egpacifico MNe 1D “Daetarmings & nivel de corgatantias en p-&dagugln wWarig! de s

docanies de g NS M, ames v despiras de b pessin 48 reaclivecsin con mansiomacain sgis
ded CT1 en fempos de covid-187

Varighie absiracia Definiclon operacional T. W arpdxie Escaia  ¥alor final
Comgelencigs  an Evaluaciin o Cuaniitaliva Puntaje
padagogia virhsal capaditackn docers que Cwodinal Calegaria

pEmita medic ks cambags Csalfiatva

perlmenles B las

cOmpeElEncias  acadamecas

para  aborda’  ura e

angefianza aprandizaje; en

asbe CasD en sluacionas oo
Dibjetive sspecifico Ne 2: "Establecer la Geaslitn d= rescivacsin con ranslonmactn digial
educaliva @n el CTHUNIM, anlismpas de Covid-187,

Varlabie abstracia  Definicion operacional T.Variabie Escaia  Valor final

Gipsan de Estateqia  gue pormite Cuartitatve Osdinal
reactvvacion oan accionar o desperar o cuddilative PLnbaje
wransformaciin inlerés a renigiar una acciin Catagaria
digital congedada pof  ShuRCOMNES

adversa an incedas &0 la
promie. soRIckOn, oMo

fenbemenas BaCio:-
aconomécog-ambeandales;
ulilizando olras

sarmplamaraicdades coma
ki wansiormacion digital en
casns pcadbmices.
Objative sspecifice Ne 3: “Evalear of impects te las compatencles en pacagogia vwiiued oa

los docentes de la LMSKM | impanides en la cagacimziin en Bempos o8 Govid-19,

Voriable absiracta  Definicion operacionsl T. W i b Essala  “alar final

impactn  de  les  Conocer ol comportsmesnss Cusnbbstvo  Oedinal

COmpsalencias aceddmec 60 ol logre de & Cualiteive [efarencia
aprandizajs dé Las saqrateativi
dimanzones que Conjugan Indicadne
fas compelen cms an mportanta

@ci=ongia wirtual por pane
de g docenies en caso o8
pandarmia couid-19

3.3. Tipoy nivel de investigacion
Tipo de investigacion

Esfa invesigacion e de tipo apicaro :ﬁmrﬂianvu. pues Duscd aponar seluciones a
un problama aspecilics y mansurabls: la mejara de las compatancias an pedagogia
virflual de ke decantes de la UNSM, en momentos de pandemis. Adoptandoae métodoa
con hesramientss digiales en la ensefhanza-sprendizale en @ proceso del curso dingido
a dacentes, dado que estaba 1! prohibido bajo noamas de ne darge |3 presencialidad
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an la ansafansa en fodos 105 niveles académicos. Sa utilizaren matodos analiticos y
secuencial, utilizando pruebas y mediciones objetives de las vanables en cuestidn.
Dichas varables fweron analzadas a traves de medodos estadislicas, proporcisnands
un analisis emplrico solido y confiable, El objelivo em gensrarn resultados concuyentss
que rsspaldaran o refutaran la hipdless planisada, Madianta asts enloque, 5 asperaba
a eblaner haliazges significativos gqua permitieran mejorss da mm%‘u'ans.\laraal las
coempetencias de s docenies en epoca de pandemia por covid-19 (Hemander el al,,
2014},

3.4. Diseno de investigacion

Segin Hermander (2014}, el concepto de disenio se refiens al plan o esirabegin concebida
para llawar & cabo una invesligackin. En el conlextn de |a mvestigacion cuaniitativa, esta
disedho 2o estractura de foema especifice para abtensr respusstas a les pregunies de
irvestiqacion. Por ofro ledo, en le investgacion cualitativa, & investigedor no establece
igakas s decsiones de anfemann, peng regquiens una pandlicacion peevia que B peomita
temar cecisionas a ke lame del estudio. Dantro d8d snfogque cuanttatwen, los disanos 56
dividen ¢ expemmental y ng expermental. Bl disefo sxperimental impica que
imvestigador manipula & menca una varable ndepandients. Por el confrario, en &
disefo no expenmental 13 manipulacan de varaies o la asgnacin aeatona de
participantes o tralamientos no es posible debido a la nalualsza de las vansbles, qus
no |ﬂtdm sor afferadas, Segon Hemandez (2014), el enfogque cuanlitstve comienza
con la formulecion :bun problema en fomma de pregunta de investigacion, que =& busca
resolver mediante la InvesBgecion. La planificackdn de |a investigackn impica la
fermulasidn de hipdtssis que deben ser condrastadas empiricaments, asi como la
sefeccdn del disefio mas aoropiado para abordar esas hipdlesis (Mavarrm et al. 20197),
Poblacitn y muasira

Poblacién

La poblacin se estabdece con los 240 docentes. gue participaron en forma reguiar al
cursn de capacitacion Pedagogia virusl, en iempos de pandemia Could-19.

Muegtra

La muesira regresantativa, se detaming com la siguiants fommula

ZZ2+N=spsg

T (N—Dr@2eprq O

n

nde:
p =0,T probabilidad de &xiwo
g =0,3 probabilidad e tracaso
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Z pas=1.98

g = 0.08 amor perrmisble
M =240 docenies

Sa salacciond aleatoriamanis

o experimental
El digenit & la nvesligacion fus ¢a tipo expenmantal, espechcamants preaxparimental,
y¥a gue .a maripuld de manera infencienada |a vansbla indepandiante para cheervar y
eadusr Su elecio en la varable dependients (Herndande: ol al., 2074),
=10 x (0

Donde: G Loa docantea gwe 52 matriculansn en & cusso en pedagogla virual.
O1: Se reliere a la aplicacsin del pee-test anbes ded Inicio del ourss, que pemio
detemninar la stuacion previa al experimento, mflgando & estade acheal o8l
conacirmeento ¥ axpertcia ds las innovaciones dgitalss v por ende de las dases wrivalas
gue s gernsrarian enlos mamentes de condinamienio por causa de la pendemia cowid-
18,
A Corrasponds a B gastion da reactivacion con tansformacian digital, fundameantada
en oun curso de pedagogia vidual
012: Hace referencla a la aplicacidn del posi-test, qua sirvid pare evaluar & impacio de
e ks compelencss en pedagogia vimual en s docentes de la UNSM, Este disao
parmitio la chservacon dam de los cambics producidos tras la mtervencion (X,
proporcignands as @u medicds cuaniitdliva de 1o eledtividad e programa de
capacitacian docante an la mejom de las compstencias digitales da ks dooantes.
Aepresentacion de la informacion
Lina ver recolectada la informacin a través de los cussticnatos propuesios Bn anesos,
procediendose a organizar y tabular los datos en hojes de caleulp de Exced 2018,
Biempra mandestando qua todo el process imphoa procedimesntos  abicos, qua
salvaguarden la corfiablidad de los datos v producics finales. Postedosments, os datos
organizados se:rﬂr&ﬂarnnan el enftware de analisis estadisticn SPSS version 27, Esta
prograrma pesmitc e procesamients de ks datos y |2 creackin de 1ablas v graficos de
alta. calidad a waves ded B;l&si:- de frequencias, Cada paso en este proceso fue
melicdosaments ejecuiadn para garantizar la precisaon y confiabilidad de o3 resultados,
 asf poder extrasr conchisionss validas v significativas sobre 3 capaciacin an la
petancia en pedagogia wiriual ge los docentes de la LIMSM
£} Analiss estadistico Para realizar of andlisés de estadistica imferencial, consideramos
fue Irakajamos oon dos muesiras apareados ¥ dalos ordingtes, siendo 18 proesa
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estadistica t-Siudant la mas apropiada para detammnar el impacio de wna yanable schre
otra. La prueba es parsméinca, eso quiere declr que, a tewvis de la prueba de
normalidad. de kolmogeaoy, por el famaio de muesira nsli, sﬁainhmindr que los dis
SUCEs0S e y posiest, fuvismn un compostamisndo normal Ahom, la eecucion del
esludio siguid o5 siguientss prodadimisnios:

3.4.1. Objetivo especifice 1:

Diag'lﬁstica:ls la siluacion actual de las compstencias en pedagogia wriual de los
docenies, g8 hevt a cabo con el objetivo de comprender y draccionar la ensenanza
adecuada Esta etapa implcd reundones con el equipo de frabajo y paticulammeants con
s capactadones. Mucho nos nberesamos en la e de tisrmsa, punbealidad, exigencia,
la tioria gue funcione adecuadamente pana subsanar algunas mtermoganss en os
participantes. Bl instrumento pdncipal emgdeado en esta actvidad fee enbredvisias
vifuales y el lanzamiente deun formats Google, estructurado para dar fecilidad al lector,
fue b 22 preguniEs o ferm con escala de Liken. Elinstruomento utilizacdo fus estecturado
an bass al estudio da Sikva-Trevino et al (2027}, & cual estuvo conformado por 22
preguntas, divididas en & dimensiones [Gompeterdias pedagogica, G, deenicas v
tecnologices, C. Evsluativas, C. comunicativas y C. iwestigativas), cuyas respuastas
fusron di ipo Likert [Anezo 2),
Tabulacion y andlisis de dalos de pre-tesi: an ssta fase, =& procedid a tabular ks daios
recopiados de los cuestionaros on hojas de caloulo de Exgel. Posieriormenie, esios
dates fuaron Imporados al programa SPSS verslon 27 para reallzar un anddsis
detabado. Las visuslizaciones, induyendo graficos y tablas, se creanon para presentar
las percepciones de los docontss ¥ mspandar & ks obpteas iniciaies dad eshudio

3.4.2 Objetivo especifico 2

Implantacion de gestitn de reactivaciin con transtemmacion digital, adecusds; es decir
al darsa la gaslion, ¢ra de praponer un fortabecimasnto dada la stuacidn da iniciar una
preparaciin digna y genercsa de hacer gue ios docenbes reaccionas y tengan &n casa
la aporunidad da aprender [as nuswvas herramentas digitales, computacionales pera
poder reslizar sus labofes Académicas de ensefianza) no habis mas abemnativa gue
iniciar o apmandizajg v la UNEM, a eeds dad CT1 impudso, la ravesia digial an la
Ensefianes virboal, Eslo impico, disanar odo el engranaje de un curso académico idgeal
para sus usuanios, 105 docenes de ta UNSMM. 5 tueo gue investigar varas plalaformas
y tecnologlias lactiles digponibles en el mercado, considerando factores como la
estalabilidad ¢ integragidn con sistemas existentes, Despucs de un andlss detenida,
s selecciono la ieconoioqa mas adecusada o S0 alingara con s necesidades de
programacian; por lo que madiremos &) aocionar 3 traves da |3 opnidn respactiva da los




banefiziarios,
Ejecucion de la propuesia da reactwacién: luego da la aelecctn de la tecaddogia t6atil,
la fase de secucion st cenlrd la condratacion de un dogente Facltador de esla nueva
formma de ensafianza; tamiden se evalud a dos personas muy amigas que ayldamn a
plasmar esta nusva forma de hacer class, Consideramos persusdir al ng, Richard
Hiredea, con ung lraysctons en sus manasiaras y va tembién habis tenido expeariancia
en el exdranjero dicbando esios lpos e cursos,
Realizacidn da evaluacones en & proceso de las clases y sssiones. con frabajos
Evaluados para conooar de cema ol avance y dar mofivacion v antes da aso] s trataba
gue e esludiante o al parficipante actuara practigue; es decir la aplicacién era
irmgerlanie en es0s mamenhss,
Saguimiantc de asistenca y oe participacesn de s usuanos o paticipanas era
fundamantal para la aplicabddad, rempiendo ssquemss para s perfeccikmamiants y
saodre todbo rompes &l miedo.
Aplicacion de encueslas para evakeas la efecividad de la ﬂ*&ﬁllm& reactivacion con
transfommacidn dgital. en sl esta actvidad s realzd para recoger la penzepoion de los
usuanas an relagion a la gestitn dal CT1, El instrumante empdaado fue extraido da la
inwestigacion de (Sauro & Lawis, 2092).
3.4.3 Objetivo especifico 3
Aplicagion de enauesta (pos-lest], despuds de finalzado la capactacidan; es decir an la
etapa de entrega de trabajos, se aplcd con &l proposito de encusslar a os doceniss
para recopilar daips sobre sU pedcepcin ¥ experiencia para reconcosr el nivel da
campetencias en padagogia virtual gue lograran, por la gestion de reactivagion con
forrniaciin digital
Tabulacién de dalos da pos-test: todos los datos recopdados da los cussliongios del
pos-teal fueron fabulados en hojas de calculo. Esta informacion fue preparada Para s
posiarior analsis comparabive oon los dabos gel pra-iest, empleando o programa PSS
vesion 27,
Prusha estadistica: =2 lkvh a cabo una prusba estadistica t-Siudent para los datos
recopiiados. Efta prusba Syudd & determinar la significancla estadistica de o
resafiados v la mejora di las compatencias digitaies, dads por B gastién da reactivasian,
Elaboracin de inlgrme linal: se peocedio a redactar el informe final Enlm'uv:l:].
detafiandn fodos los hallszgos, analsis ¥ conchesiones ralacionados con la mejom de
las compaetencias en pedagogia virlual oe ks docenbes 8 fraves oe la gesion de
reaclivagion con trarsformasin digital, Este ndorrme siued lags pautas v orlarios
mendologicos requernicas por los estiandares de invesigacon ¥ evaluacion de proyecios




45

ﬂﬂiiﬂﬂl & instrumento de recoleccion de datos

Sa empled la #cnica de encuesta para evaluar &l taller da capacitaciin an sus dos
atapas; incialy final, Esta metodolegia proporcond mformasion rslevants que psrmitid
ﬂraa.lare! nival da caompatencias en pedagogia virtual

Esbe instrurnenio se baso en un cuestionario de 22 items gque incorporaron |os
indicadosas de las dmensiones: Competencias pedagogicas, 1&cnicas v lecnoldgoas,
avauativas, comunicgtivas e investigativas

E= refevante aefialar que al instrurmentc creade por Marin & Lafuante (2017, ha sido
aplicada emandss o al, 2099), o que resalts B mportancia v eficacia del mismo,
Adamas, anual da Ineestigacion de i3 UMNSM constituye un documenta normat v
elaborada ¥ evaluado minucssameanta por academicos SXparios an investigaaion,

Validacion da instrumantos

Los instrumentcs de recoleccion de dates fusmn somatides & evauacion de validez a
travss del jucs da expsrios o el método Delph, En 8518 process, cinco sapsros usaon
conauftados mediante un informe de opinbn pare valorar log natreme dizefados.
La valder de los instrumenios se determing mediante la evaluacion de 10 oilenos
definidos por indicadores, wlilizands una escala lipo Liked oue vadabade 13 5.

Tabda 2

Taba de vaioraciin ler insliliredio

Critarios H a:  TEE [ F—
Ciaridad" 5 i 5 5 5 5 48
"Chjednidad” 5 <1 4 b 1 23 4.6
Actualdad” 4 4 i 4 5 21 12
*Crganizacitn” 1 | 4 5 5 23 4.8
“Sufcisncla” 5 5 4 5 4 23 46
“Inlancionakd ad” d d 4 5 & 21 4.2
‘Gonsistancia’ 5 4 4 5 5 2 46
"Coherancia’ 5 5 i 4 5 23 46
“MWedododogia” 5 =1 4 5 5 24 4.8
“Parlinancia’ 5 5 5 5 5 2% 50
Vaboracidn LB 1.5 4.2 4.7 4.8 23.0 4.8

Interpretacidn: El indics da validez del instrumeants a juicio de [os exparos es do 4.8
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Tabda 3
Tabia de voracion osf segundp sinemenip

E

Criterios 1 J2 41 J4 S5 Total Pramedio
“Clasidad™ & B 5 kS B 24 4.8
"t 5 5 4 8 B 24 44
“Aciumbdad” + 4 5 & E &1 4.8
"Cegangacion’ 5 ] 4 3 5 24 44
“Buficiencia” 5 [ 4 [ ] 24 4.4
*Intencionakdad” B 5 4 4 B | 45
*Coneistanca” 5 4 L 3 ] b | 4.8
‘Cohesancia” 5 5 + & 8 24 4.8
"Medodaogia® 3 ] 4 a3 4 ot 4.4
“Farlinanca” 5 4 ] 51 5 24 4.8
Valoracidn 4.4 4.7 43 448 44 3.8 478

Fuanie: Eliloiaotn propia
Interpretaciin: El indice de validez del metumento & uicio de s experios esde 472

Confiabilidad de instrumento

El instrumenio fue sometido 2 un andlisis de confiabdidad utiizando la tEcnica
asladistica 6 Alpha 98 Cronbach. Se apicd una prusba pilshs & un grupo ds 25
docentes, arrmjando un resultadn de 086 para ef pmed natrements v 093 para &
sanguncdcs insrumentd, De acuerdo oon Corral (20030, un walar supenor 4 0.67 indica que
gl sresbrmento as confiable y pusde ser utiizado
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUCION
Tabla £
" dorantas, segin 8l mve) g comgelsnciad e Pedazoaa WSl
Anbes de iniciar el Despues do iniciar el
CUrgo CAFEn
b Porcentaje e Poscantaja
) R aoaanbas ) dacaries
Hivel da BAIO 20 25 n 1]
competencias “HiERG (73] " 7 BE
ALTO a 104 7 L
TOTAL B0 100 &0 100
Fumme: Enounsia digial See 130 CTRHUBESM
Interpretacion :

En Iz fabla 4, observamos & EMHI‘T‘I'HI?TD de ks niveles de compstencias an
pedagogka wirual del docante de @B Universidad Maclonal de San Marin, antes y
desgrds de inicar el curse respectiva,

Artes de iniciar & cursd en pedagqogia vinual o dagital, el 25% de los dotenkes Tenian un
nivel biags en las compsiancias de pmagugiﬁ-imml y 8 F5% tanian un nivel madio y
despuds de culminado el curso, el 91,3% de log docentas desarrodiencn un nivel afio en
sus compelencias en pedagogia virlual en la capacitacion docente, realizada par e
Centro en Tecnokgias o ackdn, en momentos de camblos en educacion virmeal
an la rafénda Universidad, porefecia dala Pandemia, Cond-19 gua 68 axtandid sntodo
loe lugares del mundo; & 8.8% dessmodd un nival medio en lag competendas de
pedagogia wirual. Por consiguiente, hay una mejora entre €l inicio v la culminacicn.

Tabia §
M i docerbes, Safim o nived de compelanciss par demengiones da @& pedagogia virdual an
pedanogla vimeal Antes de inlclar fa capactacsin

Pedagogicas Tecnicas y Evaluatives Comunicativas  Investigativas

tecnologicas
Hivel HE w He 5 N %  HN° & HE C
Compet
Bala 48 B3 EBOD TS 40 81 a7 463 a0 S
Medio a1 3@aE 2 25 40 BI 43 538 &0 75
Alto 0 o a 0 0 a o i o o
Total 8y 100 B 100 B 100 @D 100 a0 100

Fumnbe! Encusa diplal. CTI-LUMEM
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Interpretacion:

En fa tabla 2, v 3, ocbservamos & co rmients de log niveles de competancias en
pedagogia vetual del docente de la Universidad Macional o San Marin, por
dirmenzlonges.

Con respecta a las dimensiones de nuesira vanable dependionte, antes del inicio de ta
cagacitacién. manifestamos gque el Eh&% da los docentes tenian un nivel bajo en la
competencia pedagagica v al 38,8% de los docantss manifestamn un nival meds de
competencias gn ia dimension ped agogica. Elﬁ-% dit kg docenies wercn nivel e
sobre Monicns v ecnolegiss digitales ¥ el 25% de ks docentes un avel medio an dicha
dimensidn. Asimismo, & 5 de los docentes determmnaron wun nivel bajo en
competencias evaluativas v &l otm 50% manifestaron un nivel madio an esas
competencias  evaluativas, Contineando con e dimensién de  competenclas
comunicativas, of 48,3% de los dogentes mantestacn un fivel bajo en esacampelencia
i el 53 8% manifestd un nivel medio an la compatancia de comuendcacsdn ¥ por GHimo
ton respecto a la competencia investigativa, &f 30% ds los docentes manifestanon un
nived bajo en las competancias nvestinativa v el 70% alcenzo un nivel medic an eaa
Coempelencia,

Tabia &
N de dbcankss, seg el nhvel oo compefendcias poy dimensicnes de (e pecdagogie wrlid! en
pedagoqia vitus, Desgués de iniclar b capacitaciin, ¢ &l culminar ef cirse

Pedagdgicas Técnicas v Evaluativas  Comunicalives  Invesiigativas
tecnoddgicas

Hivel ' b W e ' o W T M a
Cormpai.
Bajo o ] ] 7] o 7] a ] a 7
“Medio 2| 3|3 2B 32,5 ig 20 18 238 1 1.3
Ao 51 B3,7 54 B7.5 6 a0 & 762 79 8,7
Toial EVEL 8O 100 BO 100 8D 100 Bl 104
Fusnix Encussta dgia Sat. 2. CT-UMNER
Interpretacion :

Ahora en la tabla 3, cbheervames ks resultados de le manifestacs por los docentes a
Iraveizs del cuesfionario, alcansados a la culminacidn del curss de capacikacion dogcents
an padagogia wrual Esta tabda refleja o comporamisnio por dimensionas. Con
respects a la gimensidn compatencia pedagbgica, & 63,73 manifestaron un alo nivel
de compeatencia an aaa dimenaion y e 36,3 wn nival medio de competencias. Asimisma,
el G7.5% manikesto wn alto nevel de encia en la dimensidn Benices v lecnologia
digital v & 32 5% un nivel medio. Con respecio a |8 dimenss comasiancia
evalustiva, el 807 obtuve un alto nivel en ese competancia y el 20% un nivel madio. En
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la dimensdn de compelencia comunacatve, resulic que el 76,.3% de log docentas
reepondiron a un nivel alte en esa competencia y el 23.8% respondiercn a un nivel
medio por la compelenca en comunicagion. Y oen relacidn a la compeiencia
invesligativa, & %8 8% respondio abrumadoraments un alio nivel de conpetancias v

safamants un 1 3% logro un nval medio par |2 compstancea en mvastigacacn,

Tabia 7
Clpimiin oa docsntes, sogin o mival da la Gashion da raschacion can ransormaciin digital, pars
a2 confinuidad acadidrvca on fa UNSH

Hived de Gastlon  BAJD 1] o
de readtivacion  “uepn 5 B
con Sl PO — e -
fransformacion  ALTO 75 Bd%
_digital

TOTAL 80 100
Fussniy Encuessta dgia Sal 2040, CT1-UIMERY .
Interpretacion:

En la tabla 4, abservamos s resultados da B opindn de los docentes paricipantes an
la cagacitacion en tiempos de pandemia Covid-19, dandds a entender un busn nivel da
gesfion de reaclivacedn con fransformacion digital; es decir of 94% de ke doceries lo
ganccaron coma 1al al respondes & ciesiongio ¥ solamente & 8% 1o sindico con un
nivel media la Gasfion. Considsran que fus muy posiive que les psmmilia dar la
coninuidad a e lebosag.

Contrastacién de hipdtesis
Tadxp &
Frugphas da normalided
__ Komegoeow-Smimes®  “Bhapiro-Wilkt
Estadistic gl Sip. Estadiz$o gl Sig.
0 [a]
COMPET_ANT =] B OBl T BED o oo
ES
T COMPET_DES a7 Bl 200 R an 358

7 ?Eh:- 3 un limia irfesior de la significacion verdadern
a. Comeopiin te significacdn de Lisfors

La tabla 8, corresponde & un andlizia previo a la decision de ulilizer la harremienta
estadislica adecuada al esiudin, Para &llo o5 resullados del compararmesmio de los
datas adquiridos por & instrumanio de recodeccion vertiido, =& anabizan bajo la prusba
de normalidad, en este cesa por Kolmoooooy-Smirnoy, dado que e tamaio de mueatra
as 80,
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S cornd los dalos pars ser analiizados an o softwars estadistion SPSS, V2T, Par o qusa
obearvamos en la tabla que los valores determinadcs por fa varable dependiente
Compelencias an pedagogia virual, powalor, resulte en la cormpelenca anles de inicar
la capacilacion comespondients & esludio da p=0,051=0.05 (nivel d= significancia) y con
respecty a2l comporarmiento despuss  de culmanads B Sapachacian, & p-
vaine=0,200=0.058. For [0 gue 53 ohearna y se conaluye qua ambos componaméentos
conflevan & una dstibucidn normal por 1o gue se analizars la dilerencia de medas; es
decir anire o5 indicadares de los reaullaﬂﬁ antre al anies y daspuds de darse la
capagitacion en compalancias virtealss a los dotantes de la UNSM, dado por 8 gestidn
de reactivacin con ransformacion digital. Por eata razbn, ulilizaremos una accidn
pararmétrica a friaves el astadisico {-Shedend.

Andlisis estadistico para |3 diferencia de madias para datos apareados

Tabia 9
Estagisheas dascnpiivas de muesiras amgpangisoes -
Madi H Deaviaaion Meda da
- B i msandar  enorastandar
Fa  Compal e &7 11} B.RIFTE 43
il Cespues =0
Compal.. 51,70 aa 3,627 oM
Aniea o0

La tabla 9. nos viens el componamesnto de lss competenciss estudiadas en el curso en
pedagogia wriual a traves dae indoadares estadisticos. que nos parmie desribr y tenes
un aicance de las ocumencias en esce espacios anies y despuds, Al snalizar los
reguflados de la competencas en pedagogia vidual, f promedio aleanzado despues da
la capactacion fus de un puntaje de 80,87 companado con & promedio alcanzado anles
dal inicis de 13 capacitacion gus o un promedio dg §1,70, puss vemos una alta
diferencia, evidenciando una mejora adecuads.
Asimimmo, para cobwsionas el andlisis v darle la madurez v sensibilidad en la fakla 10,
saguienie S8 absanva que & indicador de correlacidn de Pearson r= 0, B46: 85 decir antrs
amids valoms comporameantaies entra el antes v daspuss axste una réfaciin alta v
poedive y ademas e asignificativa por &l pevalor = 000000, 005,

Tabida 10
Coralaciones g MUesras ampanaiadas

M Coerelacion Hq.
Fa Compal Despues & Corped ] 0,826 [l
r1 e i lﬂg
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Tania 11
Prusha de muesiras empansmdas
Tfererss s emparejadas L Sig.
Madia Desviacil Madia de 45% O imanalo da = ]
n urer cordanes de | arak]
geddeclat assind diferpniis
Infesicn Supsrinn
— — — —_— L S— —_—
I _Desp a7, 02 4,325 ABRDE 30,02464 ae 7 =
Bl - 50 0 7 & ao000
P Antes 145

'FT.:.;'_ Andliai por BPEE VIT o o o -

Li tabla 11, nos permite analizar y linalmenie conocer 5 electivamente nuesio estudio,
conrasta la hipdtesis planieada y con &l analisis ya podemos discernir los resuftados
proping de (a8 iInvestgacion.

La difargncia de o5 promediss entm el compartamienic aspacial temporal armje 37,08
punles, con una desviacion estindar de 4,32, Un valor -3tudent de 76874, muy
considerable, con grado de ibartad oe 74, Resultando un p-valor= 0,000<0,05; 8s decir
ga concluye & 5% de significanca, que: La gestian de aoian con ransformacion
digital mejora las competencias en pedagogia vinual de los dogentes, an tismpos de
pandemia covid-19.,

Y asl, gracias al eshuerzo dal equipo del CTI y de! profesor-facilitador Ing. Richard
Heredia, gue apoeto pof nogolros en dar esle importants peso ¥ con su exparticia kogno
aleanzar la ata calided, prusba de elo b superacion al final de les partivipantes, que
tuvieron la oportuniiad de bener una Bage ¥ ennumbarse & wna nueva expresion de class
wiriuales, duranie la pandemia,

Discusidn

El estudic realizada, tiens mucho alcance con otres estudios, camo con Rico, Hi

Rdiguez, & Gomez (2020), en & cual justamente en & lienmpo de la pandemia, &
sigtemna educathve gire de fa presancalidad a la remoda, fostaleclends nuestro astudio,
v g ko nuesiro tambicn dio cordinuidad al process edusabeg, Justameme esle trabajo
nugstro, guarda simifud con la de Caranza-Marchena (20204, ya gua mostro desafios
¥ opmiunidades de meiora en & prolesorads, o que nosolros hicimos, mogrando a
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platalormas daptales; gual & logra alcanzagn, &l fortalscimisnto dge un aprandizaje
afectvi ¥ significativo.

Es miarezants o qgue mandiesta Guardado (2023). sobre el trabape que realizg con
respacte a las competengias digitales docentes; ademas 1o desamalle estas
competencias dightalkes con la fransformacion digital, mostrando wna educaclon con
cafckad, b0 cual engrandece a nuesto estudio, ¥a que esiuve Slemgee en ese nivel

Todioes los estuerads que Se hicienn en ese espacio de la pandemia, hee muy apteudedo
¥ necesariaments 52 enia gue revolucionar muchas estralegias como las plalafonmas
de Cisco wehex. 2oom, messt; elc. Asimismo, la plataforma de aprendizaje en MOODLE
con herrameentas informéatcas, nuestro logro fue del desamolio de la gestion de
reactivacion con transfcrmacsdn digial, migrande o¢ la ensefanza aprendizaje
presencial a la virkial, siempre con una visién de calidad.

Indudailarmants o gue hizo Bultrago & Sanchez (2021), construyando las compatencias
pedaghgicas v ecnologicas de ks docentes unrsarsitanos de un pais sudamescano, &n
disefo instruccional, justamsnia con docantes, slempre susiantands todo accionar,

cima realdZamos en nuastra nvastigacs in con bdos e505 agumentas

S hien 85 clerto que aparenbements, &5 dislingg o que manifiests en se irsngjo Padila
gt al. (2021}, sobre la reactivacion en el campo turistca, sinembargo, guarda similitud
con lm puesirm ya gue se mpidic el despido de nesstros colaboradores v dinamizd la
eoonamia fue ung oportunidad la gestidn de reachivaciin con ceneciiacion docanta, en
el marco de la pedagogia vinual, e el momenio de e40,

Electivamenie los EVA, ulilizames como aprendizajes mporfanies, pensabamos que, al
fortalecsrmos, nos pemmilvia adecuames faclments al cambio ¥ asf lue, legamn para
quedarss, Este o manilestd (Msbear st al,, 20200,
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El Emanta esiudio, presenta s siguientes concdusiones:
El Cantre en Tecnologias de fa Informacidn de la Universsdad Macional de San Martin,
an marmantos da criticos de inmovilizacion por sfecio de B pandemia Covid-19, nicia
&l curao an pedagogia vinual o digital, anslzando gwe &l 253% de s docenes tanian
wn niviel bajo en las compedencias de pedagogia virtual y el TEX tenian un nivel medio
y por ello sigus con & geslion de resctvacidn con ransformacein digital; sintetizando
en gl curso con iodas las perogaivas de inkerés v necesanss para & dasamolio
adenuaduﬁra loe docentes, resukando al culmenar k& capastacidn docenta, gue e
21.3% die los docentes desarrollaran un nived allo en sus compelenciss on pedagogia
wirbual y &l 8,8% desarralld un rival madio en las compedencias da pedagogla vinual
Agimismo, Bs cinco dimansiones de la pedagogia vifkea!, esultaran con la misma
tendencs porcentual.
El %4,0"% de los docantes participares en la capaciaciin an llempos da pandamia
Covid-19, opinamn que la gestion @e reactivacion con transiormacicn degital por el
CTIFUHSK, Rie de un nivel alte y solamente el 6,0% manitesid gue la gestidn
mencionada fue de un nivel medio, Congsideran gue Tue muy positvo que 188 permifit
clar la continudad a sus laboras,
La gestion de mﬁtwcﬂn con franslormacion digital mejond las competencizs en
pedagogia viriial da los docentes, en liempos de pandemia covid-18. Se concluys al
5% de significRncla, expresado por @ resuliando un pevalors 0000005, La
diferancia de promedios entre &l comportamiente espacial temporal arrojo 37,08
purios, con uwia desviacidn estandar de 4,32, Un valor -5ludent de 78874, muy
considerabis
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ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
FACULTAD DE INGENIERIA DE SESTEMAS E INFLRMATIG A
Cendroan Tecnologias de Informacion

‘Cusstionans de Gestion de meactivaclén con transtommacion digital, en el amblto del
proyeche.”
Opindfin de ks participantes en stuacionss de pandemia Cowid-19
Marque las porderacionesrespeclivas de acuerdo & su anhiigy

Cird | ITEM 1 ]2 13 [4 156
1 LB tan clare 25 el conceplo de "gestan de reactvacidan con

renslormacdn dgital™ S

L Ervued rpdicla compresice B mportancia o b
wanslormacdn dgital en el procass de eacivaciin
Academica-Ergnesanal?

[
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3 & Lua tan relevs nte considars que &8 | aplicascion da
ecnclogias cigitalkas an la gastion da la reacivecion?
L | i.En qué medida sa sante capactedo pare identificar
|| aportundades de transformacian digital on su organaacion’?
5 4 Cué fan preparado se sienbe para ldersr mcialvas de

ranslommaecn dgital en el contexio de |a reactivacen?

a ¢ Caié ian alneadss considera que estdn las estralegles de su
(NOENITACON Cof s prncpios de 8 irRnsformeacion digral
para |a reactivacan?

7 | LEn gué medidala capacitaciin en gestian de reaclivacon
con fransformacion digial ha clanficads sus objstivos y
astralegias pars anfmantar los desafics actuales?

] Qud tan probable es que apbgue |08 conocimisnios adquiridos

] L Chmo calilicaria ta cabdad gensral de la cagacgacsin en
¥erminas de conlenido, pressntaddn i utilidsd practca?
10 | §En qui medida considesa que la capacitacdn b iejoracn su
EEApransion y capacidad park geslionsr i feactvacion con

_anfoque en la iransformacion dighs?

ENCUESTA SOBRE LAS COMPETENCIAS PEDAGOGICAS EN EDUCACION
WIRTUAL
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN —T.

La aplicacion de esta encuesta se realizasi a los docentes qgue vienen participando en
gl curso de Compatencias Pedagogicss on Educacwn Virual brndado por la
Universidad Macional de San Manin - Tarapoio a traves del Centro de Tecrologias de
Informacion,

Agradeceremos reaponda con lodal sinceddad & las proguntas planteadas, La encwesta
o5 andmima y tendsd Onicamenle progdsibes académicos ¥ dentificos, Por favar, margue
la respussis que mas se adecua a lo formulado en la pregunta: 1. Totalmenta en
desacuerdo 2, En desacuerdo 3, M de acuerdn ni en desacuerdo 4, De acuerdo 5,
Todalments de acusndo.

Compeienclas pedagopicas
Mansja apropisdemeante recuaoe de ofimética (procesador de texio, hoja de
cdloulo y presentador de ideas) disponibles en la rube o drive.

Seleccionan adecuadamente contenidos digitales como apoyo 8 suU practica de
aula

D=afian B estruciura basica de un propuesta pedagdgea en TIC con syuda de

Competenclas tecnicas y tecnaldgicas

Almacenan y marts@nan achualizada informacian parsonal y laboral an & nubs o
e,

Evalian y seleccionan aprogladamente contenidos digitales eon un potencial
pedagigics pars genarar mejores aprendizale an los estudantes.

Acercan & conocimiento g imomacian alos estudiantes ateves delasTIC | | | |
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sprovachando el potencial de los entomes viruales.

Utilizan las comunidades de aprendizaje viruales de directivos y docentes para
sncializar conocimianto ¥ compartis 05 avances de lEs propeestas pedagdganas en
TIC

Competencias evaluativas 00
Evallian la pertinercia de raalizar acividades usando las TIC con los estudiantes
Elabaran una meiodalogia svaluativa que las permita cumplir Ios objetivos de sus
| propuestas pedsnooicas en T

Reconocen la importancia de evaluar lss concepcionas de sus estudiantes para
construr conocimiants con alloa,

Consideran eslrategias de evaluscion de la padiclpacsin activa de sus estudianies
&N COMParacion a expeiencied antedores domnde no wilzan las TIC

Evalian la nodencéa de 1as TIC en el mejoramienio de la calidad educativa,

Planesn camunicar de manera sbieta 4 sus eshidianles la;lrnpurtnnna e [
desamodar las clases ¥ a5 lareas haciendo un uso adecuyado de las TIC
Explcitan sus posiconas frenta a & apropiacion da las TIC en o aula con sus
egtudigntgs.

Expresan con respelo sus posicones y cresncas acerca de la importancia de las
TIC en su labor pedagbgica. 1
Comunitan informacicn ralevants 2 la comundad académica acarca dal podencial
gue tiene apropiarse de las TIC pedegdoicaments.

 Recanocen la |rr|:|::l1anv::u de las TIC en los procesns investigalivos que s
desamadan con ¥ para [os estudantes.

Utilizan las TIC para lovar a_ o8 estudiantes a formularse praguntas gue ormntan
| BUE Inquistudes.

' Orienian a ios esiudianias pama rEl.a.lza' hﬂaqual:lns. responsables en inernat gue

Intraducen a los estudantas en la apropiacion de ks TIC a alm.n:andﬁm mraaria
en au aprendizale v sus compatencias de investigacidn.
Trabajan con ks eshudianies actividades conun endcguees invesligative donde las
TIC sa conviarntan en un elemenio fundamental pam acceder & infomacion
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Gestion de reactivacion con transformacion digital e Impacto
de las competencias en pedagogia virtual de docentes en
tiempos de covid-19

INFORME DE ORIGINALIDAD
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INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE
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tesis.unsm.edu.pe 40/
0

Fuente de Internet

.

repositorio.unsm.edu.pe Z‘V
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e
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www.researchgate.net 1.
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revistahorizontes.org

n Fuente de Internet <1 %
vsip.info

Fuente de Internet <1 %
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vilmanunez.com
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www.tecnologia-ciencia-educacion.com < 1
Fuente de Internet %
issuu.com
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Submitted to Corporacion Universitaria <1 o

Iberoamericana



Trabajo del estudiante

Submitted to Facultad Latinoamericana de <1 o
Ciencias Sociales (FLACSO) - Sede Ecuador °
Trabajo del estudiante
sedici.unlp.edu.ar

Fuente deInternpet <1 %
46.210.197.104.bc.gooqgleusercontent.com

Fuente de Internet g g <1 %
valor-compartido.com

Fuente deInterneFt) <1 %
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Fuente de Internet %

Submlttgd to Universidad Nacional de <1 o
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Trabajo del estudiante
inenmetrologia.blogspot.com
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repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuenpte de Internet p p <1 %
repository.unipiloto.edu.co

Fuenpte deIntet%let p <1 %
revistas.ucsc.cl

Fuente de Internet <1 %
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El
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