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RESUMEN

La tesis “Control de inventarios y la rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C, distrito Nueva Cajamarca, 2021”, del tipo basica, disefio descriptivo, nivel no
experimental transversal, la poblacién conformada por todo el acervo documental de la
empresa referido al control de inventarios y la rentabilidad; ademas, de todos los
trabajadores de la empresa, que suman un total de 19, la muestra censal para el acervo
documental y de 04 trabajadores, teniendo como instrumentos la ficha de analisis
documental y la entrevistas. Los resultados expresan que el nivel de implementacion
de las fases del control de inventarios es regular, donde el planeamiento del
control de inventario logra un 50.0% de cumplimiento, la gestiébn de procesos de
almacenes un 100% vy la evaluacién del control de inventarios con 25%, donde el ratio
de rotacién de inventarios es 3.10 y el ratio de existencias de 0.177, el nivel de
aplicacion de la NIC 2: Inventarios en es bueno, y los ratios de rentabilidad nos indican
gue la razén corriente es de 267.71, la prueba acida de 22.71, la rentabilidad sobre
activos de 0.0666 y la rentabilidad sobre patrimonio de 0.0067, siendo estos ratios
deficientes desde el enfoque de la eficiencia de la gestiébn. Se concluye que, existe
incidencia del control de inventarios en la rentabilidad de la Industria Arrocera Valle
Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, evaluados mediante una prueba de t-

Student que demuestran que las medias de las variables no son iguales.

Palabras clave: Control, inventarios, rentabilidad, industria.
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ABSTRACT

The thesis entitled "Inventory control and profitability of “Industria Arrocera Valle
Sagrado S.A.C.”, Nueva Cajamarca district, 2021", is a basic thesis, with a descriptive
design and a non-experimental transversal level. The population consisted of all the
company's documents related to inventory control and profitability; in addition, all the
company's employees, amounting to a total of 19, the census sample for the documents
and 04 employees, using the document analysis form and the interviews as instruments.
The results show that the level of implementation of the inventory control phases is
regular, where inventory control planning achieves a 50.0% compliance rate, warehouse
process management 100% and inventory control evaluation with 25%, where the
inventory turnover ratio is 3.10 and the inventory ratio is 0. 177. The level of application
of IAS 2: Inventories is good, and the profitability ratios indicate that the current ratio is
267.71, the acid test is 22.71, the return on assets is 0.0666 and the return on equity is
0.0067, being these ratios deficient from the management efficiency approach. It is
concluded that there is an incidence of inventory control on the profitability of "Industria
Arrocera Valle Sagrado S.A.C.", Nueva Cajamarca district, 2021, evaluated by means

of a Student's t-test that shows that the means of the variables are not equal.

Keywords: Control, inventories, profitability, industry.
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

El control de inventarios corresponde a una de las acciones de la gestion logistica de
las empresas, sin embargo la importancia que para la consecucion de resultados tanto
operativos como para la generaciéon de dividendos no siempre tiene la misma
relevancia, asi Ducker (2018, p.12) manifiesta que, en las mypes de Latinoamérica las
falencias del control de inventarios se manifiesta en el no empleo de tecnologias de la
informacion para tener datos en tiempo real, poca comunicacion entre el area logistica
con el area productiva y la gerencia, existencia de productos caducados, lo que se
expresa luego en afectaciones a la rentabilidad de la empresa, que puede oscilar hasta

en un 25% del total esperado para el ejercicio.

En los tiempos actuales, donde algunos productos de las empresas han tenido cambios
sustanciales en su aprovisionamiento y/o comercializaciéon, unos con mayor rapidez
como los productos farmacéuticos y los enseres de limpieza, y otros con menor
versatilidad como en los productos del vestir, se hace necesario que la gestiéon de
inventarios responda eficientemente a las exigencias del mercado, asi Tantarico (2020)
menciona que en Colombia, el 78% de las pequefias empresas han adoptado algun
aplicativo informético para tener informacion actualizada de sus inventarios, lo que
permite que los requerimientos de sus clientes sean atendidos con mayor prontitud,
mucho mas cuando muchas de las transacciones se hacen via web; y aquellas que no
han efectuado cambios en los procesos de sus almacenes, ya han comenzado a tener
problemas de liquidez por ventas menores, y reclamos sucesivos de sus clientes por

no cumplimiento oportuno de sus entregas.

En la esfera nacional, las empresas segun Vidalegu (2020; p.15) han venido llevando la
gestion de inventarios sobre la base de recopilacion de datos y el movimiento de las
existencias, tomando como premisa los elementos como el modelo de Pareto y la
capacidad para coberturas los requerimientos de los clientes, sin tomar en consideracién
aspectos como los costos del almacenamiento, la versatilidad de los flujos de provisién
de insumos y de productos terminados, y el empleo de tecndlogas para efectuar un
seguimiento en tiempo real o la gestién de almacenamiento, lo que en tiempos actuales
donde las limitaciones de movilidad de los clientes aun persiste, estas tecnologias se
convierten en una fuente valiosa para no tener indicadores de rentabilidad por debajo
de los esperados por los accionistas o propietarios de las mypes, los que se plasman en

mayor medida en aquellas empresas dedicadas a la transformacién de alimentos.
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Desde los criterios contables, la gestidn de inventarios se realiza aplicando entre otras
disposiciones normativas de la NIC 2, la misma que proporciona procedimientos y
lineamientos para gestionar de forma adecuada el inventario y este se puede registrar
en forma correcta en la contabilidad y por consiguiente se refleje en los estados
financieros, sin embargo una investigacién de Cieza y Cornejo (2019, p. 51) en un
molino de arroz en Chiclayo, indica que la no aplicaciéon correcta de la NIC 2 puede
conllevar en el corto plazo a disminuir en hasta 0.30 el ratio de liquidez corriente, a la
par de generar inconvenientes para lograr financiamientos bancarios, pues al no tener
correctamente esta informacion tiene inconvenientes para acceder a préstamos para

capital de trabajo de forma inmediata.

En el ambito regional, el problema de la gestion de los inventarios también es
evidenciada como una deficiencia de la gestibn de las empresas, asi Rengifo y
Ramirez (2017; p.67) al analizar un ente empresarial del rubro constructivo y la venta
de insumos en el campo eléctrico, nos indican que los procesos de la logistica que
inciden en el control de los inventarios estan referidos a aspectos de las actitudes y de
procedimientos al interno de la unidad empresarial, existiendo deficiencias en la
planificacion, la gestion de los procesos los almacenes, el almacenamiento y la gestién
del control, no alcanzando valores de sus indicadores que superen el 70% de
efectividad.

En lo especifico a la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., que desarrolla sus
actividades en la ciudad de Nueva Cajamarca, una indagaciéon inicial de las
investigadoras, evidencia que el control de los inventarios no se efectia con una
rigurosidad técnica, y no se aplican criterios de contabilidad para determinar las
existencias de forma que los resultados expresados en los estados financieros tengan
la fiabilidad del caso, pero a la vez no se cuantifican las mermas entre los productos
ingresados al almacen para su transformacién y su valor final de produccion, lo que no
permite tener un estandar de valor de produccién, tampoco se evaluan los indices de
rotacion de almacén en funcion de la capacidad operativa del molino, siendo estos
factores que directamente afectan la rentabilidad, al no conocer con certeza ctal es su
comportamiento y como influye para la obtencibn de mejores dividendos

empresariales..

Habiendo presentado este escenario, se configuré el problema de la investigacion,
siendo el problema general, ¢Cudl es la incidencia del control de inventarios en la
rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca,
20217, para los problemas especificos, a) ¢ Como se implementan las fases del control

de inventarios de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C. distrito Nueva Cajamarca,



16

20217, b) ¢ Cudl es el nivel de aplicacion de la NIC 2: Inventarios en la Industria Arrocera
Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 20217, c) ¢ Cuales son los ratios de
rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca,
20217

Las hipétesis que se definieron son para la hipétesis general: Hi: Existe incidencia
significativa del control de inventarios en la rentabilidad de la Industria Arrocera
Valle

Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021; para las hipotesis especificas; Hi: La
implementacién de las fases del control de control de inventarios de la Industria
Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, es deficiente, H2:
El nivel de aplicacion de la NIC 2: Inventarios en la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, es deficiente; H3: Los ratios de rentabilidad de

la Industria Arrocera Valle S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, son deficientes

Los objetivos que se definieron son, para el objetivo general: Determinar la incidencia
del control de inventarios en la rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, y para los objetivos especificos, a) Analizar la
implementacién de las fases del control de inventarios de la Industria Arrocera
Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021; b) ldentificar el nivel de
aplicacién de la NIC 2: Inventarios en la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito
Nueva Cajamarca,

2021; c) Ildentificar los ratios de rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion
A nivel internacional

Contreras, et al. (2018) Gestion de las politicas del inventario en el almacenamiento de
insumos de acero para la construccion (articulo cientifico) Revista Industria e Ingenieria,
en sus conclusiones detalla que: la aplicacién del modelo ABC a los insumos de acero
nos da evidencia los productos con mayor rentabilidad son cuatro: Alambrén, Varilla %2,
Varilla 3/8, y Armex 12X20. Debiendo estos productos tener un algo nivel de monitoreo
al momento que se establezcan las politicas del inventario que fueren necesarios, como
determinar la oportunidad de los pedidos a los proveedores de mas productos, con el
objeto de no generar desabastecimientos en los almacenes, pero tampoco poseer
exceso, minimizando con ello pérdidas, lo que contribuye a la generacion de mayores
utilidades a la comercializadora de los aceros. Definir politicas de los inventarios para
los materiales, no cabe duda que es un paso grande para la gerencia de la empresa
en cuanto a aminorar costos, sin embargo la trascendencia de esta investigacion es
la implementacion de la estrategia de Coeficiente de Variabilidad para que sean
eliminadas la discrecionalidad de las muestras en su demanda y sean agrupados en
una distribucién uniforme, para estimar en funcién de su comportamiento el modelo de
inventario que ha de aplicarse en el establecimiento de politicas de inventario,
habiéndose identificado 16 materiales de los 20 comercializados en donde se debe
aplicar el modelo equivalente probabilistico al Modelo Econdémico de Lote - EOQ y a
los 4 restantes el Modelo Deterministico el que se aplica el (q,R) con demanda no
cierta. La aplicacién del modelo EOQ ha generado politicas para el inventario: “para la
Optima cantidad a ser ordenada, la cantidad de pedidos por afo, tiempo en dias entre
solicitud de los pedidos, costos de la logistica de los inventarios totales y el punto para
el reorden”. Al aplicarse el modelo (q,R) se han generado politicas de los inventarios:
“para el stock de seguridad. para la 6ptima cantidad a ser ordenada, punto de reorden,

niveles de servicios y costos logisticos de los inventarios totales.

Asencio et al (2017) El inventario como elemento determinante en la rentabilidad de las
distribuidoras de insumos farmacéuticos (articulo cientifico), Retos, Revista de Ciencias
Econdmicas y de la Administracion de la Universidad de Cuenca, Ecuador, en sus
conclusiones detallan que: los hallazgos trascendentes que han sido obtenidos en la

observacion y posterior analisis del control de los inventarios demuestra que tiene



18

incidencia en la rentabilidad empresarial contextualizado en una distribuidora de insumos
farmacéuticos, los cuales se centran en: Carencias del control presupuestario
anualizado y mensualizado en unidades de contabilidad, finanzas, compras y ventas,
no permitiendo se disponga de previsiones en el

planeamiento del flujo de caja, de los espacios fisico de las bodegas y la rotacion de
los inventarios. La facturacion es realizada en la bodega de los inventarios, siendo
un lugar no apropiado, permitiendo al personal de la bodega acceder a informacién
de los precios de los productos a ser vendidos, condicion que puede acarrear hurtos,
conflicto de intereses, u otras condiciones que afecte los intereses econdmicos de la
compaifiia. El control interno es escaso, donde los documentos que contienen las firmas
de responsabilidad solamente tienen la firma del bodeguero, debiendo estos tener
como minimo 3 firmas, que son de quien los elabora, revisa y apruebe. La poca
coordinacién para las acciones de registro fisica de los inventarios mensualizados y la
intervencion de la unidad contable, no facilita tener certidumbre sobre el inventario fisico
y asi como también no existe un informe técnico de los insumos farmacéuticos que

tienen la condicién de cuarentena.

Zavala & Pumagualli (2017) El control de los inventarios y su incidencia en la
rentabilidad de los "Almacenes Ledn", canton de Riobamba periodo 2014-2015 (tesis
de pregrado) Universidad Nacional del Chimborazo. Ecuador, en sus conclusiones
detalla que: se ha detectado que se tiene un sistema manejado con empirismo, no
existiendo un control de los inventarios, ocasionando que las ventas tengan casi una
participacion Unica de los articulos ubicados en vitrina o sobre aquellos que tengan una
visualizacion rapida en bodega. Esta condicién conduce a tener muchos articulos que
tienen baja rotacién y se deterioran, ya sea por su ubicacién errénea, por manipulacion
y transporte, o factores fisicos como el polvo y la humedad, o ataque de insectos, etc.
La rentabilidad de Almacenes Ledn, para los afios 2014 y 2015, tienen variabilidad
negativa, donde los indicadores de la rentabilidad econdémica y financiera, dan
resultados abruptamente diferentes entre estos afos. Asi en 2014, la rentabilidad
econdmica, para el indicador del margen de utilidad bruta y neta del periodo, fue de
9,84% y 5,30% respectivamente, lo que evidencian una gestion y control de gastos
eficiente; sin embargo, esta condicion no se aprecia en el afio 2015, donde utilidad
bruta y neta fueron negativas con -8,27 y - 8,64%, en relacion al afio anterior. Para la
rentabilidad financiera, en 2014, est4 alcanz6 un 23,13% sobre los activos y un 27,93%
referido al Patrimonio; y como en 2015, los valores fueron de pérdida, la rentabilidad
financiera fue también negativa, al lograrse rendimientos negativos de 21,84 sobre los

activos totales y 41,58% sobre el Patrimonio.
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Alvarado & Gallegos (2019) Control CPA de inventarios y rentabilidad de Ia
empresa Hormigones “San Francisco” Canton Naranjito, Ecuador, 2018. (tesis de
titulacion) Universidad Estatal ElI Milagro, Ecuador. Tipo cuantitativa, disefio no
experimental, transversal, con una muestra igual a 13 trabajadores de la empresa,
aplicando las técnicas de la encuesta y la observacién directa, en sus conclusiones
detalla que en ente empresarial Hormigones “San Francisco” no se cuenta con un
registro para los controles de los inventarios acordes a la actividad de la empresa,
conduciendo esto a que no se conozca si la empresa estd teniendo pérdidas o
utilidades. La empresa no ha estructura politicas y acciones procedimentales para
efectuar un correcto control de los inventarios, lo que hace que los administradores se
rijan por sus propios criterios, los que no siempre son realizados correctamente en
funcion de los procesos que se llevan a cabo. En la empresa Hormigones “San
Francisco” ha sido verificado que no tienen un control adecuado de los inventarios, no
teniendo registros de la mercaderia, asi como no se realizan verificaciones fisicas de lo
producido, de los ingresos y de lo que sale, por lo que esta ocasionando pérdidas

de los inventarios, tanto por deterioro como por hurtos.

Valencia (2019) Operativizacion de un modelo de control de inventario en la
empresa Ferreteria Banjumea & Banjumea del municipio de Cerite- CArdoba (tesis
de titulacion) Universidad de Cooperativas de Colombia, tipo cuantitativo, nivel
descriptive propositivo, con una muestra igual a 23 trabajadores de la empresa, la
técnica la entrevista y la revision de acervo documental, en sus conclusiones detalla
que, con la operativizacién del modelo de control de inventario se ha logrado tener
mejor informacién de las mercancias que tienen en almacén, conducentes a facilitar la
adopcion de decisiones con oportunidad. El modelo ha conducido a tener en almacén
ahorro de tiempo durante la realizacion de los inventarios fisicos, teniendo asi
informacion méas confiable de las mercancias. EI modelo también ha conducido a
simplificar el trabajo tanto de los colaboradores administrativos como de los
colaboradores del almacén, por consiguiente, se obtienen mas ganancias;y los
pedidos son efectuados en los tiempos debidos solicitados por los proveedores. Los
resultados que se lograron han permitido tener un impacto positivo en la empresa,
tomando en consideracién que el manejo adecuado de los inventarios conduce en gran
medida a tener destinos positivos de rentabilidad de cualquier empresa por mas

pequefia que esta sea.
A nivel nacional

Lopez & Galarreta (2019) Gestion de inventarios para la reduccion de costos del

almacén de Menpower Perl E.I.R.L (articulo cientifico) Revista Ignosis, Peru; en sus
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conclusiones detallan que; fueron contrastados los costos histéricos de la demanda con
los costos del modelo de gestion propuesto para los inventarios, evidenciandose una
mejora de la gestidn, donde los costos de demanda sin el modelo propuesto logré S/ 38
120.58, en cambio con el modelo propuesto se obtuvo una considerable reduccion de
S/ 8 8123.39 que representa el 22.31 %.. La propuesta sustentada en el modelo de la
gestion de inventarios contribuye a mejorar y producir un ahorro en los costos de
inventario del almacén de la empresa Menpower Pera E.I.R.L de 22.31%. La reduccion
de costos del almacén repercute en el incremento de 5 puntos porcentuales en la
rentabilidad de la gestion operativa de la empresa y mejora hasta en 7% los ratios de
liquidez, generando asi mejores performances de actuacidon a partir de contar con

mejores procesos en el almacén.

Pomahuacre (2018) Gestion del Control de los Inventarios y su Incidencia en la
Rentabilidad de la Empresa Only Star SAC 2018 (tesis de pregrado) Universidad
Peruana de Las Américas. Lima, en sus conclusiones detalla: Se clarificado que
efectuar un inventario es transcendente para la empresa, valorando las funciones de la
contabilidad que cumple las funciones técnicas de registro, reporte y analizar de los
datos para la medicion del rendimiento esperado como valor final de la rentabilidad.
Los reportes efectuados de los inventarios tienen una representatividad del costo de
inversion muy altos, sin embargo, su realizacibn permite tomar mejores decision
referidos a los estados financieros. La empresa no presenta con lineamiento de control
y al no poseerlos ven reflejados excesivos costos, carencias en el abastecimiento de la
unidad de produccién y asi como, incumplimientos con las fechas para las entregas de
las ventas. Al no haberse definido lineamientos de control acarrea que la gestion de la
empresa con referencia a sus inventarios no tenga indicadores esperados, debido a
gue no se tiene una buena administracién de los registros, asi como también no se
tiene una minima cantidad de inventarios para afrontar la demanda, y por consiguiente,

también se refleja en la calidad de los productos.

Surco & Chuptaya (2018) Sistema de control de inventarios y la rentabilidad financiera
en la empresa de servicios multiples John Anderson EIRL de Puerto Maldonado,
2017 (tesis de pregrado) Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios. Puerto
Maldonado, Peru; en sus conclusiones detallan que: el resultado del Sistema de Control
de Inventarios alcanzé una puntuacion de 26,40%, que la ubica en el nivel regular, que
se traduce en que los colaboradores consideran que el Sistema de Control de
Inventarios facilita sean agilizadas las actividades del planeamiento y de operatividad
de la empresa; sin embargo, estiman que tener una interactividad con eficiencia se

requiere tener capacidades en los temas de manejo de sus funciones. La Rentabilidad
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Financiera alcanz6 una puntuacion de 25,10% que la ubica en el nivel regular, que se
traduce en que los colaboradores consideran que se estd logrando utilidades
econdmicas; sin embargo, estiman que para incrementar la rentabilidad es
indispensable sean mejorados los medios, recursos humanos, materiales, los medios
financieros. El cociente de determinacion del Sistema de Control de Inventarios y
Rentabilidad Financiera, desde la perspectiva de los colaboradores es de 0,692,
indicando que la influencia correlacional entre las variables es de 69,2%, siendo esta
relacién positiva fuerte, existiendo por tanto elementos de pro y contra que deben ser

analizados por la gestion.

Aponte & Julca (2020). El control de almacenes y su incidencia en la rentabilidad de
la empresa Ferrosol S.A.C, 2018 (tesis de licenciatura). Universidad Privada del Norte.
Trujillo, Perq, investigacion cuantitativa, disefio de condicion no experimental, nivel
correlacional, teniendo como técnica la encuesta y siendo cuestionario el instrumento,
teniendo una muestra de 17 trabajadores, en sus conclusiones detalla que, el manejo
del control de los almacenes de la empresa Ferrosol SAC, mediante las visitas
efectuadas ala unidad de estudio y a las reuniones que se tuvieron con el Gerente
General y el Responsable de Almacenes, arrojaron un diagnostico que revela que
se tiene un control no adecuado Yy con deficiencias; no existiendo un orden
preestablecido para manipular las mercaderias, no son emitidas las 6rdenes de
compra, el registro de las entradas Yy salidas de las mercaderia en el almacén
no siempre son efectuadas, no se efectla las constataciones y conteo de las
mercaderias durante su recepcidn, no se tiene un sistema de gestion informatizado,
no son codificados los productos, no se ha definido responsabilidades ante la
pérdida de las mercaderias y los incumplimientos de los procesos inherentes al
almacén desde los requerimientos hasta su distribucion. El control de los almacenes
presenta una alta incidencia en la rentabilidad de la empresa, donde el no adecuado
control se refleja en hallazgos de mercaderias extraviadas, endurecidas, vencidas,
oxidadas y faltantes de los inventarios, ocasionando pérdidas econdmicas de S/ 13
321. 7 en el afio 2018, que es menor en S/. 8,623.00 en funcion de lo estimado en el
resultado de la Utilidad Neta, repercutiendo también en las otras cuentas de los estados

financieros.

Bullon & Comun (2018) Sistema de control del inventario y la rentabilidad de la empresa
comercial J&P Sembrando Tecnologia Agricola E. I. R. L. Stigro del VRAEM. (tesis
de titulacion) Universidad Nacional del Centro. Huancayo. Investigacion cuantitativa,
disefio de condicion descriptiva correlacional, nivel no experimental, con una poblacién

a 12 trabajadores, aplicando la técnica de la encuesta y la revisibn de documentos,
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concluyendo que, el sistema de control del inventarios estd relacionado
significativamente con la rentabilidad de la entidad Sembrando Tecnologia Agricola
E.lLR.L. del Vraem, evidencia mediane el cruce documental y el stocks real fueron
detectados variaciones que han conducido a efectuar el seguimiento y las correcciones,
logrando sean mejorados los valores de rentabilidad. El Inventario permanente esta
relacionado significativamente con la rentabilidad de la empresa, logrando un 30% en
donde sefialan los colaboradores que es aplicado los inventarios y un 70% no conocen
sobre qué elementos se desarrolla el inventario permanente, demostrando de esta
manera que no tienen conocimiento de la trascendencia del inventario en mencion.
La rotacion de los inventarios esta relacionada significativamente con la rentabilidad
de la empresa, evidenciado porque los resultados de la encuesta indican que un 65%
de los trabajadores mencion6 que nos de aplicacion la rotacion de inventarios y un 35%

de ellos que desconocen del tema.

A nivel Local

Ramirez (2018) EIl control interno y su influencia en la gestién de los inventarios de
las empresas comerciales en Peru: caso empresa Agroman Group S.A.C. - Tarapoto,

2016 (tesis de pregrado) Universidad Privada Los Angeles de Chimbote, en sus
conclusiones detalla que; la funcionabilidad del control interno en las areas de los
almacén de la empresa tiene una influencia favorable con un 70% en la administracion
de los inventarios, motivado porque los procesos formales como las descripciones de
los puestos, los procedimientos, las normas y politicas se transmiten manualmente.
De la revision de los registros de los inventarios se ha evidenciado su realizacion por
modalidades mecanizadas, condicion que conlleva a que estos programas nho
funcionen eficientemente, no permitiendo tener informacion de ellos en tiempo real. No
se cuenta con un auditor que se encargue de hacer el seguimiento de los procesos que
se estan ejecutando. Se conoce que a través de la operativizacién de sistemas de
control interno se contribuye a fortalecer la gestion de los inventarios, ayudando a la
mejora de los controles de los inventarios, teniendo como beneficio principal el aumento
de los controles con los cuales se disminuye las pérdidas o extravio de mercancias o
la obsolescencia de estos, siendo la limitante principal los costos altos y el personal sin

capacitacion.

Valle & Valqui (2018) Control de inventarios y su influencia en la rentabilidad de la
empresa Armando Tello Rodriguez- Representaciones del Progreso - Rioja, afios
2016 — 2017 (tesis de pregrado) Universidad Nacional de San Martin; en sus

conclusiones detallan que, el control de los inventarios tiene influencia de condicion
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significativa sobre la rentabilidad de la empresa Armando Tello Rodriguez para los
periodos 2016, 2017. Se evidencia que ante la inexistencia de planificacién los
resultados tendran condiciones menos beneficiosas, en contraposicion su
implementacién contribuye a mejorar la gestién de forma constante. El manejo de
control de inventarios tiene una orientacion sobre los considerandos encontrados en
el planeamiento, el control o nivel de los stocks, todo ello conducente a tener
salvaguarda del valor de los activos, debiendo, por tanto, efectuar el seguimiento con
eficiencia de los inventarios dada la gran trascendencia para el control de costos y la

rentabilidad.

Mendoza & Orbe (2018) Control de los inventarios y su incidencia en la rentabilidad de
la Empresa Autorepuestos El Chacal, Tarapoto - afio 2015 (tesis de pregrado)
Universidad Nacional de San Martin. Tarapoto, en sus conclusiones detallan que, por
intermedio de la evaluacion del manual de cumplimiento se logré evidenciar las
deficiencias principales en el control de inventario de repuestos que posee la
empresa, existiendo deficiencias en la codificacion y los registros de las marcas, asi
como los modelos nuevos de los repuestos, en automdviles y motocicletas acarreando
como consecuencia poseer ratios de rotacién de los inventarios de 2.26, siendo este
muy muy bajo, Se estim6 la influencia del control de inventarios de acuerdo a las
dimensiones de la rentabilidad, donde el cumplimiento ocasiona que crezca hasta un
11.96% en la rentabilidad sobre las ventas, debido a que fueron ordenados los
repuestos en funcién de los modelos automoviles y motocicletas y al contar con una

planificacion de las compras de forma exclusiva para esta modalidad de negocio.

Gonzales, et. al (2018) Control de los inventarios y la rentabilidad de la empresa
Consorcio Tarapoto E.l.R.L., Tarapoto, 2017 (tesis de pregrado) Universidad César
Vallejo. Tarapoto. El tipo de investigacion es aplicada, disefio descriptivo
explicativo, la muestra configurad por el total documentario de los registros de
inventarios y la poblacién por aquellos que trabajan en el almacén del consorcio,
compuesta por cinco (05) trabajadores, concluyen que, fue establecida la influencia
gue tiene el control de los inventarios en las dimensiones que tiene la rentabilidad
del Consocio Tarapoto E.LLR.L., Tarapoto, 2017, donde el no cumplimiento
ocasiona minimo decrecimiento del 1.96% en la rentabilidad sobre las ventas. La
aplicacion del modelo ha permitido aminorar las pérdidas en un monto de S/ 135,615
soles, con respecto al afio anterior y por deterioro de repuestos por un monto de S/
3,420. Durante el periodo se ha dejado de atender a 2719 clientes con 4,405 pedidos

motivado por la falta de stock planificado.



24

Del Castillo & Panaifo (2019) Control de los inventarios y su incidencia en la rentabilidad
de la empresa Comercial Jeomary SAC Tarapoto, 2017 (tesis de titulacién) Universidad
César Vallejo. Tarapoto, tipologia de la investigacion aplicada de condicién descriptiva
— correlacional y disefio de naturaleza no experimental, los instrumentos de recoleccion
de datos consistieron en una entrevista, guia observacional y andlisis de documentos.
Se demuestra que los procesos que vienen realizando en la empresa tiene una alto
empirismo sin ningun criterio de planificacion logistica y técnica, condicién que conlleva
a la empresa a tener niveles determinantes de rentabilidad por debajo de lo esperado.
El control de inventarios que viene operativizando en la empresa Comercial Jeomary
SAC, Tarapoto 2017, incidi6 de forma no favorable en la rentabilidad, motivado por el

manejo de manera no adecuada de los inventarios.

2.2. Fundamentos teéricos
2.2.1. Control de inventarios

Inventarios

Es el “documento contable que consiste en una relaciébn pormenorizada, ordenada y
valorada de todos los bienes, derechos y deudas de una empresa, y se emplea en la
comprobacién de cuales son los elementos que componen el patrimonio de una

empresa en un momento determinado” (Baullou, 2018, p.22).

“Aglutinan el conjunto de bienes que las empresas necesitan para satisfacer la
demanda de los productos que ofertan, y contablemente, los inventarios se
consideran como activos circulantes de una alta valia, que afectan de forma directa a

la rentabilidad de la empresa” (Sierra, Guzman & Garcia; 2016, p.17).

Los estandares de la informacion de la finanzas, definen a los inventarios como “los
activos que se posee para ser vendidos como parte curso de la operacion empresarial,
en proceso de produccién o en la prestacién de servicios, se consideran un activo
corriente y en el balance general se relaciona inmediatamente después de las cuentas

por cobrar” (Duque et al, 2010, p.65).

Con respecto a la NIC 2 que describe las existencias, Bohdrques (2015; p.79)
menciona que “son bienes comprados y almacenados para ser vendidos, los que
pueden ser mercaderias; productos terminados y materiales para usarse en el proceso

productivo” (p.56).

El inventario se registra en el “Libro de Inventarios y Balances, que es “un libro en el

gue se detallan los activos, pasivos y el patrimonio con el que cuenta una empresa al



25

inicio de sus operaciones”. (Carrefio, 2017; p.7) SUNAT (2018; p.2) Ademas de ello,
en este libro son anotados al cerrar de cada ejercicio gravable, los saldos con el que
son cerradas las operaciones. Para las condiciones tributarias, debe ser llevado este
libro Unicamente por aquellas unidades empresariales que tienen el imperativo de
contar con contabilidad completa. Esto se desprende de lo definido en el articulo 65° de
la Ley del Impuesto a la Renta, como también del articulo 12° de la Resolucion de
Superintendencia N° 234-2006/SUNAT.

Control de Inventarios

Es el “dominio que se tiene sobre las existencia o haberes que pertenecen a una
organizacion, corresponde a un sistema que se halla subordinado a otros sistemas
mayores, que tienen como fin Gltimo operar para el logro de los objetivos generales de

toda la empresa” (Hurtado, 2018; p.29).

Medicion de todos los de recursos que tienen la capacidad de satisfacer una necesidad
y se ubican en los almacenes, a la espera de que se genere la demanda para su

satisfaccion (Carrefio, 2017; p.43).

Accidn que busca sea preservada la calidad de los productos desde el momento que
son internados en el almacén hasta que estos egresan para su uso como materias
primas en los procesos productivos de la empresa o para su venta como productos
terminados, preservando siempre su correlato con las existencias fisicas que se

registran en tarjetas o en modelos electrénicos (Sierra et al, 2016, p.67).

Espinoza (2013; p.34), “El control de los inventarios es una herramienta trascendental
en la administracion actual, permitiendo a los entes empresariales y las organizaciones
en general, tomar conocimiento de las cantidades existentes de productos que estan
disponibles para su venta, en un sitio y tiempo definidos, asi como las condiciones en

gue son almacenados que son de aplicacion en las industrias

Corresponde a la accién de medicién fisica y monetaria de las existencia que posee
una empresa, los cuales forman parte del activo, donde ademas de valora el estado de
conservacion, su forma de almacenamiento y los criterios que se emplean para su
distribucién (Nyakam, et. al, 2022, p. 13).

Teorias del control de Inventarios
Son multiples las teorias que buscan sustentar el control de inventarios, donde algunos

de ellos son los siguientes:
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a. Teoria del costo total. Esta configura que los costos asociados a la logistica se
encuentra en correspondencia unos con otros, donde la reduccién de un costo implica
gue se aumente otro; o, mencionado de otra forma, que hay intercambios de costos de
las actividades que conforman la logistica, corroborando que la mejor manera para su
gestion consiste en la administracion del procedimiento logistico como un todo, porque
los costos de poseer inventarios estan vinculados con el costo del capital que ha sido
invertido, el costo de las infraestructuras y equipos de almacenamiento, los seguros y

las mermas, y todo costo adicional para mantener el inventario. (Carrefio, 2017; p.56)

b. Teoria de la estandarizacion y postergacion. Esta teoria tiene como postulado
que la variedad de productos terminados que son requeridos para satisfacer los
requerimientos y expectativas de los clientes son cada vez mayores, y el incorporar una
presentacién nueva a la cartera de productos que oferta la empresa tendra como
repercusion el incremento de los costos de inventarios, aunque probablemente la
demanda no se incremente 0 mueva con la misma proporcion, por consiguiente el
modelo de control de los inventarios tiene que advertir del riesgo de incrementar un
producto nuevo, posponiéndolo, bajo los considerando de las estandarizaciones ya
establecidas para los demas productos. (Carrefio, 2017; p.56) Tener una diversidad de
productos acrecienta los costos para mantenerlos como inventarios, por tanto, aplicar
criterios que estandarizen los productos mediante la fabricacion de elementos y
paguetes pueden ser intercambiables, o que pueden ser ensamblados a la medida del

cliente, ayuda a la disminucion de costos en los inventarios (Sanjay, et. al, 2022)

c. La Teoria de Pareto. Son pocos los articulos que tienen una alta concentracion de
mayores costos de los inventarios, siendo aquellos que poseen mayor demanda o
rotacion, o los que requieren de mayores espacios en el almacén, por consiguiente, se
debe concentrar las acciones de gestion en estos pocos articulos, donde lugar a
resultados en el corto plazo beneficiosos. En la planificacion de los espacios para la
distribucién, aquellos articulos de mayor demanda o rotacién deben ser colocados y
despachados desde los almacenes centralizados, lo que facilite se entreguen los
productos de forma rapida; y los que tienen demanda o rotacién baja deben ser
despachados desde almacenes terminales o de fabrica, con lo se evita se mantenga
stocks de estos productos con rotacion baja en una multiplicidad de almacenes,
aminorando asi los costos de inventarios por condiciones de quedar en obsolescencia,
o incrementando los tiempos para la entrega, esto porque pueden despacharse desde

sitios mas alejados (Carrefio, 2017; p.56).
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Tipos de inventarios

Comprenden el conglomerado de metodologias que tienen autorizacion por las normas

de contabilidad para verificar las existencias y sean reveladas el valor de inventarios en

los Estados Financieros. (Viera, 2015; p.16). Estos pueden ser:

a. Inventario permanente: “Es un sistema que permite conocer en cualquier

momento el valor de los inventarios y consiste en registrar continuamente los ingresos

y salidas de articulos que comercializa la empresa. (Viera, 2015; p.16). Para ello se

hace necesario implementar sistemas informaticos de registros, de forma tal que parte

tener un reporte del mismo solo basta con solicitarlo al sistema, los que luego pueden

ser corroborados en fisico (Hanane et al, 2022)

b. Inventarios periddicos: Es un método que se utiliza para definir de manera
peridédica el costo de inventario, consiste en realizar un recuento fisico de todas las
existencias, para de esta manera saber con exactitud la cantidad de articulos que se
tiene al final de un periodo. (Viera, 2015, p.16) Esta forma de inventarios se usa por lo
general cuando se tienen un sistema de costos por 6rdenes de servicio o se temporaliza
para una determinada fecha del afio la produccion de determinados productos en
especifico (Talatu, 2019, p.67)

c. Inventario Final: Al llegar al final del ejercicio econémico de la empresa, se debe

hacer un recuento fisico de las existencias, y conocer con exactitud el valor de

inventarios. (Viera, 2015, p. 16).

d. Inventario rotativo. Radica en efectuar un recuento fisico de las existencias

continuamente, la ventaja que tiene este tipo de inventario, es que no se interrumpir las

ventas, ni las actividades diarias de la empresa. (Viera, 2015, p.16)

Gutiérrez (2006), por su parte clasifica los inventarios segun su forma en:

a. Inventario de Materia Prima: Representan la existencia de aquellos articulos
gue, sometidos a un proceso de fabricacion, al final se convertird en un proceso
terminado. (Gutiérrez, 2006; p.59)

b. Inventario de productos en Proceso (materia semi-elaborada): Incluye a todos
aguellos productos parcialmente terminados que se encuentran en un grado intermedio
de produccion, ain no ha sido elaborados totalmente; mientras no concluya su proceso
de fabricacién, ha de ser inventario en proceso. Este inventario protege contra la

variabilidad en el proceso de produccién. (Gutiérrez,2006; p.59)

c. Inventario en Productos Terminados: Se refiere a todos los productos
terminados, incluyendo a los almacenados destinados la venta. Este inventario

protege contra la variabilidad de la demanda del cliente. (Gutiérrez, 2006; p.59)
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d. Inventario de Oficina: Son aquellos que representan a los articulos consumibles
de oficina que estan almacenados para su proxima utilizacion. (Gutiérrez, 2006; p.59)
e. Inventario de Mantenimiento y Operacion: Representan a todos aquellos
articulos y/o materiales que son utilizados como repuestos para el mantenimiento
de maquinaria y equipos, que estan almacenados para ser utilizados siempre y cuando

se necesiten (Gutiérrez, 2006; p.59)

La NIC 2: Inventarios

Segun “NIC 2, el objetivo de esta norma es establecer los criterios sobre el tratamiento
contable de los inventarios, referido a la cantidad de costo que debe ser reconocida
como activo, que va a ser diferido hasta que los ingresos correspondientes sean
reconocidos” (Uribe, 2014; p.11)

Esta norma evalla el seguimiento para concluir o reconocer como costo el inventario

de ese modo se pueda reconocer parte del gasto de la empresa en el ejercicio

correspondiente segun la actividad econémica de ello. Ferrer, Ay Ferrer, O (2017)

Para Uribe (2014; p.11), La NIC 2 determina definiciones como, inventarios, son
activos: poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion; en proceso
de produccién con vistas a esa venta; o en forma de materiales 0 suministros
gue seran consumidos en el proceso de produccion o en la prestacion de
servicios; valor neto realizable, que es el valor estimado del bien al punto de venta,
en el curso normal de su proceso disminuyendo los costos estimados para culminar
y fabricaciéon, considerando los materiales auxiliares y empaqgues neceraria para ser
vendido; valor razonable, que es precio de un activo por él se puede intercambiar o
cancelar un pasivo, segin acuerdo de dos partes interesados e informados
mutuamente en la que realizaran transacciones segun acuerdo entre ambas;
reconocimiento como un gasto: Los inventarios enajenados el valor registrado en el
libro se reconoce como gasto del ejercicio. En lo que se identifican los determinados
ingresos ordinarios; el valor por cualquier rebaja del precio hasta alcanzar el costo
neto realizable; con el extravio de las existencias se podra reconocer en el ejercicio en
gue se realice la rebaja, y el valor neto realizable se reconocera como reduccién
el costo de los inventarios que hayan sido reconocidos como gasto en el

predio al que corresponde.

Fases del control de inventarios

Munoz, D. (2018; p.71) identifica que las fases del control de inventarios comprenden
la planficiacion del control, la gestion de los procesos de almacén, la gestion del
almacenamiento y la evaluacién del control.
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a. Planificacion del control de inventarios. Como toda accion esta parte de definir
de forma previa lo que se espera lograr, para lo cual se recurre a las estrategias de la
planificacion operativa, que plasma de forma concreta los procesos, lineamientos de
intervencion, responsabilidades y costos para su implementacion. (Mufioz; 2018; p.71)

De forma concreta, comprende la definicién de los planes de control, los que se pueden
materializar en un documento genérico o en protocolos de intervencion para el control,
la definicibn de manuales organizacionales en donde se establecen las funciones y
responsabilidades de quienes lo ejecutan; y un componente de retroalimentacion de
procesos. (Mufioz; 2018; p.71)

Planficar un control de inventarios, debe formar parte del sistema de control general de

la empresa y no debe ser tomado de forma aislada, pues este tiene que vincularse con

los procesos productivos, los costos operacionales y los gastos administrativos que en

ello se incurren (Baquerizo et al, 2022, p.78)

b. Gestion de los Procesos de almacén. Comprende la verificacion de los
procesos de gestibn del almacén, en especial lo referido a las formas de
almacenamiento, los criterios de manejo del almacén en funcion de los protocolos de
la empresa, los registros del almacén y la emision de informes y reportes del almacén
(Mufioz, 2018; p.71) Este proceso conlleva a definir acciones de optimizacion
productiva en almacenes, toda vez que se pueden identificar razones de las mermas,
o formas de ubicacién de los productos que se disponen en almacén (Sing et al, 2022,
p.45)

Asi mismo Mufioz (2018, p.71) indica:

En esta parte, el contador de la empresa verificara las cantidades de bienes e insumos
gue se registran en los almacenes, los que se registraran de acuerdo a una codificacién
y su respectivo costo, los que serviran para efectuar los estados financieros.

c. Evaluacion del control de inventarios. Esta accién corresponde a verificar el
cumplimiento de los procesos sobre la base de ratios, los cuales pueden los ratios de
existencias, que mide el nivel de mercancias con que cuenta la empresa para las ventas
futuras; el ratio de rotacién de inventarios, que es la medicién de la mercancias de
la mercancia que sale y vuelve a entrar al almacén como dindmica ciclica y necesaria
de la empresa, expresada en unidades vendidas de almacén entre las unidades
disponibles para en periodo de un afio; otro ratios es el precio de inventario, que es
determinar el valor total de la mercancia disponible en funcién del total del activo de la

empresa; asi también se tiene el ratio de mercancia disponible, que mide los productos
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gue estan efectivamente disponibles para ser ofrecidos a los compradores, y se puede

medir luego de determinar el determinar el porcentaje de mercancia no disponible.

2.2.2. Rentabilidad Concepto

Elemento que mide el rendimiento que en un determinado periodo producen los
capitales empleados en la empresa, lo que supone comparar la renta generada y los
medios utilizados para obtenerla con el fin de permitir la eleccién entre alternativas o a
juzgar por la eficiencia de las acciones realizadas, segun que el andlisis sea a priori 0 a
posteriori (Huambachano, 2016; p.31)

Corresponde a evaluar la relacion entre ingresos y costos generados por el uso de los
activos de la empresa en actividades productivas, y esta puede ser evaluada en
referencia a las ventas, a los activos, al capital o al valor accionario (Lawrence &
Michael; 2016; p.31)

Medir la rentabilidad proporciona al accionista informacion precisa sobre el retorno
del capital invertido para evaluar y monitorear su efectividad, pero a la vez una de
las principales dificultades de las empresas; pues durante la vida util de las entidades
se producen inversiones para adecuarla a la realidad del mercado, mejorar su

proceso productivo y, con ello, hacerlas mas competitivas (Mufioz, 2019, p.101)

La rentabilidad de una empresa esta determinada por los ratios de gestion y de liquidez
gue se desprenden de los estados financieros, y que permiten visualizar los valores
monetarios y financieros generados por la actividad empresarial. (Galvez, 2015,p.34),
y estos pueden ser para los ratios de gestion, los ratios los ratios de utilidad bruta,
utilidad operativa y utilidad neta, todos ellos comparados sobre los activos o sobre el

patrimonio (Garcia; 2018, p.88).

No se puede hablar de rentabilidad si este no tiene un parametro para ser comparado,
el mismo que puede corresponder al plan de negocio original de la empresa, a una
inversion especifica, a ratios estandarizados o las expectativas que tienen los

accionistas de la empresa (Romanowa et al, 2021, p.28)

Importancia del analisis de la rentabilidad

Desde el punto de vista de su importancia, Segun Robles (2012, p. 14), el andlisis de
la rentabilidad puede ser considerado como una de las mas importantes para el analisis
de los estados financieros, pues su objetivo es presentar el retorno del capital invertido
e identificar las razones que llevaron a esta tasa de rentabilidad. Todo inversor o
empresario, al realizar algun tipo de inversion, espera que su capital sea remunerado

de la mejor manera posible y de la misma forma, proveedores vy financiadores de
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capital quieren estar seguros de que la inversion sea capaz de generar ganancias

suficientes para honrar las financiaciones.

Si no se sabe el valor porcentual de capital o dinero invertido que se ha recuperado o
ganado, la empresa, en especial los accionistas no podran conocer si su inversiéon en
cuento a su desempeiio fue bueno o malo (Aldubhani et al,

2021, p.56), a su vez que permite detectar oportunamente las desviaciones o errores
gue estan limitando su crecimiento, e identificar a su vez las operacionesque estan
ayudando a dar impulso al crecimiento, detectando asertivamente los errores (La Torre
y Vallejos, 2022, p. 180)

La importancia de conocer la rentabilidad radica en identificar a quienes pertenecen los
ingresos generados por los clientes y cuales son los activos involcrados en las ventas;

ademas de precisar la asignacion de costos a esos ingresos. (Garcia, 2018, p.95).

Teorias de la rentabilidad a. Teoria de la competitividad y los procesos

productivos

Esta teoria descrita por Diaz & Jungbluth (2014; p.78) dice que la gestion empresarial
incluye la competitividad y desarrollo de procesos productivos y cuando las empresas
dispongan de mecanismos de facilitacién y promocion de acceso a los mercados; todo
lo cual puede encaminarse positivamente con una adecuada direccion y gestion
empresarial que lleve a cabo la planeacién de las actividades y recursos, que
establezca una organizacioén estructural y funcional que permita las actividades del giro
empresarial; se tomen las decisiones mas adecuadas por porte de la direccién; se
coordinen todos los elementos y controlen los recursos en forma continuada, traeran
como resultado que los dividendos o el lucro esperado se refleje en indicadores de

rentabilidad apropiados

b. Teoria del Valor por Resultados

Diaz & Jungbluth (2014; p.78) Esta teoria se sustenta que, “siendo un objetivo de las
empresas el lucro; su sostenibilidad en el tiempo tendra razén siy solo si se obtienen
resultados expresados en la rentabilidad econémica y financiera, en funcién de las
expectativas del mercado de los socios o0 accionistas de la empresa’

Importancia de medir la rentabilidad

Garcia (2018, p.88) indica que, la rentabilidad es una medida que relaciona los
rendimientos de la empresa con las ventas, los activos o el capital. Esta medida permite
evaluar las ganancias de la empresa con respecto a un nivel dado de ventas, de activos

o la inversion de los duefios. La importancia de esta medida radica en que para que
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una empresa sobreviva es necesario producir utilidades. Por lo tanto, la rentabilidad
esta directamente relacionada con el riesgo, si una empresa quiere aumentar su
rentabilidad debe también aumentar el riesgo y, al contrario, si quiere disminuir el

riesgo, debe disminuir la rentabilidad.

Huambachano (2016; p.31) menciona que, el andlisis de la rentabilidad permite
relacionar lo que se gana a través del estado de ganancias y pérdidas, con lo que se
precisa para poder desarrollar la actividad empresarial, es un concepto, de rentabilidad,
gue va totalmente unido a la utilidad empresarial obtenida, ya que relaciona dicha
utilidad con la magnitud que directa o indirectamente lo ha provocado, a fin de
determinar la rentabilidad, se trabaja tanto con la utilidad después de impuestos como,
en ocasiones, con la utilidad antes de impuestos, comparandose esa utilidad, ya sea
antes o0 ya sea después de impuestos, con una serie de magnitudes a fin de comprobar

cudl ha sido y a cuanto asciende la rentabilidad empresarial.

Ademas, su importancia radica en que la rentabilidad se realiza sirve para comparar el
valor total del activo total, el valor de los capitales propios, ventas Netas y la utilidad
empresarial. (Diaz & Jungbluth; 2014; p.94)

Robles (2012, p. 14) menciona que la finalidad de un sistema de evaluacion de
desempenio es obtener informacion para ayudar a controlar las decisiones a través de
la organizacion, permitiendo mejorar las decisiones colectivas dentro de una empresa.
Los administradores hoy en dia tienen que monitorear (controlar) muchas variables; se
evalian las compafilas en muchas areas diferentes, incluyendo rentabilidad,
satisfaccion del cliente, relaciones laborales y seguridad, aspectos ambientales,

comportamiento ético y responsabilidad social, entre otros.

Modalidades de medicién de la rentabilidad

Diversas formas existen para medir la rentabilidad de una empresa, las cuales segin
Demestre y Gonzalez (2018) pueden ser agrupadas en ratios de rentabilidad
econOmica y ratios de rentabilidad financiera.

a. Ratios de rentabilidad econdémica

Entre los ratios de rentabilidad econémica se encuentran los indices de liquidez, que
es la medicion de cédmo un activo liquido facilmente puede convertirse en efectivo sin
una pérdida significativa de su valor original. (Demestre y Gonzéalez;2018; p.102) Estos
pueden ser:

- Razon Corriente: Indica el grado de cobertura que tiene los activos de mayor liquidez

sobre las obligaciones de menor vencimiento o mayor exigibilidad. Se calcula
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dividiendo los activos corrientes entre las deudas de corto plazo, cuanto mas elevado
sea el coeficiente alcanzado, mayor sera la capacidad de la empresa para satisfacer
las deudas que vencen a corto plazo. (Demestre & Gonzalez, 2018, p.102)

Su formula es:

Razdén corriente = Activos corrientes / Pasivo corriente.

- Prueba Acida: Representa una medida mas directa de la solvencia financiera de corto
plazo de la empresa, al tomar en consideracién los niveles de liquidez de los
componentes del activo circulante. Se calcula como la relacion entre los activos
corrientes de mayor grado de convertibilidad en efectivo, y las obligaciones de corto
plazo (Demestre & Gonzalez; 2018, p.102).

Su féormula es:

Prueba &cida = Efectivo y equivalente de efectivo /Pasivo corriente

- Capital de Trabajo: Capital de trabajo como aquellos recursos que requiere la
empresa para desarrollar sus operaciones econdmicas. En ese sentido, el capital de
trabajo viene a ser la diferencia existente entre los activos corrientes (importe
suministrado por los acreedores a largo plazo y por los accionistas) totales y los

pasivos corrientes totales de la empresa. (Demestre & Gonzalez;2018; p.102)

Su férmula es:

Capital de trabajo=Activos Corrientes — pasivos Corrientes

Otra forma de medir es la Rentabilidad Neta sobre Ventas Es un ratio ma concreto ya
gue usa el beneficio neto luego de deducir los costos, gastos e impuestos, y tambien
se tiene el Ratio de Gestion, que mide el costo de los gastos administrativos sobre el
valor de ventas totales, pero a la vez también puede ser medido sobre el valor de

ventas netas. (Demestre & Gonzalez;2018; p.102)

Las formulas respectivas son:

Rentabilidad neta sobre ventas = Utilidad neta/Ventas

Ratio de gestién = Gastos administrativos / Ventas totales

b. Ratios de rentabilidad financiera, entre estos ratios se encuentran los ratios de
solvencia que es medida en la cual una empresa se financia por medio de deudas,
pues al obtener fondos a través de deudas, el patrimonio de los accionistas no se diluye.
Los acreedores contemplan el patrimonio neto, o los fondos proporcionados por los

propietarios al establecer un margen de seguridad. Si la empresa gana mas sobre las
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inversiones financiadas con fondos solicitados en préstamo que lo paga como interés.
(Demestre y Gonzélez; 2018; p.102)

Este puede ser medido a través del ratio de endeudamiento, que mide la relacién
existente entre el importe de los fondos propios de una empresa con relacién a las
deudas que mantiene en el largo como en el corto plazo. Hay que tener encuenta que
este ratio nos indica lo apalancada, mediante financiacion ajena, que esta la empresa

entre la financiacién a largo y corto plazo. (Demestre y Gonzéalez; 2018, p.102)

Suférmula es:

Ratio de endeudamiento = Patrimonio/Pasvio

Otra forma es la medicion de la empresa para producir utilidades que pueden ser

- Rentabilidad sobre Activos El indice de retorno sobre activos (ROA por siglas
en inglés) mide la rentabilidad de una empresa con respecto a los activos que posee.
El ROA nos da una idea de cuan eficiente es una empresa en el uso de sus activos

para generar utilidades (Demestre y Gonzalez; 2018; p.103)

Su férmula es:
Rentabilidad sobre activos = Utilidad neta/activos

- Rentabilidad sobre Patrimonio El indice de retorno sobre patrimonio (ROE por
siglas en inglés) mide rentabilidad de una empresa con respecto al patrimonio que
posee. EI ROE nos da una idea de la capacidad de una empresa para generar
utilidades con el uso del capital invertido en ella y el dinero que ha generado
(Demestre y Gonzalez; 2018; p.103).

Su férmula es:

Rentabilidad sobre patrimonio = Utilidad neta/patrimonio
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CAPITULO IlI
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de lainvestigacién

3.1.1. Ubicacion politica

Politicamente se ubico la investigacion en el distrito de Nueva Cajamarca, provincia de

Rioja, regién de San Martin.

3.1.2. Ubicacion geogréfica

Geograficamente se desarrollé en las instalaciones de la empresa Industria Arrocera
Valle Sagrado S.A.C, que esta ubicado en la Carretera Feranando Belaunde Terry K.m.

442, distrito de Nueva Cajamarca.

3.1.3. Periodo de ejecucion

La ejecucién y el analisis de la informacion comprendié el afio 2021.

3.1.4. Autorizaciones y permisos

Se contaron con autorizaciones del gerente de la empresa para el acceso a la

informacién de los inventarios y los estados financieros correspondientes.

3.1.5. Control ambiental y protocolos de bioseguridad

No habiéndose ejecutado una investigacion del tipo experimental no se plantearon
acciones de control ambiental. Sin embargo, al tratarse de una empresa industrial, el
acceso a sus instalaciones fue ejecutado tomando en consideracion los protocolos de
seguridad y salud ocupacional que cuenta la empresa como parte de sus procesos

productivos, es especial para las acciones ejecutadas dentro de los almacenes.

3.1.6. Aplicacién de principios éticos internacionales

Se tuvo como primer principio aplicado el de no maleficencia, pues la informacién
proporcionada por la empresa ha sido utilziada Unicamente para los fines de este
estudio, y de ninguna manera para otros fines, mucho menos para fines de acciones de
tributacion o fiscalizacion que pueda ejecutar la SUNAT. También fue aplicado el
principio de autonomia, que se aplicé mediante la informacién de los alcances del
proyecto y sobre ello estimaron libremente participar del estudio quiene tienen la
responsabilidad gerencial sobre la empresa, sin que haya mediado accion alguna de

coaccion o condicionamiento.



3.2. Sistemade variables

3.2.1. Variables principales

Las variables corresponden a:
V1: Control de inventario
V2: Rentabilidad

Descripcion de variables por objetivo especifico

36

Objetivo especifico Ne 1: Analizar la implementacién de las fases del control de inventarios
de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021

Variable Variable concreta Medio de registro Unidad
abstracta de
medida
Fases del Valoracion de las fases del control de Ficha de NUmero
pontrol ‘?'e inventarios en la empresa Industria analisis Porcentaje
inventarios documental y
Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito  cyestionario
Nueva Cajamarca, 2021 entrevista

Objetivo especifico Ne 2. Identificar el nivel de aplicacion de la NIC 2: Inventarios en la
Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021

Variable Variable concreta Medio de registro Unidad de
abstracta medida
NIC 2: Valoracion de la NIC 2: Inventarios Ficha de Ndmero

analisis
documental y
Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva  cyestionario

Cajamarca, 2021 entrevista

Inventarios  en la empresa Industria Arrocera Porcentaje

Objetivo especifico Ne 3. Identificar los ratios de rentabilidad de la Industria Arrocera Valle
Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021

Variable Variable concreta Medio de registro Unidad de
abstracta medida
Rentabilidad Valoracion de la rentabilidad de la Ficha de Ratios
empresa Industria Arrocera Valle analisis
o documental y
Sagrado S.A.C., distrito Nueva cuestionario

Cajamarca, 2021 entrevista




37

3.2.2. Varaibles secundarias

No fue establecido ninguna variable secundaria en el estudio.
3.3 Procedimientos de lainvestigacion

3.3.1 Objetivo especificos 1, 2

Los procedimientos seguidos tuvieron de forma previa la determinacion de algunas
acciones metodologicas, como son definir el tipo de investigacion, el que definida como
basica, pues este tipo de investigacién segun Vara (2012) se caracteriza porque el
objetivo de la investigacion solo busca corrobar teorias o doctrinas sobre las materias
en estudio en un escenario dado con el propésito de acrecentar el marco teérico
existente sin tomar en consideraciones las aplicaciones practicas que puedan derivarse
de ellas. A su vez el nivel de Investigacién fue descriptivo, donde este tipo de
investigacion segun Haradhan (2020, p. 29) menciona que estos estudios analizan
elementos o atributos de un conglomerado que se define anteladamente, y  asi
caracterizar su accionar, sin ser neceario emplear un estadistico inferencial, aun cuando
se pueda estar analizando relaciones de causa-efecto. El disefio de la Investigacion fue
no experimental, transveral, que segun Saunder (2020, p.29) se caracteriza porque al
ser implementada esta ocurre sin que se aplique experimento que modifique el estado
natural de los fenGmenos puestos a estudio, donde la recoleccién de la informacién se
efectdia en un solo momento, la que se trauduce al al periodo definido en los planes o

cronogramas del estudio. La expresion grafica del disefio fue:

Donde:

M Muestra de la investigacion

X Control de inventarios

Y Rentabilidad

R Relacion o incidencia de las variables

En cuento a la poblacion, Casteel y Bridier (2021, p. 178) indica que cuando el estudio
es documental, la poblacién es todo aquel documento en la que se pueda evidenciar las
caracteristicas de las variables, y nuestro caso estuvo conformada por todo elacervo

documental de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca,
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para el periodo 2021, referido al control de inventarios y la rentabilidad. Ademas, se tuvo
como poblacién a todos los trabajadores de la empresa, que suman un total de 19. La
muestra que constituye una parte representativa de la poblacion, en nuestro caso para
el acervo documental, esta correspondi6 al total de documentos existentes relacionadas
con las variables en estudio. Para la muestra relacionada con los trabajadores, este se
constituyd por 4 trabajadores seleccionados por el método de conveniencia que son:

Gerente, administrador, contador y jefe de almacén.

Para las técnicas empleadas, esta fueron la Observacion documental, la misma que
tiene como caracteristica segun lo detallado por Vara (2012) que se aplica con la
finalidad de concoer atributos de una poblacion sobre la base de documentos o
informacién ya existente, es decir solo se registra lo que existe en los documentos. En
nuestro caso los documentos donde se llevo a cabo la observacion sera el acervo
documental sobre el control de inventarios y la rentabilidad. Tambien fue empleado la
entrevista, con el objeto de profundizar las razones de la ocurrencia de las indicadores
de las variables, para lo cual estas se planteron mediante preguntas abiertas, con la

finalidad que expresen sus respuestas sin limitacion alguna.

Los intrumentos emprelados correspondieron a la Ficha de analisis documental y al
cuestionario de entrevista. El primer instrumento se estructuré sobre la base de cada
uno de los indicadores de las variables, teniendo por tanto 06 items para la variable
Control de Inventarios, distribuids en 03 items para la dimension Fases del contol de
inventrarios y 03 items para la dimensién Aplicacion de la NIC2. Para la variable
Rentabildiad esta se distribuyé en 05 items para la dimensién Rentabilidad econémica y
03 items para la dimensién Rentabilidad financiera, haciendo un total de 08 items. Para
el segunto instrumento, que correspondid al cuestionario de entrevista, este const6 de
08 preguntas, distribuidas para la primera variable en 06 preguntas, 03 para cada una
de sus dimensiones, y para la variable Rentabilidad, 02 preguntas, cada una en funcion

de las 2 dimensiones que la conforman.

Las técnicas empleadas para procesar los datos de investigacion correspondieron a lo
determinado por la estadistica descriptiva aplicada a la investigacion cientifica,
aplicAndose los criterios de medias y valores porcentuales de su ocurrencia, y sobre
ellos detallados en tablas y figuras que expresan representativamente los valores
numeéricos tanto porcentuales y de promedio. Los céalculos y la representacion grafica
se efectuaron teniendo como soporte el paquete informatico SPPS 25.

La validez o rechazo de la hip6tesis para estos dos objetivos se efectud
comparando los valores promedio con la siguiente tabla de ocurrencia



39

Valores Determinacion
Menor a 50% de ocurrencia Deficiente
Entre 51% y 70% de ocurrencia Regular

Entre 71% y 80% de ocurrencia Eficiente
Mayor a 80% Muy Eficiente

3.3.2 Actividades del Objetivo especifico 3

Se procedi6é de la misma que manera que los objetivos 1,2, con la diferencia que el
analisis de datos para el caso de los ratios de la rentabilidad obtenidos, fueron
calculados sobre la base de los resultados expresados en los estados financieros, y su
determinacion de la condicion valorativa esta fue definida en funcion del marco teérico
establecido para cada ratio.

3.3.3 Actividades del Objetivo general

Para el objetivo general, a incidencia significativa fue determinada en comparar las
medias de cada objetivo y sus dimensiones, con los valores esperados, y teniendo la
consideracion si difieren 0 no, se asumio6 la existencia de significancia e incidencia. La
prueba estadistica empleada fue la prueba de t-Student, que se utiliz6 para determinar

si hay una diferencia significativa entre las medias de dos grupos.

Ademas de forma genérica se empled las técnicas de sistematizacion documental, la
gue nos permiti6 en primer lugar discutir los resultados comparandolas con los
antecedentes de la investigacidbn y el marco tedrico, y luego de ello elaborar las

conclusiones y recomendaciones
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Objetivo especifico 1

Tabla 1

Implementacion de las fases del control de inventarios de la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021.

Fases Indicadores Cumplimiento
de la accién
Planes Operativos de almacén No
. Lineamientos de intervencién operativa Si
Planeacion del control L . .
. . Definicion de responsables del almacén Si
de inventarios
Definicion de costos gestién de almacén No
Formas de almacenamiento segun productos Si
_ Cumplimiento de protocolos de almacén Si
Gestion de los ; Registros de almacén Si
procesos del almacén

Reportes de almacén Si
Ratios existencias No
Evaluacién del control Ratio de rotacion de inventarios No
de inventarios Costo del inventario Si
Ratio de mercancias disponibles No

Nota: Revision de documentos de gestion de almacén.

svaluscion del contral g8 inventarnios - 250/0

arsRondelos PR SRR _ 000/0
Pianeacién del control de inventanos _ 50.00%

(ER DA -2 PARES B R RS S UO% BOLUUN LOOUDSS

Figural
Nivel de Implementacion de las fases del control de inventarios de la Industria Arrocera Valle
Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021

Nota: Revision de documentos de gestion de almacén
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Interpretacion

Lo expresado en la tabla y figuras que preceden, detallan la implementacién de las fases
del control de inventarios de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva
Cajamarca, 2021, donde para la fase de Planeamiento y control de inventarios no se
cumplen la elaboracién de Planes Operativos de Almacén, y la Definicién de costos de
gestion de almacén, y los indicadores que se cumplen son Lineamientos de intervencién
operativa y la Definicidn de responsables de almacén, con lo que se cumple en 50% de
los indicadores. Para la fase Gestion de los procesos del almacén, los cuatro indicadores
planteados se cumplen, siendo estos la Formas de almacenamiento segun productos,
los Registros de almacén, el Cumplimiento de los protocolos de almacén, y los Reportes

de Almacén, teniendo por tanto un nivel de cumplimiento de 100%.

Para la fase Evaluacion del control de inventarios, se identifican 04 indicadores de los
cuales 03 de ellos no se realizan, como son la identificacion de ratios de existencias, la
rotacion de inventarios y el ratio de mercancias disponibles, y el que si ejecuta es la

definiciéon del costo del inventario, teniendo un nivel de cumplimiento de 25%.

Tabla 2

Ratios del inventario de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca,
2021

ftem Ratios existencias Valor
1 Ratio de existencia 0.1777
2 Ratio de rotacién de inventarios 3.1063
3 Costo del inventario S/. 207,105.0
4 Ratio de mercancias disponibles 0.4066

Nota: Revision de estados financieros
Interpretacién

Los ratios del inventario de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva
Cajamarca, 2021 que se expresan en la tabla N° 2, indican que el ratio de existencia
es igual a 0.1777, el ratio de rotacion de inventarios con 3.1063, el Costo del

inventario con S/. 2017,105.0, y el Ratio de mercancias disponibles con 0.4066.
Discusion objetivo especifico 1

En lo referido al nivel de Implementacion de las fases del control de inventarios de la
Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, este obtiene
una puntuacion de promedio de 58.3%, el que es valorado como regular, donde el

Planeamiento del control de inventarios alcanza un 50%, la Gestién de los procesos de
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almacén con 100%, y la Evaluaciéon del Control de inventarios alcanza un 25% , lo que
nos indica que las mayores falencias estan referidas a las acciones del planeamiento y
el control, siendo estos considerandos similares a lo observado por Rengifo y Ramirez
(2017; p.67) el control de inventarios estan referidos a aspectos actitudinales y de
procedimientos al interno de la empresa, existiendo deficiencias en la planificacion, la
gestion de procesos

en almacén, la gestién del almacenamiento y la evaluacién del control, no alcanzando

valores de sus indicadores que superen el 70% de efectividad.

De las entrevistas aplicadas a los directivos de la empresa y el responsable del almacén,
indica que no se ejecutan los planes operativos de almacén, debido a que estos se
incluyen de forma general en los planes de gestién de la empresa, aun cuando en dicho
documento tampoco se observa la definicion de los costos de la gestion del almacén, por
tanto se parte de dos premisas claves de la gestion de los almacenes que no son
definidas, lo que no permite posteriormente poder medir algunos ratios como el nivel de
participacion del costo de los almacenes y los inventarios en la determinacién de los
margenes de utilidad esperados, condiciones también observadas por Asencio,
Gonzalez & Lozano (2017) quien al estudiar una mype en Ecuador afirma, que la
carencia de control presupuestario anual y mensual en los departamentos de
contabilidad, finanzas, ventas y compras, no permite disponer de previsiones en la
planificacion de flujo de caja, rotacion de los inventarios y de espacio fisico para las

bodegas.

En cambio, los elementos de la gestidn de los procesos del almacén en todos los casos
se cumplen, el mismo que en las entrevistas se indica que las formas de
almacenamiento segun productos, estos se clasifican por calidad de arroz producido
(A1, Primera, corriente, arrocillo, fielen, polvillo) y por arroz que aun no ha sido sometido
al pilado (arroz cascara), el cumplimiento de los protocolos de almacen, si bien se
cumplen, estos so6lo estan referidos a tres protocolos establecidos, que son la definicién
“primero que entra — primero quesale”, los criterios de apilamiento de los productos, el
uso de equipos de seguridad ocupacional (casco, botas ) del personal durante la

permanencia en almacén.

Para los registros de almacén se emplean Bing cards en cada ruma o pila de estiba, el
gue se complementa con controles de Kardex electronicos empleando un sofware de
almacén el que esta entrelazado al sistema de contabilidad, y los reportes de almacén
gue se pueden emitir en cualquier momento, especialmente la existencias por tipo de

producto almacenado, condiciones silares a lo manifestado por Tantarico (2020) que
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menciona que en Colombia, el 78% de las pequefias empresas han adoptado algln
aplicativo informatico para tener informacion actualizada de sus inventarios, lo que
permite que los requerimientos de sus clientes sean atendidos con mayor prontitud, y
contrario a lo indicado por Alvarado & Gallegos (2019) que al estudiar una empresa en
Ecuador, verific que no existe un adecuado control de inventarios, no llevan registro
de la mercaderia y tampoco realizan constataciones fisicas de los produce, ingresay

sale, por lo que esta causando pérdida de los inventarios sea esto por robo o deterioro.

Para la evaluacion del control de inventarios, de acuerdo con lo observado y las
respuestas a las entrevistas, solo se mide el costo del inventario, el mismo que se
genera a partir del software de almacén y reflejado en los estados financieros, sin
embargo no son analizados los ratios de existencias, el ratio de rotacién de
inventarios y el ratio de mercancias disponibiles, lo que nos indica un nivel deficiente
de esta dimension del control de inventarios, que no permite se tomen decisiones
rapidas y concretas sobre la calidad de las existencias, que desde el enfoque tedrico
no es cumplido tal como lo establece Mufoz (2018, p.71) que dice, la evaluacion del
control de inventarios, corresponde a verificar el cumplimiento de los procesos sobre la
base de ratios, los cuales pueden los ratios de existencias, que mide el nivel de

mercancias con que cuenta la empresa para las ventas futuras.

En relacion a los valores calculados de los ratios de inventarios en la Industria
Arrocera

Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, donde el ratio de existencia es
de

0.1777, es decir los inventarios representan el 17.77% del total del activo, valor que
indica una alta cantidad de productos almacenados; el Ratio de rotacion de inventarios
de 3.1063, es decir durante el afio se ha rotado solo 3.1063 veces el inventario, y siendo
el arroz un producto de alta rotacion, consideramos ge este ratios es regular; el ratio de
mercancias disponibles de 0.4066, es decir solo un 40.66% del inventario esta disponible
para la venta, lo que implica que el restante 59.34% no lo esta, y en este caso
representado por el arroz cascara en almacén que aun no ha sido pilado. El costo del
inventario de de S/. 207,105.0 sobre un total del activo, representando el 73.81% del

total del activo corriente.

En conclusién, podemos afirmar, que siendo la principal actividad de la empresa la
compra de arroz para el pilado y posterior venta, estos indicadores de rotacién no son
Optimos, y podemos valorarlos como regular, siendo estos valores relativamente
mejores que lo observado por Mendoza & Orbe que al analizar una mype en Tarapoto

indica que los ratios de rotacidn de inventarios son de 2.28 , siendo un ratio muy bajo;
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de ahi la importancia que tiene ejecutar la medicién de los ratios de inventarios, pues
estos nos permiten no solo advertir falencias en la gestion del inventario, y no adoptar
decisiones de mejora, los que a la postre se evidenciaran en los resultados del gjercicio,
que implica tener mayores niveles de rentabilidad para los accionistas.

4.2 Objetivo especifico 2

Tabla 3
Nivel de aplicacion de la NIC 2: Inventarios en la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C.,
distrito Nueva Cajamarca, 2021

item Indicador Cumplimiento
1 Reconocimiento del costo Sl
2 Reconocimiento del gasto Sl
3 Valor neto realizable Sl

S " N—

Interpretacion

Los valores expresados en la tabla 2, muestran el nivel de aplicacion de la NIC 2:
Inventarios en la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca,
2021, donde los tres elementos de esta norma contable que son el reconocimiento del
costo, el reconocimiento del gasto y el valor neto realizable son cumplidos, es decir se

ejecuta como parte de los procesos contables de la empresa.

Discusion objetivo especifico 2

Lo referido a la aplicacion de la NIC 2: Inventarios en la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, al aplicarse todos los criterios basicos
establecidos por esta norma, indica que desde el punto de vista procedimental de la
contabilidad se cumple de forma satisfactoria, conllevando a tener informacion referida
a los inventarios confiable, pues esta norma segun Uribe (2014, p.11) tiene como
objetivo de esta norma es establecer los criterios sobre el tratamiento contable de los
inventarios, referido a la cantidad de costo que debe ser reconocida como activo, que
va a ser diferido hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos” (Uribe,
2014; p.11)

De las entrevistas realizadas y de la aplicacion de la ficha de analisis documental se
puede advertir que, para el reconocimiento del costo, este es efectuado en funcién al

monto cancelado del arroz cdscara recepcionado en almacén, y cuando se ejecutan
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adelantos o se ha cubierto el costo del flete desde la chacra del producto al almacén de
la empresa, estos costos son deducidos del pago final que se efectia. Cuando existen
lotes diferenciados de productos, que pueden ser por la variedad de arroz o por el nivel
de humedad del grano, el reconocimiento del costo se ejecuta de forma desagregada
para cada lote. Todos estos considerandos para el reconocimiento del costo realizado
por la empresa Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca,
para el afio 2021, se ajustan a lo descrito por la NIC 2 y detallado por Uribe (2014, p.11)
gue dice, que la empresa estimara los costos reconocidos los gastos que se efectlen en
la materia prima, los costos del personal o mano de obra directa y otros costos como
fletes, seguros, que suman el total del importe del cambio neto pagado sobre el

producto.

Para lo concerniente al reconocimiento del gasto, una vez ingresado al almacén, se
contabilizan todos los gastos que se incurren en mantener los productos en condiciones
adecuadas, como son el costo de insumos de limpieza y preservacion ante ataque de
plagas y roedores, las mermas por disminucién de humedad e impurezas, el costo del
procesamiento de la maquila, los insumos empleados para la maquila, acciones
congruentes con lo indicado por Uribe (2014, p.11) que dice que el reconocimiento del
gasto, corresponde a los importes de cualquier costo que rebaje el valor del producto o

gue genere un incremento del valor neto realizable.

Para el caso del valor neto realizable, este se desarrolla como una accién
procedimental de cuantificacion del reconocimiento del costo y los gastos ejecutados,
siendo este valor el que sirve para estimar el valor de venta del producto, pues siendo
el arroz un producto de alta variabilidad de precios, a ocurrido que en algun periodo del
ano el valor neto realizable es menor al valor del producto para la venta en el mercado,
lo que ha conllevado a retrasar las ventas hasta que este tenga un mejor precio, por
tanto una accién que contribuye a tener una gestion de inventarios adecuada, tal como
sefala Cieza y Cornejo (2019, p. 51) que al estudiar un molino de arroz en Chiclayo,
indica que la no aplicacion correcta de la NIC 2 puede conllevar en el corto plazo a
disminuir en hasta 0.30 el ratio de liquidez corriente, a la par de generar inconvenientes
para lograr financiamientos bancarios, pues al no tener correctamente esta informacion
tiene inconvenienes para acceder a préstamos para capital de trabajo de forma

inmediata.

Desde el enfoque tedrico de la gestion de inventarios, esta no sélo implica cumplir con
los aspectos productivos del manejo de los productos, sino que estos deben estar

vinculados a analizar los costos que en ello se incurren, pues finalmente son estos
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factores los que determinan el éxito empresarial, condicién ultima que se si se cumple
en la empresa estudiada y coherente con la teoria del costo total, donde Carrefio (2017;
p.56) indica que la mejor forma de gestionar los inventarios, reside en la administracién
de los procesos logisticos como de forma integral, esto porque los costos de tener
inventarios son aguellos que se vinculan con el costo de los capitales invertidos, el costo
de los seguros, de las mermas, del costo de la infraestructura y equipos para el

almacenamiento.

4.3 Objetivo especifico 3

Tabla 4
Ratios de rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva
Cajamarca, 2021

Valor

1 Razdn corriente 267.71
Prueba acida 22.71

3 Capital de trabajo
579,540.0
4  Rentabilidad neta sobre ventas 0.1207
5 Ratio de gestion 0.8000
6 Ratio de endeudamiento 1111.40
7 Rentabilidad sobre activos 0.0666
8 Rentabilidad sobre patrimonio 0.0667

Nota: Valores obtenidos de los estados financieros.
Interpretacién

Los valores expresados en la tabla Ratios de rentabilidad de la Industria Arrocera Valle
Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, nos indican que la razon corriente es
de 267.71, la prueba acida de 22.71, el capital de trabajo de S/. 579,540.0, la rentabilidad
neta sobre ventas de 0.1207, el ratio de gestion de 0.800, el ratio de endeudamiento de
1111.40, la rentabilidad sobre activos de 0.0666 y la rentabilidad sobre patrimonio de
0.0067.

Discusidon objetivo especifico 3

Los valores de la rentabilidad de la empresa Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C.,
distrito Nueva Cajamarca, para el periodo 2021, muestran valores que demuestran la
poca efectividad de los logros esperados. Asi para los factores de la liquidez, se tiene
gue la razén corriente es 267.71 y la prueba acidad de 22.71, lo que nos indica que si
bien la empresa tiene disponibilidad de activos para hacer frente a los compromisos
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asumidos tanto en corto y mediano plazo, tener valores altos implica que existen activos
realizables que no estan siendo aprovechados de forma eficiente, es decir se
tiene activos con potencialidad ociosa para generar mayores ingresos para la empresa,
la que se complementa con el valor del capital de trabajo que alcanza S/. 579,540.0,

gue representa el 49.71% del total del activo.

Para los valors de rentabilidad neta sobre ventas este muestra un valor de 0.1207 y
para le ratio de gestién de 0.80, nos indica que por cada sol vendido se tiene un ingreso
neto de 12.07 céntimos y por 0.80 centimos se destinan al costo de ventas, valores que
desde nuestra perspectiva son catalogados como regulares, siendo estos valores
ligeramente superiores a lo indicado por Zavala & Pumagualli (2017) quien al estudiar
una empresa en Ecuador, indica que la rentabilidad econdmica, establecida en el
margen de utilidad bruta y neta del ejercicio, presentd margenes de 9,84% y 5,30%,
respectivamente, porcentajes que evidenciaban una eficiente gestion de ventas y

control de sus gastos

Para los ratios de rentabilidad sobre activos y rentabilidad sobre el patrimonio que
obtienen valores de 0.0666 y 0.667 respectivamente, indicando que por cada sol del
activo o patrimonio se obtienen ingresos de 6.66 céntimos y 6.67 céntimos
respectivamente, siendo estos valores deficientes, esto si comparamos estos valores
del rendimiento con la tasa de descuento aplicable a cualquier proyecto que es de 12%,

e incluso menor a cualquier tasa de interés efectiva bancaria anual.

Lo observado para todos los indicadores de rentabilidad en la empresa Industria
Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, en el periodo 2021, que
muestran valores no optimos en todos los casos, no permite identificar que la gestién de
la empresa no viene aprovechando al méximo los activos disponibles y los mecanismos
de gestion empresarial para generar la rentabilidad esperada por los accionistas, por
tanto pone en riesgo la sostenibilidad en el tiempo, lo que se complementa con la Teoria
del Valor por Resultados, que Diaz & Jungbluth (2014; p.78) explica que, “siendo un
objetivo de las empresas el lucro; su sostenibilidad en el tiempo tendrd razéon si y
solo si se obtienen resultados expresados en la rentabilidad econdmica y financiera,

en funcion de las expectativas del mercado de los socios o accionistas de la empresa”
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4.4 Objetivo general

Tabla 5
Prueba de t- Studen para la Incidencia del control de inventarios en la rentabilidad de la
Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021.

Valor Valor
Nivel de G.L.

Variable A . Critico Critico Decision
Significancia  (n-1)  apylado Calculado

Control Se acepta la
de 0.05 5 2.065 2.912 e acep
. . Hipdtesis Ho
inventarios
Rentabilidad ~ 0.05 7 2805 3462 Ocaceptala
Hipotesis Ho

Nota: Valores de los indicadores de las variables analizadas con SPSS

V.25.
Interpretacion

Los valores que son detallados en la tabla precedente, explican la Prueba de Student
para las variables sometidas al estudio, donde el nivel de significancia fue 0.05, con
5 grados de libertad para la variable control de inventarios y de 7 grados de libertad
para la rentabilidad,, teniendo el valor tabulado critico de 2.065 y 2895 respectivamente
para ambas variables, y el valor calculado critico de 2.912 para la variable Control de
inventarios y 3.462 para la variable Rentabilidad, donde se asume la condicion de

aceptar Ho, es decir las medias de los valores no son iguales

Discusion objetivo general

Habiéndose obtenido que las medias de las variables no son iguales, se asume la
condicién que las variables inciden una sobre otra, es decir el comportamiento que
ausme el control de inventarios tiene una incidencia sobre la rentabilidad que obtiene la
empresa Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021,
siendo estos valores similar a lo indicado por Aponte & Julca (2020) que afirman que, el
control de los almacenes presenta una alto impacto en larentabilidad de la empresa
y lo afirmado por Bullén & Comuan (2018) que dice, el modelo de control de inventarios
indice en la rentabilidad de la empresa comercial J&A Sembrando Tecnologia Agricola
E. I. R. L Stigro del VRAEM.



49

CONCLUSIONES

Las conclusiones del estudio son las siguientes:

- Existe incidencia del control de inventarios en la rentabilidad de la Industria
Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021, evaluados mediante
una prueba de t- Student que demuestran que las medias de las variables no son
iguales, por tanto, el accionar del control de inventarios incide en la rentabilidad.

- El nivel de implementacion de las fases del control de inventarios de la Industria
Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito Nueva Cajamarca, 2021 es regular, donde el
Planeamiento del control de inventario logra un 50.0% de cumplimiento, la Gestion
de Procesos de almacene un 100% Yy la Evaluacién del control de inventarios con
25%, donde el ratio de rotacion de inventarios es 3.10 y el ratio de existencias de
0.177.

- Nivel de aplicacién de la NIC 2: Inventarios en la Industria Arrocera Valle Sagrado
S.A.C,, distrito Nueva Cajamarca, 2021, es bueno, donde los tres componentes de
esta norma que son el reconocimiento del costo, el reconocimiento del gasto y el

valor neto razonables son aplicados en los procesos contables.

- Los ratios de rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito
Nueva Cajamarca, 2021, nos indican que la razon corriente es de 267.71, la prueba
acida de 22.71, el capital de trabajo de S/. 579,540.0, la rentabilidad neta sobre ventas
de 0.1207, el ratio de gestidon de 0.800, el ratio de endeudamiento de 1111.40, la
rentabilidad sobre activos de 0.0666 y la rentabilidad sobre patrimonio de 0.0067,

siendo estos ratios deficientes desde el enfoque de la eficiencia de la gestion.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones del estudio son las siguientes:

Al gerente general de la empresa Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito
Nueva Cajamarca, a definir un plan de gestién integral que involucre la gestion de
inventarios con los procesos productivos de la empresa en pro de conseguir mejores

niveles de rentabilidad.

Al responsable de almacén de la empresa Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C.,
distrito Nueva Cajamarca, para disefiar un plan de gestion de inventarios, que defina
con anticipacion procesos internos, los indicadores presupuestales de la gestion del

almacén y la aplicacién de sistemas de control para la mejor toma de decision

Al contador de la empresa de la Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito
Nueva Cajamarca, para socializar entre los responsables de almacén y de
produccién, los procesos de generacion de informacibn necesarios para la
administracion contable, que permita contar con informacién oportuna de gestion de

los inventarios.

Al gerente general de la empresa Industria Arrocera Valle Sagrado S.A.C., distrito
Nueva Cajamarca, a establecer un Cuadro de Balance Integral defiendo
indicadores de gestion de la rentabilidad esperada, para tener elementos de
medicion comparativa de los logros obtenidos y activar asi acciones de
retroalimentacién de procesos.
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Anexo 1
Operacionalizacion de las variables
Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores item Escala
de Accion que busca preservarla  Determinacion  de Fases del control - Planeacion del control de inventarios 1
calidad de los las fases del de inventarios - Gestion de los procesos del almacén
productos desde que control del - Evaluacion del control de inventarios
se internan en el almacén inventarios y la aplicacion 9
hasta que salen para ser de la NIC 2 en la Industria - Reconocimiento del costo 3
Control usados como materias primas ~ Arrocera Valle Sagrado - Reconocimiento del
' i 2 SAC, distrito Nueva gasto _
inventarios en produccion o para ser i ; - Valor neto realizable Ordinal
didos como productos Ca]amarca’ a t,ra_lv_es de .
;/eerrr]ninados manteniendo un ficha de analisis Aplicacion de la
i ' . documental para el NIC2
siempre en porregponden0|a periodo 2021 4
las existencias fisicas con las 5
existencias registradas 6
en tarjetas o]
en sistemas
electrénicos (Sierra, Guzman, y
Garcia; 2016, p.67)
Medicion de la Rentabilidad - Razén corriente
- Corresponde a rentabilidad en la econdémica - Prueba acida
Rentabilidad P evaluar la relacion Industria Arrocera Valle - Capital de trabajo 7 Ordinal
entre ingresos y costos Sagrado ~ SAC, - Rentabilidad neta sobre ventas
generados por el uso de los distrito Nueva - Ratio de gestién
activos de la empresa en Cajamarca, desde los
actividades productivas, y esta  ratios de rentabilidad
puede ser evaluada econdémica y financiera, a
en referencia a las través de una ficha de
ventas, a los activos, al capital  an4lisis documental para
o al valor accionario el periodo 2021
(Lawrence &
Michael; 2016; p.31)
Rentabilidad - Ratio de endeudamiento
financiera - Rentabilidad sobre activos 8 Ordinal

- Rentabilidad sobre patrimonio
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Anexo N° 02
Matriz de Consistencia Metodoldgica
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica
e
Instrumento
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢Cual es la incidencia del control de inventarios Determinar la incidencia del control de Hi: Existe incidencia significativa del control de
en inventarios en la rentabilidad de la inventarios en la rentabilidad de la Industria
la rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito Nueva
Sagrado SAC, distrito Nueva Cajamarca, distrito Nueva Cajamarca, 2021. Cajamarca, 2021. Hipotesis especificas
2021? Problemas especificos: Objetivos especificos H1: La gestién del control de inventarios de la Técnica
a. ¢Como la gestion del control de inventarios de| a.  Analizar la gestion del control de Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito
la Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, inventarios de la Industria Arrocera Nueva Cajamarca, 2021, es deficiente. Observaci
distrito Nueva Cajamarca, 2021? Valle Sagrado SAC, distrito Nueva H2: El nivel de aplicacion de los Inventarios en la én
b. ¢Cuél es el nivel de aplicacion de la NIC 2: Cajamarca, 2021. Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito document
Inventarios en la Industria Arrocera Valle b. Identificar el nivel de aplicacion de la Nueva Cajamarca, 2021, es deficiente. al
Sagrado SAC, distrito Nueva Cajamarca, NIC 2: Inventarios en la Industria| H3: La rentabilidad de la Industria Arrocera Valle
2021? Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito Sagrado SAC, distrito Nueva Cajamarca, 2021,
c. ¢Cuales son los ratios de rentabilidad de la Nueva Cajamarca, 2021. c.ldentificar es deficientes.
Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, los ratios de rentabilidad de la Industria
distrito Nueva Cajamarca, 2021? Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito
Nueva Cajamarca, 2021.
Instrumentos
Ficha de
registro de
datos
Disefio de investigacién Poblacidon y muestra Variables y dimensiones
M X, Y Poblacién Variables Dimensiones
Donde: Toda la informacion contable y financiera
M : Muestra de Control de Fases del control de
X : Control de inventarios la’Industria Arrocera Valle Sagrado SAC. | nventarios “Aplicacion NIC 2
Y : Rentabilidad Muestra
Igual a la poblacion. Rentabilidad Rentabilidad econémica
Rentabilidad financiera




Anexos N° 03

Instrumentos

Ficha de Andlisis Documental

Instrucciones:

60

Estamos desarrollando una investigacibn sobre Control de inventariosy la

rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito Nueva Cajamarca,

2021, para lo cual se pide llenar los items que aparecen a continuacion.

De ser necesario efectuar calculos para su obtencién, efectuarlo en hoja separada

La presente tiene como Unico objetivo fines académicos y no corresponde a ninguna

forma de control, auditoria.

Variable: Control de inventarios

Existencia
Dimensione Indica de
S dor S NO

Formas de
registro en
document

Otras
observacion

oc

rios Planeacion del
control de inventarios

Gestion de los procesos
del almacén

Evaluacion del
control de inventarios

Reconocimiento del costo

Aplicacién de| Reconocimiento del gasto
la

NIC2 Valor neto realizable




Variable: Rentabilidad

61

Dimensiones Indicador Valor observado
Razoén corriente
Prueba acida
Capital de trabajo
Renta}bll_ldad Rentabilidad neta sobre ventas
econémica

Ratio de gestion

Rentabilidad financiera

Ratio de endeudamiento

Rentabilidad sobre activos

Rentabilidad sobre patrimonio
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CUESITONARIO DE ENTREVISTA

Nombre :

Cargo:

Fecha de aplicacion: N° de entrevista:

Instrucciones:

Estamos desarrollando una investigacion sobre Control de inventarios y la
rentabilidad de la Industria Arrocera Valle Sagrado SAC, distrito Nueva Cajamarca,
2021, para lo cual se pide llenar los items que aparecen a continuacion.

La presente tiene como Unico objetivo fines académicos y no corresponde a ninguna
forma de control, auditoria.

No existen respuestas buenas o malas, solo se pide responderlas con sinceridad

Variable: Control de inventarios

1. ¢Cbmo desarrolla los procesos de planeacion del control de inventarios
en su empresa? Explique:

2. ¢Como desarrolla la gestion de los procesos del almacén en su empresa? Explique

3. ¢Cbémo desarrolla las acciones de evaluacion del control de inventarios? Explique

4. ¢Coémo efectia el reconocimiento del costo de los inventarios, tomando
como referencia la NIC2?

5. ¢Cébmo efectia el reconocimiento del gasto de los inventarios, tomando

como referencia la NIC2?




6. ¢Como efectua el valor neto realizable del gasto de los inventarios, tomando
como referencia la NIC2?

Variable: Rentabilidad

7. ¢,Cémo valora los ratios de rentabilidad econ6mica de su empresa?

¢Responden a los valores esperados? ¢Se asumen criterios internos para
determinar su nivel de

logro?
Explique:

8. ¢Cbmo valora los ratios de rentabilidad financiera de su empresa? ¢ Responden

a los valores esperados? ¢ Se asumen criterios internos para determinar su nivel
de logro?. Explique:
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Anexo 4 : Estado de Situacién Financiera

INDUSTRIA ARRDCERA VALLE SAGRADD

5.A.C,

RUC:20603040679

CAR. FERNANDO BELAUNDE TERRY KM. 442 SAN MARTIN - RIOLA- NUEVA

ESTADO DE SITUACION FIMANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIWO Y EQUIV. EFECTIWD

CUEMTAS POR COBRAR
COMER CIALES

INVEMNTARIOS

TOTAL
CORRIENTE

ACTIVO

ACTIVO NO
CORIENTE

INMUEBLE MATQLUINARIA Y
EQUIPD

DEPRECIACION ¥ AMORTZACION

ACUMULADA

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

CAlAMARCA

[EXPRESADO EN SOLES)

23,B03.00

49,680.00

207,105.00

ZB0,588.00

1010,416.00

-125,205,00

BB5,211.00

—

1.,165,753.00

PASIVD ¥
PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

SOBRESEGLRO

BAMCARIO

CUENTAS POR PAGAR

COMERCIALES

OBLIGACIONES FINAMCIERASCORTD
PLAZO
CUENTAS POR
CORTO PLAZO

TRIBUTOS POR
PAGAR

PAGAR DIVERSAS

TOTAL
CORRIENTE

PASIVO

PASIVO NO
CORRIENTE

OBLIGACIOMES FINAMCIERAS LARGD
PLAZO

CUENTAS POR
LARGO PLAZO

PAGAR DIVERSAS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO METO

CaPITAL

CAPITALADICIONAL

CAPITAL
ACUMULADOD

RESULT ADOS DEL
PERIODO

TOTAL PATRIMOMNIO
NETD

TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO
NETO

64

0.aa

0.00

1,048.00

1,048.00

0.00

0.00

1,008,470.00

7E.60D3.00

T7.678.00

1,164,751.00

1,165,7959.00



Anexo 5 : Estado de Resultados Integrales

INDUSTRIA ARROCERA VALLE SAGRADD 5.A.C.

RUC:20603040679

65

CAR. FERNANDO BELAUNDE TERRY KM. 442 SAN MARTIN - RIOJA- NUEVA

CAJAMARCA

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
AL 31 DE DICIEMBRE 2021

(EXPRESADO EN
SOLES)

VENTAS NETAS
COSTO DE VENTAS

UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE
OPERACION

GASTOS DE ADMINISTRACION
GASTOS DE VENTAS

UTILIDAD DE
OPERACION

INGRESOS
FINANCIEROS

OTROS INGRES0S
GASTOS FINANCIEROS
OTROS EGRESOS

UTILIDAD ANTES DE DEDUCCC. Y
PARTICIPACIONES

UTILIDAD NETA

643,336.00
-514,668.00

128,668.00

-28,650.00

-22,340.00

77,678.00

0.00

0.00
0.00
0.00

77,678.00

—m—

77,678.00
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