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RESUMEN

Factores del estrés académico y sintomas asociados en estudiantes de Enfermeria de
la UNSM durante el semestre académico 2022-I

Las actividades o tareas desarrolladas en el proceso universitario generan diferentes
situaciones que pueden ser percibidas como estresantes, en mayor o menor grado, en
funcién de los recursos cognitivos y emocionales de los alumnos para afrontarlas,
especialmente en estudiantes de enfermeria. Estos ocasionan sintomas como la
pérdida de energia, aumento de la presion arterial, depresion, dificultad para
concentrarse, impaciencia y nerviosismo. En este sentido, el estudio tuvo como objetivo
determinar la relacion que existe entre los factores del estrés académico y los sintomas
asociados en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico
2022-l. Para ello, se abarcé una investigacién basica, de enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo-correlacional, disefio no experimental y corte transversal. Se utilizé la técnica
de la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios con escala de valoracion tipo
Likert de 1 a 5. La poblacion estuvo conformada por 355 estudiantes de Enfermeria de
la UNSM matriculados en el semestre académico 2022-l, y la muestra fue 183
estudiantes, calculados por muestreo probabilistico aleatorio simple. Asimismo, se
empled la estadistica descriptiva e inferencial para responder a la hipotesis de la
investigacion mediante el coeficiente de correlacion de Spearman. Entre los principales
resultados se demostroé la correlacion significativa fuerte de los sintomas psicolégicos (r
= 0,584), fisicos (r = 0,513) y comportamentales (r = 0,514), con los factores de estrés
académico; también se confirma que los factores de estrés académico con alto nivel de
predominancia en los estudiantes de enfermeria de la UNSM corresponden a las
deficiencias metodoldgicas del profesorado (30,0%) y los examenes (23,5%). Se
concluye gue existe relacion significativa fuerte entre los factores del estrés académico
y los sintomas asociados en estudiantes de enfermeria de la UNSM durante el semestre

académico 2022-1, a un nivel de confianza de 99%.

Palabras clave: reacciones fisicas, reacciones psicol6gicas, reacciones

comportamentales, estresores académicos, universidad.
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ABSTRACT

Academic stress factors and associated symptoms in nursing students of the UNSM
during the academic semester 2022-|

The activities or tasks developed in the university process generate different situations
that can be perceived as stressful, to a greater or lesser degree, depending on the
cognitive and emotional resources of the students to face them, especially among
nursing students. These cause symptoms such as loss of energy, increased blood
pressure, depression, difficulty concentrating, impatience and nervousness. In this
sense, the study aimed to determine the relationship between academic stress factors
and associated symptoms in nursing students at UNSM during the 2022-1 academic
semester. For this purpose, a basic research, quantitative approach, descriptive-
correlational level, non-experimental and cross-sectional design was used. The survey
technique was used and two questionnaires with a Likert-type rating scale from 1 to 5
were used as instruments. The population consisted of 355 nursing students of the
UNSM enrolled in the 2022-1 academic semester, and the sample was 183 students,
calculated by simple random probability sampling. Descriptive and inferential statistics
were also used to answer the research hypothesis using Spearman's correlation
coefficient. Among the main results, the strong significant correlation of psychological (r
= 0.584), physical (r = 0.513) and behavioral (r = 0.514) symptoms with academic stress
factors was demonstrated; it is also confirmed that the methodological deficiencies of the
faculty (30.0%) and exams (23.5%) are the academic stress factors with a high level of
predominance among UNSM nursing students. It is concluded that there is a strong
significant relationship between academic stress factors and associated symptoms in
UNSM nursing students during the 2022-1 academic semester, at a 99% confidence

level.

Keywords: physical reactions, psychological reactions, behavioral reactions, academic

stressors, university.
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Una vida universitaria saludable es aquella en que la presion sobre el alumno va
acompafada de su capacidad de respuesta y de los recursos disponibles para su
formacion académica, el grado de control sobre sus actividades y el apoyo que recibe
de las personas importantes en su entorno (1). Sin embargo, el bienestar fisico,
psicolégicoy social alo largo de la carrera puede verse alterada producto de los cambios
y exigencias como el cumplimiento de las demandas académicas, requisitos para un
rendimiento adecuado (2), e incluso el abandono de aquellas conductas relacionadas

con hébitos saludables como la alimentacion (3).

Por otra parte, en respuesta a la pandemia de la COVID-19, el mundo se introdujo en la
educacion virtual, cambiando de las clases presenciales al aprendizaje remoto. EI 80%
de los estudiantes universitarios informan que esta modalidad ha impactado
negativamente en su salud mental (4) pues, un area particular de preocupacion, es el
estrés académico relacionado con su capacidad para tener éxito (5). Esta falta de
experiencia se ve agravada por situaciones dificiles en el hogar, como las interrupciones
de otros miembros de la familia y las obligaciones adicionales, asi como por la pérdida

de acceso a recursos académicos como ordenadores y conexion a Internet (6).

Durante la etapa universitaria se realizan muchas actividades o tareas que pueden
considerarse estresantes, variando el nivel de estrés en funcion de la capacidad
cognitiva y emocional de los estudiantes, especialmente en el caso de los estudiantes
de enfermeria (7). Estudios han determinado que los alumnos de esta ciencia padecen
mayores niveles de estrés en comparacién con la poblacién general y los estudiantes
de otras disciplinas, ya que por naturaleza tiene trato directo con la vida y la finitud
humana, con la posibilidad de sufrimiento, situaciones delicadas y decisiones complejas

gue involucran al ser humano en su totalidad (8).

Una investigacion aplicada en alumnos de pos grado de enfermeria en una universidad
de Jamaica, demostré que el desarrollo de los programas genera estrés por la carga
excesiva de trabajos, las limitaciones del tiempo, la publicacién tardia de las
calificaciones, la falta de retroalimentaciébn oportuna de los supervisores de
investigacion y del comité de ética. Por tal motivo, los autores exigen que la facultad de

enfermeria explore estrategias creativas para reducir las fuentes de estrés académico

(9).
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En Brasil, la Universidad Publica Federal del Estado de Bahia, demostro la prevalencia
de niveles de estrés més altos entre los estudiantes del Gltimo afio en comparacion con
los del primer afio, respecto a la realizacién de actividades practicas (son mas expuestos
a actividades del &mbito clinico), comunicacién profesional (permanecen mas tiempo en
la practica profesional), medio ambiente (complicaciones con respecto a la distancia
entre la universidad y los lugares de préactica y sus hogares) y formaciéon profesional
(atraviesan una etapa en la que existe una mayor preocupacion por su futura insercion

en el mercado de trabajo) (10).

Desde una perspectiva mas amplia, se descubrié que el estrés académico entre los
estudiantes de enfermeria de una universidad de Arequipa era de nivel medio para la
mayoria de los estudiantes entrevistados (56 de 126). Es mas, parecia empeorar a
medida que los estudiantes avanzaban en sus carreras, lo que sugiere que el estrés se
acumula a medida que las personas avanzan en sus carreras. Los niveles mas altos de
estrés académico se asociaron con niveles mas bajos de autoestima, segun la

correlacion negativa entre ambas variables (11).

En 2021, se encontr6 que la mayoria de los estudiantes (73,7%, o 12 de 16) de la
Escuela Profesional de Enfermeria — UNSM, reportaron un nivel medio de estrés.
Asimismo, otro estudio desarrollado en las Escuelas Profesionales de Enfermeria y
Obstetricia, determind que el estrés académico se evidencié con un nivel medio a 66.1%
y 12.9% a nivel bajo; resaltando que la demanda del entorno, las reacciones fisicas,
psicolégicas y comportamentales influyen directa e indirectamente al estrés académico
(13).

En este panorama, la presencia de estrés puede tener un efecto positivo o negativo en
los estudiantes dependiendo de su gravedad. Los niveles minimos generan resultados
positivos, como la motivacion y la mejora del desempefio académico, mientras que la
prevalencia de estrés, provoca un impacto negativo en el rendimiento académico, el
bienestar fisico y psicolégico. Los sintomas del estrés incluyen la pérdida de energia,
aumento de la presion arterial, depresién, dificultad para concentrarse, impaciencia y

nerviosismo (14).

Se formulé en el siguiente problema: ¢Existe relacion entre los factores del estrés
académico y los sintomas asociados en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante
el semestre académico 2022-1?; el cudl se tratd de responder mediante la hipotesis:

Existe relacion significativa entre los factores del estrés académico y los sintomas
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asociados en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico
2022-1.

Se tuvo como general: Determinar la relacion que existe entre los factores del estrés
académico y los sintomas asociados en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante
el semestre académico 2022-l; y especificos: 1) Identificar los factores del estrés
académico en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico
2022-1; 2) Identificar los sintomas asociados del estrés académico en estudiantes de
Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-1; 3) Estimar la relacion
entre los factores del estrés académico y los sintomas fisicos en estudiantes de
Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022- I; 4) Determinar la
relacion entre los factores del estrés académico y los sintomas psicolégicos en
estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-I; y 5)
Estimar la relacibn entre los factores del estrés académico y los sintomas
comportamentales en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre

académico 2022-I.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes de lainvestigacion

Labrague et al. (15), “estrés y estrategias de afrontamiento entre estudiantes de
enfermeria: un estudio internacional” Grecia, Filipinas y Nigeria el 2018. Resultados: En
los estudiantes, el estrés global fue predicho por el afio de estudio (B = -0,149, p <0,001)
y el afrontamiento global por la mayor edad (B = 0,008, p = 0,037). Conclusiones: Los
estudiantes de enfermeria de tres paises experimentaron estrés principalmente por las
tareas y la carga de trabajo, utilizaron enfoques de resolucién de problemas cuando
lidiaron con el estrés; sin embargo, el grado de estrés y los niveles de afrontamiento
difieren significativamente segun el pais de origen. Ademas, el afio de estudio y la edad
de los estudiantes de enfermeria influyeron en su experiencia general de estrés y sus

habilidades de afrontamiento, respectivamente (15).

Magnavita y Chiorri (16), “asociacién de factores de estrés y sintomas depresivos con
el rendimiento académico de estudiantes de enfermeria”. Brasil 2018. Resultados: Los
factores de estrés “desempefno de actividades practicas”, “educacion profesional” y
“‘comunicacion profesional” tuvieron correlacién positiva con el desempefio individual
semestral, mientras que los factores “afecto depresivo”, ‘“interpersonal” vy
“somatico/actitudes” tuvieron correlacion negativa. Conclusiones: Mediante el estudio,
los autores identificaron aspectos positivos de los factores de estrés en la vida
académica del estudiante, sin embargo, la presencia de depresién se asocidé con

estandares de rendimiento académico mas bajos (16).

Nayak (17), “impacto de la procrastinacion y la gestion del tiempo en el estrés académico
entre estudiantes de pregrado en enfermeria: un estudio transversal”. India el 2019.
Resultados: La media (+ desviacidén estandar) de procrastinacion fue de 88,05 (+ 1,19),
gue supera la puntuacion media (81) de la medida, lo que sugiere un menor nivel de
procrastinacion. Entre los estudiantes, hubo una asociacién positiva estadisticamente
significativa entre el estrés académico y la procrastinacion (r=0,185, p=0,009), asi como
entre el estrés académico y la pérdida de tiempo (r=0,253, p=0,001), a un nivel de
significacion de 0,05. Resumen: Los investigadores destacan la necesidad de
proporcionar apoyo a los estudiantes universitarios en el desarrollo de habilidades
eficientes de gestion del tiempo, con el objetivo de mitigar los niveles de estrés

académico y mejorar el rendimiento académico (17).



18

Chavez y Peralta (11), “estrés académico y autoestima en estudiantes de enfermeria,
Arequipa-Peru”. Arequipa el 2019. Resultados: La mayoria de los estudiantes (77%)
declararon niveles elevados de estrés, mas de la mitad (54,8% para ser exactos)
declararon niveles moderados de sintomas de estrés y la mayoria (78,6%) declararon
utilizar mecanismos de afrontamiento de intensidad intermedia. Conclusiones: Es
importante que las escuelas de enfermeria tengan en cuenta el hecho de que la
autoestima de los estudiantes disminuye a medida que aumentan sus niveles de estrés

académico, ya que ambas variables estan conectadas negativamente (11).

Teque et al. (18), “estrés académico en estudiantes de enfermeria de universidad
peruana”. Chiclayo en el 2020. Resultados: En general, los estudiantes de enfermeria
informaron de una cantidad considerable de estrés, con efectos perjudiciales en su salud
fisica, psicologica y conductual debido a la sobrecarga académica (70,9% de los
estudiantes) y a las evaluaciones (66,7% de los estudiantes). Todos los estudiantes de
la Escuela de Enfermeria de la universidad experimentan niveles moderados de estrés,
gue es una dolencia prevalente en todo el mundo. Para ayudar a los alumnos a hacer
frente a los acontecimientos estresantes y mantener su organismo en equilibrio, también

se determind que debian disponer de programas a seguir (18).

Vela y Meza (13), “estrés académico en el uso de aulas virtuales en estudiantes de las
Escuelas Profesionales de Enfermeria y Obstetricia. Universidad Nacional de San
Martin. Tarapoto mayo - octubre 2021”. Tarapoto. Resultados: En ambas Escuelas
Profesionales, el estrés académico predomind el 66.1% de nivel medio, seguido el
21.1% nivel alto y el 12.9% nivel bajo. Conclusiones: Se demostré que gran mayoria de
los alumnos presentan un nivel moderado, con media a alta de intensidad en todas sus

dimensiones estudiadas (13).

Rengifo y Lozano (12), “estrés percibido durante la pandemia de la COVID 19 en
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria. Universidad Nacional de San
Martin Tarapoto. Periodo mayo - octubre 2021”. Tarapoto 2022. Resultados: El estrés
académico en los estudiantes de enfermeria predomina el 73.7% de nivel medio,
seguido el 15.6% nivel alto y el 10.7% nivel bajo. Ademas, se demostr6 que el 74.6% de
ellos presentan un nivel medio de capacidad de afrontamiento, el 21.4% nivel bajo y el
4.0% nivel alto sobre el estrés. Conclusiones: Se evidencié que gran parte de los
estudiantes presentan un nivel moderado tanto de estrés académico como de la
capacidad para afrontarla, con intensidad media a alta en todas sus dimensiones
estudiadas (12).
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2.2.Fundamentos tedricos

2.2.1. Factores del estrés académico

“Los estudiantes suelen sentir la mayor presion académica durante su estancia en la
universidad, debido a todas las exigencias que se les imponen, y también atraviesan un
periodo de profundo desarrollo personal” (19), desencadenando problemas fisiol6gicos,
emocionales, cognitivos y comportamentales (20). En general, existen dos tipos de
estresores denominadas fuentes del estrés en el alumno: estresores académicos y no
académicos (21). Entre los estresores académicos se pueden distinguir 2 grupos:
exigencias internas y externas, y entre los estresores no académicos: factor financiero,
factor tiempo, factor salud y el factor — relaciones interpersonales (22). A continuacion,

se describen los tipos de estresores anteriormente mencionadas:

Estresores académicos

Refiere a todo lo relacionado al ambito educativo. Los estresores académicos se

subdividen en dos tipos de exigencias o expectativas, ya sean internas o externas.

Exigencias internas: Aquellas exigencias que el estudiante se impone asi mismo, es
decir es autoexigente, presenta expectativas muy altas sobre él, elimina las

posibilidades de error a equivocarse (23).

Exigencias externas: Aquellas exigencias son presentadas por el entorno del

académico como:

- Deficiencias metodoldgicas del profesorado: Deficiencias que se agudizan por la
falta de competencias digitales de los docentes o deficiencias en el uso de metodologias

activas en el dictado de cursos (24).

- Sobrecarga del estudiante: Refiere a las exigencias derivadas de las tareas
académicas y el tiempo limitado para su desarrollo (Frecuencia de trabajos académicos
y examenes, exposiciones grupales y orales, exceso de horas al dia dedicadas a clases

con tiempo limitado, realizacién de trabajos) (25).

Creencias sobre el rendimiento académico: Incertidumbre existente en torno a la
actitud y las altas expectativas de los padres hacia sus hijos, estableciendo metas altas
poco realistas, lo que cominmente los lleva a estallidos drasticos en forma de estrés,

depresion e incluso suicidios (26).

- Intervenciones en publico: El hecho de participar en la clase provoca una
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sensacion de estrés, puesto que el alumno tiene miedo de equivocarse por la nota que

pueda sacar y de los comentarios de sus comparieros (27).

- Clima social negativo: Un buen clima de equipo y potenciacion de la autoeficacia
puede conducir a un mejor desempefio de los estudiantes, mientras que, si hay altas
exigencias que provocan estrés y se ofrecen pocos recursos, la motivacion se reduce

significativamente y por ende se produce agotamiento o burnout en los académicos (28).

- Carencia de valor de los contenidos: La falta de habitos de estudio afecta el
rendimiento académico de un estudiante universitario y el incumplimiento de los

requisitos de estudio puede causar estrés académico (29).

- Dificultades de participacion: La falta de informacién en determinadas situaciones
puede provocar dificultades para actuar en ellas, lo que impide que el alumno se sienta
seguro y, en muchos casos, tome decisiones de actuaciéon arbitrarias y por tanto

produzca tension (30).

Estresores no académicos

Refiere a todas aquellas situaciones que no estan directamente relacionadas con el
ambito educativo, pero que también interfieren en la situacién personal del alumno,
dificultando su rendimiento académico y en el compromiso para obtener resultados

sobresalientes en la universidad (31).

- Factor financiero: La carga financiera es un estrés principal para muchos
estudiantes universitarios, pues, aunque los gobiernos de muchos paises otorgan
subsidios para la educacion superior, los préstamos escolares y los gastos diarios
del costo de vida siguen siendo responsabilidad de los estudiantes en algunos

paises (32).

Factor tiempo: El motivo mas frecuente que percibe el estudiante hacia el estrés para
también esta relacionado con el mal uso de su tiempo, la falta de tiempo y organizacion

en las tareas, la preocupacion por la distancia a su centro de estudios, etc (33).

- Factor salud: Padecer de alguna enfermedad o discapacidad hasta incluso
preocupacion por contagiarse de alguna, se ha convertido en uno de los muchos
factores del estrés en los estudiantes, pues, estos deben lidiar con el doble de

problemas ya sea por su dificultad o aceptacion en la sociedad (34).

- Factor relaciones interpersonales: Desarrollar relaciones cercanas con los
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comparieros también es una preocupacion esencial, interactuar con ellos para mantener
las relaciones pasivas, en ocasiones, genera estrés. Asi mismo, una variedad de
problemas que enfrentan las parejas también pueden hacer que las relaciones intimas

sean estresantes en la vida académica de los alumnos (35).
Estrés académico

El estrés académico es un fendmeno generalizado en las diferentes etapas del sistema
educativo que afecta negativamente el bienestar personal, emocional y fisico de los
estudiantes, los niveles de aprendizaje y el rendimiento académico (36), ademas de la
indulgencia en comportamientos de riesgo como el consumo excesivo de alcohol y otras
drogas, sexo sin proteccion, inactividad fisica y suefio deficientes entre los estudiantes.
Generalmente, el estrés académico se presenta en la adolescencia, debido a que el
ambiente escolar es uno de los contextos vitales mas significativos en esta etapa

evolutiva y una de las fuentes de estrés mas identificadas por los adolescentes (37).

Un area particular de preocupacion para los estudiantes de educacién superior es el
estrés académico relacionado con su capacidad para tener éxito durante esta etapa
evitando el fracaso académico por parte del alumno (38). Esta claro que un nivel menor
de estrés es beneficioso y permite que el estudiante se vuelva mas dinamico y
destacado, sin embargo, los niveles persistentemente altos de estrés pueden llegar a
ocasionar problemas fisicos y psicoldgicos en ellos, impactando negativamente en la
capacidad mental, en el proceso de aprendizaje, asi como en el progreso académico
del estudiante (24).

Fases del estrés

Cuando las personas estan expuestas a factores estresantes, inicialmente se les toma
por sorpresa, luego intentan mantener la homeostasis resistiéndose al cambio y
finalmente sucumben al agotamiento al hacer frente al estrés (39). El estrés produce un
patrén de respuesta conocido como sindrome de adaptacion general (GAS), divididas y
descritas originalmente por Selye 1950 en tres fases: alarma, resistencia y agotamiento

(40), las mismas que se describen a continuacién (41).

- Fase de alarma: Es considerada la fase positiva o buena porque prepara el cuerpo
para la accion, se produce adrenalina y la persona se vuelve mas atenta, productiva y

motivada, considerada como el estrés bueno que se conoce como Eustrés.

- Fase de resistencia: Ocurre cuando una persona permanece en ansiedad durante

mucho tiempo sin descanso. El organismo intenta volver a su estado normal y se
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produce una nueva respuesta fisiolégica que alerta constantemente a las hormonas.

- Fase de agotamiento: La fase final se considera mas patoldgica, el cuerpo entra en
agotamiento, puede ocurrir un desequilibrio considerable, con depresion, dificultad para
concentrarse y enfermedades graves; considerada como el estrés malo conocida como

Distrés.
Instrumentos de medicién del estrés académico

Una vez establecido el alcance y la gravedad del impacto del estrés académico, se
requieren herramientas de evaluacion adecuadas para medirlo. Se han disefiado
muchos instrumentos para evaluar el estrés académico (42), tales como: Perceived
Stress Scale (PSS)(43), SISCO Inventory of Academic Stress (44), Student-Life Stress
Inventory (45), “Escala de Estresores Académicos del Cuestionario de Estrés

Académico” (ECEA), entre otros.

- Perceived Stress Scale (PSS): Instrumento que consiste de 14 items, evalla el
grado en que los individuos perciben situaciones en sus vidas como incontrolables,
impredecibles y sobrecargadas en relacion con sus habilidades subjetivas de
afrontamiento representadas por dos subescalas: Indefension percibida (PH) y
Autoeficacia percibida (PSE) (43). A diferencia de otras escalas de estrés, la PSS es
una herramienta econémica para medir la interaccion entre las dos dimensiones y ofrece
un valor adicional a la investigacion del estrés, ya que sus items no solo evallan ciertas
areas de la vida, no se concentran exclusivamente en aspectos aislados de la teoria del

estrés y no contienen una gran cantidad de items (46).

- SISCO Inventory of Academic Stress: Instrumento que consiste de 31 items que
incluyen tres factores amplios: factores estresantes, sintomas y afrontamiento (44). Su
eficiencia en costo-tiempo, su usabilidad con grupos grandes y su disefio estructural son
una de las grandes ventajas que lo representan; todo lo cual abarca la exploracion de
los sintomas fundamentales experimentados en el estrés académico (en los aspectos
fisicos, psicolégicos y conductuales) y proporciona una vision de las estrategias de

afrontamiento empleadas por el académico (42).

- Student-Life Stress Inventory: Instrumento que consiste de 52 items. El modelo
evalla cinco tipos (categorias) de factores estresantes (frustraciones, conflictos,
presiones, cambios y autoimpuestos) y cuatro tipos (secciones) de reacciones a los

factores estresantes (evaluacion fisiolégica, emocional, conductual y cognitiva) (45).

- Escala de Estresores Académicos (ECEA): Instrumento complementario del
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Cuestionario de Estrés Académico. Hay un total de 54 items distribuidos en 9
dimensiones: métodos de ensefianza ineficaces (12 items), carga de trabajo excesiva
para el estudiante (10 items), ansiedad por hablar en publico (5 items), relaciones
sociales académicas deficientes (6 items), falta de autocontrol (5 items) y contenido
irrelevante (4 items), inseguridad acerca del rendimiento académico (5 items),
examenes (4 items), falta de participacion (3 items) (autor original); cuyo propésito es
evaluar la comprension del estudiante sobre situaciones o condiciones en el contexto
académico que puedan de alguna manera ejercer presion sobre el estudiante valorados

como un riesgo o amenaza sobre ellos (47).

Sin embargo, estudios mas recientes que utilizan este instrumento con muestras
significativamente mas grandes de estudiantes han demostrado que una estructura de
8 factores puede ser mas apropiada (30). En cualquier caso, ha mostrado una excelente
fiabilidad y validez en varios estudios realizados (48), por lo tanto, pretendemos enfatizar

la estructura factorial de ECEA en el presente estudio.

2.2.2. Sintomas del estrés académico

El estrés académico es una situacion deprimente que vive un estudiante en la que
existen demandas académicas que estdn enmarcadas por diversas reacciones,

incluidas las fisicas, emocionales, cognitivas y reacciones conductuales (49).

Sintomas fisicos

El estrés académico se asocia a un mayor riesgo de problemas de salud fisica en los
jovenes. Entre ellos figuran las enfermedades crénicas no transmisibles, el sindrome
metabodlico, el debilitamiento del sistema inmunitario, los dolores de cabeza, la
hipertension arterial, la tensibn muscular o el bruxismo, la fatiga, la obesidad, los
problemas gastrointestinales, la alteracién del deseo sexual, los trastornos del suefio,

los cambios anormales de peso y la reduccién de la sensibilidad a la insulina (50).

Sintomas psicolbgicos

La vida universitaria a menudo se ha reconocido como un periodo estresante en la vida
asociado a la presion mental y emocional debido a los desafios y expectativas sobre
ellos. Los periodos prolongados de estrés conducen a que el estudiante experimente
problemas en su salud mental y su estado de &nimo como la ansiedad y/o depresién
(51), que implican las reacciones de ira 0 enojo exagerado, atagques de panico,

sensacion de ineficiencia o sentimientos negativos sobre sus habilidades, sentimientos
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de desesperanza, sentimientos de sentirse abrumado, sentimientos de impotencia,

inquietud, entre otros problemas perjudiciales en la salud mental del individuo (52).
Sintomas cognitivos

Los estudiantes universitarios se encuentran en un entorno académicamente mas
desafiante que el de la escuela secundaria, y pueden experimentar altos niveles de
descontrol cognitivo y desarrollarse académicamente de una manera eficiente y
destacable (53). Las respuestas cognitivas al estrés estan asociadas con los sintomas
del tempo cognitivo lento (SCT), tales como estrechamiento de la atencion, la confusion
deterioro de la memoria (olvidos), dificultad para leer, dificultad para resolver las tareas
0 exadmenes, dificultad para concentrarse, dificultad para tomar decisiones, mala
pensamiento abstracto, pérdida de orientaciébn en tiempo y lugar, y cambios en el

aprendizaje y la memoria (54).
Sintomas comportamentales

Los cambios de comportamiento son generalmente un indicador de estrés entre los
estudiantes universitarios, a menudo, suelen manejarlo con conductas poco favorables
y saludables: problemas de organizacion, mayor tardanza a clases, incumplimiento de
las tareas, ausencias injustificadas, cambios en la participacién en clase, dormir en
clase, problemas interpersonales (padres y/o familiares, comparfieros, docentes, etc),
retiro social, arrebatos de ira, abuso de drogas o bebidas alcohdlicas en exceso,
adiccion por lo videojuegos, desarrollar trastornos de la alimentacion, e incluso

abandono de sus estudios universitarios (55).
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CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS

3.1.Ambito y condiciones de la investigacion

3.1.1 Contexto de la investigacion

La investigacion se llevé a cabo en la Escuela Profesional de Enfermeria, Facultad de
Ciencias de la Salud, de la Universidad Nacional de San Martin; cuyo dato histérico
revela que la institucion superior fue creada el 18 de diciembre de 1979 por Decreto Ley
N° 22803, con sede principal en la ciudad de Tarapoto.

Respecto a la Escuela Profesional de Enfermeria, fue creada mediante Resolucion N°
482-94-UNSM/R, el 9 de diciembre de 1994. Inicié su funcionamiento a partir de 1996
con el ingreso de 40 estudiantes. A la actualidad, sigue priorizando la educacién de alta
calidad, con capacitaciones permanente de los docentes, organizaciéon administrativa

dinamica e infraestructura especializada acorde a las necesidades del sector salud.

3.1.2 Periodo de ejecucion

El proyecto de investigacion se ejecuté durante cuatro meses, de agosto a noviembre
de 2022.

3.1.3 Autorizaciones y permisos

Para aplicar la encuesta, se solicitd la autorizacién correspondiente a la Escuela
Profesional de Enfermeria de la UNSM. Asimismo, se coordinaron los permisos con los
docentes de la Escuela Profesional de Enfermeria, para obtener espacios en el
desarrollo de las clases que permitan informar a los participantes el propdsito e

instrucciones de la aplicacién de los cuestionarios (Anexo 2).

3.1.4 Control ambiental y protocolos de bioseguridad

A pesar de los planes para una intervencién de recopilacion de datos totalmente virtual
a la luz de la pandemia de COVID-19, la asistencia fisica de los participantes a la UNSM
era necesaria para la coordinacion de la ejecucién del proyecto, por lo que se

observaron precauciones de bioseguridad para garantizar su salud.

3.1.5 Aplicacién de principios éticos internacionales

Esta intervencion no violé ninguna ética del estudio por crear o falsificar datos o por no

acreditar adecuadamente las fuentes; no obstante, la investigadora atestigua que su
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trabajo fue Unico. Las conclusiones del estudio son posibles porque también se
cumplieron las consideraciones éticas del permiso informado y el anonimato de los
encuestados. Esto garantiza que la investigacion se llevé a cabo de acuerdo con los

buenos valores.

3.2.Sistema de variables

3.2.1 Variables principales
e Variable independiente: Factores del estrés académico
e Variable dependiente: Sintomas asociados

Tablal
Descripcién de variables por objetivos especificos

Objetivo especifico Ne 1: Identificar los factores del estrés académico en estudiantes de
Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-1.

Unidad de

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro medida

Deficiencias metodologicas
del profesorado
Sobrecarga del estudiante
Creencias sobre el
rendimiento académico
Intervenciones en publico Cuestionario
Clima social negativo
Examenes

Carencia de valor de los
contenidos

Dificultades de participacién

Cualitativa-
Ordinal

Factores del estrés
académico

Objetivo especifico Ne 2: Identificar los sintomas asociados del estrés académico en
estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-I.

. . . . Unidad de
Variable abstracta Variable concreta Medio de registro medida
. Sintomas fisicos L
Sintomas , SO . . Cualitativa-
. Sintomas psicolégicos Cuestionario ;
asociados Ordinal

Sintomas comportamentales

Objetivo especifico Ne 3: Estimar la relacién entre los factores del estrés académico y los
sintomas fisicos en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico
2022-1.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Umda-d de
medida
Relacién Z?;é%ﬁ?ciel estres Coeficiente de Correlacion de
Sintomas fisicos correlacion Spearman

Objetivo especifico Ne 4: Determinar la relacion entre los factores del estrés académico y los
sintomas psicoldgicos en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre
académico 2022-I.

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de
medida
Relacién Z?;é%rﬁ]?ciel estres Coeficiente de Correlacion de
correlacién Spearman

Sintomas psicologicos




27

Objetivo especifico Ne 5: Estimar la relacion entre los factores del estrés académico y los
sintomas comportamentales en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre
académico 2022-I.

. . . . Unidad de
Variable abstracta Variable concreta Medio de registro .
medida
o Factqre§ del estres Coeficiente de Correlacion de
Relacion académico Iy
correlacion Spearman

Sintomas comportamentales

3.2.2 Variables secundarias

No corresponde.

3.3 Procedimientos de la investigacion

a) Tipo y nivel de investigacion

El tipo de estudio fue basico de enfoque cuantitativo, porque los datos fueron
recopilados y procesados sin fines practicos para dar respuesta a la hipotesis planteada
mediante técnicas estadisticas. Ademas, fue de nivel descriptivo correlacional, debido a
que se describiran los resultados de las variables estudiadas y se efectuaran relaciones

entre las mismas.
b) Universo, poblacién y muestra

Universo: Conformado por todos los estudiantes de las diferentes carreras
profesionales de la Universidad Nacional de San Martin matriculados durante el

semestre académico 2022-I.

Poblacion: Constituido por los estudiantes de | al X ciclo matriculados en la carrera
de Enfermeria en el semestre académico 2022-I, que segun lo reportado por la
Oficina de Asuntos Académicos (OAA) de la UNSM, ascendi6 a 355 estudiantes.

Muestra: Para seleccionar la cantidad de la muestra, se aplicd la técnica de
muestro probabilistico de poblaciones finitas mediante aleatorizacién simple,

obteniendo 185 estudiantes. Se empled la siguiente férmula:

Z%.p.q.N
N=E(N-1)+Z2p.q

Donde:
n: Tamano de la muestra

Z : Nivel de confianza=1,96
p : Probabilidad de aciertos o éxito=0,5
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q : Probabilidad de desaciertos o fracaso=0,5
N : Tamafio de la poblacién=355

E : Nivel de precision para generalizar los resultados=0,05

3.8416 = 0.25 = 355

" = 70.0025 - 354 + 0.9604
p=2H0942 e 75 = 185
"~ qeass T

Criterios de inclusion

e Estudiantes de Enfermeria matriculados durante el semestre académico 2022-I.

e Estudiantes de Enfermeria de diferentes géneros y edades.

e Estudiantes de Enfermeria que acepten el consentimiento informado y
dispongan de tiempo para contestar los cuestionarios.

e Estudiantes de Enfermeria que deseen participar del estudio voluntariamente.

Criterios de exclusién

e Estudiantes de Enfermeria que desistan de participar en la investigacion.
e Estudiantes de otras carreras profesionales que cursan asignaturas de
nivelacion en Enfermeria.

e Estudiantes que no completaron los cuestionarios en su totalidad.
Informacion de los participantes

De acuerdo a los datos recopilados en los instrumentos (Anexo 4), del total de 185
encuestados, 2 no respondieron en su totalidad los cuestionarios, teniendo por lo tanto
la participacion de 65% (119) de estudiantes de enfermeria de sexo femenino y 35%
(64) de sexo masculino. En relacién a la edad, el promedio fue 20 afos, siendo la edad

minima 16 y maximo 30.
c¢) Disefio experimental

Por la naturaleza de la investigacion, se aplico un disefio no experimental de corte
transversal, puesto que las variables no fueron manipuladas, es decir, se mantuvieron
tal como se muestran en la realidad; y transversal porque los datos fueron recopilados
en un momento Unico durante la ejecucion del estudio. De este modo, el esquema del

disefio de la investigacién fue representado por:

V1

V2
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Donde:

M: Muestra representativa del estudio

V1: Variable 1: Factores del estrés académico
V2: Variable 2: Sintomas asociados

r: Grado de relacion entre las variables 1y 2

d) Representacion de la informacién

Los datos recogidos en la encuesta en linea se organizaron primero en Excel 2019 antes
de importarlos a SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) version 26, un
programa estadistico que permite realizar analisis descriptivos de frecuencias y generar

tablas para mostrarlos.

e) Andlisis estadistico

Se realiz6 el andlisis inferencial a través de la prueba de coeficiente de correlacion de

Spearman, ya que los datos fueron de tipo categoérico o cualitativo ordinal.

Ahora, la ejecucion del estudio siguid los siguientes procedimientos:

3.3.1 Objetivo especifico 1: Identificacién de los factores de estrés académico

- Solicitud de autorizacion para la aplicacién de encuesta: Esta actividad se realizé con
el propdésito de obtener la autorizacion de la Facultad de Ciencias de Salud para la
aplicacion de la encuesta a los estudiantes de la carrera profesional de Enfermeria

seleccionados como muestra de estudio.

Aplicacién del cuestionario para identificar los factores de estrés académico: Se
procedié el llenado de la encuesta “Escala de Estresores Académicos del Cuestionario
de Estrés Académico” (ECEA). El instrumento fue propuesto en el 2016 por Cabanach
R., Souto A. y Franco V. (48), en Espafa. Fue publicada en la Revista Iberoamericana
de Psicologia y Salud. Consta de ocho dimensiones o factores que miden los estresores
académicos en el contexto universitario, que en total presentan 54 reactivos
establecidos en un orden especifico sistematicamente. La escala de respuesta es
ordinal tipo Likert: 1) nunca, 2) alguna vez, 3) bastantes veces, 4) casi siempre y 5)

siempre.

Para la representacion de la informacion, se tuvo en cuenta los siguientes baremos o

puntajes:
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Tabla 2

Puntajes de la variable Factores del estrés académico
Niveles De Hasta
Bajo 54 126
Regular 127 199
Alto 200 270

- Organizacion de datos en Excel: Los datos recopilados fueron organizados y
tabulados en una hoja de célculo de Excel para su facil entendimiento, los mismos
gue se importaron desde el programa estadistico SPSS versién 26, para la aplicacién

de estadistica descriptiva.

- Andlisis de frecuencias: Se procedi6é con el analisis de frecuencias absolutas en el
programa SPSS, para responder al primer objetivo especifico propuesto.

- Presentacion de tabla: El analisis estadistico derivé la tabla de frecuencias que fue

acomodado al estilo del informe de tesis para su presentacion.

- Discusion de los factores de estrés académico identificados: Dado al esquema del
informe final de tesis, se procedio6 con la discusion de los resultados en paralelo a la
presentacion de la tabla, con investigaciones similares o bajo el mismo enfoque del

presente estudio.

3.3.2 Objetivo especifico 2: Identificacion de los sintomas asociados al estrés
académico
En transversal al objetivo especifico 1, se realizaron las siguientes actividades para

cumplir el segundo objetivo especifico:

Aplicacién del cuestionario para identificar los sintomas asociados al estrés académico:
Se procedio con el llenado de la encuesta “Cuestionario de Sintomas asociados al estrés
académico”, también denominado “Reacciones ante los estimulos estresores”. El
instrumento fue propuesto y validado por Barraza A. y otros autores (56) en el 2011, en
la Revista Vision Educativa IUNAES, y utilizado en la investigacién de Castillo I., Barrios
A., y Alvis R. (57), en el 2018, donde se midi6 los sintomas en estrés académico en
estudiantes universitarios de enfermeria en Colombia. Se dimensiona en tres sub
variables: sintomas fisicos, con 6 reactivos; sintomas psicol6gicos con 5 reactivos; y
sintomas comportamentales con 4 reactivos. La escala de respuesta es ordinal tipo

Likert: 1) nunca, 2) alguna vez, 3) bastantes veces, 4) casi siempre y 5) siempre.

Para la representacion de la informacion, se tuvo en cuenta los siguientes baremos o

puntajes:
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Tabla 3

Puntajes de la variable Sintomas asociados
Niveles De Hasta
Bajo 15 35
Regular 36 56
Alto 57 75

Al igual que las actividades procedimentales del objetivo especifico 1, se llevé a cabo lo

siguiente:

- Organizacion de datos en Excel
- Andlisis de frecuencias
- Presentacion de tabla

- Discusion de los sintomas asociados al estrés académico identificados

Cabe sefialar, que los instrumentos utilizados en la presente investigacion fueron
aplicados ampliamente en otros estudios, siendo estos validados por expertos y

confiabilizados; por lo que no fue necesario realizar estos procedimientos.

3.3.3 Objetivo especifico 3: Relacién entre los factores del estrés académico y los
sintomas fisicos

- Organizacion de datos para el procesamiento estadistico: Los datos recopilados en
los cuestionarios de cada variable, fueron organizados por sumatorias de respuestas de
la variable 1: Factores del estrés académico, y de la dimensién 1 (Sintomas fisicos) de
la variable 2: Sintomas asociados, para su procesamiento estadistico.

- Analisis inferencial: Esta actividad correspondi6 al procedimiento de correlacionar las
variables propuestas en el tercer objetivo especifico. Para ello, se utilizé el programa
SPSS versién 26, para calcular el coeficiente de correlacion de Spearman.

- Presentacion de tabla: El andlisis estadistico inferencial derivo la tabla de correlacion
gue fue acomodado al estilo del informe de tesis para su presentacion.

- Discusion de la relacién entre los factores del estrés académico y los sintomas
fisicos: Se procedi6 con la discusion de los resultados en paralelo a la presentacion de

la tabla, con investigaciones similares o bajo el mismo enfoque del presente estudio.

3.3.4 Objetivo especifico 4: Relacion entre los factores del estrés académico y los

sintomas psicoldgicos

Para cumplir el cuarto objetivo especifico, se abarcaron las actividades procedimentales

del punto anterior. Estas fueron:
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- Organizacién de datos para el procesamiento estadistico

- Andlisis inferencial

- Presentacion de tabla

- Discusion de la relacién entre los factores del estrés académico y los sintomas
psicol6gicos

3.3.5 Objetivo especifico 5: Relacidon entre los factores del estrés académico y los
sintomas comportamentales
Para cumplir el quinto objetivo especifico, se continué con las actividades del punto

anterior. Estas fueron:

- Organizacién de datos para el procesamiento estadistico

- Andlisis inferencial

- Presentacion de tabla

- Discusion de la relacion entre los factores del estrés académico y los sintomas

comportamentales.

Adicionalmente en este objetivo, se efectuaron las siguientes actividades para el cierre

del proyecto:

- Correlacion de las variables abstractas: Se realizé con el fin de responder al objetivo
general de la investigacion, a través del programa estadistico SPSS version 26.

- Discusion de la relacién entre los factores del estrés académico y los sintomas
asociados: Se culmind con la discusion de los resultados del objetivo general,
contrastando similitudes o diferencias de coeficientes de correlacion entre las
variables de estudio con otros trabajos de investigacion.

- Elaboracion de conclusiones, recomendaciones y resumen: Para finalizar la
elaboracion del proyecto de investigacion, se redactaron las conclusiones y
recomendaciones en base a los objetivos propuestos, ademas del resumen.

- Presentacion de informe final de tesis: Concluido el informe final, se procedié con la
revision preliminar de la asesora, luego fue presentado a la Facultad de Ciencias de

la Salud, para su revision por los jurados, aprobacién y posterior sustentacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultado especifico 1: Identificar los factores del estrés académico en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el

semestre académico 2022-I.

Tabla 4
Factores del estrés académico en estudiantes de enfermeria

Estresores académicos

Nivel d Deficiencias Sobrecarga Creencias sobre el | . i il Carencia de Dificultades
ve ) € metodolégicas del del rendimiento nterve/nu'ones Clima sgma Examenes valor de los de
estres profesorado estudiante académico en publico negativo contenidos participacio
n
Fi % Fi % Fi % Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %
Bajo 21 11,5 45 24,6 54 29,5 92 50,3 81 44,3 59 32,2 93 50,8 92 50,3
Regular 107 58,5 110 60,1 109 59,6 80 43,7 86 47,0 81 44,3 63 34,4 67 36,6
Alto 55 30,0 28 15,3 20 10,9 11 6,0 16 8,7 43 23,5 27 14,8 24 13,1
Total 183 100,0 183 100,0 183 100,0 183 100,0 183 100,0 183 1000 183 100,0 183 100,0

Segun la tabla 4, los factores que generan un alto nivel de estrés académico en estudiantes de enfermeria de la UNSM durante el semestre
académico 2022-1, fueron las deficiencias metodoldgicas del profesorado (30,0%), seguido de los examenes (23,5%), sobrecarga del estudiante
(15,3%), carencia de valor de los contenidos (14,8%), dificultades de participacién (13,1%), creencias sobre el rendimiento académico (10,9%),
clima social negativo (8,7%), y en la ultima posicién estan las intervenciones en publico (6,0%). También, se aprecia que los niveles de estrés
académico a nivel regular suelen producirse por la sobrecarga del estudiante (60,1%), seguido de las creencias sobre el rendimiento académico
(59,6%) y deficiencias metodolbgicas del profesorado (58,5%). Asimismo, se evidencia que las intervenciones en publico, el clima social

negativo y los examenes son factores de estrés académico en el 43,7%, 47,0% y 44,3% de estudiantes de enfermeria respectivamente.
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Aunque gran parte de los estudiantes percibieron indicadores de estrés académicos
regulares y altos, también existieron estudiantes que no contemplaron factores negativos
del estrés durante el semestre académico 2022-1. Esto se puede apreciar en un nivel bajo
en el factor de carencia de valor de los contenidos (50,8%), intervenciones en publico
(50,3%) y clima negativo (44,3%). Por lo que, es posible afirmar que méas del 50% de los
estudiantes perciben buen valor académico de los contenidos impartidos en la carrera de
enfermeria, tienen destrezas de intervencién ante el publico y, sobre todo, presentan un

clima académico positivo, en relacién con los docentes y compafieros de estudio.
Discusion

Investigaciones que reportaron valores cercanos al presente estudio, fueron hallados por
Teque et al. (18), en el 2020, quienes manifestaron que los estudiantes de enfermeria de
la Universidad Sefior de Sipan en Chiclayo, perciben un nivel regular de estrés relacionado
a los competencias con los compafieros de grupo (36,1%); la personalidad y caracter del

profesor (40%) son otros de los factores que incrementan el estrés académico, al igual que

no comprender el contenido didactico en la clase (48,8%) e intervenir en publico (35,1%).

Por otra parte, Chavez y Peralta (11), el afio 2019 demostraron que estudiantes de
enfermeria de la UNSA de Arequipa, presentaron un nivel de estrés académico medio en
un 44,4%, seguido de alto (31%) y bajo (24,6%); valores estadisticos que se asemejan a
lo reportado en la tabla 4, donde la tendencia de estresores académicos recae en un nivel
regular a excepcion de las dimensiones carencia de valor de los contenidos (34,4%) vy
dificultades de participacion (36,6%). Estos autores afirman que los niveles altos de estrés
en los estudiantes de enfermeria se originan por la asociacion con la carga académicay la
presién acumulada que se encuentran sometidos los alumnos a medida en que avanzan

los ciclos, y esto se debe a la propia naturaleza de la carrera de enfermeria.

En la UNSM, Rengifo y Lozano (12), el afio 2022, reportaron durante la pandemia de la
COVID-19 en el 2021, que el estrés académico en el 73,7% de estudiantes de enfermeria
fue medio, seguido alto 15,6% y bajo 10,7%. Hallazgos que predominaron en el semestre
académico 2022-l, época de pos pandemia, donde la prevalencia de estrés académico
resulté en gran medida en un nivel regular producto de factores relacionados a la
sobrecarga del estudiante (60,1%) y creencias sobre el rendimiento académico (59,6%).
En general, es posible confirmar a partir de las investigaciones sobre la presencia de estrés
académico en estudiantes de enfermeria, que es un hecho que necesita atencién oportuna

para garantizar el estado de la salud mental y el rendimiento académico.
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4.2 Resultado especifico 2: Identificar los sintomas asociados del estrés académico
en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-I.

Tabla 5
Sintomas asociados del estrés académico

Sintomas de estrés

Nivel Fisicos Psicolégicos Comportamentales
Fi % Fi % Fi %
Bajo 68 37,2 66 36,1 101 55,2
Regular 79 43,2 98 53,5 66 36,1
Alto 36 19,6 19 10,4 16 8,7
Total 183 100,0 183 100,0 183 100,0

De acuerdo a la tabla 4, los estudiantes de enfermeria de la UNSM durante el semestre
académico 2022-1, presentaron sintomas de estrés fisicos en un nivel regular (43,2%),
seguido de bajo (37,2%) y alto (19,6%). Asimismo, tuvieron sintomas de estrés
psicologicos en un nivel regular (53,5%), seguido de bajo (36,1) y alto (10,4%). En cuanto
a sintomas comportamentales, tuvieron bajo nivel de estrés (55,2%), seguido de regular
(36,1) y bajo (8,7%).

Discusion

En sintesis, los sintomas de estrés académico percibidos con mayor frecuencia por los
estudiantes de enfermeria en un alto nivel fueron fisicos (19,6%), en un nivel regular fueron
psicolégicos (53,5%) y en un nivel bajo fueron comportamentales (55,2%). Resultados
inferiores de nivel regular fueron reportados por Castillo et al. (57), quienes hallaron en 587
estudiantes de enfermeria de tres universidades colombianas, sintomas fisicos en 35,5%,

psicolégicos en 34,6%, y comportamentales en 21,6%.

En la UNSM durante el semestre 2021-l, Vela y Meza (13), reportaron que los sintomas
fisicos de los estudiantes de enfermeria como respuestas al estrés académico, predominé
el nivel medio en 58,4% de 190 estudiantes, al igual que los sintomas psicolégicos (56,8%)
y comportamentales (61,1%). A diferencia de la presente investigacion, las reacciones
comportamentales predominaron un nivel bajo 55,2%, no obstante, los sintomas fisicos y

psicolégicos adn persistente en el semestre académico 2022-I.

Es importante recalcar, que los sintomas asociados al estrés son predictores del bajo
desempefio de los estudiantes de enfermeria de la UNSM, incrementado posibles

deserciones y complicaciones en la salud mental.
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4.3 Resultado especifico 3: Estimar la relacién entre los factores del estrés
académico y los sintomas fisicos en estudiantes de Enfermeria de la UNSM

durante el semestre académico 2022-I.

Tabla 6
Relacioén entre los factores del estrés académico y los sintomas fisicos
Factores del Sintomas fisicos
estrés académico
Fact del Correlacién de Spearman 1 ,513™
atcr ores dG'mi Sig. (bilateral) ,000
estrés académico 183 183
Correlaciéon de Spearman 5137 1
Sintomas fisicos  Sig. (bilateral) ,000
N 183 183

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 6 muestra que la variable factores del estrés académico presenta relacion directa
0 positiva con los sintomas fisicos en estudiantes de enfermeria de la UNSM durante el
semestre académico 2022-1; especificamente se demuestra una correlacion de Spearman
significativa fuerte (r = 0,513), por lo que se confirma que, a mayores factores del estrés
académico, mayor seran los sintomas fisicos de los estudiantes.

Discusion

Los resultados dan a conocer que los trastornos del suefio, la fatiga cronica, los dolores
de cabeza o migrafa, los problemas de digestion, rascarse o morderse las ufas, y
somnolencias, son los sintomas asociados a los estresores académicos que
experimentan los estudiantes de enfermeria a lo largo del semestre académico 2022-I;
hallazgo semejante a lo descrito por Asenjo et al. (58), quienes al evaluar a 122
estudiantes de enfermeria de primero a décimo ciclo en la Universidad Nacional
Auténoma de Chota en el semestre 202-I, reconocieron que los sintomas del trastorno
del suefio, cansancio permanente, dolores de cabeza, dolor de estbmago, morderse las
ufias y somnolencias son indicadores que casi siempre o siempre en el 34,4%, 37,7%,
45,1%, 13,9%, 22,1% y 36,9%, respectivamente, estan asociados al estrés académico

percibido en la etapa universitaria.

La presente investigacion coincide con lo reportado por Pozos et al. (59) en México,
guienes comprobaron que los sintomas fisicos presentan correlaciébn con el estrés
académico; con mayor indice debido a la sobrecarga académica (r = 0,33), participacion
en clase (r = 0,327), masificacion en el aula (r = 0,295), entre otros factores estresores
cuyos valores estadisticos son superiores a r de Spearman de 0,17. Aunque estos grados

de relacion indican una correlacion débil y moderada, en la presente investigacion se
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expone una correlacion fuerte, por lo que se puede confirmar que existen otros tipos de
factores que pueden estar asociados con mayor nivel a los sintomas fisicos.

4.4 Resultado especifico 4: Determinar la relacion entre los factores del estrés
académico y los sintomas psicoldgicos en estudiantes de Enfermeria de la

UNSM durante el semestre académico 2022-I.

Tabla 7
Relacion entre los factores del estrés académico y los sintomas psicolégicos
Factores del Sintomas
estrés académico psicoldgicos

Factores del C_orrelgcién de Spearman 1 ,584**
estrés académico Sig. (bilateral) 000

N 183 183

i Correlacion de Spearman ,584** 1

slsri](t:?):gzsicos Sig. (bilateral) ,000

N 183 183

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 7 muestra que la variable factores del estrés académico presenta relacion directa
0 positiva con los sintomas psicologicos en estudiantes de enfermeria de la UNSM
durante el semestre académico 2022-I; especificamente se demuestra una correlacion de
Spearman significativa fuerte (r = 0,584), por lo que se infiere que, a mayores factores del
estrés académico, mas fuerte serdn los sintomas psicolégicos de los estudiantes, o
viceversa.

Discusion

Asenjo et al. (58), encontraron prevalencia de sintomas psicolégicos en estudiantes de
enfermeria de la UNA de Chota, donde 39,3% manifestaron que casi siempre o siempre
presentan incapacidad de relajarse o estar tranquilos, 36,1% sefialaron tener sentimientos
de depresion vy tristeza, 42,6% mencionaron tener ansiedad, angustia o desesperacion y
41,8% manifestaron dificultades para concentrarse. Estos son sintomas similares que
afectan el estado psicoldgico de los estudiantes de enfermeria de la UNSM, por tanto,
indicios de una bajo rendimiento académico y problemas en la salud mental.

Por otra parte, Pozos et al. (59), reportaron que los sintomas psicolégicos tienen
correlacion moderada con los trabajos obligatorios (r = 0,406), seguido de la participacion
en clase ( r = 0,388), trabajos en grupo ( r = 0,350) y otros estresores académicos
vinculados a labores académicos; siendo relacionados a los factores de las deficiencias

metodoldgicas del profesorado, sobrecarga del estudiante, exdmenes, etc.; que afectan

las condiciones psicoldgicas de los estudiantes de enfermeria en la UNSM. Este panorama
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manifiesta que la inquietud, sentimientos de depresién, ansiedad, angustia, agresividad o
irritabilidad, son sintomas alarmantes del estrés académico presente en estudiantes de
enfermeria; por lo que se considera un problema que afecta el desenvolvimiento

académico y limita la adecuada formacién profesional.

4.5 Estimar la relaciéon entre los factores del estrés académico y los sintomas
comportamentales en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre

académico 2022-I.

Tabla 8
Relacion entre los factores del estrés académico y los sintomas comportamentales
Factores del Sintomas
estrés académico comportamentales

Fact del estré Correlacion de Spearman 1 ,514™

ac do,rrﬁis el eslres  gig. (bilateral) 1000
academico N 183 183
Sint Correlacion de Spearman 5147 1

Intomas Sig. (bilateral) ,000
comportamentales 183 183

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 8 muestra que la variable factores del estrés académico presenta relacion directa
0 positiva con los sintomas comportamentales en estudiantes de enfermeria de la UNSM
durante el semestre académico 2022-1; especificamente se evidencia una correlacion de
Spearman significativa fuerte (r = 0,514), por lo que se infiere que, a mayores factores del
estrés académico, mas fuerte seran los sintomas comportamentales de los estudiantes,
0 viceversa.

Discusion

Los resultados guardan relacion con lo reportado por Pozos et al. (59), quienes
manifestaron que los sintomas comportamentales tienen correlacion moderada con la
sobrecarga académica (r = 0.357) y trabajos obligatorios ( r = 0,384). Sin embargo, estos
autores también indicaron que la realizacion de un examen no guarda correlacién con los
sintomas comportamentales (r = 0,095), valor que difiere con lo encontrado en la presente
investigacion, donde los factores de estrés académico en los estudiantes de enfermeria de
la UNSM, presenta una asociacion fuerte de dependencia con los sintomas

comportamentales.

Los cambios de comportamiento son generalmente un indicador de estrés entre los

estudiantes universitarios, a menudo, suelen manejarlo con conductas poco favorables y
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saludables como problemas de organizacién, mayor tardanza a clases, incumplimiento de
las tareas, ausencias injustificadas, cambios en la participacion en clase, dormir en clase,
problemas interpersonales, entre otros (55). Estos factores son reportados por los
estudiantes de enfermeria de la UNSM, y se debe a la relacion que presentan con los
estresores académicos que a menudo suelen derivarse producto de indicadores vinculados
al estatus académico universitario, por ende, es pertinente conocer mecanismos que

puedan reducir los factores de estrés y sintomas comportamentales.

En la Tabla 9 se presenta un resumen de los valores estadisticos utilizados para dar
respuesta a la hipotesis de investigacion, con lo cual se concluyen los resultados del
presente estudio: Los sintomas experimentados por los estudiantes de Enfermeria de la
UNSM durante el semestre académico 2022-2023 se relacionan significativamente con los

factores de estrés académico.

Tabla 9
Relacién entre los factores del estrés académico y los sintomas asociados
Factores del Sintomas
estrés académico asociados
Fact del estré Correlacion de Spearman 1 6417
ac do,re? el estres  gig. (bilateral) ,000
académico N 183 183
Sint Correlacion de Spearman 6417 1
Intom das Sig. (bilateral) ,000
asociados N 183 183

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se sigui6 el siguiente procedimiento para determinar la aceptabilidad o el rechazo de la

hipétesis:

Hipotesis general:

Hi: Los factores del estrés académico se relacionan con los sintomas asociados en

estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-I.

Ho: Los factores del estrés académico no se relacionan con los sintomas asociados en

estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-I.
Nivel de significancia (a): 0,05 (5%)
Nivel de confianza (1-a): 0,95 (95%)

p-valor: El valor p representa el verdadero error que cometemos cuando afirmamos que

existe una correlacion entre las variables.
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Regla de decision:

Si p-valor > a -> Se acepta Ho

Si p-valor < a -> Se rechaza Hoy se acepta Hi

Decision:

La tabla 9 muestra que el valor p es 0,000, inferior a 0,005 y 0,001. Por consiguiente, se
refuta la hip6tesis nula y se confirma la hip6tesis de investigacion. En consecuencia, se
refuta la hipétesis nula y se confirma la hip6tesis de investigacion. Esto nos permite
confirmar que los factores de estrés académico estan relacionados con los sintomas
experimentados por los estudiantes de enfermeria de la UNSM en el semestre académico
2022-l.
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CONCLUSIONES

Los factores de estrés académico con alto nivel de predominancia en los estudiantes
de enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-1 corresponden a las
deficiencias metodoldgicas del profesorado (30,0%) y los examenes (23,5%). También
se presentan niveles regulares de estrés por la sobrecarga académica (60,1%) y
creencias sobre el rendimiento académico (59,6%).

Los sintomas asociados de mayor nivel en los estudiantes de enfermeria de la UNSM
durante el semestre académico 2022-I, son las reacciones fisicas (19,6%), seguido de
psicologicos (10,4%) y comportamentales (8,7%). Asimismo, el nivel regular que
predomina en los estudiantes son los sintomas psicolégicos que se vinculan a la

ansiedad, depresién y otros problemas relacionados a la salud mental.

Se evidencia la correlacion positiva fuerte segun el coeficiente de Spearman entre los
factores del estrés académico y los sintomas fisicos (r = 0,513) a un nivel de confianza
del 95%.

Se demuestra la correlacién positiva fuerte segun el coeficiente de Spearman entre
los factores del estrés académico y los sintomas psicologicos (r = 0,584) a un nivel de

confianza del 95%.

Se afirma la correlacion positiva fuerte segln el coeficiente de Spearman entre los
factores del estrés académico y los sintomas comportamentales (r = 0,514) a un nivel

de confianza del 95%.

Finalmente, la investigacion permite concluir que existe relacién significativa fuerte
entre los factores del estrés académico y los sintomas asociados en estudiantes de
Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-|, a un nivel de confianza
de 99%
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RECOMENDACIONES

. Los resultados de este estudio nos permiten sugerir a la Direccion de Bienestar
Universitario de la UNSM que, mejorar los servicios de acompafiamiento estudiantil, en
donde se diagnostiqguen continuamente el estado de la salud mental y fisica de los
universitarios, para llevar un control eficiente y prevenir futuros problemas en el

rendimiento académico.

. Es pertinente recomendar a los docentes de la UNSM, implementar talleres de
relajacion en el que se ensefien y practiquen técnicas de relajacion para manejar el
estrés y ansiedad de los estudiantes universitarios. De este modo, se canalicen mejoras
en las metodologias de ensefianza del profesorado y se atiendan incertidumbres de

sobrecarga académica.

. Se recomienda ampliar la evaluacion de los factores de estrés académicos y los
sintomas asociados en otras escuelas profesionales de la Universidad Nacional de San
Martin, para asi visionar un panorama general del estado de la salud mental de los
estudiantes y reconocer aquellos estresores académicos que puedan afectar el

desempefio académico.

. Se recomienda a los estudiantes de enfermeria de la UNSM, buscar estrategias
practicas para el manejo del estrés académico percibido a lo largo de la carrera
universitaria, como el establecimiento de prioridades, actividades relajantes,

planificacion de horarios, entre otros.

. Se sugiere desarrollar investigaciones en la escuela profesional de enfermeria en el que
se elaboren y apliguen estrategias de afrontamiento del estrés académico, para
contrastar los reportes del presente estudio, y asi guiar a los estudiantes de la UNSM
en el manejo adecuado y eficiente del estrés con el fin de garantizar el rendimiento

académico.

. Finalmente, se sugiere futuras investigaciones que busquen identificar factores externos
a la institucion universitaria que podrian asociarse a la deficiente formacion profesional
de los estudiantes, asi mismo, buscar correlaciones con datos sociodemogréaficos, de

esta manera, los planes de intervencién tomen en cuenta estresores externos.
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Titulo: Factores del estrés académico y sintomas asociados en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-I

Problema

Objetivo

Hipdtesis

Variables y Dimensiones

Variable 1 Dimensiones Escala
¢ Existe relacion entre los | Objetivo General Existe relacién significativa Deficiencias metodoldgicas del
factores del estrés académico | Determinar la relacion que existe entre | entre los factores del estrés profesorado
y los sintomas asociados en | los factores del estrés académico y los | académico y los sintomas Sobrecarga del estudiante
estudiantes de Enfermeria de | sintomas asociados en estudiantes de | asociados en estudiantes Creencias sobre el rendimiento
la UNSM durante el semestre | Enfermeria de la UNSM durante el | de Enfermeria de la UNSM | Factores | 4eadgmico ,
académico 2022-1? semestre académico 2022-1. durante el  semestre | 96l ESUES ntar enciones en publico Ordinal
académico 2022-|. académico = social negativo
Objetivo Especificos Examenes
1. Identificar los factores del estrés Carencia de valor de los contenidos
académico en  estudiantes  de Dificultades de participacion
Enfermeria de la UNSM durante el Variable 2 Dimensiones Escala
semestre académico 2022-I. - Sintomas fisicos
- . . Slnto_mas Sintomas psicoldgicos Ordinal
2. ldentificar los sintomas asociados asociados

del estrés académico en estudiantes de
Enfermeria de la UNSM durante el
semestre académico 2022-I.

3. Estimar la relacidon entre los factores
del estrés académico y los sintomas
fisicos en estudiantes de Enfermeria de
la UNSM durante el semestre
académico 2022-1.

4, Determinar la relacion entre los
factores del estrés académico y los
sintomas psicoldgicos en estudiantes
de Enfermeria de la UNSM durante el
semestre académico 2022-I.

Sintomas comportamentales
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5. Estimar la relacion entre los factores
del estrés académico y los sintomas
comportamentales en estudiantes de
Enfermeria de la UNSM durante el
semestre académico 2022-I.

Tipo y disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: Bésica

Enfoque: Cuantitativo
Nivel: Descriptivo —
correlacional

Disefio: No experimental
Corte: Transversal

Poblacion: Conformado por 355
estudiantes de Enfermeria de la
UNSM matriculados en el semestre
académico 2022-1.

Muestra: 183 estudiantes de
Enfermeria de la UNSM matriculados
en el semestre académico 2022-I.

Muestreo: Probabilistico aleatorio
simple.

Técnica:
Encuesta

Instrumentos:
Cuestionarios

Estadistica descriptiva: Para el analisis de frecuencias y
presentacion de tablas
Estadistica inferencial: Para correlacionar las variables
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UNIVERSIDAD NACIONAL ESCUELA PROFESIONAL 458
z| DE SAN MARTIN N
FACIONAL

DE ENFERMERIA
“Ado del Fortalecimiento de la Soberania Nacional™
Tarapoto, 20 de octubre de 2022

OFICIO N° 042-2022-UNSM/FCS-EPE

Sefnorita

TIFFANNY SOLANSH PEZO FASANANDO
Bachiller en Enfermeria de la UNSM

Presente.-

ASUNTO: Autorizacion de permiso para realizacién de encuesta a estudiantes de la
Escucla Profesional de Enfermeria.

Tengo a bien dirigirme a usted, para expresar mi saludo cordial y al mismo tiempo
autorizar ¢l permiso para la ejecucion de instrumento de Proyecto de Tesis: Encuesta
sobre factores del estrés académico y sintomas asociados en estudiantes de Enfermeria.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Cec.

Arehivo




Anexo 3. Instrumentos de recoleccién de datos

Encuesta online sobre Factores del estrés académico y Sintomas asociados

Apreciado (a) estudiante reciba un cordial saludo. Soy Tiffanny Solansh Pezo Fasanando,
bachiller en Enfermeria de la UNSM. La presente encuesta tiene como objetivo recabar
informacion respecto a las variables Factores del estrés académico y Sintomas asociados,
en el marco de la ejecucion del proyecto de tesis “Factores del estrés académico y sintomas
asociados en estudiantes de Enfermeria de la UNSM durante el semestre académico 2022-
I”.

La encuesta tiene una duracion de 30 min aproximadamente, en el que tendra que
responder dos cuestionarios. El primero es sobre la Escala de Estresores Académicos del
Cuestionario de Estrés Académico (ECEA) que cuenta con 54 items y el segundo es el

Cuestionario de Sintomas o reacciones ante los estimulos estresores, con 15 items.

Antes de iniciar estoy conforme que mi participacion es voluntaria, no se solicitaran datos
personales, me comprometo a responder las preguntas en su totalidad y, ademas, cumplo

los siguientes criterios:

Criterios de inclusion:
- Estudiantes de Enfermeria matriculados durante el semestre 2022-I.
- Estudiantes de Enfermeria de diferentes géneros y edades.

- Estudiantes de Enfermeria que acepten el consentimiento informado y dispongan de

tiempo para contestar los cuestionarios.

- Estudiantes de Enfermeria que deseen participar del estudio voluntariamente.
Criterios de exclusion:

- Estudiantes de Enfermeria que desistan de participar en la investigacion.

- Estudiantes de otras carreras profesionales que cursan asignaturas nivelatorias en

Enfermeria.

Muchas gracias de antemano por su atencién, participacion y compromiso en la presente

investigacion.
Para iniciar, favor de indicar su género y edad

Genero Femenino () Masculino () Otro ()
Edad
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Escala de Estresores Académicos del Cuestionario de Estrés Académico (ECEA)

A continuacion, encontrara una serie de enunciados relacionados con situaciones,
acontecimientos e interpretaciones que pueden provocar inquietud o estrés. Indique o

marque con una X en qué medida le ponen nervioso o le inquietan a usted.
Ten en cuenta la siguiente escala:

1) Nunca 2) Alguna vez 3) Bastantes veces 4) Casi siempre 5) Siempre
item Enunciados 1(23[4]5

1 |Cuando me preguntan en clase

2 |Sitengo que hablar en voz alta en clase

3 Al salir ala pizarra

4 Al hacer una exposicion o al hablar en pablico durante un
cierto tiempo

5 Al hablar de los examenes

6 |Cuando tengo examenes

7  |Mientras preparo los examenes

8 |Cuando se acercan las fechas de los examenes

9 |Sitengo que exponer en publico una opinién
Cuando el profesor da la clase de una manera

10 |determinaday luego nos examina de un modo poco

coherente con esa forma de dar la clase

Cuando los profesores no se ponen de acuerdo entre ellos
11 |(manifiestan claras discrepancias entre ellos en temas
académicos)

Cuando no me queda claro cémo he de estudiar una
materia

Cuando no tengo claro qué exigen en las distintas materias

12

13

Cuando los profesores plantean trabajos, actividades o
14  tareas que no tienen mucho que ver entre si (que son
incongruentes)

Cuando el profesor no plantea de forma clara qué es lo

15
gue tenemos que hacer

16 Cuando el profe_sor plantea trabajos, actividades o tareas
gue son contradictorios entre si

17 C_uando los distintos profesores esperan de nosotros cosas
diferentes

18 Cuando el profesor espera de nosotros que sepamos cosas
gue no nos ha ensefado

19 Cuando. el profesor Qa por hecho que tenemos
conocimientos que en realidad no tenemos

20 Quando el profesor pl_antea examenes claramente
incongruentes con lo estudiado/ensefiado

21 Cuandg existe una _cle}ra falta de .coherencia entre los
contenidos de las distintas materias

22 Las asignaturas que cursamos tienen poco que ver con

mis expectativas

23 |Las asignhaturas que cursamos tienen escaso interés

24  |Lo que estoy estudiando tiene una escasa utilidad futura
25 |Las clases a las que asisto son poco practicas
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26 Por no saber si mi ritmo de aprendizaje es el adecuado

b7 Por el excesiv_o nl]mer'o de asignaturas que integran el
plan de estudios de mi carrera
Porque los resultados obtenidos en los exdmenes no

28 reflejan, en absoluto, mi trabajo anterior de preparacién ni
el esfuerzo desarrollado

29 Por las demandas excesivas y variadas que se me hacen

30 Porque rindo claramente por debajo de mis conocimientos

31 Por el escaso tiempo de que dispongo para estudiar
adecuadamente las distintas materias

3 Por el cumplimiento de los plazos o fechas determinadas
de las tareas encomendadas
Por la excesiva cantidad de informacion que se me

33 proporciona en clase, sin que se indique claramente lo
fundamental

34 Por el exc_e_sivo tiempo que debo dedicarle a la realizacién
de las actividades académicas

35 Porgue no creo que pugda hacer frente a las exigencias
de la carrera que estudio

36 Porqu_e no dispongo de ti_empo para dedicarme a las
materias todo lo necesario

37 Porque no creo que pueda lograr los objetivos propuestos

38 Por la excesiva carga de trabajo que debo atender

29 Por el excesivo niumero de horas de clase diarias que
tengo

40 Por el ritmo de trabajo o estudio que se nos exige

11 Porque desconozco si mi progreso académico es
adecuado

42 Porque no sé cdmo hacer bien las cosas

43 Porque no sé qué hacer para que se reconozca mi
esfuerzo y mi trabajo

14 Porq_uc_a no tengo clar_o cdmo conseguir que se valore mi
dominio de las materias
Porque no tengo posibilidad alguna o muy escasa de dar

45 mi opinidn sobre la metodologia de ensefianza de las
materias del plan de estudios

16 Porque no sé qué hacer para que se reconozca mi valia
personal
Porque las posibilidades de opinar sobre el procedimiento

a7 de evaluacién de las asignaturas del plan de estudios son
muy escasas o nulas

48 Porque no est4 en mi mano plantear los trabajos, tareas o
actividades como me gustaria

19 Por los conflictos en las relaciones con otras personas
(profesores, comparieros)

50 Por la excesiva competitividad existente en clase

51 Por la falta de apoyo de los profesores

52 Por la falta de apoyo de los comparieros

53 Por la ausencia de un buen ambiente en clase

54

Por la existencia de favoritismos en clase
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Cuestionario de Sintomas o reacciones ante los estimulos estresores

A continuacion, encontrara los sintomas o reacciones antes los estimulos estresores mas
recurrentes en el contexto universitario. Indique en qué medida ha experimentado dichas

reacciones.
Ten en cuenta la siguiente escala:

1) Nunca 2) Alguna vez 3) Bastantes veces 4) Casi siempre 5) Siempre

item [Sintomas fisicos derivados del estrés 1(2(3|4)|5
Trastornos en el suefio

Fatiga cronica

Dolores de cabeza o migrafia

Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea
Rascarse, morderse las ufias

Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir

Sintomas psicoldgicos derivadas del estrés
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)
Sentimientos de depresién y tristeza

Ansiedad, angustia o desesperacion

1 Problemas de concentracion

11 |Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad
Sintomas comportamentales derivadas del estrés
12  |Conflictos o tendencias a polemizar o discutir

13 |Aislamiento de los demas

14  |Desgano para realizar las laborales escolares

15 |Aumento o reduccion del consumo de alimentos

OO [WIN -
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Anexo 5. Imdgenes fotograficas de la aplicacion de los instrumentos
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